
บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
   
 การวิจยัครั� งนี� เป็นผลการศึกษาการจดัการความรู้ขององค์การบริหารส่วนตาํบล  อาํเภอ
แหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี โดยผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี�  
  

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X   แทน ค่าเฉลี,ย (Mean)  
 S.D. แทน ค่าความเบี,ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
   n  แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
   t  แทน ค่าสถิติที,ใชใ้นการทดสอบค่าที (t-test) 
   F  แทน ค่าสถิติที,ใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ 
   P  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
 SS  แทน ค่า Sum of Squares 
 MS  แทน ค่า Mean of Square 
 df  แทน ค่า Degree of Freedom 
   *  แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 
 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัต่อไปนี�  
 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี,ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคล โดยการแจกแจงความถี, (Frequency) 
และคาํนวณหาค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํมาเสนอในรูปของตารางและความเรียง 

 ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี,ยวกบัความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดว้ยการคาํนวณหาค่าเฉลี,ย ( X ) 
และค่าความเบี,ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการ 
ความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ โดยใช้
สถิติแบบ t-test และเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ ระดบัการศึกษาและระยะเวลาการทาํงาน 
โดยใชส้ถิติแบบ One-Way ANOVA เมื,อพบความแตกต่างของค่าเฉลี,ยอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ 
ที,ระดบั .05 ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe´)  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี,ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลโดยวิเคราะห์ความถี, (Frequency) 
และคาํนวณหาค่าร้อยละ (Percentage) ดงัปรากฏในตาราง  
 

ตาราง 3  จาํนวนและค่าร้อยละ จาํแนกตามเพศ  
                                

เพศ จาํนวน ร้อยละ 
     ชาย 
     หญิง 

45 
49 

47.90 
52.10 

รวม 94 100.00 

 
 จากตาราง 3 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํนวน 94 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.10 รองลงมา คือ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.90  
 

ตาราง 4 จาํนวนและร้อยละ จาํแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 

       อายไุม่เกิน 30 ปี 
        อายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี 

       อายรุะหวา่ง 41 – 50 ปีขึ�นไป 

15 
60 
19 

16.00 
63.80 
20.20 

รวม 94 100.00 

 
 จากตาราง 4 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํนวน 94 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 31 – 40 ปีมากที,สุด คิดเป็นร้อยละ 63.80 รองลงมา คือ ช่วงอายุ
ระหวา่ง 41 – 50 ปีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 20.20และอายไุม่เกิน 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.00 
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ตาราง 5 จาํนวนและร้อยละ จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
      ประถมศึกษา 
      มธัยมศึกษาหรือ ปวช. ปวส. หรืออนุปริญญา 
      ปริญญาตรีขึ�นไป 

16 
19 
59 

17.00 
20.20 
62.80 

รวม 94 100.00 

 
 จากตาราง 5 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํนวน 94 คน ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 62.80 รองลงมา คือ 
มธัยมศึกษาหรือ ปวช. อนุปริญญา หรือปวส.คิดเป็นร้อยละ 20.20 และประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
17.00 
 
ตาราง 6  จาํนวนและร้อยละ จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน จาํนวน ร้อยละ 
      ต ํ,ากวา่ 5 ปี 
      5 – 10 ปี 
      11 ปีขึ�นไป 

29 
45 
20 

30.90 
47.90 
21.30 

รวม 94 100.00 

 
 จากตาราง 6 พบว่า บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรี จาํนวน 94 คน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงาน 5 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.90 
รองลงมา คือ ตํ,ากวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.90 และ11 ปีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 21.30 
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 ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี,ยวกบัความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี เป็นรายขอ้ รายดา้นและภาพรวม 
ดว้ยการคาํนวณหาค่าเฉลี,ย ( X ) และค่าความเบี,ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดงัตารางที, 7 – 14 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี,ย และส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
       ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและในแต่ละดา้น 

 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n = 94 

X  S.D. ระดบั 
อนัดบั

ที, 
1 ดา้นการบ่งชี�ความรู้ 3.76 .57 มาก 3 
2 ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ 3.51 .50 มาก 6 
3 ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ 3.69 .59 มาก 4 
4 ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้ 3.43 .70 ปานกลาง 7 
5 ดา้นการเขา้ถึงความรู้ 3.78 .60 มาก 2 
6 ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้ 3.55 .63 มาก 5 
7 ดา้นการเรียนรู้ 3.89 .51 มาก 1 

รวม 3.66 .46 มาก  

 
 จากตาราง 7 พบว่า บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรี  มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.66) เมื,อพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี มี
ความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้อยูใ่นระดบัมาก 6 ดา้นและระดบัปานกลาง 1 ดา้น โดยดา้นที,มีค่าเฉลี,ย
อยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นการเรียนรู้( X  = 3.89)  ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ( X  = 3.78) ดา้นการบ่งชี�ความรู้
( X  = 3.76) ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ( X  = 3.69) ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้  
( X  = 3.55) ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ ( X  = 3.51)และดา้นที,มีค่าเฉลี,ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ ดา้นการประมวลผลและกลั,นกรองความรู้ ( X  = 3.43) 
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ตาราง 8 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
        ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ด้านการบ่งชี� ความรู้  
        เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการบ่งชี�ความรู้     

1 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้ วสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ 

3.86 .59 มาก 1 

2 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้จากการ
วเิคราะห์นโยบายการจดัการความรู้จาก
ส่วนกลาง 

3. 54 .81 มาก 6 

3 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้การ
จาํแนกองคค์วามรู้ที,จาํเป็นตอ้งมีเพื,อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์ร 

3.65 .82 มาก 5 

4 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้ที,สาํคญั
จากกระบวนการทาํงานตามคู่มือการ
ปฏิบติังาน 

3.85 .73 มาก 2 

5 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้จากปัญหา
ในการทาํงาน 

3.85 .77 มาก 3 

6 หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้ที,จาํเป็น
จากแหล่งต่างๆ ที,มีอยูใ่นหน่วยงาน เช่น ผูรู้้ 
เอกสารและคู่มือการปฏิบติังาน 

3.80 .67 มาก 4 

รวม 3.76 .57 มาก  

 
 จากตาราง 8 พบว่า บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรี มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ดา้นการบ่งชี�ความรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.76) 
เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก 
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ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านมีการระบุความรู้ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ( X  = 3.86) หน่วยงานของท่านมีการ
ระบุความรู้ที,สําคญัจากกระบวนการทาํงานตามคู่มือปฏิบติังาน ( X  = 3.85) และหน่วยงานของท่าน 
มีการระบุความรู้จากปัญหาในการทาํงาน( X  = 3.85) ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ หน่วยงาน
ของท่านมีการระบุความรู้จากการวเิคราะห์นโยบายการจดัการความรู้จากส่วนกลาง ( X  = 3.54) 
 

ตาราง 9 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้        
        ขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นการสร้างและแสวงหา 
        ความรู้ เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการสร้างและแสวงหาความรู้     

1 บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการสร้าง 
สรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ๆ จากงานที,ปฏิบติัอยู ่

3.56 .93 มาก 3 

2 หน่วยงานของท่านมีการจดัการศึกษาดูงาน
จากองคก์รที,มีแบบปฏิบติัที,ดี จากองคก์รที,มี
ลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 

3.52 .72 มาก 5 

3 หน่วยงานของท่านมีการส่งเสริมใหบุ้คลากร
เขา้ร่วมการอบรมสัมมนาต่างๆ เพื,อคน้หา
ความรู้ใหม่ 

3.24 1.02 ปานกลาง 7 

4 หน่วยงานของท่านมีการศึกษาดูงานจาก
องคก์รที,มีลกัษณะแตกต่างกนัอยา่งสิ�นเชิง 

3.43 .91 ปานกลาง 6 

5 หน่วยงานของท่านมีการเสาะแสวงหาความรู้
ใหม่ๆ จากผูรู้้/ที,ปรึกษา 

3.59 .72 มาก 2 

6 หน่วยงานของท่านมีการคน้หาความรู้จากการ
เทียบเคียงกบับุคคลหรือหน่วยงานอื,น 

3.54 .75 มาก 4 

7 หน่วยงานของท่านมีการทบทวน/ปรับปรุง
ความรู้ในการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ในการทาํงาน 

3.67 .83 มาก 1 

รวม 3.51 .50 มาก  
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 จากตาราง 9 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 3.51) เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  อาํเภอแหลมสิงห์ 
จงัหวดัจนัทบุรี มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ด้านการสร้างและการแสวงหาความรู้ อยู่ใน
ระดบัมาก จาํนวน 5 ขอ้และระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ขอ้ โดยขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด  3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
หน่วยงานของท่านมีการทบทวน/ปรับปรุงความรู้ในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน
( X  = 3.67) หน่วยงานของท่านมีการเสาะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ จากผูรู้้/ที,ปรึกษา ( X  = 3.59) 
และบุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ๆ จากงานที,ปฏิบติัอยู ่( X  = 3.56)  
ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ได้แก่ หน่วยงานของท่านมีการส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมการอบรม
สัมมนาต่างๆ เพื,อคน้หาความรู้ใหม่ ( X  = 3.24)   
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
       ขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จังหวดัจันทบุรี ด้านการจัดการความรู้ 
       ใหเ้ป็นระบบ เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ     

1 หน่วยงานของท่านมีการจดัแบ่งความรู้
ออกเป็นประเภทต่างๆ  

3.98 .88 มาก 1 

2 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํบญัชีรายชื,อแยก
ตามประเภท 

3.70 1.01 มาก 6 

3 หน่วยงานของท่านมีการบนัทึก รวบรวม หรือ
จดัเก็บความรู้ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3.84 .93 มาก 2 

4 หน่วยงานของท่านมีการบนัทึก รวบรวม หรือ
จดัทาํฐานขอ้มูลเก็บไวใ้นระบบเครือข่ายของ
องคก์ร 

3.63 .66 มาก 9 

5 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํระบบฐานขอ้มูล
ความรู้ 

3.71 .78 มาก 5 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ     

6 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํคู่มือการ
ปฏิบติังานที,สาํคญั 

3.68 .81 มาก 7 

7 หน่วยงานของท่านจดัทาํแฟ้มเอกสารเพื,อคดั
แยกความรู้ในงาน 

3.71 .89 มาก 4 

8 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํระเบียบปฏิบติั
เพื,อจดัเก็บความรู้ในการปฏิบติังานที,จาํเป็น 

3.77 .85 มาก 3 

9 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํบอร์ดความรู้ 3.67 .76 มาก 8 
10 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํซีดีความรู้

แจกจ่ายใหก้บับุคลากร 
3.26 .91 ปานกลาง 10 

รวม 3. 69 .59 มาก  

 
 จากตาราง 10 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรี  มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 3.69) เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้
ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 9 ขอ้และระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้
โดยขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก ได้แก่ หน่วยงานของท่านมีการจดัแบ่งความรู้ออกเป็น
ประเภทต่างๆ ( X  = 3.98) หน่วยงานของท่านไดมี้การบนัทึก รวบรวม หรือจดัเก็บความรู้ไวเ้ป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร( X  = 3.84) และหน่วยงานของท่านมีการจดัทาํระเบียบปฏิบติัเพื,อจดัเก็บความรู้ 
ในการปฏิบติังานที,จาํเป็น( X  = 3.77)  ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านมีการ
จดัทาํซีดีความรู้แจกจ่ายใหก้บับุคลากร ( X  = 3.26)   
  
 
 
 



 55

ตาราง 11 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน  ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
         ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นการประมวลและกลั,นกรอง  
        ความรู้ เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้     

1 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบวเิคราะห์
ความรู้จากตวัชี�วดัเพื,อใหไ้ดค้วามรู้ที,เป็น
ประโยชน์ 

3.43 .84 ปานกลาง 2 

2 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํความรู้ใหอ้ยูใ่น
รูปแบบ และภาษาที,เขา้ใจง่าย เช่น 
พจนานุกรม นิยามศพัท ์

3.37 .80 ปานกลาง 5 

3 หน่วยงานของท่านมีผูเ้ชี,ยวชาญ/นกัวชิาการ
ตรวจสอบและกลั,นกรองความรู้ที,สาํคญั 

3.38 1.16 ปานกลาง 4 

4 หน่วยงานของท่านมีทีมงานในการปรับปรุง
ความรู้ใหมี้เนื�อหาทนัสมยัครบถว้น 

3.38 .79 ปานกลาง 3 

5 หน่วยงานมีการประมวลความรู้จาก
ขอ้เสนอแนะ 

3.59 .85 มาก 1 

รวม 3.43 .70 ปานกลาง  
 

จากตาราง 11  พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี  
มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง ( X  = 3.43) เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้
ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้ อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 1 ขอ้และระดบัปานกลาง จาํนวน 4 ขอ้ 
โดยข้อที, มีค่าเฉลี,ยสูงสุด  3 อันดับแรก ได้แก่ หน่วยงานมีการประมวลความรู้จากข้อเสนอแนะ  
( X  = 3.59)  หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบ วิเคราะห์ความรู้จากตวัชี� วดัเพื,อให้ไดค้วามรู้ที,เป็น
ประโยชน์( X  = 3.43)และหน่วยงานของท่านมีทีมงานในการปรับปรุงความรู้ให้มีเนื�อหาทนัสมยั
ครบถว้น ( X  = 3.38) ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํความรู้ให้อยู่
ในรูปแบบ และภาษาที,เขา้ใจง่าย เช่น พจนานุกรม นิยามศพัท ์( X  = 3.37)   
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ตาราง 12 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
        ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นการเขา้ถึงความรู้เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการเขา้ถึงความรู้     

1 หน่วยงานของท่านมีการฝึกอบรมโดยการใช้
เนื�อหาจากองคค์วามรู้ที,มีอยูใ่นองคก์ร 

3.77 .77 มาก 4 

2 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํความรู้เป็น
หนงัสือเวียนใหบุ้คลากรไดรั้บทราบอยา่งทั,วถึง 

3.69 .77 มาก 6 

3 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํเวบ็ไซดก์าร
จดัการความรู้ที,บุคลากรสามารถใชง้านได้
โดยง่าย 

3.67 .64 มาก 8 

4 บุคลากรในหน่วยงานของท่านมี E-mail 
Address เพื,อเขา้ถึงฐานขอ้มูลความรู้ 

3.92 .93 มาก 2 

5 หน่วยงานของท่านจดัทาํระบบเครือข่าย 
Internet , Intranet ใหบุ้คลากรเขา้ถึงไดส้ะดวก 
รวดเร็ว 

4.13 .72 มาก 1 

6 หน่วยงานของท่านมีการกาํหนดระดบัของการ
เขา้ถึงขอ้มูล เช่น การกาํหนดชื,อผูใ้ชแ้ละ
รหสัผา่นใหก้บัสมาชิก 

3.86 .93 มาก 3 

7 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํคู่มือการเขา้ถึง
ความรู้ในรูปแบบต่างๆ 

3.63 .99 มาก 9 

8 หน่วยงานของท่านมีการประชาสัมพนัธ์แหล่ง
เขา้ถึงความรู้ใหแ้ก่บุคลากร 

3.71 .88 มาก 5 

9 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํเอกสารความรู้
แจกจ่ายใหก้บับุคลากร 

3.68 .84 มาก 7 

รวม 3.78 .60 มาก  
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จากตาราง 12 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี  
มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้  ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.78) 
เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ดา้นการเขา้ถึงความรู้อยู่
ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก ได้แก่ หน่วยงานของท่านจดัทาํระบบ
เครือข่าย Internet , Intranet ให้บุคลากรเขา้ถึงไดส้ะดวกรวดเร็ว ( X  = 4.13) บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่านมี E-mail Address เพื,อเขา้ถึงฐานขอ้มูลความรู้  ( X  = 3.92)และหน่วยงานของท่านมีการ
กาํหนดระดบัของการเขา้ถึงขอ้มูลเช่น การกาํหนดชื,อผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นให้กบัสมาชิก  ( X  = 3.86) 
ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํคู่มือการเขา้ถึงความรู้ในรูปแบบ
ต่างๆ ( X  = 3.63)   
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
         ขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ด้านการแบ่งปันแลกเปลี,ยน 
        ความรู้ เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้     

1 หน่วยงานของท่านมีการจดัอบรม/สัมมนาเพื,อ
แลกเปลี,ยนเรียนรู้ในการทาํงาน 

3.71 .92 มาก 2 

2 หน่วยงานของท่านจดัใหบุ้คลากรใช ้Internet 
เพื,อเป็นเวทีแลกเปลี,ยนเรียนรู้ผา่นเวบ็บล็อก 

3.80 .80 มาก 1 

3 หน่วยงานของท่านมีการสอนงานโดยการใช้
ระบบพี,เลี�ยงใหก้บับุคลากร 

3.69 .89 มาก 3 

4 หน่วยงานของท่านมีการจดักลุ่มสนใจยามวา่ง
เพื,อเป็นการแลกเปลี,ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ 

3.57 .75 มาก 4 

5 หน่วยงานของท่านมีการใหบุ้คลากรไดมี้
โอกาสสับเปลี,ยนงานกนั เพื,อใหบุ้คลากรแต่
ละคนสามารถเรียนรู้งานได ้

3.36 .93 ปานกลาง 9 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้     

6 หน่วยงานของท่านมีการยมืตวับุคลากรจาก
หน่วยงานภายนอกมาช่วยในการปฏิบติังาน 
เพื,อใหบุ้คลากรภายในองคก์รไดเ้รียนรู้งาน 

3.37 1.12 ปานกลาง 8 

7 หน่วยงานของท่านจดัใหมี้การแลกเปลี,ยน
ความรู้จากการไปอบรม ศึกษาดูงาน 

3.55 .92 มาก 5 

8 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํเวบ็บอร์ด
เผยแพร่ความรู้ใหแ้ก่บุคลากร 

3.50 .83 มาก 6 

9 หน่วยงานของท่านมีการเผยแพร่ความรู้ผา่น
ทางอีเมลใ์หก้บับุคลากร 

3.38 .95 ปานกลาง 7 

รวม 3.55 .63 มาก  

 
จากตาราง 13  พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี  

มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้  ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
( X  = 3.55) เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ดา้นการแบ่งปัน
แลกเปลี,ยนความรู้ อยู่ในระดบัมาก จาํนวน 6 ขอ้และระดบัปานกลาง จาํนวน 3 ขอ้ โดยขอ้ที,มีค่าเฉลี,ย
สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านจดัให้บุคลากรใช ้Internet เพื,อเป็นเวทีแลกเปลี,ยนเรียนรู้
ผา่นเวบ็บล็อก ( X  = 3.80) หน่วยงานของท่านมีการจดัอบรม/สัมมนาเพื,อแลกเปลี,ยนเรียนรู้ในดา้น
การทาํงาน ( X  = 3.71) หน่วยงานของท่านมีการสอนงานโดยการใชร้ะบบพี,เลี� ยงให้กบับุคลากร 
( X  = 3.69) ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านไดมี้การให้บุคลากรไดมี้โอกาส
สับเปลี,ยนงานกนั เพื,อใหบุ้คลากรแต่ละคนสามารถเรียนรู้งานได ้( X  = 3.36) 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี,ยและส่วนเบี,ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
        องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรีดา้นการเรียนรู้ เป็นรายขอ้ 
 

ที, 
การจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
n  = 94 

X  S.D. ระดบั อนัดบัที, 
 ดา้นการเรียนรู้     

1 บุคลากรมีการเรียนรู้ดว้ยการศึกษาเอกสาร
ความรู้ต่างๆและนาํไปใชใ้นการทาํงาน 

3.70 .84 มาก 5 

2 บุคลากรมีการเรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัเกิด
ประสบการณ์ตรง 

3.87 .62 มาก 3 

3 บุคลากรมีการเรียนรู้จากการทาํงานเป็นคณะ
หรือทีมงานในโครงการต่างๆ  

4.06 .73 มาก 1 

4 บุคลากรมีการเรียนรู้จากการทาํงานร่วมกนั
เป็นเครือข่าย 

3.82 .71 มาก 4 

5 บุคลากรมีการนาํความรู้ที,ไดจ้ากการฝึกอบรม 
สัมมนามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 

4.02 .58 มาก 2 

รวม 3.89 .51 มาก  

 
จากตาราง 14 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 

มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ดา้นการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.89) เมื,อพิจารณา 
เป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ดา้นการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ บุคลากรมีการเรียนรู้จากการทาํงานเป็นคณะหรือทีมงาน
ในโครงการต่างๆ ( X  = 4.06) บุคลากรมีการนาํความรู้ที,ไดจ้ากการฝึกอบรม สัมมนามาประยุกตใ์ช้
ในการปฏิบติังาน( X  = 4.02) และบุคลากรมีการเรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัเกิดประสบการณ์ตรง 
( X  = 3.87) ส่วนขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ไดแ้ก่ บุคลากรมีการเรียนรู้ดว้ยการศึกษาเอกสารความรู้ต่างๆ
และนาํไปใชใ้นการทาํงาน ( X  = 3.70)    

 
  



 60

 ตอนที� 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและแต่ละดา้น จาํแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติแบบ t - test  
ส่วนตวัแปรอายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการทาํงาน เปรียบเทียบโดยใช้สถิติแบบ  
One-Way ANOVA เมื,อพบความแตกต่างของค่าเฉลี,ยอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ทาํการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ Scheffe´ 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมและแต่ละดา้นจาํแนกตามเพศ เปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหวา่งอาย ุระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการทาํงาน ดงัตารางที, 15 - 18 
   

ตาราง 15 เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัจดัการความรู้ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
       อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ  เป็นรายดา้น 
 

ขอ้ การจดัการความรู้ขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  

จงัหวดัจนัทบุรี 

ชาย หญิง   
 (n =  45) (n = 49)   

 X  S.D. X  S.D. t sig 
1 ดา้นการบ่งชี�ความรู้ 3.76 .67 3.77 .46 -1.09 .91 
2 ดา้นการสร้างและการแสวงหา

ความรู้ 
3.44 .57 3.57 .43 -1.21 .23 

3 ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ 3.76 .63 3.64 .56 .99 .32 
4 ดา้นการประมวลและกลั,นกรอง

ความรู้ 
3.60 .65 3.29 .73 2.11 .04* 

5 ดา้นการเขา้ถึงความรู้ 3.90 .65 3.68 .55 1.75 .08 
6 ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้ 3.51 .66 3.58 .61 -0.51 .61 
7 ดา้นการเรียนรู้ 3.86 .55 3.93 .48 -0.64 .53 

รวม 3.69 .52 3.64 .40 .54 .59 
 

*P <   .05 
 

 จากตาราง 15 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
ที,มีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ในภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบ่งชี�ความรู้ 
ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ดา้นการเขา้ถึงความรู้ 
ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้ ดา้นการเรียนรู้ แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ ส่วนดา้น
การประมวลและกลั,นกรองความรู้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั  .05  
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ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 

      ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุเป็นรายดา้น 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 

1. ดา้นการบ่งชี�ความรู้      

           ระหวา่งกลุ่ม .21 2 .11 .32 .73 

           ภายในกลุ่ม 30.10 91 .33 - - 

รวม 30.31 93 - - - 

2.  ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้      

           ระหวา่งกลุ่ม .19 2 .10 .37 .69 

           ภายในกลุ่ม 23.38 91 .26 - - 

รวม 23.57 93 - - - 

3. ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ      

           ระหวา่งกลุ่ม .60 2 .30 .85 .43 

           ภายในกลุ่ม 32.15 91 .35 - - 

รวม 32.75 93 - - - 

4. ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้      

           ระหวา่งกลุ่ม 1.14 2 .57 1.15 .32 

           ภายในกลุ่ม 45.08 91 .50 - - 

รวม 46.22 93 - - - 

5. ดา้นการเขา้ถึงความรู้      

           ระหวา่งกลุ่ม .51 2 .26 .70 .50 

           ภายในกลุ่ม 33.74 91 .37 - - 

รวม 34.25 93 - - - 

6. ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้      

           ระหวา่งกลุ่ม .67 2 .34 .83 .44 

           ภายในกลุ่ม 36.83 91 .41 - - 

รวม 37.50 93 - - - 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
7.  ดา้นการเรียนรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .70 2 .35 1.31 .27 
           ภายในกลุ่ม 24.24 91 .27   

รวม 24.94 93 - - - 
8.  ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม .01 2 .01 .01 .99 
           ภายในกลุ่ม 19.79 91 .22 - - 

รวม 19.80 93 - - - 
 
 จากตาราง 16 พบว่า บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรีที,มีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ในภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ
บ่งชี� ความรู้ ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ดา้นการ
ประมวลและกลั,นกรองความรู้ ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้และดา้น
การเรียนรู้แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัจดัการความรู้ 
       ขององค์การบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์  จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระดบัการศึกษา  
        เป็นรายดา้น 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
1. ดา้นการบ่งชี�ความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .50 2 .25 .76 .47 
           ภายในกลุ่ม 29.81 91 .33 - - 

รวม 30.31 93 - - - 
2.  ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .84 2 .42 1.67 .19 
           ภายในกลุ่ม 22.74 91 .25 - - 

รวม 23.57 93 - - - 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
3. ดา้นการจดัการความรู้ใหเ้ป็นระบบ      
           ระหวา่งกลุ่ม .87 2 .44 1.25 .29 
           ภายในกลุ่ม 31.88 91 .35 - - 

รวม 32.75 93 - - - 
4. ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .62 2 .31 .62 .54 
           ภายในกลุ่ม 45.59 91 .50 - - 

รวม 46.21 93 - - - 
5. ดา้นการเขา้ถึงความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.65 2 .83 2.30 .11 
           ภายในกลุ่ม 32.60 91 .36 - - 

รวม 34.25 93 - - - 
6. ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .63 2 .31 .77 .47 
           ภายในกลุ่ม 36.88 91 .41 - - 

รวม 37.51 93 - - - 

7.  ดา้นการเรียนรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .47 2 .23 .87 .42 
           ภายในกลุ่ม 24.47 91 .27   

รวม 24.94 93 - - - 
8.  ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม .39 2 .20 .92 .40 
           ภายในกลุ่ม 19.40 91 .22 - - 

รวม 19.80 93 - - - 
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 จากตาราง 17 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
ที,มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ภาพรวมและรายดา้นไดแ้ก่ ดา้นการบ่งชี�
ความรู้ ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้ ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ดา้นการประมวล
และกลั,นกรองความรู้ ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้และดา้นการเรียนรู้
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
ตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้       
      องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตาม ประสบการณ์ทาํงาน   
      เป็นรายดา้น 
 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
1. ดา้นการบ่งชี�ความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .10 2 .05 .15 .86 
           ภายในกลุ่ม 30.21 91 .33 - - 

รวม 30.31 93 - - - 
2.  ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม 2.70 2 1.35 5.88 .01* 
           ภายในกลุ่ม 20.88 91 .23 - - 

รวม 23.58 93 - - - 
3. ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ      
           ระหวา่งกลุ่ม .81 2 .41 1.16 .32 
           ภายในกลุ่ม 31.94 91 .35 - - 

รวม 32.75 93 - - - 
4. ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม .41 2 .20 .40 .67 
           ภายในกลุ่ม 45.81 91 .50 - - 

รวม 46.22 93 - - - 
5. ดา้นการเขา้ถึงความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.51 2 .75 2.10 .13 
           ภายในกลุ่ม 32.74 91 .36 - - 

รวม 34.25 93 - - - 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
6. ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม 1.93 2 .96 .25 .09 
           ภายในกลุ่ม 35.58 91 .39 - - 

รวม 37.51 93 - - - 
7.  ดา้นการเรียนรู้      
           ระหวา่งกลุ่ม 2.24 2 1.12 4.49 .01* 
           ภายในกลุ่ม 24.24 91 .27   

รวม 24.94 93 - - - 
8.  ภาพรวม      
           ระหวา่งกลุ่ม .97 2 .48 2.34 .10 
           ภายในกลุ่ม 18.82 91 .21 - - 

รวม 19.80 93 - - - 

  
*P <   .05 

 
 จากตาราง 18 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
ที,มีประสบการณ์ทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ ในภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการบ่งชี�ความรู้ ดา้นการจดัการความรู้ให้เป็นระบบ ดา้นการประมวลและกลั,นกรองความรู้ 
ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ดา้นการแบ่งปันแลกเปลี,ยนความรู้ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 
ที,ระดับ .05 ส่วนด้านการสร้างและการแสวงหาความรู้  และด้านการเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 จึงทาํการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี,ยเป็นรายคู่ตามวิธี Scheffe´ 
แสดงผลการเปรียบเทียบดงัตาราง 19 – 20 
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ตาราง  19 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ 
       องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นการสร้างและการแสวงหาความรู้  
        จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน เป็นรายคู่ 
 

ประสบการณ์ทาํงาน X  
ต ํ,ากวา่ 5 ปี 5 – 10 ปี 11 ปีขึ�นไป 

3.62 3.59 3.18 
ตํ,ากวา่ 5 ปี 3.62    * 
5 – 10 ปี 3.59   * 
11 ปีขึ�นไป 3.18    

 

*P <   .05 
 

 จากตาราง 19 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 
ที,มีประสบการณ์ทาํงานตํ,ากว่า 5 ปีกบัประสบการณ์การทาํงาน 11 ปีขึ�นไปและประสบการณ์ทาํงาน  
5 – 10 ปี กบัประสบการณ์ทาํงาน 11 ปีขึ� นไป มีความคิดเห็นด้านการสร้างและการแสวงหาความรู้ 
แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ส่วนคู่อื,นๆ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ 
 

ตาราง 20 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเกี,ยวกบัการจดัการความรู้ องคก์าร 
        บริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นการเรียนรู้ จาํแนกตามประสบการณ์ 
       การทาํงาน เป็นรายคู่  
 

ประสบการณ์ทาํงาน X  
ต ํ,ากวา่ 5 ปี 5 – 10 ปี 11 ปีขึ�นไป 

3.89 4.02 3.62 
ตํ,ากวา่ 5 ปี 3.89 - - - 
5 – 10 ปี 4.02 - - * 
11 ปีขึ�นไป 3.62 - - - 

 

*P <   .05 
 

 จากตาราง 20 พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี  
ที,มีประสบการณ์ทาํงาน 5 – 10 ปีกบัประสบการณ์การทาํงาน 11 ปีขึ�นไป มีความคิดเห็นดา้นการเรียนรู้  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที,ระดบั  .05  ส่วนคู่อื,นๆ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ 




