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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

สมรรถนะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา การปฏิบัติงานของครู และบริบทสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด แล้วได้ดําเนินการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ

นําเสนอตามหัวข้อ ดังน้ี 
 3.1  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 3.3  วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.6  สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

 

3.1  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 3.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  3.1.1.1 ประชากรที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2567 จํานวน 1,464 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด, 2566ก : 6) 

  3.1.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2567 จํานวน 306 คน กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้

ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 : 607-610 อ้างถึงใน

บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 43) และใช้การสุ่มแบบแบ่งชั ้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified 

Random Sampling) โดยใช้จังหวัดที่ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลังจากนั้นคัดเลือกครู

โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จากขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากตารางเทียบ

กลุ่มตัวอย่างดังตารางท่ี 3.1 

 

 

 

 



85 

 

ตารางท่ี 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จําแนกตามตําแหน่งจังหวัดท่ีต้ังของสถานศึกษา 

 

จังหวัดท่ีต้ังของสถานศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

จันทบุรี 

ตราด 

960 

504 

201 

105 

รวม 1,464 306 

 

ท่ีมา : (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด, 2566ก : 6) 

 

3.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่  

 3.2.1 แบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และแบบสอบถาม 

ระดับการปฏิบัติงานของครู สํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด โดยนํา

แบบสอบถาม ทั้ง 2 ฉบับ มารวมกันเป็น 1 ฉบับ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) ตามทฤษฎีการวัดเจตคติของลิเคิร ์ท (Likert Scale) (Likert, 1993 ; อ้างถึงใน  

บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 101) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน            

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด จํานวน 27 ข้อ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังน้ี 

  1.1  ด้านการประยุกต์ใช้ดิจิทัล    จํานวน 7 ข้อ 

  1.2  ด้านการเข้าใจดิจิทัล     จํานวน 5 ข้อ 

  1.3  ด้านการผลิตเคร่ืองมือดิจิทัล    จํานวน 4 ข้อ 

  1.4  ด้านวัฒนธรรมดิจิทัล    จํานวน 6 ข้อ  

  1.5  ด้านการแก้ปัญหาด้วยเคร่ืองมือดิจิทัล  จํานวน 5 ข้อ 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด จํานวน 20 ข้อ ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังน้ี 

  1.1  ด้านการจัดการเรียนรู้     จํานวน 8 ข้อ 

  1.2  ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  จํานวน 7 ข้อ 

  1.3  ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ  จํานวน 5 ข้อ 
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3.3  วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีวิธีดําเนินการตามลําดับ

ข้ันตอน ดังต่อไปน้ี 

 3.3.1 ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรที่ใช้ใน 

การวิจัย วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามศัพท์เฉพาะของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา และการปฏิบัติงานของครู 

 3.3.2 เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวัดในครั้งนี้เลือกเทคนิคการวัดเจตคติของลิเคิร์ท (Likert) 

(Likert, 1993 ; อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 101) ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scales) 5 ระดับจากมากท่ีสุดจนถึงน้อยท่ีสุด ดังน้ี  

  5   หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับ มากท่ีสุด, 

     ระดับครูมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 

  4   หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับ มาก, 

     ระดับครูมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ มาก 

  3   หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับ ปานกลาง, 

     ระดับครูมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ ปานกลาง  

  2   หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับ น้อย, 

     ระดับครูมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ น้อย  

  1   หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด, 

     ระดับครูมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 

 3.3.3 สร้างข้อความเกี่ยวกับระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 31 

ข้อความและข้อความเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของครู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

จันทบุรี ตราด จํานวน 20 ข้อ ความตามนิยามศัพท์เฉพาะที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องโดยขอคําแนะนําจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 3.3.4 นําข้อความที่สร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่ายเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 

จัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาและข้อความรายข้อนํา

แบบทดสอบความตรงของข้อความรายข้อ โดยขอคําชี ้แนะจากประธานกรรมการที ่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อปรับแก้ไข และให้ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ท่าน  

ลงความคิดเห็นว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับส่ิงท่ีต้องการวัดหรือไม่โดย 

  ให้  +1  คะแนน  ถ้าลงความคิดเห็นว่าตรง  

  ให้   0  คะแนน  ถ้าลงความคิดเห็นว่าไม่แน่ใจ  

  ให้  -1 คะแนน  ถ้าลงความคิดเห็นว่าไม่ตรง  
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จากนั้นนําข้อมูลที่ได้ไปหาค่าความตรงเชิงเนื้อหาของข้อความรายข้อโดยวิธีการหาค่าดัชนี IOC 

(Index of item objective congruence) โดยนําคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มาหาค่าเฉล่ีย

รายข้อแล้วคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป แล้วนําไปใช้ สร้างแบบสอบถามระดับ

สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด เป็น

จํานวน 27 ข้อ และ แบบสอบถามระดับการปฏิบัติงานของครู สํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด จํานวน 20 ข้อ 

 3.3.5 นําข้อความที่คัดเลือกไว้ตามข้อ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาและแบบสอบถามระดับการปฏิบัติงานของครู แล้วนําไปทดลองใช้กับกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง

จํานวน 30 คน นําข้อมูลที ่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product moment correlation coefficient) ระหว่างคะแนน

รายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item total correlation) คัดเลือกข้อที่มีค่าอํานาจจําแนกตั้งแต่ 0.20 

ขึ้นไป  ได้ข้อความที่ใช้แบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 27 ข้อ  

มีอํานาจจําแนก (r) อยู ่ในช่วงระหว่าง 0.88 ถึง 0.90 และได้ข้อความที ่ใช้แบบสอบถามระดับ 

การปฏิบัติงานของครู จํานวน 20 ข้อ มีค่าอํานาจจําแนก (r) อยู่ในช่วงระหว่าง 0.75 ถึง 0.81 จากน้ัน

นําข้อมูลที่ได้มาหาค่าความเชื่อมั ่นโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟ่า (a - Coefficient) ของ 

ครอนบาค (Cronbach, 1990 : 202-204) ได้ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.89 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามระดับการปฏิบัติงานของ

ครู เท่ากับ 0.78 

 3.3.6 นําแบบสอบถามที่หาค่าอํานาจจําแนก (r) และความเชื่อมั่นแล้วตามข้อ 5 ที่สมบูรณ์

เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมูลจริงต่อไป 

 

3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยมีข้ันตอนดังต่อไปน้ี 

 3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีเพื่อขอความ

อนุเคราะห์จากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน 

การตอบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.4.2 ผู ้วิจัยส่งเครื ่องมือรวบรวมข้อมูลไปยังสถานศึกษาที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่าง จํานวน               

306 ฉบับ พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์ให้สถานศึกษาส่งเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลกลับคืนด้วย

ระบบออนไลน์ ช่องทาง Google Form 
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 3.4.3 ผู้วิจัยกําหนดวันในการรับเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลและดําเนินการเก็บเครื่องมือ

รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ผ่านระบบออนไลน์ ช่องทาง Line 

 3.4.4 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ครบ 306 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

 3.5.1 วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ( X̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ

คะแนน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 124-126) ดังน้ี 

  4.51 - 5.00 หมายถึง มีสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

  3.51 - 4.50 หมายถึง มีสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 

  2.51 - 3.50 หมายถึง มีสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51 - 2.50 หมายถึง มีสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

  1.00 - 1.50 หมายถึง มีสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

 3.5.2 วิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานของครู โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 

124-126) ดังน้ี 

  4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

  3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับมาก 

  2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับน้อย 

  1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

 3.5.3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษากับ 

การปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด โดยวิธีหาค่า

สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - moment correlation coefficient)  

โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 363) ดังน้ี 

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันอย่างสมบูรณ์

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าต้ังแต่ 0.80 - 0.99 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าต้ังแต่ 0.60 - 0.79 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าต้ังแต่ 0.40 - 0.59 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าต้ังแต่ 0.20 - 0.39 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ํา 
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  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าต้ังแต่ 0.01 - 0.19 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ํามาก 

  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ  0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 3.5.4 วิเคราะห์สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด โดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 

 

3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.6.1 สถิติพ้ืนฐาน 

  3.6.1.1 ค่าเฉล่ีย (X̅) 

  3.6.1.2 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.6.2 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

  3.6.2.1 หาค่าความตรงเชิงเนื้อหารายข้อโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง

ข้อความและเน้ือหาท่ีวัด (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

  3.6.2.2 หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 

  3.6.2.3 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (a - 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

 3.6.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 

  3.6.3.1 ค ่าส ัมประสิทธ ิ ์สหสัมพันธ ์แบบเพียร ์ส ัน (Pearson Product-Moment 

Correlation Coefficient) ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

กับการปฏิบัติงานของครู สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 

  3.6.3.2 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อพยากรณ์

สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 

 




