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บทที ่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์
ในประเทศไทย ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

 1.  การบริหารจัดการศึกษาของพพิธิภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ 
     1.1  ความหมายของพิพิธภณัฑก์บัการแบ่งพื้นท่ีบริหารจดัการศึกษา 
     1.2  พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย  
     1.3  แนวทางการบริหารจดัการศึกษาพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
     1.4  พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย  

 2.  การสังเคราะห์ 
      2.1  ความหมายและประเภทของการสังเคราะห์ 
      2.2  ความส าคญัของการสังเคราะห์ 
      2.3  รูปแบบและระดบัของการสังเคราะห์ 
      2.4  เทคนิคการสังเคราะห์ 
 3.  การวิเคราะห์เน้ือหา 
      3.1  ความหมายและเกณฑข์องการวิเคราะห์เน้ือหา 
      3.2  องคป์ระกอบของการวิเคราะห์เน้ือหา 
      3.3  วิธีด าเนินการวิเคราะห์เน้ือหา 
      3.4  เทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 4.  แนวคิดการบริหารจัดการ  
 5.  งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการศึกษา 
 
1.  การบริหารจัดการศึกษาของพพิธิภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ 
 1.1  ความหมายของพพิธิภัณฑ์กบัการแบ่งพื้นท่ีบริหารจัดการศึกษา 
  1.1.1 ความหมายของ “พพิธิภัณฑ์”  
  พิพิธภณัฑ ์และพิพิธภณัฑสถาน ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 
ไดร้วม ความหมายของค าเป็นความหมายเดียวกนั หมายถึง “สถานท่ีเก็บรวบรวมและแสดงส่ิงต่าง ๆ 
ท่ีมีความส าคญัดา้นวฒันธรรมหรือดา้นวิทยาศาสตร์ โดยมีความมุ่งหมายเพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษา และก่อใหเ้กิดความเพลิดเพลินใจ” ในปัจจุบนั สภาการพิพิธภณัฑสถานระหวา่งชาติ หรือ 
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ICOM (International Council of museums) ซ่ึ งเป็นองค์การระหว่างประเทศท่ี  UNESCO หรือ
องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และ วฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ ไดส้นับสนุนให้จดัตั้งขึ้นตั้งแต่ 
พ.ศ. 2489 มีสมาชิกทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย ได้ให้ค  าจ ากัดความ museum ไวใ้นธรรมนูญท่ี
แกไ้ขฉบบัหลงัสุด ดงัน้ี “พิพิธภณัฑสถาน เป็นสถาบนั ถาวรท่ีไม่จดัหาผลประโยชน์ ให้บริการแก่
สังคม และการพฒันาของสังคม เป็นสถานท่ีเปิดทัว่ไปส าหรับ ประชาชน ท าหนา้ท่ีรวบรวม สงวน
รักษา ค้นควา้วิจัย เผยแพร่ความรู้ และจัดแสดง โดยมุ่งหมายเพื่อการคน้ควา้ ให้การศึกษาและ           
ความเพลิดเพลิน จากวตัถุท่ีรวบรวมไวเ้ป็นหลกัฐาน ในเร่ืองมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม” (ICOM. 2010 : 43) 
และยงัรวมไปถึงสถานท่ีอ่ืน ๆ ท่ี ICOM ถือวา่เป็นพิพิธภณัฑสถานดว้ย ไดแ้ก่(โชติมา ยามี. 2556 : 10-11) 
  - สถานท่ีสงวนรักษา และหอ้งแสดงถาวร ในหอสมุดและจดหมายเหตุ  
 - โบราณสถาน หรือแหล่งอนุสรณ์สถานทางโบราณคดี ชาติพนัธุ์วิทยา และธรรมชาติ
วิทยา อนุสาวรียป์ระวติัศาสตร์ และสถานท่ีซ่ึงมีลกัษณะหน้าท่ีเป็นพิพิธภณัฑสถาน โดยกิจกรรม
และการสงวนรักษา  
 - สถาบันท่ีจัดแสดงส่ิงท่ีมีชีวิต เช่น สวนพฤกษชาติ สวนสัตว์ สถานท่ีแสดงสัตว์น ้ า 
สถานท่ีแสดงส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ เป็นตน้  
 - สถานท่ีตามธรรมชาติซ่ึงเป็นท่ีสงวน  
 - ศูนยแ์สดงทางวิทยาศาสตร์และทอ้งฟ้าจ าลอง  
ค าจ ากดัความของพิพิธภณัฑก์วา้งมาก ครอบคลุมทั้งดา้นวฒันธรรมและวิทยาศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
มนุษย์และธรรมชาติแบ่งได้หลากหลายประเภทตามการจัดแสดง และวตัถุประสงค์ท่ีใช้ใน                  
การจดัแสดง ซ่ึงเป็นท่ีนิยมกนัทัว่ไปในปัจจุบนั คือ  
 1.  พิพิธภณัฑสถานประเภททัว่ไป จะรวบรวมวตัถุทุกประเภท และทุกเร่ืองเอาไวถื้อเป็น 
พิพิธภณัฑแ์บบแรกก่อนท่ีจะมีการพฒันาเป็นพิพิธภณัฑเ์ฉพาะเร่ืองใน สมยัต่อมา  
 2.  พิพิธภณัฑสถานศิลปะ จดัแสดงเก่ียวกบัศิลปวตัถุทุกประเภท โดยจะแยกยอ่ยออกเป็น 
พิพิธภณัฑสถานศิลปประยุกตแ์สดงวตัถุท่ีเป็นงานฝีมือ และเคร่ืองใชไ้มส้อยต่าง  ๆ หอศิลป์แสดง
งานศิลปะ ประเภทจิตรกรรม และประติมากรรม พิพิธภัณฑสถานศิลปะสมัยใหม่จะคล้ายกับ               
หอศิลป์แต่จะเป็นศิลปะสมยัใหม่ของศิลปินร่วมสมยัในยุคหลงั พิพิธภณัฑสถานศิลปะประเภท           
การแสดง และพิพิธภณัฑสถานศิลปะ แรกเร่ิม แสดงงานศิลปะดั้งเดิมของมนุษยก่์อนประวติัศาสตร์  
 3.  พิพิธภัณฑสถานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิทรรศการมีเน้ือหาหลักคือแสดง
เร่ืองราว วิวฒันาการความกา้วหนา้ของวตัถุท่ีมนุษยค์ิดคน้ประดิษฐ์ขึ้น  
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 4.  พิพิธภณัฑสถานธรรมชาติวิทยา จดัแสดงเร่ืองราวของธรรมชาติเก่ียวกบัเร่ืองของโลก 
ทรัพยากรทางธรรมชาติต่าง ๆ และร่วมทั้งสวนสัตว ์สวนพฤกษชาติ วนอุทยาน พิพิธภณัฑส์ัตวน์ ้ า-
สัตวบ์กดว้ย  
 5.  พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์ แสดงหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ แยกย่อยได้เป็น  
พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์แสดงหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัการเมือง ทหาร สังคม 
และเศรษฐกิจ บา้นประวติัศาสตร์ น าเสนอสถานท่ีซ่ึงเคยเป็นท่ีอยู่อาศยัของผูท่ี้มีช่ือเสียงในอดีต 
โบราณสถาน อนุสาวรีย์ และสถานท่ีส าคัญทางวฒันธรรม รวมถึงเมืองประวัติศาสตร์และ
พิพิธภณัฑสถานประวติัศาสตร์โบราณคดี 
 6.  พิพิธภัณฑสถานชาติพันธุ์วิทยาและประเพณีพื้นเมือง แสดงชีวิตความเป็นอยู่ใน             
ทางวฒันธรรมและสังคมของมนุษยแ์ละชาติพนัธุ์ต่าง ๆ แบ่งออกเป็น พิพิธภณัฑสถานพื้นบา้น 
(พิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ิน) โดยจดัแสดงขา้วของเคร่ืองใช้พื้นบ้าน และพิพิธภณัฑสถานกลางแจ้งเป็น            
การจ าลองภาพในอดีต ดว้ยการน าอาคารเก่า หรือจ าลองส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ มาไวใ้นบริเวณเดียวกนั 
โดยพยายามสร้าง สภาพแวดลอ้มรวมถึงบรรยากาศใหเ้หมือนเช่นในอดีต 
 ส าหรับพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจ้าอยู่ ในรัชกาลท่ี 4  
ทรงสนพระทยัวิชาประวติัศาสตร์ และโบราณคดี คร้ันเม่ือทรงผนวช เป็นสมณเพศ ไดเ้สด็จธุดงค์
ไปยงัหัวเมืองต่าง ๆ เป็นเหตุใหท้รงทอดพระเนตรโบราณวตัถุสถานแบบสมยัต่าง ๆ และทรงศึกษา
หาความรู้มากขึ้น ทั้งยงัทรงห่วงใยมรดกทางศิลปอนัล ้ าค่ากลวัจะสูญหายไป จึงทรงเก็บรวบรวม
โบราณวตัถุต่าง ๆ เขา้มาไวท่ี้กรุงเทพฯ เช่นศิลาจารึกสุโขทยั พระแท่นมนงัคศิลา และอ่ืน ๆ อีกมาก 
       คร้ันเม่ือพระองค์เสด็จขึ้ นเถลิงถวลัย์ราชสมบัติจึงเป็นโอกาสให้พระองค์สามารถ
ด าเนินงานจดัตั้งพิพิธภณัฑส่์วนพระองคข์ึ้นเป็นคร้ังแรก ณ "พระท่ีนัง่ราชฤดี" เป็นตวัตึกแบบฝร่ัง 
มีพื้นท่ีใช้สอยส าหรับเป็นท่ีประทับว่าราชการ เม่ือเวลาว่างออกขุนนาง พร้อมทั้งยงัใช้เป็นท่ีตั้ ง
แสดงโบราณศิลปวตัถุ ทั้งหมดท่ีพระองคท์รงเก็บรวบรวมไวต้ลอดจนส่ิงของท่ีนานาประเทศสั่งเขา้
มาทูลเกล้าฯ ถวายเป็นราชไมตรี ต่อมาในปี พ.ศ. 2399 พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว     
โปรดเกล้าฯ ให้สร้าง "พระท่ีนั่งประพาสพิพิธภัณฑ์" มีขนาดใหญ่กว่าพระท่ีนั่งราชฤดีและ               
โปรดเกลา้ฯ ใหย้า้ยส่ิงของทั้งหมด จากพระท่ีนัง่ราชฤดีมาไวท่ี้พระท่ีนัง่ประพาสพิพิธภณัฑท์ั้งหมด 
       นอกจากการจดัตั้งพิพิธภณัฑ์แลว้พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยู่หัว ยงัไดท้รงพระ
ราชนิพนธ์อธิบายเก่ียวกับประวติัศาสตร์ โบราณคดี และขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง  ๆ ไวเ้ป็น
จ านวนมากถือไดว้่าพระองค ์เป็นผูดู้แลพิพิธภณัฑสถานในประเทศไทย ทั้งยงัทรงเป็นผูบ้ญัญติัค า 
"พิพิธภณัฑ"์ ขึ้นใชอ้กัดว้ย 
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 1.1.2 รูปแบบและประเภทของพพิธิภัณฑ์ 
 มีการจัดแบ่งรูปแบบของพิพิธภัณฑ์ได้หลายลักษณะ เช่น แบ่งตามผู ้เป็นเจ้าของ  
(พิพิธภณัฑข์องรัฐและเอกชน) แบ่งตามการจดัแสดงและวตัถุประสงคห์รือแบ่งตามวตัถุท่ีจดัแสดง  
ICOM อา้งถึงใน กรมศิลปากร. 2536 : 14-21) จดัแบ่งรูปแบบของพิพิธภณัฑ์ตามการจดัแสดงและ
วตัถุประสงคก์ารจดัแสดงดงัน้ี 
 1.  พิพิธภณัฑศิ์ลปะ (Museum of Arts)  
 2.  พิพิธภณัฑศิ์ลปะร่วมสมยั (Gallery of Contemporary Arts)  
 3.  พิพิธภณัฑธ์รรมชาติวิทยา (Natural History Museum)  
 4.  พิพิธภณัฑท์างวิทยาศาสตร์และเคร่ืองจกัรกล (Science and Technology Museum)  
 5.  พิพิธภัณฑ์ทางมานุษยวิทยาและชาติพันธุ์วิทยา (Museum of Anthropology and 
Ethnology) ประกอบด้วย พิพิธภัณฑ์ชาติพันธุ์วิทยา (Ethnology Museum) พิพิธภัณฑ์ศิลปะ
พื้นเมือง (Folk Arts Museum)  
 6.  พิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์และโบราณคดี (Museum of History and Archaeology) 
ซ่ึงสามารถแยกออกเป็น 3 ประเภท ดังน้ี พิพิธภัณฑ์ทางโบราณคดี (Archeological Museum) 
พิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์ (Historical Museum) พิพิธภณัฑ์ประจ าโบราณสถาน (Site Museum) 
 7.  พิพิธภณัฑป์ระจ าเมืองหรือทอ้งถ่ิน (Regional Museum/City Museum)  
 8.  พิพิธภณัฑแ์บบพิเศษ (Specialized Museum)   
 9.  พิพิธภณัฑข์องมหาวิทยาลยัและสถาบนัการศึกษา (University Museum)  
 องค์การยูเนสโกได้จัดแบ่งประเภทของพิพิธภัณฑ์ไว้ (UNESCO อ้างถึงใน Monika 
Hagedorn-Saupe and Axel Emert. 2004 : 69 ) ดงัน้ี 
 1.  พิพิธภณัฑท์างศิลปะโบราณคดีและประวติัศาสตร์ 
  1.1  พิ พิ ธภัณฑ์ ศิลปะ คือ  พิพิ ธภัณฑ์ ท่ี จัดแสดงผลงานภาพ จิตรกรรมและ  
ศิลปะประยุกต์พิพิธภัณฑ์ประติมากรรม พิพิธภัณฑ์ภาพถ่าย พิพิธภัณฑ์ภาพยนตร์ พิพิธภัณฑ์
สถาปัตยกรรม รวมไปถึงนิทรรศการงานศิลปะถาวรท่ีจัดแสดงผลงานศิลปะท่ีประกอบด้วย
หอ้งสมุดและหอจดหมายเหตุ 
  1.2  พิพิธภัณฑ์โบราณคดีและประวัติศาสตร์ จุดมุ่งหมายของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์คือการน าเสนอวิวฒันาการทางประวติัศาสตร์ของภูมิภาค ประเทศ หรือจังหวดั              
อาจจ ากัดแค่ยุคใดยุคหน่ึงหรือมากกว่าหน่ึงศตวรรษ พิพิธภณัฑ์ทางโบราณคดีนั้น จะรวมไปถึง
พิพิธภณัฑ์ท่ีเก็บรักษา วตัถุทางประวติัศาสตร์พิพิธภณัฑ์ท่ีเป็นอนุสรณ์หอจดหมายเหตุ พิพิธภณัฑ์
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ทางการทหาร พิพิธภณัฑ์เก่่ียวกบับุคคลทางประวติัศาสตร์ พิพิธภณัฑ์โบราณคดี พิพิธภณัฑ์ท่ีจดั
แสดงโบราณวตัถุ เป็นตน้ 
 2.  พิพิธภณัฑท์างวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีละพิพิธภณัฑท์างชาติพนัธุ์วิทยา  
  2.1  พิพิธภณัฑป์ระวติัศาสตร์ทางธรรมชาติและวิทยาศาสตร์ธรรมชาติคือ  พิพิธภณัฑ์
ท่ีเก่ียวกับสาขาใดสาขาหน่ึงหรือหลายสาขาท่ีเก่ียวข้องกับชีววิทยา ธรณีวิทยา พฤกษศาสตร์                  
สัตววิทยา สัตวแ์ละพืชดึกด าบรรพแ์ละนิเวศวิทยา 
  2.2  พิพิธภณัฑ์วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีพิพิธภณัฑ์กลุ่มน้ี จะเก่ียวกบัศาสตร์แขนงใด
แขนงหน่ึงท่ี เก่ียวขอ้งกบัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เช่น ดาราศาสตร์ คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี  
การแพทย ์ทอ้งฟ้าจ าลอง รวมทั้งศูนยวิ์ทยาศาสตร์  
  2.3  พิพิธภณัฑ์ทางชาติพนัธุ์และมานุษยวิทยา จดัแสดงเก่ียวกบัวตัถุทางวฒันธรรม 
โครงสร้างทางสังคม ความเช่ือ ศิลปะดั้งเดิม เป็นตน้ 
 3.  พิพิธภณัฑผ์สมผสาน  
  3.1  พิพิธภัณฑ์เฉพาะทาง เป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีศึกษาค้นควา้และจัดแสดงในเร่ืองใด          
เร่ืองหน่ึงเพียงเร่ืองเดียว ท่ีไม่อยูใ่นหมวดท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้  
  3.2  พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน เป็นพิพิธภัณฑ์ ท่ีอธิบายเก่ียวกับท้องถ่ินอย่างกว้าง ๆ                      
เป็นการจดัแสดงเก่ียวกับอตัลกัษณ์ทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม ซ่ึงอาจรวมไปถึงชาติพนัธุ์
เศรษฐกิจและสังคมดว้ย เป็นการจดัแสดงวตัถุจากทอ้งถ่ินนั้น ๆ มากกว่าจะจดัแสดงแบบเจาะจง           
ไปท่ีเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ  
  3.3  พิพิธภณฑ์ทั่วไป เป็นพิพิธภัณฑ์ท่ี มีของสะสมหลากหลายผสมกันไม่ใช่                    
การสะสมเฉพาะอย่าง มีการสะสมวตัถุหลายประเภท และไม่สามารถจะจดักลุ่มให้อยู่ในพิพิธภณัฑ์
ประเภทใด ประเภทหน่ึงขา้งตน้ได ้ 
  3.4  พิพิธภณัฑอ่ื์น ๆ คือพิพิธภณัฑท่ี์ไม่ไดอ้ยูใ่นหมวดหมู่ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
 ในส่วนของประเภทของพิพิธภณัฑ์ พิพิธภัณฑ์แต่ละแห่งมีภารกิจและวตัถุประสงค์ท่ี
แตกต่างกนั ดงันั้นจึงไดมี้การแบ่งประเภทของพิพิธภณัฑใ์ห้เห็นความชดัเจน ทั้งในดา้นภาพลกัษณ์ 
เน้ือหา และประเภทวตัถุท่ีอยู่ในความดูแล เพื่อให้ผู ้เขา้รับการบริการ สามารถเลือกสรรได้ตาม
ความสนใจ ในขณะเดียวกนัยงัท าให้ผูป้ฏิบติังาน และผูท่ี้อยู่ในแวดวงพิพิธภณัฑ์เอง สามารถเห็น
แนวทางการพฒันาท่ีจะมีบริบทแตกต่างกันตามประเภทของพิพิธภณัฑ์นั้น ๆ และยงัท าให้เกิด           
กลุ่มกอ้นแห่งการสร้างโยงใยเครือข่ายในความร่วมมือต่อไปในอนาคตดว้ย  การแบ่งประเภทของ
พิพิธภณัฑสถานอาจแบ่งได ้2 ทาง คือ  (โชติมา ยามี. 2556 : 11-13) 
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 1.  แบ่งตามลกัษณะการบริหาร การแบ่งประเภทพิพิธภณัฑโ์ดยลกัษณะการบริหารน้ีเป็น
การแบ่งตามสถานะของผู ้เป็นเจ้าของเป็นหลัก บางพิพิธภัณฑ์จัดตั้ งขึ้ นโดยรัฐบาลกลาง                        
บางพิพิธภัณฑ์จดัตั้งโดยเฉพาะ เช่น พิพิธภัณฑ์ของสถานศึกษา เป็นตน้ ในขณะท่ีบางแห่งเป็น
พิพิธภณัฑ์ส่วนบุคคล แต่ละพิพิธภณัฑ์ท่ีจดัตั้งขึ้นในลกัษณะต่าง ๆ เหล่าน้ี จะมีวตัถุประสงค์ใน             
การด าเนินงานท่ีต่างกนัออกไป พิพิธภณัฑท่ี์สามารถจดัอยูภ่ายใตก้ลุ่มการบริหารแบ่งยอ่ยไดด้งัน้ี  
  1.1  พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ พิพิธภณัฑ์ส าหรับสาธารณชนท่ีเกิดขึ้นในสมยัแรกใน
แต่ละประเทศ ส่วนใหญ่เป็นพิพิธภณัฑท่ี์พฒันามาจากพิพิธภณัฑส่์วนพระมหากษตัริย ์ท่ีตกทอดมา
เป็นของรัฐบาลกลาง เช่นเดียวกบัพิพิธภณัฑสถานของประเทศไทย มีระบบการบริหารจดัการท่ีเป็น
มาตรฐานสากล อันประกอบด้วย  การศึกษาค้นคว้าวิจัย  การจ าแนกประเภท   การจัดท าและ
ตรวจสอบทะเบียน  การจัดระบบคลัง การสงวนรักษาวตัถุ การบริการการศึกษา การจัดแสดง
นิทรรศการ ชั่วคราว/ถาวร การรักษาความปลอดภัย  และด้วยภารกิจในการอนุรักษ์มรดกทาง
วฒันธรรมทุกด้านของชาติ จึงเป็นพิพิธภัณฑสถาน  ท่ีประกอบด้วยองค์ความรู้ ด้านโบราณคดี 
ประวติัศาสตร์ ศิลปะ มานุษยวิทยา ชาติพนัธุ์วิทยา และวฒันธรรม  ท่ีมีการด าเนินงานโดยยึดหลกั
วิชาการดา้นพิพิธภณัฑสถานวิทยา และเทคนิคพิพิธภณัฑ ์เป็นสถาบนัท่ีเป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของคนในชาติและนานาชาติ พร้อมทั้งตอ้งเป็นสถาบนัท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม
ของชาติ นอกจากน้ียงัท าหนา้ท่ีใหค้  าแนะน าในการจดัตั้งและพฒันาพิพิธภณัฑสถานอ่ืน ๆ ไดด้ว้ย 
  1.2  พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน เป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีจัดตั้ งขึ้นและบริหารจัดการโดยองค์การ
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เร่ืองราวของทอ้งถ่ินและ/หรือ เร่ืองราวท่ีทอ้งถ่ิน
นั้น ๆ สนใจและยงัเป็นสถานท่ีจดักิจกรรม  ดา้นต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน เช่น พิพิธภณัฑ์เมือง เป็นตน้ 
ปัจจุบนัเม่ือกิจการพิพิธภณัฑ์โดยรัฐบาลกลางได้ วางรากฐานในการอนุรักษ์สมบติัวฒันธรรมของ
ชาติได้เข้มแข็ง ความสนใจและแนวคิดในการอนุรักษ์ สืบสาน  และสืบทอดในภูมิปัญญาไทย               
จึงขยายไปสู่คนไทยทัว่ไปมากขึ้น ท าใหมี้การจดัตั้งพิพิธภณัฑล์กัษณะน้ีมากขึ้น   

  1.3  พิพิธภณัฑ์ของหน่วยงาน เป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีบริหารจดัการโดยหน่วยงาน ท่ีจดัตั้ง
ขึ้นมาเพื่อประชาสัมพนัธ์เร่ืองราว ของหน่วยงาน ซ่ึงท าให้ลกัษณะเน้ือหาวิชาการจะเป็นเฉพาะเร่ือง 
เช่น พิพิธภณัฑส์ถานศึกษา พิพิธภณัฑ ์กระทรวง/กรม/ฯลฯ 
  1.4  พิพิธภัณฑ์ของเอกชน  เป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีบริหารจัดการโดยภาคเอกชนหรือ                
ส่วนบุคคล ท่ีจดัตั้งขึ้นมาเพื่อการประชาสัมพนัธ์เร่ืองราวของหน่วยงานเอกชน และ/หรือวิชาการ
เฉพาะเร่ืองท่ีบุคคลนั้น ๆ ใหค้วามสนใจ เช่น พิพิธภณัฑว์ดั พิพิธภณัฑส่์วนบุคคล ฯลฯ  
 2.  แบ่งตามประเภทของวตัถุท่ีรวบรวมหรือตามสาระวิชา  นอกเหนือจากการจดัแบ่ง
ประเภทโดยลกัษณะการบริหารแลว้ พิพิธภณัฑ์ยงัสามารถจดัแบ่ง  ประเภทออกได้ตามลกัษณะ
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เน้ือหาทางวิชาการ และประเภทของวตัถุท่ีรวบรวม ซ่ึงในสมยัแรกเร่ิมนั้น พิพิธภณัฑ์ส่วนใหญ่จะ
เป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีเก็บรวบรวมวตัถุหลากหลายประเภท เน่ืองจากพฒันาการด้าน  การศึกษา ยงัไม่
กา้วหนา้แตกแขนงไปมากเช่นในปัจจุบนั ดว้ยเหตุน้ีจึงมีการแบ่งพิพิธภณัฑ์ตามลกัษณะของวตัถุท่ี
รวบรวม และสาระทางวิชาการดว้ย ซ่ึงการแบ่งประเภทโดยวิธีการน้ี มีดงัน้ี 
  2.1  ประเภททัว่ไป  
  2.2  ประเภทโบราณคดี  
  2.3  ประเภทประวติัศาตร์  
  2.4  ประเภทประวติัศาสตร์ศิลปะ  
  2.5  ประเภทมานุษยวิทยา/ชาติพนัธ์วิทยา/พื้นบา้น  
  2.6  ประเภทศิลปะร่วมสมยั/สมยัใหม่  
  2.7  ประเภทเฉพาะเร่ือง 
 ซ่ึงแต่ละประเภทจะมุ่งเน้นในการเก็บ รวบรวม สงวนรักษา ศึกษา คน้ควา้ วิจยั วตัถุท่ี
เก่ียวขอ้งกบั เร่ืองราวท่ีพิพิธภณัฑ์นั้นสนใจ และมีวตัถุประสงค์หลกัท่ีจะเป็นพิพิธภณัฑ์ในศาสตร์
นั้น ๆ 
 1.1.3 ภารกจิและหน้าที่ของพพิธิภัณฑ์ 
 ภารกิจของพิพิธภณัฑ์นั้นคือ การแสวงหารวบรวม อนุรักษ์ วิจยั ส่ือสาร และจดัแสดง
วตัถุ ท่ีเป็นหลกัฐานของมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม เพื่อจุดมุ่งหมายในการ เรียนรู้ใหก้ารศึกษา หาความ
เพลิดเพลิน และเพื่อพฒันาสังคมในท่ีสุด ดงันั้นหากจะจดัภารกิจของพิพิธภณัฑ์ จึงประกอบด้วย 
(โชติมา ยามี. 2556 : 11-13) 
 1.  การเสาะแสวงหา เก็บรวบรวม (Collecting) วตัถุท่ีเป็นหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษย์
และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงการก าหนดวา่วตัถุท่ีพิพิธภณัฑน์ั้นจะรวบรวมเป็นประเภทใด ขึ้นอยูก่บันโยบาย
ของพิพิธภณัฑ์นั้น ๆ ท่ีส าคญัคือการด าเนินการตอ้งค านึงถึงหลกัในการอนุรักษ์ กล่าวคือตอ้งไม่
ด าเนินการโดยวิธี ท่ีจะท าลายหลักฐานทางประวติัศาสตร์เหล่านั้น ทั้ งในด้านการอนุรักษ์ และ
ทางดา้นวิชาการ  
 2.  การอนุรักษ์ (Conservation) วตัถุท่ีแสวงหาและรวบรวมมานั้ น โดยกรรมวิธีและ
กระบวนการ ทั้งทางวิทยาศาสตร์และด้วยกระบวนการแห่งภูมิปัญญา เพื่อให้วตัถุต่าง ๆ นั้นคง
ความเป็นหลกัฐานของมนุษยต์่อไปไดใ้นอนาคต  
 3.  การศึกษาคน้ควา้วิจัย (Research) เพื่อให้ได้มาซ่ึงเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับวตัถุท่ีอยู่ใน         
การดูแล เพื่อน ามาประกอบหลักฐานเร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกับมนุษย์และส่ิงแวดล้อม ในแง่มุมท่ี
พิพิธภณัฑน์ั้นก าหนดความรับผิดชอบไว ้ 
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 4.  การบนัทึกขอ้มูล (Record) และการจดัท าทะเบียนวตัถุ (Registration) เพื่อประโยชน์
ในการดูแลรักษา และ เพื่อการศึกษา คน้ควา้ วิจยั ซ่ึงในการด าเนินงานขั้นตอนน้ี จ าเป็นตอ้งใช้ทั้ง
ความรู้ทาง วิชาการท่ีเก่ียวข้องกับวตัถุประเภทนั้ น ๆ และความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อใหข้อ้มูลนั้น สามารถบริการเป็นวิทยาการแก่บุคคลทัว่ไปได ้
 5.  การจัดแสดง (Exhibition) หรือการน าเสนอเน้ือหาทางวิชาการท่ีนักวิชาการของ
พิพิธภณัฑน์ั้น ๆ ไดศึ้กษา คน้ควา้ วิจยั แลว้น ามาประกอบกบัวตัถุ ท่ีเป็นหลกัฐานส าคญั ผสมผสาน
กับเทคนิควิธีการทางด้านการออกแบบนิทรรศการ การเพิ่มเติมโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ เข้าไป 
เพื่อใหไ้ดเ้ป็นนิทรรศการท่ีจะเผยแพร่ใหป้ระชาชนไดรั้บรู้และความเพลิดเพลิน  
 6.  การบริการการศึกษาและการประชาสัมพนัธ์ ( Education and Public Relations) คือ
การถ่ายทอดความรู้ต่าง ๆ ท่ีพิพิธภัณฑ์รวบรวมมาเป็นองค์ความรู้ให้กับสาธารณชน ด้วยการ
ส่ือสารท่ีเพิ่มเติมไป จากนิทรรศการ เพื่อสร้างความเขา้ใจให้เกิดขึ้นโดยง่าย และเพื่อสร้างสัมพนัธ์
ระหวา่งสาธารณชนกบัพิพิธภณัฑ ์ให้มีความใกลชิ้ดกนั นอกจากน้ียงัตอ้งคิดคน้วตักรรมใหม่ ๆ ใน
การบริการการศึกษา และการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้สาธารณชนมีความสนใจในกิจการของ
พิพิธภณัฑอ์ยูต่ลอดเวลาดว้ย 
 จิรา จงกล (2532 : 33-45) กล่าวไว้ว่าพิพิธภัณฑ์ มีหน้าท่ีส าคัญ 8 ประการ ทั้ งท่ีเป็น               
เบ้ืองหนา้และเบ้ืองหลงั ดงัน้ี 
 1.  การรวบรวมวตัถุ (Collecting) หน้าท่ีประการแรกของพิพิธภณัฑสถานนั้น แน่นอน
ท่ีสุดว่าจะตอ้งรวบรวมวตัถุ ถา้ไม่มีการรวบรวมก็ไม่เกิดเป็นพิพิธภณัฑสถานขึ้นได ้การรวบรวม
วตัถุนั้นท าไดห้ลายทาง ไดแ้ก่  
  1.1  การรับบริจาควตัถุจากประชาชน ประเทศพฒันาท่ีมีพิพิธภณัฑสถานจ านวนมาก 
และจ าแนกเป็นประเภทต่าง ๆ อยู่แลว้ การเลือกรวบรวมวตัถุจากผูบ้ริจาคย่อมท าไดแ้ต่ประเทศท่ี
กิจการพิพิธภณัฑสถานยงัไม่พฒันา และมีจ านวนน้อยย่อมปฏิบติัไดย้าก ปัญหาเร่ืองการรวบรวม
วตัถุจากผูบ้ริจาคจึงไม่มีทางเลือก จะตอ้งรับทุกส่ิงทุกอย่างท่ีมีผูม้อบให้ ซ่ึงโดยหลกัการแลว้ใน
ปัจจุบนั พิพิธภณัฑสถานจะตอ้งเลือกรับบริจาค หากไม่เลือกยอ่มเกิดปัญหาภายหลงั  
  1.2  การรวบรวมวตัถุ เกิดขึ้นจากผลการขุดคน้ทางโบราณคดีเม่ือมีการขุดคน้แหล่ง 
โบราณสถาน ก็จะขุดพบศิลปะโบราณวตัถุจ านวนมาก ก็น าเขา้เก็บรักษาในพิพิธภณัฑสถาน หรือ  
นักชาติพนัธุ์วิทยาออกส ารวจคน้ควา้ชนเผ่าพนัธุ์กลุ่มใดกลุ่มหน่ึง รวบรวมวตัถุส่ิงของเคร่ืองใช้
แสดงวฒันธรรมกลุ่มชน และเก็บรักษาในพิพิธภณัฑสถาน 
  1.3  การรวบรวมวตัถุ โดยการจดัซ้ือ พิพิธภณัฑสถานใหญ่ ๆ จะตอ้งตั้งงบประมาณ
ไวค้่อนขา้งสูง ส าหรับการจดัซ้ือวสัดุท่ีมีคุณค่าส าคญัเก็บเขา้พิพิธภณัฑสถาน แต่พิพิธภณัฑสถาน
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ขนาดเล็กทัว่ไปจะขดัสนงบประมาณส าหรับการจดัซ้ือวตัถุในต่างประเทศมีนโยบายลดภาษีเงิน
ไดแ้ก่ผูซ้ื้อวตัถุใหแ้ก่พิพิธภณัฑสถาน 
 2.  หน้าท่ี  ตรวจสอบ จ าแนกแยกประเภทและศึกษาวิจัย (Identifying, Classifying, 
Research) เม่ือพิพิธภณัฑสถานเก็บรวบรวมวตัถุใดเขา้พิพิธภณัฑสถาน จะตอ้งตรวจสอบ บอกได้
ว่าเป็นอะไร สามารถจ าแนกแยกประเภท ก าหนดอายุแบบสมัย ท่ีมาของวตัถุจะต้องรู้ ว่าเป็น
ศิลปวตัถุอะไร ก าหนดแบบศิลป อายุ สมยัได ้ในพิพิธภณัฑสถานธรรมชาติวิทยาศาสตร์ก็ตอ้งรู้ว่า
ดิน หิน แร่ สัตวพ์ืช ท่ีรวบรวมคืออะไร แหล่งก าเนิดท่ีไหน หากรวบรวมวตัถุไดแ้ลว้ยงัไม่สามารถ
ตรวจสอบจ าแนกตามลักษณะวตัถุได้ ก็จะต้องท าการศึกษา วิจัย ค้นควา้ให้ได้แบบสมัย อาย ุ                 
โดยวิธีการศึกษาเปรียบเทียบและวิธีทดลอง ตรวจสอบหรือพิสูจน์อายุทางวิทยาศาสตร์เพื่อให้ได้
ขอ้มูลเร่ืองราวท่ีแน่นอน 
 3.  การท าบนัทึกหลกัฐาน (Recording) การท าบันทึกหลกัฐานก็คือ การจดัท าทะเบียน 
วตัถุทุกช้ินท่ี รวบรวมเก็บรักษาไวใ้นพิพิธภัณฑ์ เป็นหลกัฐานไม่ให้เกิดสูญหายหรือ ทุจริตจาก
เจา้หน้าท่ี และ เป็นหลกัฐานทางวิชาการ เพราะเป็นทะเบียนประวติัหลกัฐานแน่นอนในเร่ืองท่ีมา
ของวตัถุ การตรวจสอบ จ าแนกแยกประเภท ก าหนดอายุสมยั ซ่ึงมีความส าคญัส าหรับการศึกษา
ค้นควา้ วตัถุใดท่ีไม่มีประวติัเป็นหลักฐานจะไม่มีคุณค่าทางวิชาการ ไม่สามารถใช้อ้างอิงเป็น
หลกัฐานได ้
 4.  หน้าท่ี ซ่อมสงวน รักษาวัตถุ  (Conservation and preservation) งาน “เก็บ รักษา”                       
ไดพ้ฒันาไปมากในปัจจุบนั และถือเป็นหนา้ท่ีส าคญัท่ีพิพิธภณัฑสถานจะตอ้ง “สงวนรักษา” วตัถุท่ี
รวบรวม ไวใ้ห้คงทนถาวร ไม่มีการเส่ือมสภาพ ในปัจจุบนัความรู้ทางวิทยาศาสตร์กา้วหน้ามาก  
การดูแลรักษาวตัถุของพิพิธภัณฑสถานจึงใช้หลักการและเทคนิคทางวิทยาศาสตร์ท่ีจะท างาน 
“สงวนรักษา” และ “ซ่อมรักษา” วตัถุทุกประเภทใหค้งสภาพดีตลอดไป  
 5.  หน้าท่ีรักษาความปลอดภัย (Museum Security) พิพิธภัณฑสถานทุกแห่งจะต้องมี
เจา้หน้าท่ีฝ่ายรักษาความปลอดภยัเป็นผูรั้บผิดชอบโดยตรงและมีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ี
ทันสมัย (Security system) งานรักษาความปลอดภัยต้องวางแผนตั้ งแต่เร่ิมสร้างอาคารทีเดียว 
พิพิธภณัฑสถานทุกแห่ง โดยเฉพาะประเภทศิลปะตอ้งเน้นหนักเร่ืองการรักษาความปลอดภยัเป็น
พิเศษกว่าประเภทอ่ืน ๆ พิพิธภณัฑสถานจะตอ้งมัน่คงปลอดภยัเช่นเดียวกบัธนาคารเป็นท่ีไวว้างใจ
เช่ือถือของประชาชน  
 6.  การจดัแสดง (Exhibition) งานในหน้าท่ีท่ีกล่าวมาข้างต้นเป็นงานเบ้ืองหลังงานจัด
แสดงเป็นงานเบ้ืองหน้า พิพิธภณัฑสถานแห่งใดจัดแสดงได้ดีดึงดูดความสนใจของประชาชน
ไดม้าก ก็มกัจะไดรั้บการยกย่องสรรเสริญว่าทนัสมยั น่าชม ในสมยัก่อนไม่ไดมี้การให้ความส าคญั
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ถึงเทคนิคจดัแสดงมากนกั แต่เม่ือแนวคิดของพิพิธภณัฑสถานเปล่ียนไป พิพิธภณัฑสถานตอ้งเป็น
สถานท่ีท่ีให้ทั้งความรู้ และความเพลิดเพลินแก่ประชาชน ทุกประเภท ทุกวยั ทุกระดับการศึกษา 
และแนวคิดน้ีไดเ้ปล่ียนแปลงงานจดัแสดงพิพิธภณัฑสถานใหม่  พิพิธภณัฑสถานจะตอ้งจดัแสดง
ดว้ยเทคนิคท่ีดึงดูดความสนใจผูช้ม การจดัแสดงจะตอ้งใหท้ั้งความรู้ทั้งความเพลิดเพลินดว้ย   
 7.  หน้าท่ีให้การศึกษา (Museum Education) เม่ือสังคมเปล่ียนแปลง ก็มีการเรียกร้องให้
พิพิธภณัฑสถานมีบริการเพื่อการศึกษาแก่คนทุกระดบั ทุกประเภท ทุกวยั จะมีการปรับปรุงกนัอยา่ง
กวา้งขวาง โดยเฉพาะการจดัแสดงท่ีจะตอ้งให้ทั้งความรู้และความเพลดเพลินและเหมาะสมแก่คน
ทุกระดับ  การศึกษา จะต้องมีกิจกรรมและบริการด้านการศึกษา มีเจ้าหน้าท่ีการศึกษาเป็น
ผูรั้บผิดชอบ ด าเนินกิจกรรมการศึกษาแก่ประชาชนทุกประเภท พิพิธภณัฑสถานไดพ้ฒันาถึงขั้น
เป็นศูนยบ์ริการศึกษา (Educational Center) 
 8.  หนา้ท่ีทางสังคม (Social Function) เม่ือกล่าววา่พิพิธภณัฑสถานมีหนา้ท่ีรับผิดชอบต่อ
สังคม หมายความว่าพิพิธภณัฑสถานจะตอ้งเป็นสถาบนัท่ีเปล่ียนแปลงปรับตวัไปตามสภาพความ
เปล่ียนแปลงของสังคม ด าเนินกิจกรรมตามความตอ้งการของสังคม 
 1.1.4 โครงสร้างพื้นฐานและการจัดแสดงของพพิธิภัณฑ์ 
 ในสมัยแรกสถาปัตยกรรมของอาคารพิพิธภัณฑ์ ส่วนใหญ่เน้นความโออ่าอลังการ                
ด้วยเหตุท่ีพิพิธภัณฑ์ ในยุคแรกสืบทอดมาจากพระมหากษัตริย์ อาคารพิพิธภัณฑ์จึงมักจะเป็น               
พระมหาราชวงั หรือวงัเสียเป็นส่วนใหญ่ ต่อมาเม่ือกิจการพิพิธภณัฑ์มุ่งเน้นประโยชน์เพื่อสังคม
มากขึ้น ในฐานะสถาบนัแห่งการเรียนรู้ ท าให้พิพิธภณัฑ์ เร่ิมพฒันาให้มีรูปแบบ สถาปัตยกรรม               
ท่ีค  านึงถึงหลกัการด าเนินงานพิพิธภณัฑม์ากขึ้น โดยอาศยัหลกัวิชาการ ดา้นพิพิธภณัฑสถานวิทยา
และเทคนิคพิพิธภณัฑ์ มาเป็นแนวก าหนดส าหรับ สถาปนิกผูอ้อกแบบเพิ่มตามล าดบั อย่างไรก็ดี
รูปแบบสถาปัตยกรรมนั้น ก็มิไดมี้ทฤษฎีตายตวั เน่ืองจากกิจการพิพิธภณัฑน์ั้นไม่มีรูปแบบท่ีตายตวั
เช่นเดียวกนั พฒันาการของพิพิธภณัฑ์นั้น จ าเป็นตอ้งเดินตามวิวฒันาการของสังคม เพื่อให้สังคม
ไดป้ระโยชน์จากพิพิธภณัฑ์ไดอ้ย่างแทจ้ริงในทุกยุคทุกสมยั  การออกแบบสถาปัตยกรรมส าหรับ
พิพิธภณัฑ์ ท่ียึดเป็นแนวทางในปัจจุบนันั้น คือ การท่ีตอ้ง ค านึงถึงพื้นท่ีใชส้อยในแต่ละพิพิธภณัฑ์
เป็นหลกั ซ่ึงโดยทั่วไปแลว้ พิพิธภัณฑ์จะมีพื้นท่ีใช้สอยท่ีเป็นหลกัอยู่ 2 ส่วน คือ (โชติมา ยามี.  
2556 : 15-18) 
 1.  ส่วนงานหนา้ฉาก  
  1.1  ส่วนจดัแสดงหรือส่วนนิทรรศการในพิพิธภณัฑ์ทุกแห่ง พื้นท่ีท่ีเป็นพื้นท่ีหลกั
ของสถาบนัคือ พื้นท่ีจดัแสดงนิทรรศการ ท่ีน าเอาวตัถุท่ีส าคญัซ่ึงเป็นหลกัฐานทางวิชาการต่าง ๆ             
ท่ีเก่ียวขอ้งกับมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม มาน าเสนอพร้อมกับผลงานการศึกษาคน้ควา้ทางวิชาการ              
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ในรูปแบบของนิทรรศการท่ีควรจะมีรูปแบบท่ีน่าสนใจและสวยงาม สามารถดึงดูดความสนใจของ
คนทั่วไปได้ เพื่อให้สมกับเป็นสถาบันท่ีให้ทั้ งความรู้และความเพลิดเพลินไปในเวลาเดียวกัน              
ซ่ึงค าขวญัน้ีมิไดเ้พิ่งเกิดขึ้น แต่มีคู่พิพิธภณัฑ์ทุกแห่งมานานนับเกือบศตวรรษแลว้ แต่ท่ีกลายเป็น
ปัญหาท่ีทุกพิพิธภณัฑ์ตอ้งสังวรไวค้ือ การเป็นสถาบนัแห่งความรู้และความเพลิดเพลิน ในวนัท่ี  
พิพิธภณัฑเ์ปิดตวักบัสังคมนั้น หากมิไดรั้บการพฒันาอยู่ตลอดเวลา ภายในเวลาไม่นาน พิพิธภณัฑ์
ดงักล่าวก็จะไดรั้บการวิจารณ์ว่าลา้สมยั ไม่ใช่สถาบนัท่ีให้ความรู้คู่กบัความเพลิดเพลินในสายตา
ของสังคมอีกต่อไป  พื้นท่ีของส่วนจัดแสดงน้ี จ าเป็นต้องมีรายละเอียดของวัตถุ ท่ีจัดแสดง                  
พร้อมขนาด ล าดบัขั้นตอนของเน้ือหา ส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีจะน ามาใชใ้นนิทรรศการ เช่นแผนท่ี 
ภาพถ่าย ฉากจ าลอง เหตุการณ์จริงตามขนาดท่ีก าหนด ส่ือทางด้านโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ ขอ้มูล
สารสนเทศ เป็นต้น มามอบให้สถาปนิกและมัฑณากร ผูอ้อกแบบนิทรรศการ เพื่อให้สามารถ
ค านวณหาพื้นท่ีท่ีเหมาะสมของอาคารออกมา ไดใ้กลเ้คียงความเป็นจริงมากท่ีสุด ขนาดของส่วน
นิทรรศการน้ียงัควรแบ่งเป็นส่วนนิทรรศการถาวร และชั่วคราว แยกจากกันด้วย หากกระท าได ้            
แต่ทั้ งน้ีไม่มีสัดส่วนตายตัวส าหรับพื้นท่ี ท่ีทุกส่วน ขึ้ นอยู่กับปัจจัยท่ีแตกต่างกันของแต่ละ
พิพิธภณัฑ์ ผนวกกบัเป้าหมายการขยายตวัของแต่ละพิพิธภณัฑ์ดว้ย  นิทรรศการควรออกแบบเพื่อ
สร้างความส าคัญของวตัถุท่ีจดัแสดง ต้องมีค าบรรยาย  อธิบายให้เขา้ใจในเร่ืองราวในการเลือก
เทคนิคจัดแสดงควรเลือกเทคนิคจัดแสดงท่ีเหมาะสม ล าดับการจัดแสดงต้องมีความสัมพันธ์
ต่อเน่ืองกนั สามารถปะติตปะต่อเร่ืองราวให้ประสานสอดคลอ้งกนัไป และควรจดั นิทรรศการให้มี
ความน่าสนใจ ดึงดูด เพลิดเพลิน ประทบัใจ และเกิดความจดจ าเพื่อให้เรียนรู้ และเห็นความส าคญั            
พร้อมทั้งรู้คุณค่าเพื่อการอนุรักษสื์บไป นอกจากน้ีนิทรรศการท่ีจดัตอ้งไม่ซับซ้อน สับสน ซ่ึงจะท า 
ให้เกิดความเบ่ือหน่ายในการชมนิทรรศการได ้ในส่วนของระบบความปลอดภยัจ าเป็นตอ้งรักษา
ความปลอดภยัของวตัถุจดัแสดง ไม่ว่าจากการโจรกรรม การช ารุดเสียหาย จากผูเ้ขา้ชม และสภาพ
อากาศ ฝุ่ น ละออง ความช้ืนและอุณหภูมิ  
 2.  ส่วนบริการ เม่ือกล่าวถึงพื้นท่ีส่วนน้ี มีความหมายครอบคลุมถึงส่วนบริการและ
อ านวยความ สะดวกต่าง ๆ ส าหรับผูเ้ขา้รับบริการ นับแต่เร่ิมกา้วเขา้มาในสถานท่ีของพิพิธภณัฑ ์ 
นั้นคือ 
  2.1  สถานท่ีจอดรถ ควรมีขนาดกวา้งขวาง สามารถรองรับจ านวนผูเ้ขา้รับบริการได้
อย่างเพียงพอ สามารถรับรถยนต์ทุกขนาดได้ มีท่ีร่ม มีท่ีพกัส าหรับพนักงานขบัรถ และมีสภาพ            
ยนืหยดัในทุกสภาพอากาศได ้ 
  2.2  สถานท่ีจ าหน่ายบัตร อยู่ใกล้ทางเข้าและเน้นความสะดวกสบายและสวยงาม  
เน่ืองจากเป็นด่านแรกท่ีจะสร้างความประทบัใจใหผู้เ้ขา้รับบริการ  
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  2.3  โถงตอ้นรับและประชาสัมพนัธ์ พื้นท่ีท่ีสามารถเป็นจุดนัดพบ ควรอยู่ดา้นหน้า 
และมีพื้นท่ีกวา้งพอกบัจ านวนผูเ้ขา้รับบริการท่ีมาเป็นหมู่คณะได ้  
  2.4  สถานท่ีรับฝากของพิพิธภณัฑ์ ส่วนใหญ่ไม่อนุญาตให้ผูเ้ขา้รับบริการน าอาหาร  
หรือเคร่ืองด่ืมเขา้ไปในหอ้งจดัแสดง ฉะนั้นจึงตอ้งมีส่วนรับบริการน้ีอยูใ่กลป้ระชาสัมพนัธ์ 
  2.5  ห้องบรรยายสรุปหรือห้องอเนกประสงคเ์ป็นสถานท่ีท่ีใชก้ล่าวตอ้นรับคณะหรือ  
บรรยายสรุป ก่อนน าชมพิพิธภัณฑ์ควรมีความสะดวกสบาย และมีโสตทัศนูปกรณ์ท่ีใช้ใน                   
การบรรยายใหห้มู่คณะได ้
   2.6  ห้องอาหารหรือภตัตาคาร ทุกพิพิธภณัฑค์วรมีร้านอาหารไวใ้ห้บริการ ขนาดและ  
ประเภทของร้านอาหารนั้น ขึ้นอยู่กบันโยบายของแต่ละพิพิธภณัฑ ์ปัจจุบนัหลายพิพิธภณัฑช์ั้นน า
ของโลก ใชภ้ตัตาคารท่ีหรูหรา สวยงาม อาหารอร่อย เป็นจุดดึงดูดของผูเ้ขา้มารับบริการ  
  2.7  ร้านขายหนังสือและของท่ีระลึก กิจการพิพิธภณัฑ์ในโลกปัจจุบนั จ าเป็นตอ้ง
ต่อสู้ กบัเศรษกิจท่ีมีปัญหาในแทบทุกประเทศ หลายพิพิธภณัฑห์นัมาพฒันากิจการ ร้านขายหนงัสือ
และของท่ีระลึก เพื่อน ารายได้มาสู่พิพิธภณัฑ์ ขนาดและความเหมาะสมควรอยู่ในส่วนท่ีใกลก้ับ                   
โถงประชาสัมพนัธ์  
  2.8  ห้องสันทนาการส าหรับเด็ก กิจการพิพิธภณัฑ์มีเป้าหมายการปลูกฝังความรู้ใน  
เร่ืองการอนุรักษ์มรดกทั้ งทางวฒันธรรม และส่ิงแวดล้อม ให้กับเด็กและเยาวชน  เพื่อผลใน                 
การพฒันาสังคมต่อไปในอนาคต  
  2.9  ห้องสารสนเทศ ในโลกยุคโลกาภิวตัน์ การส่ือสารเป็นเร่ืองส าคญั บางพิพิธภณัฑ ์
มีการบริการการใชอิ้นเตอร์เน็ตไวใ้หบ้ริการ พร้อมทั้งหอ้งสมุด  
  2.10  ห้องน ้ า เป็นสถานท่ีท่ีจ าเป็นท่ีสุดของพิพิธภณัฑ ์เพราะผูเ้ขา้รับบริการส่วนใหญ่ 
ตอ้งใชบ้ริการน้ี จึงควรค านึงถึงความสะอาดเป็นหลกั และมีปริมาณท่ีเพียงพอ 
 3.  ส่วนงานหลงัฉาก  
  3.1  ส่วนส านักงาน พื้นท่ีท่ีเป็นส านักงาน ควรแยกเป็นสัดส่วนไปจากส่วนบริการ 
เน่ืองจากลกัษณะของพื้นท่ีใช้สอยจะตอ้งการลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกนัออกไป เช่น ส่วนงาน
ภณัฑารักษ ์คงจะตอ้งการความสงบ เพื่อการคน้ควา้วิจยั มีพื้นท่ีส าหรับหอ้งสมุด ซ่ึงห้องสมุดน้ีอาจ
ตอ้งให้บริการกบับุคคลภายนอกไดด้ว้ย พื้นท่ีส านกังานของแต่ละผูป้ฏิบติังาน อาจมีความตอ้งการ
ตามลกัษณะงานและจ านวนบุคลากรท่ีมีอยู ่สถาปนิก จึงจ าเป็นตอ้งรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนบุคลากร
และความตอ้งการก่อนเพื่อจดัเพื่อท่ีท่ีเหมาะสมให ้ 
  3.2  ส่วนปฏิบติัการดา้นการอนุรักษ ์ในส่วนปฏิบติัการนั้น พื้นท่ีท่ีเป็นส่วนปฏิบติัการ
ดา้นการอนุรักษ์ อาจแยกออกไปจากส่วนอ่ืนๆ เน่ืองจากตอ้งมีการใช้วสัดุเคมีภณัฑ์ ซ่ึงเป็นวสัดุ
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อันตราย จ าเป็นต้องมีการควบคุมดูแลด้วยความระมัดระวงัเป็นอย่างดี อีกทั้ งยงัต้องการพื้นท่ี                
ใชส้อยมาก เพื่อท่ีจะรองรับขนาดและปริมาณของวตัถุท่ีตอ้งท าการอนุรักษ ์อีกทั้งยงัตอ้งจดัเตรียม
พื้นท่ีให้เหมาะสมกบัการควบคุมอุณหภูมิ ความช้ืน ความสวา่งและ ส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับวตัถุแต่ละ
ประเภทดว้ย  
  3.3  ส่วนปฏิบติัการดา้นเทคนิค เป็นพื้นท่ีใชส้อยท่ีมีลกัษณะเฉพาะ คือส่วนปฏิบติัการ
ดา้นเทคนิคซ่ึงหมายถึง ผูรั้บผิดชอบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัแสดง ซ่ึงการปฏิบติังานอาจตอ้งใช้
พื้น ท่ีทั้ งในการออกแบบ การก่อสร้าง และการประกอบงาน ซ่ึงจะต้องเก่ียวข้องกับพื้น ท่ี                      
ความอึกทึกครึกโครม ตลอดจนการก่อให้เกิด ความสกปรกรกรุงรังได้ จึงควรอยู่ให้ห่างไกลจาก
ส่วนงานอ่ืนและมิดชิดจากส่วนบริการ  
  3.4  ส่วนคลังวตัถุ พื้นท่ีท่ีจ าเป็นท่ีสุดอีกส่วนหน่ึงของพิพิธภัณฑ์คือ “คลังวตัถุ”                
ซ่ึงหมายถึงพื้นท่ีท่ีเก็บ วตัถุพิพิธภณัฑ์ ท่ีพิพิธภณัฑ์รวบรวมไวเ้ป็นหลกัฐานเพื่อการศึกษา คน้ควา้ 
วิจยั แต่ยงัมิไดจ้ดัแสดง ซ่ึงนบัวนัจะยิ่งเพิ่มพูนขึ้น เน่ืองจากภณัฑารักษข์องแต่ละพิพิธภณัฑ ์ไม่เคย
หยุดการศึกษา คน้ควา้ และรวบรวม หลกัฐานทางวิชาการ แต่เม่ือเร่ิมจดัตั้งพิพิธภณัฑ์แต่ละแห่ง            
คนมกัจะลืมนึกถึงความจริงขอ้น้ีไป และตอ้งไปมีปัญหาในภายหลงั เน่ืองจากไม่สามารถจดัหา
พื้นท่ีเพื่อการน้ีได้ ฉะนั้นในการจัดตั้ งพิพิธภัณฑ์จึงจ าเป็นต้องเตรียมพื้นท่ีส าหรับ “คลังวตัถุ”                            
ไวด้้วยเสมอ ขนาดของพื้นท่ีนั้ นควรมีความกวา้งขวางพอท่ีจะรองรับปริมาณวตัถุภายในเวลา              
อย่างนอ้ย 20 ปี ในบางพิพิธภณัฑท่ี์ไม่สามารถขยายพื้นท่ีหรือจดัเก็บวตัถุท่ี เพิ่มพูนขึ้นให้ใชวิ้ธีการ
ปรับเปล่ียนการจดัแสดงใหเ้ป็นลกัษณะคลงัวตัถุ ท่ีเปิดให้คนเขา้ชมไดแ้ทน โดยน าแนวคิดของหอ้ง
นิทรรศการมาผนวกเข้ากับคลังเป็นพื้นท่ีเดียวกัน และควรค านึงถึงความเส่ียงจากไฟไหม้และ                
น ้ าท่วม ควรมีการก่อสร้างท่ีมีระบบการป้องกนัและบรรเทาไฟท่ีอาจเกิดขึ้น พร้อมทั้งมีการจดัวาง
ส่วนคลงัวตัถุให้เหมาะสมโดยท าการคดัเลือกตวัอย่างว่าควรอยู่ท่ีชั้นใดของอาคาร หรือหากอยู่ชั้น
ล่างควรยกสูงจากพื้นก่ีเมตรเพื่อป้องกนัเร่ืองน ้ าท่วม อน่ึงหลงัจากค านวณพื้นท่ีใช้สอยและความ
ตอ้งการเฉพาะของแต่ละส่วนแลว้ จึงจะมาพิจารณารูปแบบทางสถาปัตยกรรม เพื่อให้ครอบคลุม
พื้นท่ีใช้สอยเหล่าน้ี ในปัจจุบนัรูปแบบสถาปัตยกรรมมี ความส าคญัมาก เพราะถือเป็นเอกลกัษณ์/
อตัลกัษณ์ของพิพิธภณัฑแ์ต่ละแห่ง ท่ีสามารถน าไปใชใ้นการประชาสัมพนัธ์กิจการของพิพิธภณัฑ์
นั้ น ๆ ได้ ฉะนั้ นในการออกแบบสถาปัตยกรรมพิพิธภัณฑ์ สถาปนิกจึงต้องศึกษาถึงแนวคิด 
ว ัตถุประสงค์ ประเภทและเอกลักษณ์ในเน้ือหาท่ีพิพิธภัณฑ์ตั้ งอยู่อย่างละเอียด เพื่อให้ได ้
สถาปัตยกรรมท่ีลงตัว สวยงามและเป็นงานศิลปะท่ีปัจจุบันทุกพิพิธภัณฑ์ใช้เป็นเคร่ืองมือใน              
การแข่งขนักนัอยา่งสูง 
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 2.  การจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์(Exhibition)  
 ปัจจุบันพิพิธภัณฑ์ต่าง ๆได้น าเทคนิคอนัทันสมัยมาใช้ในการจดัแสดงในพิพิธภัณฑ์           
โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อให้เป็นท่ีสนใจของผูเ้ขา้ชม ซ่ึงสามารถเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กนักบัการไดรั้บ
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน และเป็นสถานท่ีให้ความรู้แก่ผูค้นทุกเพศทุกวยัและทุกประเภท  
ICOM (2010 : 36) ไดใ้ห้ความหมายของ นิทรรศการ (Exhibition) ว่าเป็นส่วนหน่ึงของ พิพิธภณัฑ์
ท าหน้าท่ีมากกว่าการส่ือสาร คือ มีหน้าท่ีเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้และมีหน้าท่ีทางสังคมด้วย                   
จากมุมมองน้ี การจดันิทรรศการเป็นลกัษณะพื้นฐานของการเป็นพิพิธภณัฑ์ซ่ึงไดผ้่านการพิสูจน์          
มาอย่างยาวนานวา่เป็นสถานท่ีท่ีเยี่ยมยอดส าหรับการรับรู้ทางประสาทสัมผสั โดยการน าเสนอวตัถุ
ท่ีจดัแสดงให้รับชม การสาธิต การน าวตัถุท่ีมีคุณค่าทางจิตใจ เช่น ศาสนวตัถุมาจดัแสดง เป็นตน้  
ในการน าเสนอ  ผู ้เยี่ยมชมสามารถเข้าถึงเน้ือหาสาระส าคัญได้ด้วยตนเอง หรือเกิดแนวคิด                      
บางประการขึ้น ถา้เรานิยามพิพิธภณัฑว์า่เป็นแหล่งเรียนรู้และเป็นสถานท่ีแห่งการรับรู้ทางประสาท
สัมผสั นิทรรศการก็จะอยู่ในฐานะการส่ือสารโดยการสร้างมโนภาพของส่ิงท่ีไม่ได้มีอยู่จริงใน
ขณะนั้น ผ่านวตัถุ หรือ กระบวนการ หรือสัญลกัษณ์ ตูก้ระจกและบอร์ดนิทรรศการในพิพิธภณัฑ ์
เป็นกลวิธีท่ีจะเช่ือมโลกแห่งความจริงกบัโลกแห่งจินตนาการเขา้ไวด้ว้ยกนั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นไปโดยมี
วตัถุประสงค ์เพื่อท่ีจะยนืยนัถึงความห่างไกลของช่วงเวลา แลว้ปล่อยใหเ้ราเขา้ไปอยูใ่นอีกโลกหน่ึง
ซ่ึงก็คือโลกจ าลองและโลกแห่งจินตนาการ  เม่ือผู ้เยี่ยมชมเข้าใจในวัตถุท่ีจัดแสดงครบถ้วน                    
ซ่ึงหมายรวมถึงวตัถุพิพิธภณัฑ์ ทั้งท่ีเป็น “วตัถุจริง” และ “วตัถุจ าลอง” (เช่น หุ่น เอกสารส าเนา 
ภาพถ่าย ฯลฯ) และส่ิงท่ีเป็นข้อมูล (เช่น ข้อความ ภาพยนตร์หรือมัลติมีเดีย) และป้ายข้อมูล                    
จากมุมมองดงักล่าว น้ี งานนิทรรศการ คือระบบการส่ือสารท่ีมีลกัษณะพิเศษ มีพื้นฐานของการจดั
แสดง “วตัถุจริง” รวมไปถึงส่ิงจ าลองอ่ืน ๆ ซ่ึงไดใ้ห้ผูเ้ยี่ยมชมไดแ้ยกแยะ และเขา้ถึงนัยส าคญัของ
วตัถุได้ดีขึ้น ตามบริบทน้ีกล่าวได้ว่า การท่ีแต่ละส่วนประกอบ เช่น วตัถุพิพิธภณัฑ์ วตัถุจ าลอง
ขอ้ความ ฯลฯ ไดรั้บการน าเสนออยูใ่นนิทรรศการ เราเรียกวา่ เป็นการจดันิทรรศการ 
 จิรา จงกล (2532 : 180-183) กล่าวว่า การจดันิทรรศการแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การจดั
แสดงถาวรและการจดัแสดงชัว่คราว  
 1.  การจัดแสดงถาวร (Permanent Exhibition) ได้แก่ การจัดห้องแสดงแต่ละห้องเป็น           
การถาวร หรือเป็นการตั้งแสดงไวเ้ป็นประจ า โดยพิจารณาถึงประโยชน์ของนกัเรียน นกัศึกษา และ
ประชาชน โดยทางปฏิบติั พิพิธภณัฑสถานจะคดัเลือกวตัถุท่ีมีความส าคญั มีคุณค่า จดัแสดงเป็น
การถาวรส าหรับผูเ้ขา้ชม การจดัแสดงถาวรไม่ไดห้มายความว่าจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงเลย แต่จะมี
การแก้ไขปรับปรุง ตกแต่งใหม่  ใช้เทคนิคใหม่เป็นคร้ังคราว แต่ละห้องจดัแสดงไม่ต ่ากว่า 5 ปี               
จึงปรับปรุงใหมคร้ังหน่ึง 
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 2.  การจดัแสดงชัว่คราว (Temporary Exhibition) หรือ การจดัแสดงหมุนเวียน (Changing 
Exhibition) เป็นห้องจดัแสดงท่ีจดัไวช้ัว่คราว แต่ละเร่ืองมีชัว่ระยะเวลาสั้น ๆ แลว้เปล่ียนเร่ืองอ่ืน
ใหม่หมุนเวียนกนัไป เพื่อชกัจูงความสนใจแก่ชุมชน โดยทัว่ไปพิพิธภณัฑสถานจะเลือกเร่ืองต่าง ๆ 
แล้วจัดแสดงชั่วคราวแก่ประชาชน ในกรณีท่ีพิพิธภัณฑสถานได้รวบรวมส่ิงของเข้าใหม่เป็น 
จ านวนมาก ก็น าออกจัดแสดงชั่วคราว เร้าความสนใจและให้ความรู้ในเร่ืองวตัถุท่ีได้มาใหม่ 
หลักการจดัแสดงถาวรและจัดแสดงชั่วคราว จึงอยู่ท่ีวตัถุประสงค์ส าคัญคือ การจัดแสดงถาวร
จะตอ้งให้ผูช้มมาดูแลว้มาดูอีกไดห้ลายคร้ังโดยไม่เบ่ือ สามารถดูวตัถุไดช้ดัเจน ไม่อยูใ่นแสงสลวั ๆ
ท่ีประทบัใจแต่มองเห็นลางเลือน ส่วนการจดัแสดงชัว่คราวนั้นก็ประสงคใ์หดู้กนัเพียงคร้ังสองคร้ัง
เท่านั้น เป็นการฉาบฉวยระยะสั้น 
 1.1.5 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการพพิธิภัณฑ์ 
 ICOM (2010 : 45) กล่าวถึงการจดัการพิพิธภณัฑว์่า ในปัจจุบนัการจดัการพิพิธภณัฑเ์ป็น
การกระท าท่ีสร้างความมั่นใจในการบริหารงานพิพิธภัณฑ์และกิจกรรมทั้ งหมดท่ีเก่ียวข้องกับ            
งานด้านพิพิธภณัฑ์ (การอนุรักษ์การคน้ควา้ และการส่ือสาร) เม่ือพิจารณาก็จะเห็นว่าการจดัการ
พิพิธภัณฑ์นั้ น เก่ียวข้องกับการเงินและการบัญชี (การบัญชี การบริหารจัดการและการเงิน) 
กฎหมาย การรักษาความปลอดภัย และค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา การบริหารงานบุคคลและ
การตลาด ตลอดจนยทุธศาสตร์และแผนเก่ียวกบักิจกรรมของพิพิธภณัฑ์ 
 ในหนงัสือคู่มือการจดัการพิพิธภณัฑ ์“Running a Museum: A Practical Handbook” ของ 
ICOM (2004: 133) ได้กล่ าว ถึงการจัดการพิพิ ธภัณฑ์ ว่า  พิพิ ธภัณฑ์ ส่ วนใหญ่ เกิดขึ้ น เพื่ อ
สาธารณประโยชน์และประสบความส าเร็จ พิพิธภณัฑค์วรมี ลกัษณะท่ีตอบสนองความตอ้งการของ
สังคม การบริหารจดัการเพื่อก่อประโยชน์แก่สังคมจะตอ้งมีการจดัการอยา่งเหมาะสม พิพิธภณัฑอ์ยู่
ในฐานะผูดู้แลส่ิงท่ีเก่ียวกบัวฒันธรรมธรรมชาติและมรดกของผูค้น และมรดกทางธรรมชาติและ          
มีความรับผิดชอบในกรณีท่ี เกิดข้อผิดพลาด พิพิธภัณฑ์ด าเนินงานในฐานะ  เป็นส่วนหน่ึงของ             
การจดัการท่ีดีดังนั้น ผูจ้ดัการพิพิธภัณฑ์ควรมีความเป็นผูน้ า วิสัยทัศน์และมีการแนะแนวทาง                
ในวฒันธรรมของบางประเทศ ผูท่ี้จะตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ในการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ คือ               
ผูมี้อ  านาจรัฐ หรือผูท่ี้เป็นหัวหน้าสูงสุดของพิพิธภัณฑ์เช่น ผูอ้  านวยการ หรือผูบ้ริหารระดับสูง               
ซ่ึงจะตดัสินใจเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการพิพิธภณัฑก์ารบริการและให้ความรู้แก่ประชาชน 
ในบางวฒันธรรมการบริหารจดัการจึงอาจมีความจ าเป็นอย่างมาก และไม่ใช่ว่าจะจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูอ้  านวยการ ใครคนใดคนหน่ึง หรือเพียงหน่ึงหรือสองหน่วยงาน เช่น การเงิน
และฝ่ายบุคคลเท่านั้ น  ตัวอยางเช่น ในสหราชอาณาจักร คนท างานร้อยละ 30 ของประเทศ                 
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ตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการมีการอบรมการจดัการอย่างเป็นทางการให้แก่ภณัฑารักษใ์น
พิพิธภณัฑต์่าง ๆ ตั้งแต่ปี 1964 ซ่ึงถือวา่เป็นส่วนส าคญของโครงสร้างท่ีมีคุณภาพของชาติ 
 ในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์มีส่ิงท่ีต้องด าเนินการให้เกิดขึ้ น 9 ประการ (ICOM : 
2004) ดงัน้ี  
 1.  โครงสร้างการจดัการ (Management Structure) ส่ิงส าคญัในการจดัการก็คือ การจดัท า
เอกสารเก่ียวกบัโครงสร้างของพิพิธภณัฑภ์ายใตก้ารอนุมติัและการสนบัสนุน กระบวนการพื้นฐาน
ท่ีเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์มากเช่นเดียวกบัการจดัท ารูปแบบของพิพิธภณัฑใ์หม่ โครงสร้างการบริหาร
จดัการมกัเป็นพื้นฐานของการลงมือปฏิบติัเช่น แผนผงัง่าย ๆ หรือชาร์ตการบริหารจดัการท่ีแสดง
ล าดบัการมอบหมายหน้าท่ีและการแลกเปล่ียนหรือส่งต่อขอ้มูล  พิพิธภณัฑ์ส่วนใหญ่มีโครงสร้าง
การบริหารจดัการ ซ่ึงประกอบดว้ยองค์ประกอบ 3 ส่วน ไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังาน กระบวนการอนุรักษ ์
และวิธีการหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน ส่วนประกอบทั้ งหมดของพิพิธภัณฑ์อาจจะอยู่ภายใต ้           
ความรับผิดชอบของบุคคลจ านวน 1 คนหรือหลายคนก็ได ้
 2.  การท างานเป็นทีม (Team Work) ระบบการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์และโครงสร้าง 
มุ่งท่ีจะท าให้เกิดผลการด าเนินงานท่ีเป็นไปตามกฎหมาย เกิดหลกัการบริหารจดัการแนวคิดทาง
ธุรกิจและเกิดการพฒันาอย่างไรก็ตาม ก็เป็นท่ีเขา้ใจกันโดยกวา้งขวางว่านอกจากความสนใจใน 
การบริหารจดัการและโครงสร้างการบริหารของพิพิธภณัฑแ์ลว้ การส่งเสริมทศันคติดา้นการท างาน
เป็นทีม สนบัสนุนให้มีการส่ือสารระหว่างกนัในองคก์รและยอมรับในเป้าหมายเดียวกนัของคนใน
องค์กรนั้ น เป็นส่ิงจ าเป็น ดังนั้ น การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ท่ีดีจะต้องมีการท างานเป็นทีม                 
การพฒันาวิสัยทัศน์ของสถาบันและการจัดให้มีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการท างานเป็นทีมจะท าให ้           
การด าเนินการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย 
 3.  ความรับผิดชอบต่อสังคม (Public Responsibility) พิพิธภณัฑ์ควรมีการจดัท าเอกสาร 
โดยบางส่วนอาจมาจากกฎขอ้บงัคบัหรือเอกสารอ่ืน ๆ เพื่อแสดงว่าพิพิธภณัฑ์ด าเนินไปอย่างถูก
กฎหมาย และด ารงสถานภาพทางการเงินท่ีดีและควรยืนยนัดว้ยว่าพิพิธภณัฑ์ไม่ไดเ้กิดขึ้นเพื่อท่ีจะ
แสวงหาผลก าไร ให้แก่เจา้ของพิพิธภณัฑ์ (ยกเวน้พิพิธภณัฑ์เอกชน) แต่เป็นไปเพื่อการบริการแก่
สังคม 
 4.  พันธกิจ (Mission Statement) เป็นท่ีเข้าใจกันโดยทั่วไปว่าส่ิงท่ีจะเป็นพื้นฐานของ 
พันธกิจของพิพิธภัณฑ์อาจมาจากช่ือของพิพิธภัณฑ์เอง โดยทั่วไปพิพิธภัณฑ์ สะสมวตัถุและ                   
มีบทบาทท่ีถูกก าหนดโดยรัฐหรือผูมี้อ  านาจอาจกล่าวไดว้่าภารกิจพื้นฐานของพิพิธภณัฑ์เก่ียวขอ้ง
กบัประวติัศาสตร์ศิลปะ หรือ วิทยาศาสตร์ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัวตัถุ อย่างไรก็ตาม ก็เป็นท่ีเขา้ใจกันว่า
ภารกิจของพิพิธภณัฑ์ จ าเป็นต้องมีการจ ากัดความถึงขอบเขตของส่ิงท่ีสะสมและการวิเคราะห์
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พรรณนาบทบาทและลกัษณะเฉพาะของพิพิธภณัฑ์ พนัธกิจของพิพิธภณัฑค์วรจะเรียบง่าย อธิบาย
ว่าเป็นพิพิธภณัฑเ์ก่ียวขอ้งกบัอะไร ท าอะไรบา้ง บริหาร จดัการอย่างไร สะสมอย่างไร ด าเนินงาน 
ท่ีไหน สะสมท่ีไหนและเหตุใดจึงสะสม พนัธกิจควรมีการทบทวน  และรับรองอย่างเป็นทางการ
และสามารถปรับปรุงแกไ้ขไดใ้นภายหลงั 
 5.  นโยบาย (Policies) พันธกิจเป็นเอกสารพื้นฐานของทุกพิพิธภัณฑ์ในฐานะเป็น                
การประกาศวตัถุ ประสงค์ แต่ก็มีความส าคญัมากขึ้นอีกหากพิจารณาการให้ค  าจ ากดัความของทั้ง            
2 ส่วน คือ นโยบายการด าเนินงานและนโยบายระยะยาวหรือแผนการพฒันา นโยบายไดท้ าให้เกิด
กรอบหรือ โครงสร้างการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรซ่ึงก็คือภารกิจนั้นเอง นโยบาย
ขององค์กรจ านวนมากอาจถูกวางไวอ้ย่างหลวม ๆ เช่น รัฐบาลหรือมหาวิทยาลยัถูกวางนโยบาย          
โดยรัฐ (ในกรณีของ พิพิธภณัฑข์องรัฐหรือของมหาวิทยาลยั) 
 6.  การบริหารจดัการทางการเงิน (Financial Management) พิพิธภณัฑส่์วนใหญ่เก่ียวขอ้ง 
กบัการเงินของรัฐและมีกฎหมายการบญัชีคอยควบคุมใหอ้ยูใ่นขอบเขตท่ีเหมาะสม และมีผูมี้อ านาจ
ของรัฐ เป็นผูต้ัดสินใจการปฏิบัติงานด้านการเงินให้เป็นไปตามกฎหมาย ผูมี้อ  านาจอาจจะมี
วิสัยทัศน์ทางการเงินท่ีแตกต่างกัน มีพิพิธภัณฑ์จ านวนไม่มากนักท่ีสามารถด าเนินงานควบคุม
ทิศทางทางการเงินไดด้ว้ยตนเอง หากไม่ไดค้  านึงถึงความแตกต่างของจ านวนเงินงบประมาณและ
ท่ีมาของงบประมาณ พิพิธภณัฑ์ทั้งหมด ต่างก็มีภาระทางการบญัชีในการค านวณงบประมาณท่ี
ไดรั้บการจดัสรร กระบวนการพฒันางบประมาณ การจดัการกองทุน แผนทางการเงินไดถู้กน ามาใช้
กนัโดยทัว่ไปในการจดัการทางการเงิน ในขณะท่ีแนวทาง ถูกสร้างหรือถูกก าหนดโดยผูมี้อ านาจรัฐ 
การด าเนินงานก็ตอ้งอาศยัผูจ้ดัการพิพิธภณัฑแ์ละเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน 
 7.  จริยธรรมกับการบริหารจัดการพิพิ ธภัณฑ์  (Museum Ethics and Management)                  
มีประเด็นทางจริยธรรมบางประการท่ี  เก่ียวข้องกับนโยบายของพิพิธภัณฑ์ การจัดการและ                   
การบริหารเงิน งบประมาณ รวมทั้งทรัพยากร เช่น การสะสม แน่นอนว่ามีกฎหมายมารองรับให้มี
การรับผิดชอบดงักล่าว อย่างไรก็ตาม ประเด็นความรับผิดชอบทางจริยธรรมก็ไม่ไดถู้กจ ากดัว่าจะ
ท าแค่ในประเทศใดประเทศหน่ึง เพื่อท่ีจะใหพ้ิพิธภณัฑแ์ต่ละแห่งเป็นท่ียอมรับวา่เป็นหน่วยงานท่ีมี
จริยธรรมทุก ๆ พิพิธภัณฑ์ควรมีนโยบาย  การบริหารจดัการทางการเงิน ซ่ึงถูกก าหนดขึ้นโดย                
ผูมี้อ  านาจรัฐ ในการน าเงินงบประมาณมาใช้วตัถุทางธรรมชาติวตัถุซ่ึงสามารถซ้ือ-ขายได้และ
กระบวนการควบคุมงบประมาณ ควรเก็บรักษาบันทึกการใช้จ่าย  ทรัพยากร งบประมาณและ
ปรับปรุงงบประมาณทุกคร้ังดว้ยความโปร่งใส ส่ิงเหล่าน่ีเป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุดท่ีจะหลีกเล่ียงไม่ให ้
เกิดปัญหาและขอ้เคลือบแคลงสงสัย 
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 8.  การวางแผน (Planning) การวางแผนพิพิธภณัฑท่ี์มีประสิทธิภาพ ควรจะเป็นกิจกรรม
แบบองค์รวม ซ่ึงรวมเอาภาพรวมของประวติัศาสตร์พิพิธภัณฑ์ภารกิจ การสะสม เจ้าหน้าท่ี                    
ส่ิงอ านวยความ สะดวก งบประมาณ การสนับสนุน สังคม/ชุมชน ผูเ้ยี่ยมชม สถานะทางสังคม 
ทอ้งถ่ินและอุปสรรคภายใน และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ รวมทั้งศกัยภาพทางสังคมในการท่ีจะตดัสินใจ
เก่ียวกับแนวทางของพิพิธภณัฑ์ในอนาคต กระบวนการวางแผนน้ี ได้ให้พิพิธภัณฑ์ประเมินค่า
นิยามใหม่ และด าเนินภารกิจให้ส าเร็จ วางวิธีการจดัแสดงนิทรรศการและให้บริการผูเ้ยี่ยมชม มี
ความเช่ือมโยงกนัอย่างแนบแน่น ระหว่างกระบวนการวางแผนกบัการตลาด เพราะว่าการวางแผน
จะตอ้งมาก่อนการตลาดและการวิเคราะห์การตลาดของ พิพิธภณัฑเ์ป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
วางแผน 
 9.  การสรุปความเห็น (Concluding Comments) งานพิพิธภัณฑ์เป็นการท างานท่ีได้รับ
มอบหมายจากสาธารณะ ผูกโยงอยู่กับความรับผิดชอบอันมากมาย ผูบ้ริหารระดับสูงรวมถึง
ผูจ้ดัการ พิพิธภณัฑ์ ตอ้งมีความรับผิดชอบในงานพิพิธภณัฑ์ท่ีด าเนินการอยู่ ความไม่ไวว้างใจอาจ
เกิดขึ้นได้โดยมีสาเหตุมาจากหน้าท่ีการบริหารจัดการท่ีมีขอบเขตกวา้งขวางและกิจกรรมทาง
พิพิธภณัฑท่ี์หลากหลาย เทคโนโลยกีารเมือง กิจกรรมทางสังคมมีความจ าเป็นในฐานะท่ีสามารถใช้
เป็นแนวทางการจดัการพิพิธภัณฑ์ตามท่ีมีการเรียกร้อง ผูจ้ดัการพิพิธภัณฑ์จะต้องเป็นตัวแทน
สาธารณะ สนับสนุนให้เกิดการบริการ ควรเป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านพิพิธภัณฑ์และสามารถรักษา
ทรัพยากรอนัส าคญัได ้โดยเฉพาะพิพิธภณัฑ์ท่ีเก็บรักษาวตัถุจ านวนมาก ผูด้  าเนินงานพิพิธภณัฑ ์
จ าเป็นจะตอ้งมีทกัษะทางวิชาการและการจดัการในการสนบัสนุนภารกิจของพิพิธภณัฑ์ ในขณะท่ี
ตอ้งมีทกัษะทางการส่ือสารท่ี เยี่ยมยอด รับผิดชอบหน้าท่ีในการอธิบายเน้ือหาหลกั เน้ือหารองใน
เชิงวิเคราะห์ซ่ึงเป็นท่ีเขา้ใจยากส าหรับคนทัว่ไปใหเ้ขา้ใจไดง้่ายขึ้น 
 ส าหรับ นิคม มูสิกะคามะ. (2521 : 21 - 30) ไดส้รุปไวว้่า โดยทัว่ไปโครงสร้างภายในของ
พิพิธภณัฑจ์ะตอ้งมีหน่วยงานหลกั 4 หน่วยงาน ไดแ้ก่ หน่วยงานทางวิชาการ หน่วยงานปฎิบติัการ 
หน่วยงานบริการ และหน่วยงานบริหาร และองคป์ระกอบส าคญัท่ีเป็นรากฐานในการบริหารงานได้
บรรลุเป้าหมาย มี 4 ประการดว้ยกนั คือ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) อุปกรณ์ (Material) 
และการจดัการ (Management) จากภารกิจข้างต้น แต่ละพิพิธภัณฑ์จึงควรมีบุคลากรท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานทุกอย่างได้ครบถ้วน  เพื่อให้ภารกิจส าเร็จลุล่วงได้โดยสมบูรณ์ ซ่ึงเม่ือพิจารณาตาม
ภารกิจต่าง ๆ แลว้จะเห็นไดว้่างานพิพิธภณัฑ์ นั้นครอบคลุมวิชาชีพต่าง ๆ หลายด้าน ซ่ึงสามารถ
จ าแนกออกไดด้งัน้ี 
 1.  ภัณฑารักษ์ (Curator) เป็นบุคลากรหลักของพิพิธภัณฑ์ บุคคลท่ีอยู่ในต าแหน่งน้ี               
คือผูท่ี้ท าหน้าท่ีเป็นนักวิชาการ ประจ าพิพิธภัณฑ์ ท่ีต้องด าเนินงานในทุกกระบวนการของงาน
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พิพิธภณัฑ์ นับตั้งแต่ การเสาะแสวงหา รวบรวมวตัถุ ท่ีเป็นหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาระวิชาการท่ี
พิพิธภณัฑน์ั้นก าหนดนโยบายไว ้เป็นผูป้ระสานงานกบันกัอนุรักษ ์หรือนกัวิทยาศาสตร์ ในขั้นตอน
ของการอนุรักษ์ให้ความร่วมมือกบัเจา้หน้าท่ี ทะเบียน ในการจ าแนกและให้ค  าอธิบายทางวิชาการ
เก่ียวกับวตัถุ ประสานกับสถาปนิกในการออกแบบ  สถาปัตยกรรม กับฝ่ายจัดนิทรรศการคือ
มณัฑนากร หรือนักวิชาการช่างศิลป์ หรือฝ่ายเทคนิคอ่ืน ๆ ในการจดัแสดง และยงัตอ้งเป็นผูใ้ห้
ความรู้ ดังนั้ นบุคคลท่ีจะด ารงต าแหน่งน้ีจ าเป็นต้องมีความรู้ทางด้านวิชาการท่ีพิพิธภัณฑ์นั้ น
ก าหนดอย่างลึกซ้ึง และยงัต้องมีความรู้รอบตัวสูงในสาขาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง หากต้องการให้
พิพิธภณัฑน์ั้นๆ มีประสิทธิภาพ  
 2.  นักวิทยาศาสตร์ หรือนักอนุรักษ ์(Conservation) ท าหนา้ท่ีในการอนุรักษ์วตัถุ ท่ีน ามา
เก็บรวบรวมและจดัแสดงไวใ้นพิพิธภณัฑ ์นบัตั้งแต่วตัถุ เร่ิมเขา้สู่พิพิธภณัฑแ์ละตลอดไป บางคร้ัง
หากเป็นพิพิธภณัฑ์ประเภทโบราณคดี นักอนุรักษย์งัตอ้งไปร่วมกบั  ภณัฑารักษแ์ละนักโบราณคดี 
ในแหล่งโบราณคดีดว้ย เพื่อให้การอนุรักษ์หลกัฐานทางโบราณคดีเป็นไปอย่างถูกตอ้ง บุคลากร
ด้านน้ีจ าเป็นต้องมีความรู้ทางด้านการอนุรักษ์ หากสามารถมีพื้นท่ีความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์            
การอนุรักษก์็จะท าใหป้ระสิทธิภาพงานสูงขึ้น  
 3.  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายนิทรรศการ (Exhibition Staff) ในการจัดนิทรรศการหรือน าเสนอใน            
แต่ละพิพิธภณัฑน์ั้น จ าเป็นตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้ในดา้นศิลปะในการน าเสนอบา้ง แมว้า่งานใน
ส่วนน้ีอาจใชวิ้ธีการจา้งด าเนินการแต่อยา่งไรก็ตามการบ ารุงรักษานิทรรศการ ก็ยงัเป็นภารกิจท่ีตอ้ง
มีผูท่ี้มีความรู้พื้นฐานอยู่ในพิพิธภณัฑ ์อนัประกอบดว้ยช่าง ศิลปกรรม ช่างไม ้ช่างเทคนิค หรือช่าง
ทัว่ไป แต่หากบางพิพิธภณัฑส์ามารถมีมณัฑนากรและนกัวิชาการช่างศิลป์ของตนไดก้็จะท าให้งาน
สมบูรณ์ขึ้น 
 4.  เจา้หน้าท่ีบริการการศึกษา (Education Staff) คือนักวิชาการการศึกษา หรือผูท่ี้จะท า
หนา้ท่ีในการส่ือสารน าชมให้สาธารณชนไดเ้ขา้ใจในภารกิจของพิพิธภณัฑแ์ละความรู้ท่ีพิพิธภณัฑ์
ตอ้งการจะถ่ายทอดให้สังคม บุคคลในต าแหน่งน้ี นอกจากจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาของพิพิธภณัฑ์
แล้ว ยงัต้องมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กับคนอ่ืนๆ  อีกทั้ งต้องมีความสามารถใน            
การสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในการบริการการศึกษาและการประชาสัมพนัธ์ดว้ย  
 5.  เจา้หน้าท่ีธุรการ (Administrative Staff) งานหลงัฉากของพิพิธภณัฑ์อีกงานหน่ึง คือ
งานดา้นการบริหารจดัการ ทั้งดา้นงบประมาณ บุคลากร การดูแลความสะอาด และงานธุรการทัว่ไป 
เจา้หน้าท่ีธุรการจึงเป็นต าแหน่งท่ีตอ้งการบุคคลท่ีมีความรู้ทั้งดา้นธุรการ ดา้นบุคคล และการเงิน
เป็นหลกั  
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 6.  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั (Security Staff) เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั คือผูท่ี้มี
ความส าคญัในงานพิพิธภณัฑ์มาก เพราะเป็นทั้งผูท่ี้ตอ้งดูแลในเร่ืองของความปลอดภยัของวตัถุท่ี
จดัเก็บ ทั้งความปลอดภยัของผูเ้ขา้ชม และยงัเป็นด่านแรกของการบริการประชาชน ฉะนั้นบุคคลใน
ต าแหน่งน้ี จึงจ าเป็นตอ้งมีทั้งความเขม้แข็ง แต่ในขณะเดียวกันต้องมีจิตใจท่ีจะเป็นผูใ้ห้บริการ                   
ท่ีดีดว้ย  
 เหล่าน้ีคือบุคลากรหลกัท่ีแต่ละพิพิธภณัฑค์วรจะมี แต่อยา่งไรก็ตาม พิพิธภณัฑแ์ต่ละแห่ง
จะมีขนาดใหญ่หรือเล็กแตกต่างกนัออกไป จ านวนบุคลากรก็มีจ ากดัต่างกนั ดงันั้นบางพิพิธภณัฑ์
อาจใชบุ้คลากรหน่ึงคนส าหรับหลายหนา้ท่ี เพื่อให้สมดุลกบังบประมาณท่ีมีจ ากดั หากเป็นเช่นนั้น
การคัดเลือกบุคลากร  จ าเป็นต้องกระท าอย่างละเอียดถ่ีถ้วนมากกว่าพิพิธภัณฑ์อ่ืน  ๆ ดังนั้ น                    
การจัดการพิพิธภัณฑ์เป็นส่ิงท้าท้ายผลท่ีจะได้รับนั้นคือ เป็นท่ีสนใจของสาธารณชน ปกป้อง 
สาธารณะประโยชน์และสนบัสนุนใหเ้กิดความเป็นมิตรและความเขา้ใจ การจดัการท่ีดีนั้นเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาอย่างย ัง่ยืน การมีจริยธรรมอย่างมืออาชีพ เคารพให้เกียรติซ่ือสัตยจ์ริงใจและอุทิศตน 
ผูอ้  านวยการ พิพิธภณัฑ์ผูเ้ช่ียวชาญ รวมทั้งเจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ีรับผิดชอบการบริหารจดัการ
จะต้องด าเนินงานด้วย  ความซ่ือสัตย์ และสอดคล้องกับหลักจริยธรรมอย่างเคร่งครัดท่ีสุด
เช่นเดียวกบัการมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีสูงท่ีสุด 
 1.2  แนวทางการบริหารจัดการศึกษาพพิธิภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ในประเทศไทย 

 ญาณินทร์ รักวงศ์วาน. (2554 : 16-23) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์
ทางประวติัศาสตร์ในประเทศไทยเก่ียวกบัการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็น
คนในชุมชน หน่วยงานรัฐบาล และหน่วยงานเอกชน โดยมีทั้งปราชญ์ชาวบา้น บุคคลในชุมชมท่ี
เป็นแกนน า นักวิชาการอิสระ ตลอดจนนักวิชาการจากมหาวิทยาลยั และหน่วยงานรัฐบาล เช่น                  
กรมศิลปากร รวมทั้งมูลนิธิต่าง ๆ ซ่ึงเป็นหน่วยงานเอกชน เขา้มาช่วยในการจดัการพิพิธภัณฑ์              
ต่าง ๆ โดยญาณินทร์ รักวงศ์วาน ศึกษาพิพิธภัณฑ์ทางประวติัศาสตร์ในระดับภูมิภาค หรือ 
พิพิธภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ท้องถ่ินทั้ งส้ิน 4 พิพิธภัณฑ์ คือ 1) พิพิธภัณฑ์พื้นบ้านวดัม่วง                 
จงัหวดัราชบุรี 2) พิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ินบา้นเขายี่สาร จงัหวดัสมุทรสงคราม 3) พิพิธภณัฑ์มีชีวิตตลาด
สามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี 4) หอวฒันธรรม ไท-ยวน จงัหวดัสระบุรี โดยเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ  
ท่ีตอ้งมีการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ เก็บขอ้มูลบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑ ์ซ่ึงแบ่งออกเน้ือหาออกเป็น 
2 ส่วนคือ 1. การสงวนรักษามรดกทาง วฒันธรรมช่วงก่อนการจดัตั้ง พิพิธภณัฑ ์2. การสงวนรักษา
มรดกทาง วฒันธรรมช่วงหลงัการจดัตั้ง พิพิธภณัฑ ์

 หลงัจากศึกษาแลว้ พบวา่ ญาณินทร์ รักวงศว์าน. (2554 : 16-23) 1. การสงวนรักษามรดก
ทางวฒันธรรมช่วงก่อนการจัดตั้ ง พิพิธภัณฑ์ ทั้ ง 4 พิพิธภัณฑ์ เกิดจากการสะสมวตัถุโบราณ
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ส่วนตวัจากบุคคลต่าง ๆ การรักษาวตัถุโบราณต่าง ๆ ไม่มีความชดัเจน เล่ือนลอย การรักษามรดก
ทางวฒันธรรม ภูมิปัญญา ประเพณีต่าง ๆ ยงัอยู่ในระดับปัจเจคบุคคล ตามวิถีตนเองไม่มีส่วน
เก่ียวขอ้งกนัมากนัก ไม่ค่อยมีความรู้ในเอกลกัษณ์ ประวติัศาสตร์ และอตัลกัษณ์ของชุมชนตนเอง                          
แต่หลงัจากการจดัตั้ง พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน ท าให้มีความเปลี่ยนแปลงในการบริหาร
จดัการมากขึ้น โดยเปล่ียนจากการบริหารส่วนบุคคล เป็นรูปแบบท่ีมีความจริงจงัมากขึ้นทั้งการ
จดัตั้งคณะท างานจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มาช่วยเหลือ ท าให้เกิดเป็นรูปธรรมใน
การสงวนรักษามรดกทาง วฒันธรรมมากยิง่ขึ้น ชุมชุมกลายเป็นศูนยก์ลางของการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ศิลปะ วฒันธรรมและประเพณีของตนเองภายในชุมชน ผูค้นในชุมชนเร่ิมให้ความส าคญัและสนใจ
ในประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ินของตนเอง เร่ิมมีการริเร่ิมโครงการ กิจกรรมต่างๆภายในชุมชนในด้าน
ของการสงวนรักษามรดกทาง วฒันธรรมมากยิ่งขึ้น มีความพยายามท่ีจะปรับปรุง วฒันธรรมของ
ตนให้สามารถรับใช้ สังคมในปัจจุบัน ในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อให้มรดก                    
ทางวฒันธรรมของตนยงัสามารถมีประโยชน์ต่อชุมชนมากกว่าเพียงแค่ค  าบอกเล่า หรือความ             
ทรงจ า  

 โดยสรุปแลว้ พิพิธภณัฑท์อ้งถ่ินท่ีมีการจดัตั้งโดยใชก้ระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั ไดส่้งผล
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงต่อชุมชนในการสงวนรักษามรดกทาง วฒันธรรมคือ 1. เกิดคณะท างานท่ีให้
ความสนใจในการด าเนินงานเพื่อสงวนรักษา มรดกทางวฒันธรรมในดา้นอ่ืน ๆ ตามแต่บริบทของ
ชุมชน-ท้องถ่ินนั้ น ๆ  2. การร้ือฟ้ืน มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนท่ีมาแต่อดีตขึ้ นมาใหม่                         
3. ขยายผลของการสงวนรักษามรดกทางวฒันธรรม ท่ีในช่วงก่อนการจดัตั้งพิพิธภณัฑจ์ะเป็นเพียง
การใชก้ลไกทางสังคม และการขดัเกลา ทางสังคม ในรูปแบบของจารีตและประเพณี ไปสู่รูปแบบ
อ่ืน ๆ เช่น การวิจยั การปรับปรุงวฒันธรรมฯ ซ่ึงเป็นกิจกรรมการสงวนรักษามรดกทางวฒันธรรม  
ในเชิงรุกมากขึ้น โดยความเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีมีความเปล่ียนแปลงท่ีชัดเจนเม่ือ เปรียบเทียบ
ระหว่างช่วงเวลาของก่อนมีการจัดตั้ งพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินกับ ช่วงเวลาหลังจากมีการจัดตั้ งและ
ด าเนินงานพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน การใช้กระบวนการเรียนรู้ในการด าเนินงาน ท าให้เกิดการฟ้ืนฟู
ศกัยภาพของผูค้น ในชุมชนโดยเฉพาะกลุ่มคณะท างานไดเ้กิดกลไกในการแสวงหาความรู้  แกไ้ข้
ปัญหา เพื่อฝ่าฟันอุปสรรคท่ีเกิดขึ้ นในระหว่างการจัดตั้ งและด าเนินงาน และเม่ือคณะท างาน
สามารถฝ่าฟันอุปสรรคเหล่านั้ นได้จึงน าไปสู่ความภาคภูมิใจและมีความมั่นใจในการท่ีจะ
ด าเนินงานในกิจกรรมอ่ืน ๆ ต่อไป 

 ฐิติพร มี ศีล . (2559 : G-5) ได้กล่าวถึงแนวทางการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทยในดา้นคุณค่าดา้นการศึกษาจากประสบการณ์  โดยศึกษาไปในดา้น
ของผู ้เข้าชมพิพิธภัณฑ์ทั้ งจากผู ้ท่ี ช่ืนชอบเข้าชมพิพิธภัณฑ์ และ ผู ้ท่ีไม่ชอบเข้าพิพิธภัณฑ ์                  
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ดว้ยวิธีการ เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบสุนทรียสนทนา (Dialouge) จากกลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่ม 
รวมทั้งส้ิน 48 คน เป็นชาย 20 คน และหญิง 28 คน ทุกคนมีระดบัการศึกษาตั้งแต่ มธัยมปลายขึ้นไป 
กลุ่มแรกเป็นบุคคลท่ีอยู่ในช่วงอายุ 18–25 ปีกลุ่มท่ีสองอายุ 26–40 ปี และกลุ่มท่ีสาม อายุ 41–80 ปี 
นอกจากน้ียงัได ้ขอ้มลู เชิงทศันคติจากการเก็บขอ้มลูวิจยัดวัยวิธีการสนทนากลุ่มแบบเจาะจงดว้ย                         
การสัมภาษณ์เชิงลึก (Focus Group and Indept Interviwe) ผูป้ฏิบัติการทางพิพิธภัณฑ์ (Museum 
Operater) ท่ี เข้าร่วมในเวทีเสวนาเก่ียวกับพิพิธภัณฑ์ในประเทศไทย และการอบรมด้านงาน
พิพิธภัณฑ์กับสถานบันภาษา  และวฒันธรรม มหาวิทยาลัยมหิดล ระหว่างปี พ.ศ. 2557-2558                
โดยผูส้ัมภาษณ์ไม่ขอระบุนามทั้งหมด 

 จากการสัมภาษณ์ พบว่า (ฐิติพร มีศีล. 2559 : G5-G6)  แนวทางบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์
ของประเทศไทยส่วนใหญ่ยงัให้คุณค่าไปท่ี พิพิธภัณฑ์ท่ีใช้วตัถุเป็นจุดเด่นของการจัดแสดง   
(Object based museums) ซ่ึงอาจเรียกไดว้่าเป็นพิพิธภณัฑแบบจารีต การจดัแสดงในพิพิธภณัฑเ์ป็น
เพียงการให้ขอ้มูล แบบกางหนงัสือไวบ้นผนงัห้องจดัแสดง (book on the wall) หรืออีกประเภท คือ 
พิพิธภัณฑ์ท่ีใช้เร่ืองราวความทรงจ าเป็นจุดชักจูงความสนใจของผูช้ม (Story based museums)                
หรืออาจจะเป็นพิพิธภณัฑฐ์านประสบการณ์ (Experience based museums) แทบทุกท่ีดูเหมือนจะใช้
วฒันธรรมท่ีตายไปแลว้หรือมีแนวโนม้ท่ีจะหายไป มาสร้างความพิเศษให้เกิดความน่าสนใจ โดยท่ี
ความพิเศษนั้นมาจากการส่ือความหมายในคุณค่าและมูลค่าของวตัถุท่ีเต็มไปด้วยเร่ืองราวและ            
ความทรงจ า โดยพิพิธภัณฑ์ จ าเป็นต้องปรับตัวให้เขา้กับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลา ซ่ึงการเกิดขึ้นของพิพิธภณัฑแ์ละการหยิบยกเร่ืองราวมาส่ือความหมายจากวตัถุทางความ
ทรงจ าหรือมรดกทางภูมิปัญญามักเป็นไปตามความต้องการ ส่ือสารจากมุมมองของคนท างาน
พิพิธภัณฑ์ ซ่ึงอาจไม่เขา้ถึงสารท่ีผูช้มตอ้งการได้รับ อาจเรียกได้ว่า  สมดุลระหว่างอุปทาน หรือ
ความตอ้งการในการใหบ้ริการ และอุปสงคห์รือความตอ้งการในการรับ บริการ ยงัไม่เกิดขึ้นในงาน
พิพิธภณัฑท์ัว่ไปในประเทศไทย  

 ดว้ยเหตุน้ีทิศทางพิพิธภณัฑ์ของไทย ควรเป็นไปในรูปแบบของการเปิดประสบการณ์
ให้กับผูเ้ข้าชมมากท่ีสุด โดยการท าให้พิพิธภัณฑ์นั้น เป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีมีชีวิต (Living museums) 
เน่ืองจากประสบการณ์ของผูเ้ขา้ชมทุกคนมีประสบการณ์ท่ีพบเจอมาไม่เหมือนกัน อยู่ท่ีเจคคติ
ปัญญา ความเช่ือ และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เป็นตัวกระตุ้น เน่ืองจากผูช้มในแต่ละพิพิธภัณฑ ์                  
มีความตอ้งการท่ีหลากหลาย โดยการเช่ือมโยงความสนใจของผูเ้ขา้ชม กบัโจทยก์ารส่ือความหมาย
ในพิพิธภณัฑ์ เป็นเร่ืองจ าเป็นท่ีพิพิธภัณฑ์ ต้องศึกษาอย่างต่อเน่ือง การออกแบบการวดัผลการ             
เขา้ชมจึงไม่ได้จ ากัดอยู่แค่ผลตอบแทนทางมูลค่า ซ่ึงพิพิธภณัฑ์จะน ามาเป็นการลงทุนต่อไปใน
อนาคตแต่ต้องค านึงถึงผลตอบแทนด้านคุณค่าท่ีผู ้ชมจะได้รับ เช่น การเข้าชมนั้ นสามารถ
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ปรับเปล่ียนทัศนคติซ่ึงน าประโยชน์  ในการใช้ชีวิตอย่างไร และการเปล่ียนแปลงน้ีจะน าไปสู่               
การพัฒนาสังคมได้อย่างไร เพราะการเปล่ียนแปลงน้ี  ถือเป็นผลลัพธ์ของการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีผูช้มไดรั้บจากการเขา้ชมพิพิธภณัฑ์ โดยการออกแบบพิพิธภณัฑ์ให้เป็นพิพิธภณัฑ์ 
ท่ีมีชีวิต (Living museums) (ฐิติพร มีศีล. 2559 : G9)  

 โดยสรุปแลว้การบริหารจดัการพิพิธภณัฑต์อ้งมุ่งใหเ้ห็นคุณค่าในฐานะท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง เป็นพื้นท่ีสร้างคุณค่าด้านการศึกษาจากประสบการณ์ การบริหารจัดการต้องมุ่ง
เสริมสร้างการเป็นองคก์รหนุนเสริมการสนบัสนุนและเป็นปัจจยัภายนอกท่ีสนบัสนุนปัจจยัภายใน 
และตอ้งมุ่งสร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์มรดกทางวฒันธรรมและการสร้างมูลค่าของมรดกเพื่อ
สนบัสนุนการพฒันาทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นการสร้างทั้งคุณค่าแทแ้ละคุณค่าเสริมของการศึก 

 บุญชู บุญลิขิตศิริ. (2557 : 306-307) ได้กล่าวถึงแนวทางการบริหารจดัการพิพิธภัณฑ์           
ทางประวติัศาสตร์ในประเทศไทยในด้านของการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหารจดัการ
พิพิธภณัฑใ์นดา้นต่าง ๆ ตั้งแต่การจดัเก็บขอ้มูลให้เป็นระเบียบ และดา้นการจดัแสดงเน้ือหาภายใน
พิพิธภณัฑ์ ซ่ึงโดยทัว่ไป พิพิธภณัฑ์ภายในประเทศไทยนั้น มกัจะเน้นไปตวัของวตัถุจดัแสดงเป็น
ส าคัญและใช้เป็นศูนยก์ลางด าเนินงาน โดยบุญชู บุญลิขิตศิริ พยายามน าเสนอแนวทางการใช้
เทคโนโลยีเขา้มาประยุกต์ใช้ให้พิพิธภัณฑ์เป็นท่ีน่าสนใจและดึงดูดผูเ้ขา้ชมให้เขา้มามากยิ่งขึ้น 
ตลอดจนสามารถท าให้ผูช้มไดรั้บขอ้มูล เน้ือหาของพิพิธภณัฑ์ไดอ้ย่างสนุกสนาน เพลิดเพลินและ
เขา้ถึงไดโ้ดยง่าย โดยมีรายงานแนวโนม้ของการจดัการแสดงของพิพิธภณัฑ์ในอนาคต 3 แนวทาง 
ไดแ้ก่ 1. การออกแบบเน้ือหา ขอ้มูลให้มีความหลากหลายกบัทุกกลุ่ม 2. สร้างประสบการณ์ท่ีด่ืมด ่า
ให้กบัผูเ้ขา้ชม 3. ออกแบบอย่างย ัง่ยืน และสร้างพื้นท่ีสาธารณะให้กบั และแนวโนม้ท่ีจะมีการออกแบบ
การน าเสนอเน้ือหาการจดัแสดงในรูปแบบการเกิดประสบการณ์แบบพหุสัมผสั หรือผูช้มสามารถ
เขา้ถึงประสาทสัมผสัทั้ง 5 จากการจดัแสดงชุมชน  

 ซ่ึงการเลือกใช้เทคโนโลยีส าหรับพิพิธภัณฑ์ในการน าเสนอข้อมูลโดยปกติ  จะมีอยู ่                  
2 รูปแบบ คือ  รูปแบบของการใชเ้ทคโนโลยีในการน าเสนอขอ้มูลภายในพิพิธภณัฑ ์(On-Site) และ 
รูปแบบของการใช้เทคโนโลยีในการน าเสนอขอ้มูลภายนอกพิพิธภณัฑ์ (Off-Site) ส าหรับการใช้
เทคโนโลยีในการน าเสนอขอ้มูลภายในพิพิธภณัฑ์ (On-Site) จะเป็นรูปแบบการใช้เทคโนโลยีใน
การเล่าเร่ืองผ่านอุปกรณ์ดิจิตอลในรูปแบบต่าง ๆ โดยผูเ้ขา้ชมมีการสร้างปฏิสัมพนัธ์กับอุปกรณ์
เหล่านั้ น  เช่น คีย์บอร์ด จอยสต๊ิก ไมโครโฟน ล าโพง หูฟัง จอสัมผัส เคร่ืองอ่านบาร์โค้ด 
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี เป็นต้น ส่วนการใช้เทคโนโลยีในการน าเสนอข้อมูลภายนอกพิพิธภัณฑ ์                 
(Off-Site) เป็นระบบเทคโนโลยีท่ีช่วยสนบัสนุนการน าเสนอขอ้มูลท่ีผูเ้ขา้ชมไม่จ าเป็นตอ้งเดินทาง
มายังพิ พิ ธภัณฑ์ ก็ สามารถ ศึกษาข้อมู ลความรู้ในพิ พิ ธภัณฑ์ ได้  เช่น พิ พิ ธภัณฑ์ เสมือน                           
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(Virtual museum) ซ่ึงผูเ้ขา้ชม สามารถเขา้ถึงผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมานั้น 
สามารถเก็บข้อมูลได้ทั้ งแบบออนไลน์ (Online) อยู่ในระบบท่ีต้องเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต และ
ออฟไลน์ (Offline) ท่ีสามารถใส่ไวใ้นเซิร์ฟเวอร์ CPU ส่วนตวัได ้โดยท่ีสามารถเรียกใช้ขอ้มูลได้
ง่ายและเป็นระบบ มากยิ่งขึ้น (บุญชู บุญลิขิตศิริ. 2557 : 308-310) โดยควรแบ่งเทคโนโลยท่ีีตอ้งใช้
ภายในพิพิธภณัฑต์ามการใชง้านตามทกัษะของผูค้น 3 รูปแบบ คือ 1. กลุ่มผูใ้ชง้านเร่ิมตน้ท่ีควรให้
ใช้เทคโนโลยีง่าย ๆไม่ซับซ้อน 2. กลุ่มผูใ้ช้งานท่ีมีการใช้งานสม ่าเสมอ ท่ีสามารใช้งานท่ีมีความ
ซับซ้อนไดม้ากกว่ากลุ่มท่ี 1 และ 3. กลุ่มผูใ้ชง้านซ่ึงมีความเช่ียวชาญ สามารถใชเ้ทคโนโลยีไดทุ้ก
รูปแบบ 

 โดยสรุปแลว้  การใชเ้ทคโนโลยมีาสนบัสนุนการเรียนรู้ในพิพิธภณัฑ ์จ าเป็นตอ้งเลือกใช้
ให้เหมาะสมกับผูเ้ขา้ชมทั้งการเลือกรูปแบบของการใช้เทคโนโลยีในการน าเสนอขอ้มูลภายใน
พิพิธภัณฑ์ (On-Site) และภายนอกพิพิธภัณฑ์ (Off-Site) รวมทั้ งวิเคราะห์กลุ่มผูใ้ช้งานว่าอยู่ใน
ระดับใดและออกแบบให้สามารถตอบสนองให้กับผูใ้ช้งานในทุกระดับได้ เพื่อจะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ได้ดีขึ้ น สนับสนุนการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ช่วยแก้ไขปัญหาความ
หลากหลายของผูเ้ขา้ชมท่ีมีความสนใจและรูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนัให้ไดรั้บประสบการณ์
การเขา้ชมพิพิธภณัฑท่ี์มีความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 

บุหลนั กุลวิจิตร (2562 : 310-315) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทยในด้านของการน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ โดยการจดันิทรรศการใน             
ยุคดิจิทัลของพิพิธภัณฑ์ ซ่ึงมีความเห็นท่ีคล้ายคลึงกับ  บุญชู บุญลิขิตศิริ โดยการท าตาราง
เปรียบเทียบการจดัแสดงของพิพิธภณัฑย์คุเดิม และ พิพิธภณัฑย์คุใหม่ในดา้นของการน าเทคโนโลยี
ยคุดิจิตอลมาใช ้ดงัน้ี  
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ภาพประกอบ  3  การเปรียบเทียบการจัดนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์ยุค เดิมและยุคดิ จิทัล                   
(บุหลนั กุลวิจิตร. 2562 : 310) 

 
 จากตารางท าให้ทราบว่า พิพิธภณัฑ์ในปัจจุบนั เร่ิมมีการปรับตวัในการน าเทคโนโลย ี            

มาใช้มากขึ้นเร่ือย ๆ โดยมีทั้ งข้อดี และข้อเสียของการใช้เทคโนโลยี ดังน้ี 1. ข้อดี 1.1 ผูเ้ข้าชม
สามารถรับชมและท าความเขา้ใจถึงเน้ือหาไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งมีเจา้หน้าท่ีมาบรรยายให้ฟัง 
1.2 ท าใหผู้เ้ขา้ชมเกิดความคิดสร้างสรรคแ์ละเสริมสร้างจินตนาการได้ เพราะการน าเสนอเน้ือหาใน
นิทรรศการเป็นการใช้ส่ือทั้งท่ีเป็นการมองเห็น การได้ยิน การสัมผสัและส่ือท่ีเป็นกิจกรรมซ่ึง               
ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นแรงกระตุน้ให้ผูเ้ขา้ชมเกิดความคิดสร้างสรรค์เสริมสร้างจินตนาการและท าให้
เกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้อยากไป คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติมจากท่ีมีการน าเสนอไวใ้นพิพิธภณัฑ ์            
1.3 ส่ือท่ีใชใ้นการจดันิทรรศการสามารถท าให้ผูเ้ขา้ชมมีความสนใจรู้สึกไม่เบ่ือหน่ายและสามารถ  
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มีส่วนร่วมกับกิจกรรมในนิทรรศการได้ 1.4 ผูเ้ขา้ชมสามารถรับทราบข่าวสารความเคล่ือนไหว 
ตลอดจนทราบเร่ืองราวต่าง ๆ ของนิทรรศการท่ีจัดได้โดยผ่านช่องทางส่ือสังคมออนไลน์  เช่น 
เวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์เฟซบุ๊ก ยูทูป เป็นตน้ 1.5 สามารถลดปัญหาเร่ืองของสถานท่ีจดันิทรรศการ
อยู่ห่างไกลจากชุมชน หรือการคมนาคม  ไม่สะดวกหากพิพิธภณัฑ์น าการจดันิทรรศการเสมือน             
เขา้มาใชแ้ละเผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซตห์รือส่ือออนไลน์ของพิพิธภณัฑท์ าให้ผูเ้ขา้ชมสามารถเขา้ชม
ไดเ้ม่ือมีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไม่วา่จะอยูส่ถานท่ีใดหรือเวลาใดก็สามารถ เขา้ชมนิทรรศการได ้

 2.  ข้อเสียของการจัดนิทรรศการในยุคดิจิทัลของพิพิธภัณฑ์  2.1 งบประมาณท่ีใช้ใน            
การจา้งบุคลากรและการดูแลบ ารุงรักษานิทรรศการค่อนขา้งสูงและต่อเน่ือง  2.2 ผูเ้ขา้ชมสามารถ
ดาวน์โหลดขอ้มูลจากการท่ีทรัพยากรโบราณวตัถุท่ีจดัท าเป็นอิเล็กทรอนิกส์ และเผยแพร่สาธารณะ
ซ่ึงผูเ้ข้าชมอาจจะน าไปใช้ในทางท่ีผิดกฎหมายและน าไปใช้ประโยชน์ทางธุรกิจ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตเจ้าของ 2.3 พิพิธภัณฑ์จะต้องท าให้นิทรรศการมีความน่าสนใจ เพื่อให้ผู ้เข้าชมเกิด
ความรู้สึกอยากเดินทางมาชมพิพิธภณัฑแ์ทนการชมเพียงจากนิทรรศการเสมือนเท่านั้น 2.4 ผูเ้ขา้ชม
นิทรรศการจ า เป็นตอ้งมีโทรศพัท์มือถือท่ีมีกลอ้ง หรือสมาร์ทโฟนท่ีสามารถอ่าน  คิวอาร์โคด้ได้
เพื่อใหไ้ดรั้บความรู้และขอ้มูลต่าง ๆ ของพิพิธภณัฑ์ บุหลนั กุลวิจิตร (2562 : 311) 

 กล่าวโดยสรุปแลว้ ปัจจุบนัพิพิธภณัฑ์ไดรั้บการคาดหวงัว่าเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีสนับสนุน
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดแ้สวงหาความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองตามอธัยาศยั ดงันั้นพิพิธภณัฑใ์นปัจจุบนั 
ควรก้าวไปสู่การส่งผ่านความรู้ในแนวทางท่ีกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้เพื่อให้ผูช้มปรารถนาท่ีจะ
เรียนรู้ เกิดกระบวนการสร้างความรู้ภายในตนเอง โดยควรมีการจัดการความรู้ภายในงาน
นิทรรศการอย่างเหมาะสม ซ่ึงการจดัการความรู้ “เป็นการรวบรวม การสร้างการแลกเปล่ียนและ 
การประยุกตใ์ชค้วามรู้ในวิถีชีวิตโดยพฒันาระบบ จากขอ้มูลไปสู่สารสนเทศ เพื่อให้เกิดการพฒันา
สติปัญญา การสะดวกต่อการเข้าถึงเพื่อการศึกษาค้นคว้าอย่างกว้างขวาง  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง                 
การส่ือสารและการถ่ายทอดความรู้จากนิทรรศการไปสู่ผูช้มท่ีมีความหลากหลายไม่ว่าจะเป็นเด็ก
ผูใ้หญ่ผูสู้งอายุหรือแม้กระทั่งผูพ้ิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการใช้ระบบ ดิจิทัลเป็นส่ือ
ประกอบนิทรรศการเพื่อใหผู้ช้มไดเ้ขา้ถึงขอ้มูล ความรู้ไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว 

 จิตตรา มาคะผล (2555 : 118-124) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทยในด้านของการวิจัยการจัดค่ายกิจกรรม 1 วนั ท่ีพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้างสรรค์ จิปาถะภณัฑ์สถานบา้นคูบวั จงัหวดั
ราชบุรี โดยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผูสู้งอายุในชุมชนมาเป็น
วิทยากรประจ าฐาน คณะครูมาเป็นผูส้ังเกตการณ์ และนักเรียนจากทั้งโรงเรียนประถม โรงเรียน
มธัยมยม และกศน. ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม โดยเป็นกิจกรรมท่ีพึ่งไดมี้การทดลองจดัตั้งขึ้นมาโดยใช้
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พิพิธภณัฑ์เป็นพื้นท่ีหลกัในการให้ความรู้ กลุ่มเป้าหมายท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมไดแ้ก่นกัเรียนในระบบ
และนักศึกษานอกระบบจ านวน  77  คน เป็นนักเรียนจากโรงเรียนประถมในต าบลคูบัว  2 แห่ง             
แห่งละ10 คน นักเรียนจากโรงเรียนมธัยมในต าบลคูบัว  1 แห่งจ านวน 10  คนและนักศึกษาจาก 
กศน. ต าบลคูบวัและต าบลใกลเ้คียง  47 คน ผูร่้วมจดักิจกรรมไดแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
ให้ความรู้ประจ าฐาน  5 คนและครูการศึกษานอกระบบ  13 คนเป็นวิทยากรพี่ เล้ียงกลุ่มและ                       
จดักิจกรรมนนัทนาการ โดยมีวิธีการด าเนินการ คือ 1) เรียนรู้จากพิพิธภณัฑ ์ผูร่้วมกิจกรรมทั้งหมด
เขา้ร่วมพิธีเปิดค่ายและกิจกรรมนนัทนาการรับฟังการบรรยายขอ้มูลของพิพิธภณัฑจ์ากนั้นแบ่งเป็น 
5 กลุ่ม ให้แต่ละกลุ่มมีทั้ งนักเรียนระดับประถมศึกษามัธยมศึกษาและนักศึกษานอกระบบ
มอบหมายให้ศึกษาส่ิงแสดงในพิพิธภณัฑ์ กลุ่มละ1 เร่ือง (ตามฐานการเรียนรู้) ฐานท่ี 1 ตามรอย
บรรพชน ฐานท่ี 2 คนก่อการดีท่ีคูบวัฐานท่ี 3 เล่ืองลือทั่วผา้จกคูบวังามล ้ า ฐานท่ี 4  ส ารวจเมือง
โบราณ และฐานท่ี 5 สร้างต านานสวนโคตรเหงา้ร าลึก ผลการจดักิจกรรมพบว่า เป็นการเรียนรู้เชิง
สร้างสรรค์ท่ีผูรั้บ ผูถ้่ายทอด และผูจ้ัดต่างก็มีความสุขและพึงพอใจ ผูเ้ข้าร่วมโครงการมีความ               
พึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ผลผลิตมีทั้งท่ีเป็นองคค์วามรู้และช้ินงาน ผลกระทบไดแ้ก่ ความรู้ความ
เขา้ใจการเห็นคุณค่าของวฒันธรรมและตอ้งการสืบทอดแนวคิดในการส่งเสริมการจดัการศึกษาเชิง
สร้างสรรค ์การมีส่วนร่วม ดา้นความยัง่ยืน เกิดแนวทางในการด าเนินงานต่อไป ซ่ึงทั้งหมดนั้น เป็น
ผลดีต่อภาครวมทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นการสร้างศกัยภาพผูสู้งอายุท่ีมาเป็นวิทยากร ท าให้มีคุณค่าใน
ตนเอง ขณะเดียวกันรุ่นน้องประถมจะเล้ียงรุ่นพี่ว่าลูกพี่ ซ่ึงลูกพี่จะคอยช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ               
ในการท ากิจกรรม กลายเป็นคนสามรุ่นท่ีอยู่ในกลุ่มเดียวกัน ช่วยกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ คุยสร้าง
ประสบการณ์ตลอดจนสร้างผลงานซ่ึงกันและกัน จึงท าให้การจัดกิจกรรมภายในพิพิธภัณฑ ์                   
มีโอกาสท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และความสนุกสนานเพลิดเพลินมากกว่าการเรียนอยู่ใน
ห้องเรียนและมีแนวความคิดท่ีจะจัดกิจกรรมผ่านพิพิธภัณฑ์ทางประวติัศาสตร์ท้องถ่ินต่อไป          
(จิตตรา มาคะผล. 2555 : 119-125) 

 1.3  พพิธิภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ในประเทศไทย  
 พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย คดัเลือกจากรายช่ือวิทยานิพนธ์ใน ThaiLIS 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์ในประเทศไทย กรณีคดัเลือกจากช่ือเร่ืองทั้งหมดจาก
จ านวน 159 เร่ือง คดัเหลือจ านวน 34 เร่ือง เม่ือน ามาอ่านและวิเคราะห์ตามลกัษณะงานวิทยานิพนธ์ 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับพิพิธภัณฑ์ประวติัศาสตร์ สามารถน ามาใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ได้
ทั้งหมด 8 เล่ม และมีพิพิธภณัฑท์ั้งหมด 11 แห่ง ไดด้งัน้ี 
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 4.1  การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ : กรณีศึกษามิวเซียมสยาม และพิพิธภัณฑ์บ้านไทย           
จิ ม ท อ ม ป์ สั น  (Museum Management: A Case Study of the Museum Siam and the Jim 
Tompson House) กานต์รวี ชมเชย (2557 : 26-90) ได้พูดถึงการบริหารจดัการไวท้ั้ง 2 พิพิธภณัฑ ์
ดงัน้ี 
  4.1.1 มิวเซียมสยาม  
  ข้อมูลท่ัวไป มิวเซียมสยาม เป็นพิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์ท่ีบอกเล่าเร่ืองราวของ
ยุคสมยัของประเทศไทยในดา้นต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิต ค่านิยม และความเช่ือต่าง  ๆ
ตั้งแต่อดีต จนถึงปัจจุบนั โดยเร่ิมเปิดให้บริการวนัแรก คือ วนัท่ี 2 เมษายน 2555 พิพิธภณัฑ์อยู่ใน
ความรับผิดชอบของสถาบนัพิพิธภณัฑก์ารเรียนรู้แห่งชาติ (สพร.) ซ่ึงอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของ
ส านักงานบริหารและพฒันาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) สังกดัส านักนายารัฐมนตรี โดยเปิดให้
เขา้ชมวนัองัคาร-วนัอาทิตย ์เวลา 10.00-18.00 น. อตัราค่าบตัรเขา้ชม คือ นกัเรียน นกัศึกษา อายุ 15 
ปี ขึ้นไป 50 บาท ผูใ้หญ่คนไทย 100 บาท ผูใ้หญ่ชาวต่างชาติ 300 บาท เขา้ชมเป็นหมู่คณะ (5 คน               
ขึ้นไป) นักเรียน นักศึกษา อายุ 15 ปี ขึ้นไป 25 บาท ผูใ้หญ่ชาวต่างชาติ 150 บาท (กานตร์วี ชมเชย  
2557 : 26-28)  
  4.1.2 พพิธิภัณฑ์บ้านไทยจิม ทอมป์สัน 
  ข้อมูลท่ัวไป พิพิธภณัฑ์บา้นไทยจิม ทอมป์สัน  มีลกัษณะเป็นบ้านเรือนไทย ได้รับ
มรดกจาก จิม เอช. ดับบลิว. ทอมป์สัน ชาวอเมริกัน เป็นผูก่้อบริษัทอุตสาหกรรมผา้ไหมไทย                   
จิมทอมป์สัน ซ่ึงสร้างกระแสความนิยมผา้ไหมไทย  หลงจากท่ีเขาหายสาบสญไปในปี พ.ศ. 2510 
บา้นก็ยงัคง ไดรั้บการดูแลรักษา ปี พ.ศ. 2519 ผูจ้ดัการมรดกของ จิม ทอมป์ สัน ไดรั้บอนุมติัจาก
ทางการไทยให้ก่อตั้ง มูลนิธิภายใต้ช่ือจิม ทอมป์ สัน บ้านและศิลปวตัถุซ่ึงเป็นของสะสมของ                 
จิมทอมป์สัน ได้รับการขึ้นทะเบียน เป็นวตถตัถุจดัแสดงในพิพิธภณัฑ์ โดยเปิดให้เขา้ชมทุกวนั  
เวลา 9.00-17.00 น. ราคาบตัรเขา้ชมผูใ้หญู่ 100 บาท นกัเรียน 50 บาท กานตร์วี ชมเชย (2557 : 66-67) 
 4.2  พพิธิภัณฑ์พื้นบ้านวัดม่วง 
 เป็นหัวขอ้การวิจยัในหัวขอ้เร่ือง การศึกษาบทบาทพิพิธภัณฑ์พื้นบ้านวดัม่วงเพื่อเป็น
แหล่งเรียนรู้ของชุมชน  ของนางสาวสาทิสลักษณ์ ชาติเสริมศักด์ิ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมี                 
การบริหารจดัการศึกษาพิพิธภณัฑ ์ดงัน้ี 
 ข้อมูลท่ัวไป พิพิธภณัฑพ์ื้นบา้นวดัม่วง เป็นพิพิธภณัฑช์าติพนัธุ์วิทยา โดยทรงเป็นด าริของ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ให้กรมศิลปากรจดัท าพิพิธภณัฑพ์ื้นบา้นท่ีราชบุรี 
หรือในแถบนั้ น โดยรวม Folk art และอาจจะเน้นเรืองผา้ของชนเผ่าต่าง ๆ ด้วย (สาทิสลักษณ์                 
ชาติเสริมศกัด์ิ. 2558 : 48) จึงท าใหม้หาวิทยาลยัศิลปากรจดัท าโครงการพิพิธภณัฑพ์ื้นบา้นวดัม่วง  
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 โดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยศิลปากร  ได้ขอความร่วมมือจากผู ้ทรงคุณวุฒิและ                                     
มีประสบการณ์ด้านพิพิธภัณฑ์จากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ผูเ้ชียวชาญการจัดพิพิธภัณฑ์จากกรม
ศิลปากร และมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เขา้ปรึกษากับเจา้อาวาสวดัม่วงและผูน้ าชุมชนบา้นม่วง                
ในเร่ืองลกัษณะของ พิพิธภณัฑ์ เน้ือหาและส่ิงของท่ีจะจดัแสดง การสร้างแหล่งคน้ควา้ตลอดจน 
งบประมาณในการก่อสร้างตัวอาคาร โครงการน้ีจึงนับได้ว่าเป็นโครงการร่วมกันระหว่างชาวบ้านม่วงกับ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร เพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต พระบรมราชินีนาถ   
 พิพิธภัณฑ์พื้ นบ้านวัดม่วง  จะเน้นความเรียบง่ายแต่ มีความหมายต่อการศึกษา
ประวติัศาสตร์ วฒันธรรมทอ้งถ่ินของชุมชน เน่ืองจากชาวบา้นจะตอ้งเป็นผูดู้แลสืบทอด และรักษา
พิพิธภณัฑ์แห่งน้ีดว้ยตนเองต่อไป เป็นการสร้างจิตส านึกของคนในทอ้งถ่ิน โดยให้มีส่วนร่วมใน
การอนุ รักษ์  ดูแลโบราณสถาน โบราณวัตถุ  และศิลปวัฒนธรรมประจ าท้องถ่ินของตน 
(สาทิสลกัษณ์ ชาติเสริมศกัด์ิ. 2558 : 49-50)  
 ซ่ึงพิพิธภณัฑ์พื้นบา้นวดัม่วง นับเป็นพิพิธภณัฑ์พื้นบา้นแห่งแรกในประเทศไทย โดยมี
จุดมุ่งหมายในการให้ความรู้เก่ียวกบัมอญ ในลุ่มแม่น ้าแม่กลอง และวดัม่วงเป็นแหล่งเรียนรู้วิถีชีวิต 
วฒันธรรมมอญท่ีส าคญั โดยพิพิธภณัฑ์เร่ิมเปิดด าเนินการในวนัศุกร์ที 26 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2536 
(สาทิสลกัษณ์ ชาติเสริมศกัด์ิ. 2558 : 73-74) 
 4.3  พพิธิภัณฑ์บ้านบุคคลส าคัญ ครูมนตรี ตราโมท 
 ข้อมูลท่ัวไป เป็นวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโทของ ธนพล ทบัทิม ในช่ือเร่ืองการจดัการ
พิพิธภณัฑบ์า้นบุคคลส าคญั ครูมนตรี ตราโมท ศิลปินแห่งชาติ โดยเป็นพิพิธภณัฑเ์พื่อการจดัแสดง
อตัชีวประวติั ผลงาน และวิถีชีวิตของครูมนตรี ตราโมท ในคุณูปการทางด้านดนตรีไทย ใช้บา้น
โสมส่งแสง ท่ีท่านเคยอาศัยอยู่ใน จังหวดันนทบุรี เป็นท่ีจดัตั้งของพิพิธภัณฑ์ โดยมีทายาท คือ           
นายญาณี ตราโมท  บุตรชายคนเล็ก และนางกษภรณ์ ตราโมท ภรรยา เป็นผูดู้แลพิพิธภณัฑ์ และ
อาศยัอยู่ในบา้นท่ีอยู่ในพื้นท่ีของตวัพิพิธภณัฑด์ว้ย ซ่ึงพิพิธภณัฑจ์ะเน้นไปท่ี  พิธภณัฑ์เพื่อปัญญา 
โดยเน้นความเรียบง่าย สมรรถะ และเห็นคุณค่าของการใช้ชีวิตอย่างพอเพียงมากกว่าพิพิธภณัฑ์               
ท่ีเนน้วตัถุเพียงอยา่งเดียว โดยเปิดพิพิธภณัฑ ์เม่ือวนัท่ี 17 มิถุนายน พ.ศ. 2543 โดยมีสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร เป็นผู ้เปิดพิพิธภัณฑ์ เม่ือวัน ท่ี  9 มิถุนายน พ.ศ. 2543                           
(ธนพล ทบัทิม. 2556 : 45-47)  

 4.4  พพิธิภัณฑ์เมืองนครศรีธรรมราช 
  ข้อมูลท่ัวไป เป็นวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโทของนายพงศ์เทพ แกว้เสถียร ในช่ือเร่ือง 
การจดัการพิพิธภณัฑ์เมืองนครศรีธรรมราชขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน : กรณีศึกษาเทศบาล
นครศรีธรรมราช โดยเป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีใช้ในการเรียนรู้ประวติัศาสตร์และความเป็นมาวฒันธรรม 
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ประเพณี สังคม ศาสนา ความเช่ือ แหล่งท่องเท่ียวส าคญัทั้งแหล่งโบราณคดี แหล่งท่องเท่ียวทาง
ศาสนา และบุคคลส าคัญผูท้รงคุณค่าของเมืองนครศรีธรรมราช โดยเป็นพิพิภัณฑ์แห่งแรกท่ี
บริหารงานโดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือ เทศบาลเมืองนครศรีธรรมราช ซ่ึงพิพิธภณัฑ ์
ตั้งอยู่ท่ีสวนสมเด็จพระศรีนครินทร์ 84 ทุ่งท่าลาด อ าเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช โดยเปิดให้
บุคคลทัว่ไปเขา้ชมโดยท่ีไม่เก็บค่าใช้จ่ายตั้งแต่วนัท่ี 12 สิงหาคม พ.ศ. 2546 (พงศ์เทพ แกว้เสถียร. 
2555 : 78-79) 

 4.5  พพิธิภัณฑ์วัดดงสัก จังหวัดกาญจนบุรี 
 ข้อมูลท่ัวไป  เป็นวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทของ ซารีนา จุลธีระ ใน ช่ือเร่ือง 
ความส าคญัและประวติัศาสตร์ทวารวดีในภูมิภาคตะวนัตกผ่านวตัถุทางวฒันธรรม : กรณีศึกษา
พิพิธภณัฑ์วดัดงสัก ต าบลพงตึก อ าเภอท่ามะกา จงัหวดักาญจนบุรี โดยเป็นพิพิธภณัฑ์ท่ีรวบรวม
วตัถุโบราณส าคญัโดยการขุดคน้พบในบริเวณแหล่งเมืองโบราณท่ีอยู่รอบๆต าบลพงตึก พิพิธภณัฑ์
จดัตั้ งโดยพระครูจริยาภิรัต รองเจ้าคณะอ าเภอท่ามะกา เจ้าอาวาสวดัดงสัก ซ่ึงเห็นความส าคัญ
โบราณวตัถุ โดยตั้งขึ้นมาเพื่อจดัแสดงหลกัฐานทางโบราณคดีท่ีใชเ้ล่าเร่ืองราวของอารยธรรมทวาร
วดีท่ีเป็นอารยธรรมเก่าภายในตวัวดั โดยได้ดดัแปลงพื้นท่ีของกุฏิและหอสวดมนต์ ท่ีเป็นอาคาร         
ไมส้ักชั้นเดียวใตถุ้นสูง มีเน้ือท่ีจดัแสดงประมาณ 4x8 เมตร โดยเปิดให้เขา้ชมฟรี ภายใตก้ารบริหาร
จดัการจากทางวดัดงสัก (ซารีนา จุลธีระ. 2555 : 3) 
 4.6  พพิธิภัณฑ์สงครามในจังหวัดกาญจนบุรี ( 4 พพิธิภัณฑ์) 
 ข้อมูลท่ัวไป เป็นวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทของ รินนา ทากุดเรือ ในช่ือเร่ือง 
พิพิธภณัฑ์สงครามในจงัหวดักาญจนบุรี: การสร้างพื้นท่ีและความทรงจ า โดยไดบ้อกเล่าและลง
พื้นท่ีพิพิธภัณฑ์ท่ีมีความเก่ียวข้องกับ พิพิธภณัฑ์สงครามในจังหวดักาญจนบุรี ซ่ึงมีอยู่ด้วยกัน
ทั้งหมด  4 พิพิธภณัฑ ์ดงัน้ี  
  4.6.1 พิพิธภณัฑส์งครามอกัษะและเชลยศึก (The JEATH War Museum) 
  4.6.2 หอศิลป์ และพิ พิ ธภัณฑ์ สงครามโลกคร้ังท่ี  2 (Art gallery and Word War II 
Museum) 
  4.6.3 พิพิธภณัฑสถานแห่งความทรงจ า (Hellfire Pass Memorial Museum) 
  4.6.4 พิพิธภณัฑท์างรถไฟ ไทย-พม่า (Thailand– Burma Railway Museum) 
 นอจากนั้น ยงัมีวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทของ ธนวรรณ พยคัฆ์ทศัน์ ในหัวขอ้เร่ือง 
แนวทางการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพส่วนจดัแสดงวตัถุและภาพถ่าย  ภายในพิพิธภณัฑ ์
สงครามโลกครั้งท่ี 2 จังหวดักาญจนบุรี โดยได้ขยายการจัดแสดงในหอศิลป์และพิพิธภัณฑ์
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 (Art gallery and Word War II Museum)  
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  4.6.1 พธิภัณฑ์สงครามอกัษะและเชลยศึก (The JEATH War Museum) 
  ข้อมูลท่ัวไป เป็นพิพิธภณัฑส์งครามแห่งแรกท่ีจดัตั้งโดยทอ้งถ่ิน มีวดัเป็นสถานท่ีตั้ง
ของพิพิธภณัฑ์ มีท่ีตั้งอยู่ท่ีวดัไชยชุมพลชนะสงคราม หรือ วดัใต ้จงัหวดักาญจนบุรีโดยเป็นวดัท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัสงครามมาตั้งแต่สมยักรุงศรีอยธุยา และยงัเป็นพื้นท่ีตั้งของค่ายของเชลยศึกท่ีญ่ีปุ่ น
จบัมาไดจ้ากฝ่ายสัมพนัธมิตรในสมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 โดยเกณฑเ์ชลยมาสร้างทางรถไฟสายจาก
ไทย-พม่า หรือรถไฟสายมรณะ  
  พิพิธภัณฑ์สงครามอักษะและเชลยศึก หรือท่ีเรียกเป็นภาษาอังกฤษว่า  JEATH 
Museum ได้จดัตั้งขึ้นโดยพระธรรมคุณาภรณ์ (ไพบูลย ์กตปุญฺโญ) อดีตเจ้าอาวาสวดัไชยชุมพล 
ชนะสงครามและเจา้คณะจงัหวดักาญจนบุรี  เปิดให้เขา้ชมอย่างเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 24 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2520 ช่ือภาษาองักฤษ ของพิพิธภณัฑส์งครามแห่งน้ีมาจากอกัษรยอ่ของช่ือประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง
ในสงครามโลกคร้ังท่ีสองและ  เก่ียวกับการสร้างทางรถไฟสายมรณะ ทั้ งฝ่ายอักษะและ                           
ฝ่ายสัมพนัธมิตร Japan (J) England (E) Australia และ America (A) Thailand (T) และ Holland (H) 
ด้วยมีจุดประสงค์ท่ีจะเป็นการร าลึกถึงและเป็นเกียรติแก่ทหารญ่ีปุ่ นและเชลยศึกจากประเทศ
เหล่านั้ น ท่ีต้องมาเสียชีวิตในสงครามโลกคร้ังท่ี 2 และเป็นเร่ืองราวของการสร้างสะพานและ               
ทางรถไฟสายไทย - พม่า ท่ีรวมไปถึงการน าเสนอเร่ืองราวความทรงจ าของอดีตทหารญ่ีปุ่ นและ
ความทรงจ าของคนไทยท่ีเก่ียวกับสงครามโลกคร้ังท่ี 2 โดยมีการเก็บค่าเข้าชมคนละ 20 บาท             
(รินนา ทากุดเรือ. 2557 : 86-92) 
  4.6.2 หอศิลป์และพิพิธภัณฑ์สงครามโลกคร้ังท่ี 2 (Art gallery and Word War II 
Museum)  
  ข้อมูลท่ัวไป หอศิลป์และพิพิธภณัฑส์งครามโลกคร้ังท่ี 2 ตั้งอยู่ห่างจากสะพานแม่น ้ า
แควประมาณ 150 เมตร จดัตั้งขึ้นโดยเอกชน เปิดให้เขา้ชมมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 บริหารและดูแล
โดย คุณอรัญ จนัทรศิริ ปัจจุบนัอายุ 90 ปี ประกอบอาชีพคา้ขายอญัมณี ซ่ึงอาคารพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี
อยู่ในพื้นท่ีบ้านของคุณอรัญ จนัทรศิริ โดยวตัถุและการจดัแสดงทั้งหมด มาจากความชอบจาก              
การเก็บสะสมวตัถุโบราณต่างๆของคุณอรัญ โดยเก็บสะสมวตัถุในช่วงสงครามในไทยตั้งแต่สมยั
กรุงศรีอยธุยา ถึงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้เก่ียวประวติัศาสตร์สงครามในไทย และ
วตัถุโบราณต่างๆท่ีตนเองไดส้ะสมมา 
  พิพิธภณัฑแ์ห่งน้ี ไดรั้บความสนใจจากนกัท่องเท่ียวเป็นจ านวนมากทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ ส่วนหน่ึงมาจากท าเลท่ีตั้งของพิพิธภณัฑท่ี์อยูไ่ม่ใกลจากสะพานขา้มแม่นา้แคว และอยู่
ใกลก้ับลานจอดรถและร้ายขายของท่ีระลึก โดยมีค่าธรรมเนียมเข้าชมพิพิธภัณฑ์คนละ 40 บาท  
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โดยมีคุณอรัญ จนัศิริ ภรรยาคุณอรัฐ ปัจจุบนัอายุประมาณ 75 ปี เก็บค่าเขา้ชมอยู่ดา้นหนา้ และเป็น
ผูใ้หข้อ้มูลส าหรับผูเ้ขา้ชม พิพิธภณัฑอี์กดว้ย  (รินนา ทากุดเรือ. 2557 : 101) 
  4.6.3 พพิธิภัณฑสถานแห่งความทรงจ า (Hellfire Pass Memorial Museum) 
  ข้อมูลท่ัวไป  พิพิธภณัฑสถานแห่งความทรงจ า มีหลายช่ือเรียก แต่ท่ีเป็นท่ีนิยมคือ 
“ช่องเขาขาด” เป็นช่ือใหม่ท่ีชาวบา้นในบริเวณนั้นใชเ้รียกกนั เพราะบริเวณดงักล่าว เป็นช่องเขาท่ี
ถูกตดัเจาะให้ขาดแยกจากกนัเพื่อสร้างทางรถไฟ ในระหว่างท่ีเชลยศึกท างานก่อสร้างทางอยู่บริเวณนั้น 
ท่ีช่องเขาน้ีเรียกกนัว่า ช่องเขาตดัคอนยู (Konyu Cuting) และยงัมีอีกช่ือ หน่ึงท่ีเชลยศึกไดเ้รียกก็คือ 
ช่องไฟนรก (Hellfire Pass) 
  พิพิธภัณฑสถานแห่งความทรงจ าช่องเขาขาด ตั้ งอยู่ในพื้นท่ีกองการเกษตรและ
สหกรณ์ ส านักงานทหารพัฒนา หน่วยบัญชาการทหารพัฒนา เปิดให้เข้าชมเม่ือปี พ.ศ.  2542               
ดว้ยงบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ารทหารผ่านศึกแห่งรัฐบาลแห่งชาติออสเตรเลีย โดยผูผ้ลกัดนั
ให้เกิดพิพิธภณัฑ์แห่งน้ีคือ เจ จี ทอม มอร์ริส (J G Tom Morris) อดีตเชลยศึกท่ีถูกเกณฑ์มาท างาน
สร้างทางรถไฟท่ีกาญจนบุรี หลงัการส้ินสุดสงครามไป 40 ปี เจ จี ทอม มอร์ริสไดก้ลบัมาส ารวจ
เส้นทางรถไฟและคน้พบช่องเขาขาดในพื้นท่ีรกทึบท่ีมีตน้ไมป้กคลุม แลว้เขาก็ติดต่อ กับรัฐบาล
ออสเตรเลียเพื่อสร้างพื้นท่ีดงักล่าวใหเ้ป็นแหล่งประวติัศาสตร์ 
  พิพิธภัณฑสถานแห่งความทรงจ าช่องเขาขาดเปิดให้เข้าชมตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2542 
พิพิธภณัฑ์ไม่เก็บค่าธรรมเนียมเขา้ชม และมีการบริหารจดัการโดยส านักงานสุสานสงครามแห่ง
ออสเตรเลีย (The Office of Australian War Graves) (รินนา ทากุดเรือ. 2557 : 117-118) 
  4.6.4 พพิธิภัณฑ์ทางรถไฟ ไทย-พม่า (Thailand– Burma Railway Museum) 
  ข้อมูลท่ัวไป พิพิธภณัฑ์ทางรถไฟ ไทย-พม่า ตั้งอยู่เลขท่ี 73 ถนนเจา้ขุนเณร ต าบล 
บา้นเหนือ อ าเภอเมือง จงัหวดักาญจนบุรี ตั้งอยู่ใกล้ๆ กับสุสานทหารสัมพนัธมิตรท่ีดอนรักเป็น 
พิพิธภณัฑ์เอกชน ก่อตั้งขึ้นโดยชาวออสเตรเลีย ช่ือว่า ร็อด บีทที (Rod Beattie) อายุ 72 ปี ปัจจุบนั 
เป็นผูจ้ดัการพิพิธภณัฑ ์จุดเร่ิมตน้ของการก่อตั้งพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี เกิดจากความสนใจจากการศึกษา
ด้านประวติัศาสตร์สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ของร็อด บีทที (Rod Beattie) โดยสร้างขึ้ นมาเพื่อเป็น
แหล่งขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ท่ีเก่ียวกับการสร้างทางรถไฟ และศูนยข์อ้มูลส าหรับผูท่ี้ตอ้งการ
สืบคน้เร่ืองราวของเชลยศึก โดยเฉพาะครอบครัวของเชลยศึกท่ีตอ้งการสืบหาขอ้มูลของบุคคลใน
ครอบครัว และพิพิธภณัฑ์ยงัมีกิจกรรม คือ จดัโปรแกรมท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์สงครามโลก
คร้ังท่ี 2 โดยให้ครอบครัวเชลยศึก สามารถซ้ือทัวร์เพื่อส่งเสริมทางด้านข้อมูลให้กับผูท่ี้สนใจ               
โดยค่าธรรมเนียมการเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์คือคนละ 120 บาท (รินนา ทากุดเรือ. 2557 : 131-134)  
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 4.7  พพิธิภัณฑ์เรือพื้นบ้านวัดยาง ณ รังสี จังหวัดลพบุรี 
 ข้อมูลท่ัวไป เป็นวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทของ อรวรรณ  สมใจนึก ในช่ือเร่ือง                
เรือไทย : กรณีศึกษาเรือไทยพื้นบา้นในพิพิธภณัฑเ์รือพื้นบา้นวดัยาง ณ รังสี จงัหวดัลพบุรี โดยเป็น
พิพิธภณัฑท่ี์เก็บรวบรวมเรือใชง้านในรูปแบบต่าง ๆ ตั้งแต่อดีต จนถึงปัจจุบนั โดยพิพิธภณัฑต์ั้งอยู่
ท่ี วดัยาง ณ รังสี ต าบลตลุง อ าเภอเมือง จงัหวดัลพบุรี ริมแม่น ้ าลพบุรี โดยใช้ศาลาการเปรียญไม ้            
หลงัใหญ่ สร้างขึ้นในปี พ.ศ. 2470 และไดช้าวบา้นและหน่วยงานต่าง ๆ ช่วยกนัทอดผา้ป่าน าเงินมา
ปรับปรุงซ่อมแซม และน ามาใช้เป็นพิพิธภณัฑ์เรือแทน เน่ืองจากอยู่ใกลแ้หล่งน ้ า และชาวบา้นใน
ระแวกนั้นใชเ้รือสัญจรไปมาในอดีต ปัจจุบนัเรือถูกจอดทิ้งไวไ้ม่ไดน้ ามาใชป้ระโยชน์ต่อ ทางวดัจึง
ได้ร่วมมือกับชาวบ้านและภาครัฐ ในการรวบรวมเรือในรูปแบบต่าง  ๆ เพื่อใช้ในการสร้าง
พิพิธภณัฑน้ี์มา และไม่เสียค่าธรรมเนียมในการเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์เปิดท าการตั้งแต่เวลา 8.00 น. -18.00 น. 
ของทุกวนั (อรวรรณ  สมใจนึก. 2547 : 7-9) 
 โดยพิพิธภัณฑ์ท่ีกล่าวมาทั้ งหมดนั้น ล้วนมีแนวทางการจดัแสดงเน้ือหา รูปแบบการ             
เข้าชม เวลาการจัดแสดงต่างกันไปตามบริบทและสภาพแวดล้อม ตลอดจนหลักการบริหารท่ี
แตกต่างกันไปตามการดูแลโดยรัฐบาลและจากบริษทัเอกชน ตลอดจนเจ้าของในพื้นท่ีตั้ งของ
พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ซ่ึงจะกล่าวต่อในบทท่ี 4 อีกคร้ังหน่ึง 
 
2.  การสังเคราะห์ 
 การสังเคราะห์งานวิจยัเกิดขึ้นเน่ืองมาจากความตอ้งการน า ผลการวิจยัไปใช ้แต่มาพบว่า
มีงานวิจัย ท่ี ศึกษาปัญหาเดียวกันนั้ น มีจ านวนมาก และผลการวิจัยขัดแย้งกัน  ฉะนั้ นถ้ามี                            
การสังเคราะห์งานวิจยัท่ีศึกษาเร่ืองเดียวกันหรือเร่ืองใกล้เคียงกัน และมีการสรุปผลท่ีชัดเจนมี  
หลกัฐานอา้งอิงทางสถิติท่ีเช่ือถือไดก้็จะเป็นประโยชน์ต่อผูน้ าไปใชไ้ดใ้นหลาย ๆ ดา้น 
 2.1  ความหมายและประเภทของการสังเคราะห์ 
 อุทุมพร จามรมาน (2527 : 1) ให้ความหมายของการสังเคราะห์ไวว้่า การสังเคราะห์เป็น
การน าหน่วยย่อย ๆ หรือส่วนต่าง ๆ มาประกอบให้เป็นเน้ือเร่ืองเดียวกัน โดยไม่เคยมีการน า                 
ส่ิงต่าง ๆ มาประกอบให้เป็นเน้ือเร่ืองเดียวกัน และไม่เคยมีการน าส่ิงต่างๆเหล่าน้ีมารวมเข้ากัน                
มาก่อน นงลกัษณ์ วิรัชชยัและสุวิมล ว่องวาณิช (2542 : 15-16) ไดใ้ห้ความหมายของการสังเคราะห์
งานวิจัย (research synthesis) ไว้ว่าการสังเคราะห์งานวิจัย หรือการปริทัศน์งานวิจัย ( research 
review) เป็นระเบียบวิธีการศึกษาตามระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร์เพื่อตอบปัญหาใดปัญหาหน่ึง           
โดยการรวบรวม งานวิจยัเก่ียวกบัปัญหานั้นหลายเร่ืองมาศึกษาวิเคราะห์ดว้ยวิธีการทางสถิติหรือ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและน าเสนอข้อสรุปอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้ค  าตอบปัญหาวิจัยท่ี
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ต้องการ ให้ได้ค  าตอบท่ีเป็นข้อยุติ  โดยการสังเคราะห์งานวิจัย  มีข้อตกลงเบ้ืองต้นท่ีส าคัญ คือ 
งานวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์แต่ละเร่ืองให้ขอ้คน้พบแต่ละมุมของปรากฏการณ์ ท่ีนักวิจยัต้องการ
ศึกษา และเม่ือน าผลการวิจยัมาสังเคราะห์รวมกนั ผลการสังเคราะห์ท่ีไดรั้บ จะมีความกวา้งขวาง
และลุ่มลึกมากกว่าท่ีจะได้รับจากงานวิจัยแต่ละเร่ือง Cooper and Lindsay (อภินันท์ สิริรัตนจิตต์
และคณะ. 2551 : 433)ให้ความหมายการสังเคราะห์งานวิจัย  หรือการบูรณาการงานวิจัย ไวว้่า                
การสังเคราะห์งานวิจยั เก่ียวขอ้งกับความพยายามท่ีจะคน้หาความสอดคลอ้งและพิจารณาความ
เปล่ียนแปลงหรือความแตกต่างของผลการศึกษา ท่ีศึกษาในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั โดยจุดประสงค์
ของการสังเคราะห์การวิจยั คือ พยายามท่ีจะบูรณาการงานวิจยัใหส้ามารถท่ีจะสรุปอา้งอิงได ้
 สรุปจากทั้ งสามคนท่ีได้อธิบายความหมายของการสังเคราะห์ได้ว่า การสังเคราะห์
งานวิจยัเป็นการน าหน่วยต่าง ๆ ของผลการวิจยัท่ีเป็นขอ้ความรู้จาก งานวิจยัหลาย ๆ เร่ืองท่ีศึกษา
ปัญหาเดียวกันหรือใกลเ้คียงกันทั้งท่ีเป็นขอ้ความรู้ท่ีสอดคลอ้งกันหรือ ขดัแยง้กันมาสังเคราะห์
อย่างมีระบบและน ามาบรรยายสรุปรวมกันให้เป็นเร่ืองเดียวกันจนเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่และ            
เป็นขอ้สรุปของปัญหานั้นอยา่งชดัเจน  
 การสังเคราะห์จ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ  
 ประเภทท่ี 1 การสังเคราะห์ด้วยวิธีการอาศยัหน่วยย่อย ๆ มารวมกันจนได้เป็นผลผลิต
ใหม่ ตวัอย่างเช่น การสังเคราะห์การส่ือความหมาย ได้แก่ การพฒันาการส่ือความหมาย เป็นการ
น าเอาการพูด การบอกภาษาท่าทาง การแสดงความรู้สึก และการน าเสนอประสบการณ์ ให้ผูอ่ื้น
ทราบหรือเขา้ใจได ้การวดัการสังเคราะห์ระดบัน้ีไดจ้ากการพิจารณางานเขียนท่ีสามารถเรียบเรียง
หรือเล่าประสบการณ์ส่วนตวัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ประเภทท่ี 2 การสังเคราะห์จนได้ผลผลิตจากการวางแผน หรือจากขอ้เสนอเพื่อน าไป
ปฏิบติั ได้แก่ การพฒันาแผนการท างาน หรือ พฒันาแนวความคิดของแต่ละคน จนถึงขั้นน าไป
ปฏิบติั เช่น ผลการประชุมวางแผนแลว้น าไปใชจ้นเกิดผลส าเร็จ 
 ประเภทท่ี  3 การสังเคราะห์ ส่ิงท่ี เป็นนามธรรมมากขึ้ น  ได้แก่  ความสามารถใน                   
การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ีเป็นนามธรรม เพื่อจ าแนกหรืออธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ หรือ
การเช่ือมโยงแนวความคิดของผูท้รงคุณวุฒิเขา้ดว้ยกนั เพื่ออธิบายปัญหา หรือการเช่ือมโยงทฤษฎี
จนไดข้อ้คน้พบใหม่ทางคณิตศาสตร์ 
 2.2  ความส าคัญของการสังเคราะห์ 
 สุพิณ  จินดาพล (2548 : 31) อธิบายความส าคัญของการสังเคราะห์งานวิจัยไว้ว่า                        
การสังเคราะห์งานวิจัยเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัต่อความก้าวหน้าของศาสตร์ท่ีนักวิชาการและนักวิจยั 
จ าเป็นตอ้งท า คือ การบูรณาการขอ้ความรู้ท่ีเกิดขึ้นในงานวิจยัต่าง ๆ เพื่อให้รู้ถึงสภาวะปัจจุบนัของ
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ขอ้คน้พบอนัเป็นประโยชน์โดยทัว่ไปในการเข้าใจเครือข่ายพรมแดนการสะสมและการงอกงาม 
ของขอ้ความรู้ในศาสตร์นั้น ๆ 
 สุวฒันา สุวรรณเขต (2529 อา้งถึงใน สุรัตน์ สิงห์เวียง 2543 : 20) กล่าวถึง ความส าคญั
ของการสังเคราะห์งานวิจัย ไวว้่า การท่ีมีงานวิจัยท่ีเพิ่มมากขึ้น เพราะนักวิชาการ ตระหนักถึง
ความส าคญัของการวิจัยและปรากฏว่ามีงานวิจัยจ านวนนับร้อยท่ีศึกษาปัญหาเดียวกัน โดยใช้
รูปแบบวิธีการวิจยั และกลุ่มตัวอย่างต่างกัน ผลการวิจยัเหล่านั้นมีทั้งท่ีสอดคลอ้งและขดัแยง้กัน 
เป็นผลให้ผูท้  าการวิจัยต่อยอด และผูต้้องการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยเกิดความสับสน  และไม่
สามารถหาขอัสรุปท่ีเป็นการยุติได ้ดัวยเหตุน้ีนกัวิจยัจึงให้ความส าคญั กบัการสังเคราะห์ งานวิจยั 
และพยายามพัฒนาวิธีการวิ เคราะห์ให้ มีระบบ มีความเท่ียงตรง เช่ือถือได้ เพื่ อให้ได้ผล                               
การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีมีคุณค่า เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยสืบเน่ืองและการน าผลการวิจัยไป
ประยกุตใ์ชก้บัสังคมอยา่งแทจ้ริง 
 ศิริยุพา พูลสุวรรณ (2530 อา้งถึงใน สุพิณ จินดาพล 2548 : 32) กล่าวว่า การสังเคราะห์
งานวิจยัเกิดขึ้นเน่ืองมาจากความตอ้งการน าผลการวิจยัไปใชซ่ึ้งผูท่ี้จะน าไปใชก้บัพบปัญหาท่ีท าให้
ลงัเลไม่แน่ใจผลการวิจยัเหล่านั้น เพราะงานวิจยัท่ีศึกษาปัญหาเดียวกัน มีจ านวนมากแต่ผลการวิจยั
ขดัแยง้กันท าให้ไม่แน่ใจว่าจะเช่ือฝ่ายใด ดังนั้ น ถ้าการสังเคราะห์งานวิจัยจ านวนมากท่ีศึกษา               
เร่ืองเดียวกนั หรือใกลเ้คียงกนัและสรุปผลการวิจัยท่ีชดัเจน มีหลกัฐานอา้งอิงทางสถิติท่ีเช่ือถือได้
ยอ่มเป็นประโยชน์ต่อผูน้ าไปใชเ้ป็นอยา่งยิง่ 
 โดยสรุปแลว้ ความส าคญัของของการสังเคราะห์ คือ เป็นตวัช่วยให้ผูว้ิจยัท่ีจะน างานใน
หวัขอ้เร่ืองเดียวกนัไปใชป้ระโยชน์ไดง้่ายขึ้น เน่ืองจากงานวิจยัหลาย ๆ งาน แมจ้ะเป็นเร่ืองเดียวกนั 
แต่มีขอ้สรุป ขอ้ขดัแยง้ไม่เหมือนกนั มีตวัแปรท่ีต่างกนั ท าให้การสังเคราะห์เป็นตวัช่วยเพิ่มความ
เขา้ใจในงานหวัขอ้เดียวกนัไดดี้ยิง่ขึ้นนัน่เอง 
 2.3  รูปแบบและระดับของการสังเคราะห์ 
 อุทุมพร จามรมาน (2527 : 1-2) ได้จ าแนกรูปแบบออกของการสังเคระาห์ออกเป็น                    
2 รูปแบบ คือ การสังเคราะห์เชิงคุณลักษณะหรือเชิงบรรยาย (เชิงคุณภาพ)  และการสังเคราะห์             
เชิงปริมาณ 1. การสังเคราะห์เชิงคุณลักษณะ หรือเชิงบรรยาย (เชิงคุณภาพ)  เป็นการสังเคราะห์
งานวิจยัในลกัษณะของ การเขียนบรรยายสรุป จดัหมวดหมู่ประเด็นขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากผลงานวิจยั
แต่ละเร่ือง แลว้บรรยายสรุป ออกมา ซ่ึงส่วนใหญ่พบในรายงานการวิจยับทท่ี 2 ท่ีว่าดว้ยเอกสาร
และงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง  การสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพส่วนใหญ่ใช้สถิติพรรณนาใน                          
การวิเคราะห์คุณลกัษณะ ของงานวิจยัและใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) ในการสรุปขอ้
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คน้พบจากงานวิจยั ตวัอย่างงานวิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา เช่น เร่ืองการสังเคราะห์งานวิจัย
ทางดา้นหลกัสูตร (มาเรียม นิลพนัธุ์. 2543 : 21-22 ) 
 2.  การสังเคราะห์เชิงปริมาณ เป็นการวิเคราะห์ค่าตวัเลขหรือค่าสถิติท่ีปรากฏในงานวิจยั
ทั้ งหลาย เพื่อหาข้อสรุปอย่างเป็นระบบ การสังเคราะห์เชิงปริมาณจึงเป็นการวิเคราะห์ผลการ
วิเคราะห์หรือการวิเคราะห์เชิงผสมผสานหรือการวิเคราะห์การวิจัยงานวิจัย การสังเคราะห์                     
เชิงปริมาณท่ีอาศัยการวิเคราะห์  ค่าสถิติท่ีปรากฏในงานวิจัย และการสังเคราะห์ขนาดของผล 
(Effect Size) หรือเรียนเทคนิควิธีท่ีใช้ในขั้นน้ีว่า การวิเคราะห์เมตต้า (Meta Analysis) สามารถ
จ าแนกออกไดอี้ก 3 ระดบั คือ 
 ระดับท่ี 1 Meta Analysis เป็นการวิเคราะห์งานหลายๆช้ิน เพื่อให้ได้ขอ้สรุปตามหัวขอ้ 
(Topic) ความรู้หรือขอ้สรุปในหวัขอ้นั้นเป็นความรู้ใหม่ท่ียงัไม่มีใครคน้พบ 
 ระดบัท่ี 2 Mega Analysis เป็นการวิเคราะห์หัวขอ้ท่ีไดจ้ากระดบัท่ี 1 หลายหัวขอ้ เพื่อให้
ไดค้วามรู้เป็นสาขา (Discipline) 
 ระดับท่ี 3 Super Analysis เป็นการวิเคราะห์สาขาความรู้ท่ีได้จากระดับท่ี 2 หลายสาขา 
เพื่อใหไ้ดค้วามรู้เป็นศาสตร์ 
 การสังเคราะห์งานวิจยัแตกต่างจากงานวิจยัทัว่ ๆ ไปท่ีลกัษณะขอ้มูลและวิธีการวิเคราะห์
ขอ้มูล (ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ และคณะ. 2553 : 38) ดงัน้ี 
 

ข้อมูล งานวิจัยท่ัวไป การสังเคราะห์งานวิจัย 
ลกัษณะขอ้มูล เป็นขอ้เทจ็จริงจากแหล่งปฐมภูมิ หรือ

แหล่งทุติยภูมิท่ีนกัวิจยั รวบรวมจาก
กลุ่มตวัอยา่งหรือ ประชากร 

รายงานการวิจยัจ านวน              
หลาย ๆ เร่ืองท่ีศึกษาปัญหา
เดียวกนั 

วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อบรรยาย และหรือ
อนุมานใหไ้ดข้อ้เท็จจริง ท่ีเป็น
ขอ้สรุปเก่ียวกบักลุ่ม ตวัอยา่งหรือ
ประชากร 

การจดักระท ากบัขอ้มูลซ่ึงเป็น 
ผลการวิจยั ขอ้คน้พบ 
รายละเอียดและวิธีการวิจยั
จาก งานวิจยัหลาย ๆ เร่ือง         
เพื่อขอ้สรุปวา่สอดคลอ้งหรือ
ขดัแยง้กนั 

 
ภาพประกอบ 4  แสดงความแตกต่างระหวา่งงานวิจยัทัว่ไปกบั การสังเคราะห์งานวิจยั 
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 2.4  เทคนิคการสังเคราะห์ 
 อุทุมพร จามรมาน (2531 อา้งถึงใน อภินนัท ์สิริรัตนจิตต ์และคณะ 2551 : 448) ระบุวา่ 
เทคนิคการสังเคราะห์งานวิจยัมี 4 ประเภท ไดแ้ก่  
 1.  การวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) เป็นการสังเคราะห์เชิงบรรยาย โดยสรุปผลตาม
เกณฑท่ี์ผูส้ังเคราะห์งานวิจยัก าหนด  
 2.  วิธีการแจงนบัคะแนนเสียง (vote-counting method) เป็นวิธีสังเคราะห์เชิงปริมาณท่ีใช้
ผลวิจยัท่ีสรุปวา่มีนยัส าคญัหรือไม่มีนยัส าคญัเป็นเกณฑพ์ิจารณา  
 3.  วิธีวิเคราะห์เชิงปริมาณ (quantitative approach) เป็นวิธีท่ีพิจารณาค่านัยส าคัญหรือ
สถิติ ทดสอบ  
 4. วิธีวิเคราะห์เมตตา้ (meta-analysis) เป็นวิธีท่ีหาค่าความแตกต่างหรือความมากนอ้ยใน 
งานวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์ 
3.  การวิเคราะห์เน้ือหา 
 3.1  ความหมายและเกณฑ์ของการวิเคราะห์เน้ือหา 
 นงลกัษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (2542) ให้ความหมายของการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ไวว้่า เป็นแบบแผนงานวิจยัหน่ึง ท่ีตอ้งการให้เห็นถึง พฤติกรรมการปฏิบติัท่ีได้
สรุปความคิดเห็นอย่างมีเหตุผลจากขอ้ความหรือจากเน้ือหา โดยเทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหาเป็น
เทคนิคการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณลักษณะท่ีได้รับการพัฒนาและใช้กันอย่างแพร่หลายใน
ปัจจุบัน  สุพิณ จินดาพล (2548 : 33-34) ได้อธิบายความหมายของการวิเคราะห์เน้ือหาไว้ว่า                    
การสังเคราะห์เชิงคุณภาพหรือเชิงคุณลักษณะ หรือ (Qualitative Analysis) เป็นการสังเคราะห์               
เชิงตรรกวิทยาอาศยัหลกัเหตุผลและความรู้ความช านาญของผูว้ิจยัประกอบ ซ่ึงเป็นการบรรยายสรุป
ผลการวิจยัจากเร่ืองต่าง ๆ มาเรียบเรียงให้ต่อเน่ืองผสมกลมกลืนกัน เรียงตามล าดับเน้ือหาและ
ประเด็นการวิจยัเพื่อให้เห็นว่า ปัญหาการวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์มีการท าวิจยั  ในเร่ืองหรือประเด็น
อะไรไปแลว้บา้ง ท ากบักลุ่มเป้าหมายใด ใช้วิธีการวิจยัอย่างไร ไดผ้ลการวิจัยอย่างไร ผลการวิจยั
เร่ืองใดท่ีสอดคลอ้งหรือสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั เร่ืองใดบา้งท่ีให้ผลการวิจยั  ขดัแยง้ไม่สอดคลอ้งกนั 
สังเคราะห์หาขอ้สรุปให้ไดว้่า มีปัญหาหรือประเด็นใดบา้งไดข้อ้สรุปท่ีเป็นขอ้ยุติแน่นอนแลว้และ
ปัญหาหรือประเด็นใดบา้งยงัไม่สามารถสรุปเป็นขอ้ยุติท่ีแน่นอนได้ ทั้งน้ีผูส้ังเคราะห์ตอ้งบรรยาย
สรุปดว้ยความเท่ียงธรรมไม่ล าเอียง ไม่ผนวกความคิดเห็นของตนเองในการสังเคราะห์ 
 ส าหรับเกณฑ์การวิเคราะห์เน้ือหา มีหลายประเภท ซ่ึงขึ้ นอยู่กับเกณฑ์ในการจ าแนก                   
โดยอุทุมพร จามรมาน ไดแ้บ่งเกณฑ ์การวิเคราะห์เน้ือหาเป็น 6 ประเภทไดแ้ก่ 
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 1.  การวิเคราะห์ เน้ือหาระบบ โดยการค านึงถึงเน้ือหาสาระท่ีมุ่ งวิ เคราะห์  ว่ามี
องค์ประกอบ อะไรบ้าง องค์ประกอบดังกล่าว มีความสัมพันธ์อย่างไรและมีการแปลงรูปแบบ
ออกมาในรูปความสัมพนัธ์อ่ืนบา้งหรือไม่   
 2.  การวิเคราะห์เพื่อหามาตรฐาน เป็นการวิเคราะห์เพื่อประเมินคุณค่าของสาระเน้ือหาว่า
มีคุณค่า มากนอ้ยเพียงใด หรือเพื่อวิเคราะห์เน้ือหาสาระท่ีแตกต่างไปจากมาตรฐานมากนอ้ยเพียงใด  
 3.  การวิเคราะห์เน้ือหาดัชนีบางอย่าง เช่น ความถ่ีของค า สัญลักษณ์ท่ีแสดงให้เห็น
แรงจูงใจของผูเ้ขียน หรือหาดชันีเพื่อช้ีใหเ้ห็นความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจต่อเหตุการณ์บางอยา่ง 
 4.  การวิเคราะห์เน้ือหากลุ่มค าแบบต่าง ๆ เช่น การอา้งอิงถึงนายกรัฐมนตรี อาจท าได้           
โดยใช ้ต าแหน่ง ยศ สถานท่ี หรือช่ือ เป็นตน้ 
  5.  การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อหาความหมาย เช่น การสรุปประเด็นหาสาเหตุและผลการ
อธิบาย พฤติกรรม เป็นตน้  
 6.  การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อหากระบวนการภายใน เช่น การวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกับ
สภาวะแวดลอ้มท าให้ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัการปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในแต่ละ
พื้นท่ีต่อการท านุบ ารุงสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีของตน เป็นตน้ 
 3.2  องค์ประกอบของการวิเคราะห์เน้ือหา 
 องค์ประกอบในการวิเคราะห์เน้ือหา อุทุมพร จามรมาน เสนอองค์ประกอบใน                        
การวิเคราะห์เน้ือหา ไวด้งัน้ี  
 1.  เน้ือหาท่ีจะวิเคราะห์ ไม่จ าป็นอยู่ในรูปของสารส่ิงพิมพเ์สมอไป อาจอยู่ในรูปอ่ืนก็ได ้
เช่น รูปภาพ การ์ตูน ละคร เพลง การโฆษณา ฟิล์มภาพยนตร์ บทค าพูด ค ากล่าว หลักฐานทาง
ประวติัศาสตร์ การสนทนา เป็นตน้  
 2.  วตัถุประสงค์ในการวิเคราะห์เน้ือหา มีวตัถุประสงค์ใหญ่ 3 ประการ คือ เพื่อสรุป
ขอ้มูล เพื่อหารูปแบบหรือความสัมพนัธ์ภายใน และเพื่อหารูปแบบหรือความสัมพนัธ์ภายนอก  
 3.  หน่วยในการวิเคราะห์ ผูว้ิเคราะห์ตอ้งมีความกระจ่างในเร่ืองหน่วยท่ีวิเคราะห์ว่าเป็น
หน่วยแบบใดโดยปกติ หน่วยในการวิเคราะห์เน้ือหามี 3 ประการ ไดแ้ก่  
  3.1  หน่วยจากการสุ่ม ไดจ้ากการสังเกตหรือการสัมผสัแต่ละหน่วยนั้นซ่ึงมีลกัษณะท่ี
เป็นอิสระต่อกนั เช่น ประโยคแต่ละประโยค คือ เป็น 1 หน่วย  
  3.2  หน่วยจากการบนัทึก เป็นการจดักระท าขอ้มูล จากการสุ่มมาช่วยเป็นกลุ่มเป็นพวก  
  3.3  หน่วยจากเน้ือหา เป็นการรวบรวมหน่วยจากการบันทึกมาจดักลุ่มอีกคร้ังหน่ึง 
โดยเกณฑ ์ในการสร้างหน่วยอาจกระท าไดโ้ดย  
        3.3.1 พิจารณาจากสภาพทางกายภาพ เช่น จ านวนเร่ืองของรายงาน ฉบบั แผน่  
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        3.3.2 พิจารณาภาษา ไดแ้ก่ การแจงนบัค า หวัขอ้ข่าว  
        3.3.3 พิจารณาการอา้งอิง เช่น จากวตัถุ เหตุการณ์ บุคคล การกระท า 
        3.3.4 โครงสร้าง ไดแ้ก่ทางดา้นความรู้สึก ภาษาและความหมาย  
        3.3.5 ความหมาย โดยอาศยัความหมายของภาษามาสู่ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงเช่นเป็น
การขอร้องหรือบงัคบัหรือให้โดยการอาศยั การวิเคราะห์เน้ือหา 
 3.3  วิธีด าเนินการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ส าหรับขั้นตอนในการวิเคราะห์เน้ือหา โดยทั่วไปมีการด าเนินการดังน้ี  (เอ้ือมพร                
หลินเจริญ. 2555 : 27-29)   
 ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเกณฑ์คดัเลือกเอกสาร เป็นการก าหนดให้ชัดเจนว่าผูว้ิจยัคดัเลือก
เอกสารอะไร ประเภทใด มาท าการวิเคราะห์ ซ่ึงผูวิ้จยัจะตอ้งตั้งกฎเกณฑ์ขึ้น ส าหรับการคดัเลือก
เอกสารและหัวขอ้ท่ีจะท าการวิเคราะห์ให้ชัดเจน โดยอาจใช้ช่วงระยะเวลาปีท่ีพิมพ์หรือบันทึก 
แหล่งเผยแพร่และลักษณะการเผยแพร่  เป็นตน้ การก าหนดเกณฑ์คดัเลือกเอกสารท่ีชัดเจนจะมี
ประโยชน์มากในกรณี ท่ี มีบุคคลอ่ืนมาท าการวิ เคราะห์  จะท าให้ เลือกเอกสารได้ตรงกัน 
 ขั้นตอนท่ี 2 วางเคา้โครงการวิเคราะห์เป็นการจดัระบบการจ าแนกค า หรือขอ้ความใน
เน้ือหาสาระของเอกสารซ่ึงผูวิ้เคราะห์ควรจดัระบบการจ าแนกให้ชดัเจนว่าจะจ าแนกโดยใชค้  าหรือ
ข้อความใดบ้าง ระบบการจ าแนกท่ีชัดเจนน้ีจะช่วยให้ผูวิ้เคราะห์สามารถท่ีจะน า เน้ือหาใดมา
วิเคราะห์และจะตดัเน้ือหาใดออกไป ทั้งน้ีการก าหนดระบบการจ าแนกควรจ าแนกโดยการพิจารณา
ถึงหลกัเกณฑต่์อไปน้ี คือ  
 1.  การจ าแนกควรสอดคลอ้งกบัปัญหา วตัถุประสงคข์องตวัแปรในการวิจยั  
 2.  การจ าแนกควรมีความครอบคลุม ค าหรือข้อความท่ีผูว้ิจัยน ามาใช้เป็นระบบใน              
การจ าแนกควรมีความครอบคลุมค า หรือข้อความอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่ในเอกสารเพื่อให้สามารถน ามา              
ลงรหสั แจงนบัไดถู้กตอ้งภายใตค้  าหลกัในการจ าแนก  
 3.  การจ าแนกควรใช้หลักเกณฑ์เดียวกัน เช่น การจ าแนกโดยใช้ฐานะทางเศรษฐกิจ 
อาชีพ เวลา และสถานภาพเป็นต้น ซ่ึงการใช้หลักเกณฑ์เดียวกันในการจ าแนกจะมีประโยชน์
ป้องกนั              การซ ้าซอ้นกนัของค า หรือขอ้ความท่ีจะปรากฏเม่ือท าการแจงนบั  
 4.  การจ าแนกควรมีระบบท่ีเด่นชัด ไม่ควรมีค าซ ้ าซ้อนกันระหว่างขอ้ความท่ีจะน าไป 
แจงนบัภายใตร้ะบบการจ าแนกแต่ละคร้ัง  
 ขั้นตอนท่ี 3 พิจารณาเง่ือนไขแวดล้อม (Context) ของข้อมูลเอกสารเป็นการพิจารณา
เก่ียวกบัลกัษณะต่าง ๆ ของขอ้มูลเอกสารท่ีจะน ามาวิเคราะห์เพื่อให้การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นไปอยา่ง
ถูกตอ้ง มีความครอบคลุมมากท่ีสุด โดยลกัษณะของขอ้มูลท่ีจะพิจารณาไดแ้ก่ แหล่งท่ีมาของขอ้มูล 
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ช่วงเวลาของการบนัทึกขอ้มูล ผูรั้บขอ้มูลหรือบุคคลท่ีผูบ้นัทึกขอ้มูลประสงค์จะส่งขอ้มูลถึงและ
แหล่งเผยแพร่ข้อมูล  ลักษณะเหล่าน้ีของข้อมูลจะช่วยให้ผูวิ้เคราะห์ข้อมูลสามารถมาวิเคราะห์
เช่ือมโยงอธิบายขอ้มูลในเอกสารไดดี้ขึ้น 
 ขั้นตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการนับความถ่ีของค า หรือข้อความท่ีจ าแนกไว้
ภายใตร้ะบบ การจ าแนกท่ีก าหนดไวห้ลงัจากนั้น ก็ท าการวิเคราะห์เช่ือมโยง สรุปบรรยายขอ้มูลท่ี
จ าแนกได ้อา้งอิงไปสู่ขอ้มูล ทั้งหมดในเอกสารนั้น ๆ  
 ส าหรับนงลกัษณ์ วิรัชชัย (2529 : 26-27) และนงลกัษณ์ วิรัชชัย (2530 อา้งถึงใน สุพิณ 
จินดาพล 2548 : 38-39) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการสังเคราะห์งานวิจัยโดยทั่วไปว่าประกอบด้วย                
ขั้นตอนในการด าเนินงาน 5 ขั้นตอน สรุปไดด้งัน้ี  
 1.  การก าหนดหัวขอ้ปัญหา การสังเคราะห์งานวิจยัเร่ิมตนั จากการก าหนดปัญหาการท า 
วิจยัแลว้อย่างนอ้ยสองราย เน่ืองจากปัญหาจากการวิจยัท่ีมีคุณค่า น่าสนใจ และเป็นปัญหาท่ียงัไม่มี
ค  าตอบแน่ชดัมกัเป็นปัญหาท่ีนักวิจยัสนใจและท าวิจยัเป็นจ านวนมาก ในลกัษณะดงักล่าวจึงเป็น
ปัญหาท่ีเหมาะสมต่อการสังเคราะห์งานวิจยั  
 2.  การวิเคราะห์ปัญหา เม่ือก าหนดหัวขอ้ปัญหาแลว้ นักสังเคราะห์งานวิจยัตอ้งนิยาม
ปัญหาให้ชดัเจน ศึกษาแนวคิด หลกัการทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับปัญหาให้แจ่มชดั เพื่อเป็นพื้นฐานใน
การก าหนดแบบแผนและสมมติฐานการวิจยั 
 3.  การเสาะคน้คดัเลือก และรวบรวมงานวิจยั 
   3.1  การเสาะค้น งานวิจัย โดยแสวงหางานวิจัยทั้ งหมดท่ีเก่ียวกับ ปัญหาท่ีผูวิ้จัย
ก าหนดไว้การเสาะค้น งานวิจัยส่วนใหญ่จะได้จากเอกสารเช่น รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์  
บทคดัยอ่ วิทยานิพนธ์วารสาร ดชันีวารสาร และศูนยท์รัพยากรขอ้มูลทางการศึกษา เป็นตน้  
  3.2  การคดัเลือกงานวิจยั นักสังเคราะห์ต้องอ่านงานวิจัย ศึกษาตรวจสอบ งานวิจยั            
แต่ละเร่ืองอย่างละเอียด ตอ้งสร้างหลกัเกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยัและคดัเลือกงานวิจยัท่ีมีคุณค่า             
มีความเท่ียงตรงภายนอกและภายในสูงสุดตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ 
  3.3  การรวบรวมผลงานวิจัยหลังจากคัดเลือกงานวิจัยใช้ในการสังเคราะห์แล้ว                   
ขั้นต่อไปคือการรวบรวมรายละเอียดและผลการวิจัยนั้ น วิธีการรวบรวมอาจใช้การจดบันทึก                 
การถ่ายเอกสารหรือการกรอกแบบฟอร์มก็ได ้ทั้งน้ีนกัสังเคราะห์งานวิจยัตอ้งใชค้วามระมดัระวงัใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความเท่ียงตรง เช่ือถือไดค้รบถว้น  
 4.  การวิเคราะห์เพื่อสังเคราะห์ผลการวิจยั  เป็นขั้นตอนท่ีจดัท าและวิเคราะห์ขอ้มูลซ่ึง
ประกอบด้วยผลการวิจยั รายละเอียดลักษณะและวิธีการจากงานวิจัยทั้งหมด เพื่อสังเคราะห์หา
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ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้ยุติและทดสอบว่าสอดคลอ้งตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไวห้รือไม่ จากนั้นจึงแปล
ความหมายผลการวิเคราะห์เพื่อตอบปัญหาการวิจยั  
 5.  การเสนอรายงานการสังเคราะห์งานวิจยั การเขียนรายงาน  การสังเคราะห์งานวิจยัมี
หลกัการเช่นเดียวกับการเขียนรายงานวิจยัทัว่ไป นักสังเคราะห์งานวิจยัตอ้งเสนอรายงานวิธีการ           
ด าเนินงานทุกขั้นตอน พร้อมทั้งสรุปขอ้คน้พบและขอ้เสนอแนะจากการสังเคราะห์งานวิจยั โดยใช้
ภาษาถูกตอ้ง กะทดัรัด และชดัเจน 
 3.4  เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  เอ้ือมพร หลินเจริญ (2555 : 18-27) ได้กล่าวถึงเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ดงัน้ี 
 1.  การวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดข้อมูล (Typological Analysis) การวิเคราะห์โดย               
การจ าแนกชนิดขอ้มูล คือ การจ าแนกขอ้มูลเป็นชนิด (Typologles) ค าว่า “Typologles” หมายถึง 
ขั้นตอนของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงในกรณีท่ีนักวิจยัท าการเก็บรวบรวม ขอ้มูลแลว้ 
นักวิจยัจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัระบบขอ้มูลโดยอาศยัหลกัเกณฑ์ท่ีผูวิ้จยัก าหนดขึ้น ซ่ึงการจ าแนกหรือ
การจัดกลุ่มข้อมูลน้ี แบ่งได้เป็น 2 ประเภท (สุภางค์ จันทวานิช. 2540 : 74-90 ; รัตนะ บัวสนธ์.              
2551 : 197-219) ไดแ้ก่  
  1.1  การจ าแนกขอ้มูลในระดบัจุลภาค การจ าแนกขอ้มูลระดบัน้ีแบ่งเป็น 2 ประเภทย่อย 
ได้แก่ การวิเคราะห์ค าหลกั (Domain Analysis) กับการวิเคราะห์สารระบบ (Taxonomy Analysis) 
การวิ เคราะห์ค  าหลัก  หมายถึงการจ าแนก  จัดกลุ่มค าชุดหน่ึงให้อยู่ภายใต้ค  าอีกชุดหน่ึง                           
ซ่ึงค าดงักล่าวน้ีมีความหมายครอบคลุมค าชุดนั้น ๆ หรือ อาจกล่าวไดว้่า การวิเคราะห์ค าหลกัเป็น
การจัดกลุ่มค าชุดหน่ึงให้อยู่ร่วมกันโดยอาศยัลักษณะความสัมพันธ์บางอย่างของค าแต่ละค าท่ี
น ามาใชจ้ดักลุ่ม ทั้งน้ีลกัษณะความสัมพนัธ์บางอยา่งท่ีวา่น้ีเป็นความสัมพนัธ์เชิงวฒันธรรมท่ีบุคคล 
แต่ละสังคมเป็นผูจ้ดัจ าแนกเช่นค าวา่ “คุณลกัษณะครูท่ีดี” นั้นมิไดห้มายถึงครูท่ีสอนเท่านั้น แต่ค าน้ี
หมายรวมถึง การเป็นผูท่ี้มีความสามารถด้านการสอน มีคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกท่ีเป็น
แบบอย่างแก่นักเรียน มีความเขา้ใจ ดา้นจิตวิทยาการเรียนการสอน สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
เป็นต้น ซ่ึงถ้าเปรียบเทียบกับการวิเคราะห์ข้อมูล  เชิงปริมาณก็คือการวิเคราะห์องค์ประกอบ              
(Factor Analysis) เพื่อจดักลุ่มตวัแปรยอ่ยให้อยู่ภายใตอ้งคป์ระกอบเดียวกนันัน่เอง (รัตนะ บวัสนธ์. 
2551 : 198) ตวัอยา่งของการวิเคราะห์ค า หลกัแสดงดงัภาพประกอบท่ี 5 
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กลุ่มค า ความสัมพนัธ์ ค าหลกั 
-มีความสามารถดา้นการสอน 
-มีคุณธรรมจริยธรรมและ
บุคลิกท่ีเป็นแบบอยา่งแก่
นกัเรียน  
- มีความเขา้ใจดา้นจิตวิทยา
การเรียนการสอน  
- ร่วมมือกบัผูอ่ื้นอยา่ง
สร้างสรรค ์ 
- ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีเกียรติมี
ศกัด์ิศรี 

 
 
 
 

เป็นส่วนหน่ึงของ 

 
 
 
 

คุณลกัษณะของครูดี 

 

ภาพประกอบ 5  การวิเคราะห์ค าหลกัเพื่อจดักลุ่มค า 

 

 ส าหรับการวิเคราะห์สารระบบนั้ น มีความหมายคล้ายคลึงกับการวิเคราะห์ค าหลัก 
เพียงแต่มีความแตกต่างกันท่ีว่าการวิ เคราะห์จ าแนกสารระบบจะมุ่งเน้นแสดงให้ เห็นถึง
ความสัมพนัธ์ ระหวา่งกลุ่มค ายอ่ย ๆ ดว้ยกนัเองและค าหลกัในภาพรวมทั้งหมด ลกัษณะการจ าแนก
จดักลุ่มค า หรือกลุ่มขอ้มูลจะมีความซบัซอ้นและมีระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งค าต่าง ๆ สูงกวา่ การ
วิเคราะห์ค าหลกั ดงัตวัอยา่งในภาพประกอบท่ี 6 
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กลุ่มค า ค าหลกั ค าหลกั 
 
 
 
 
 

 
คุณลกัษณะของครูดี 

 - มีความสามารถดา้นการสอน 
 - มีคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิก
ท่ีเป็น แบบอยา่งแก่นกัเรียน  
- มีความเขา้ใจดา้นจิตวิทยาการ
เรียน การสอน  
- ร่วมมือกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค ์ 
- ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีเกียรติมี
ศกัด์ิศรี 

- วางตวัเหมาะสมกบักาลเทศะ 
- มีสติและอารมณ์ท่ีมัน่คง  
- ไม่เห็นแก่ตวัและเอาเปรียบผูอ่ื้น  
 
- มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน
อยูเ่สมอ  
- ช่วยงานธุรการหรืองานอ่ืนท่ี
นอกเหนือ จากภาระงานสอน  
- ปฏิบติัตามค าสั่งของ
ผูบ้งัคบับญัชาดี 

 

ภาพประกอบ 6  แสดงการจ าแนกสารระบบ 
 
 1.2  การจ าแนกขอ้มูลในระดบัมหภาค การจ าแนกขอ้มูลในระดบัมหภาค เป็นการจ าแนก
ขอ้มูลตามเหตุการณ์ (Event) หรือ การวิเคราะห์เหตุการณ์ตามเร่ืองราว (Event Analysis) ท่ีปรากฏ 
ซ่ึงการวิเคราะห์ขอ้มูลในระดบัมหภาค แบ่งไดเ้ป็น 2 วิธี คือ การวิเคราะห์เหตุการณ์แบบอิงทฤษฎี
และแบบไม่อิงทฤษฎี 
  1.2.1 การวิเคราะห์เหตุการณ์แบบอิงทฤษฎี คือ การแยกชนิดในเหตุการณ์นั้น ๆ โดย 
การยึดแนวคิดหรือกรอบการจ าแนกเหตุการณ์โดยอาศยัทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงเป็นกรอบการจ าแนก 
ซ่ึงกรอบการจ าแนกเหตุการณ์ท่ีนิยมใชห้รือมีลกัษณะกลาง ๆ ท่ีมกัน า มาใชร่้วมกนัคือ การวิเคราะห์
เหตุการณ์ออกเป็น 6 ประเภท คือ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อย่างไรและท าไม นอกจากน้ียงั
สามารถแยกชนิดออกเป็น 6 ชนิด ตามกรอบปรากฏการณ์ได ้(Lofland. 1971 : 14-15) ดงัน้ี  
  1.  การกระท า (Acts) คือ พฤติกรรมของบุคคลในเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง ไม่ยาวนานหรือต่อเน่ือง  
  2.  กิจกรรม (Activies) คือ เหตุการณ์หรือสถานการณ์ขนบประเพณีท่ีเกิดขึ้ นใน
ลกัษณะ ต่อเน่ือง กิจกรรมเป็นการกระท า ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนหลายคนมากกวา่จะเป็นส่วนบุคคลหรือ
ส่วนตวัและมกัใชเ้วลานานเป็นวนั สัปดาห์ เดือน หรือช่วงฤดู  
  3.  ความหมาย (Meaning) คือ การให้ความหมายของการกระท า หรือกิจกรรมโดย
ค าพูดท่ีแสดงออกของผูใ้ห้ขอ้มูลอธิบาย ให้ค  าจ ากัดความและทิศทางของการกระท าต่อส่ิงของ 
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เหตุการณ์  และคุณลักษณะต่าง ๆ ของมนุษย์ เช่น ท าตามวัฒนธรรม ความเช่ือ บรรทัดฐาน 
อุดมการณ์หรืออคติต่าง ๆ ทั้งทางบวกและทางลบ  
 4.  การมีส่วนร่วมในกิจกรรม (Participation) คือ การท่ีบุคคลมีความผูกพนัและเขา้ร่วม
กิจกรรม สถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
  5.  ความสัมพนัธ์ (Relationship) คือ ความเก่ียวโยงระหว่างบุคคลหลาย ๆ คน ในสังคม
หรือเหตุการณ์ท่ีศึกษาท่ีเกิดขึ้นในช่วงเวลา อาจเป็นความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงรูปแบบ
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางแนวตั้งหรือแนวนอน ทางมิตรหรือคู่อริ ทางปกป้องหรือละเลย รวมทั้ง
ความสัมพนัธ์เก่ียวกบั สถานภาพของมนุษย ์เช่น ความเป็นบิดามารดา เครือญาติ ความเป็นครูกบั
ศิษยห์รือเจา้นายกบัลูกนอ้ง เป็นตน้  
 6.  สถานการณ์หรือสภาพการณ์ (Setting) คือ สถานการณ์หรือสภาพการณ์ท่ีการกระท า 
หรือกิจกรรมท่ีก าลงัศึกษาอยู่เกิดขึ้น ซ่ึงอาจเป็นสถานท่ี เช่น ในห้องประชุม ห้องเรียนหรือสถาบนั 
เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล มหาวิทยาลยั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานปลดักระทรวงหรือ
อาจเป็นระบบ เช่น ระบบราชการ ระบบเอกชน เป็นตน้ การแยกชนิดของส่ิงท่ีตอ้งสังเกตออกเป็น  
6 ขั้นตอน มีประโยชน์โดยตรงในแง่ของการตรวจสอบขอ้มูลว่า ผูว้ิจยัท างานไดค้รบถว้นหรือไม่ 
และพยายามอธิบายถึงความเป็นมา สาเหตุ และผลลพัธ์ อนัจะท าให้ขอ้มูลท่ีรวบรวมมามีความเป็น
ระบบและก่อให้เกิดความเขา้ใจในเหตุการณ์มากขึ้น การวิเคราะห์เบ้ืองตน้น้ีเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับ
การวิจยัเชิงคุณภาพ ทั้งน้ีเพราะงานวิจยัเชิงคุณภาพเป็นงานวิจัยท่ีตอ้งท าการวิเคราะห์ข้อมูลใน
สนามเพื่อจะไดเ้ก็บขอ้มูลอย่างต่อเน่ืองและในการวิเคราะห์นั้น ผูวิ้จยัจะตอ้งพยายามตอบค าถามว่า
ส่ิงท่ีวิเคราะห์นั้น มีรูปแบบอย่างไร เกิดขึ้นอย่างไร เพราะเหตุใดและจะมีผลกระทบต่อกิจกรรม
สถานการณ์หรือความสัมพนัธ์นั้น ๆ ไดอ้ย่างไร ซ่ึงการตอบค าถามเหล่านั้นจะตอ้งอาศยัการเก็บ
ขอ้มูลหลายอย่าง หลายวิธี ผูว้ิจยัเองจะตอ้งวิเคราะห์  อย่างลึกซ้ึงและรอบคอบ เพราะเหตุท่ีเกิดขึ้น
ไม่ได้เกิดขึ้ นจากเร่ือง ๆ เดียว ดังนั้ นจึงมีผลกระทบและเร่ืองอ่ืน ๆ  อีกมากมายตัวอย่าง เช่น 
พฤติกรรมของนกัเรียนเม่ืออยูท่ี่บา้นกบัพ่อแม่ หรือเม่ืออยูก่บัครูและเพื่อน ๆ ท่ีโรงเรียน 
  1.2.2 การวิเคราะห์เหตุการณ์แบบไม่อิงทฤษฎี คือ การจ าแนกข้อมูลในเหตุการณ์ 
หน่ึง ๆ ท่ีจะวิเคราะห์ตามความเหมาะสมกับขอ้มูล ซ่ึงอาจใช้สามญัส านึกหรือประสบการณ์ของ
ผูว้ิจยั ซ่ึงผูว้ิจยัจะจ าแนกขอ้มูลเป็นชนิดง่าย ๆ ตามประเภทท่ีผูว้ิจยัสังเกต เม่ือจ าแนกขอ้มูลเป็น  
ชนิดแล้ว ผูว้ิจยัจะพิจารณาดูความสม ่า เสมอของการเกิดของขอ้มูลต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานใน             
การอธิบายสาเหตุของปรากฏการณ์ นอกจากน้ี แมว้่าผูว้ิจยัจะจ าแนกเองแต่ก็ตอ้งอาศยัมุมมองของ
บุคคลในสนามวิจยัเป็นพื้นฐานในการจ าแนก ดงัตวัอย่าง จากงานวิจยัของรัตนะ บวัสนธ์ (2535 : 
147-149) ท่ีคณะกรรมการศึกษาซ่ึงเป็นบุคคลในสนามวิจยัไดจ้ าแนกครูออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี  



53 
 

  

  1.  ครูกลุ่มหน่ึงจะอาศัยอยู่ในหมู่บ้าน สร้างบ้านเรือนอยู่ท่ีน้ี ท่ีเป็นอย่างน้ีเพราะ              
ครูพวกน้ี จะแต่งงานกบัลูกสาวชาวบา้นในหมู่บา้น ครูพวกน้ีไม่ยา้ยโรงเรียนไปไหน บางคนสนิท
สนมกบัชาวบา้นเป็นอยา่งดี แต่ครูบางคนไม่ค่อยจะเขา้กบัชาวบา้นก็เป็นปัญหาจากทางเมียของครูท่ี
เป็นชาวบา้นัน่แหละ ท่ีทะเลาะเบาะแวง้ ในกลุ่มพี่นอ้งก็เลยลามไปถึงตวัครูท่ีเป็นผวัดว้ย  
  2.  ครูอีกกลุ่มหน่ึงเป็นคนในจงัหวดัน้ี แต่ไม่ไดอ้าศยัอยูใ่นหมู่บา้นน้ี ครูพวกน้ีมีบา้น 
เรือนอยู่ในตวัเมือง ตอนเช้าก็จะขบัรถยนต์มาสอนหนังสือท่ีโรงเรียน ตอนเยน็พอโรงเรียนเลิกก็           
ขบัรถกลบับา้น ครูพวกน้ีไม่ค่อยสนิทกบัชาวบา้นเท่าไรและไม่ค่อยรู้เร่ืองในหมู่บา้นต่างคนต่างอยู ่
พอโรงเรียนมีงานทีจึงจะอยูก่ลางคืน แต่ถา้ไม่มีงานอะไรก็กลบับา้นวนัเสาร์อาทิตยก์็มาบา้ง ครูกลุ่ม
น้ีมีหลายคน 
  3.  ครูพวกหน่ึงเป็นคนต่างจงัหวดั อาศยัอยู่บา้นพกัครูในโรงเรียนแต่ก็แต่งงานกับ           
ครูดว้ยกนัแต่อยู่คนละโรงเรียน เป็นโรงเรียนใกล ้ๆ กนั บางคนยงัไม่แต่งงานครูพวกน้ีสนิทสนม
กับชาวบ้านดี ตอนเย็น ๆ  โรงเรียนเลิกบางทีก็เล่นกีฬากับพวกหนุ่ม ๆ ท่ีมาเล่นบอลในสนาม
โรงเรียน ชาวบ้านมีงานอะไรก็เห็นมาร่วมงานบ่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นงานวดัหรืองานอะไร ๆ ของ
หมู่บ้านจากตัวอย่างจะเห็นได้ว่าการแบ่งครูออกเป็นกลุ่มนั้ นแบ่งตามมุมองของคณะกรรมการ
สถานศึกษาซ่ึงมิไดอิ้งทฤษฎีใด ๆ ทั้งส้ินแต่ก็สามารถช่วยใหเ้ขา้ลกัษณะของครูไดดี้ยิง่ขึ้น  
 2.  การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์ (Constant Comparison) การวิเคราะห์โดย
การเปรียบเทียบเหตุการณ์ คือ การใชว้ิธีการเปรียบเทียบ โดยการน าขอ้มูลมาเทียบเป็นปรากฏการณ์ 
วิธีการน้ีสามารถท าได้โดยการท่ีผูวิ้จยัสังเกต หรือรวบรวมขอ้มูลได้หลาย ๆ อย่างแลว้น ามาแยก 
ตามชนิด น ามาเปรียบเทียบกันโดยท าตารางหาความสัมพนัธ์จากส่ิงต่าง ๆ เหล่านั้นและสรุปผล
ออกมา ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการน้ีจะท าให้ไดข้อ้สรุปท่ีมีความเป็นนามธรรมมากขึ้นและ
ครอบคลุมหรือ สามารถใช้อ้างอิงเหตุการณ์ท่ีเหมาะสม ทั้ งน้ีโดยทั่ว ๆ ไปการวิเคราะห์โดย                 
การเปรียบเทียบเหตุการณ์มกัจะกระท าภายหลงัจากได้ท าการวิเคราะห์จ าแนกหรือจดักลุ่มขอ้มูล
แลว้ หลงัจากนั้นจึงน าขอ้มูลไปใส่ในตาราง ท าการสรุปลกัษณะร่วมกนัและลกัษณะท่ีแตกต่างกนั
ของข้อมูลเหตุการณ์ เหล่านั้ น  วิธีการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์  ขั้ นตอนใน                      
การวิเคราะห์ยอ่ย ๆ 4 ขั้นตอนดงัน้ี  
 ขั้นตอนท่ี 1 จัดชุดเหตุการณ์ใส่ตาราง ในขั้นตอนน้ีเป็นการน าข้อมูลเหตุการณ์แต่ละ
เหตุการณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์จ าแนกไวม้าใส่ในตารางเพื่อแยกประเด็นต่าง ๆ ของแต่ละ
เหตุการณ์โดยแยกประเด็น  ในแต่ละเหตุการณ์เป็น 6 ประเด็น ดังตัวอย่างการวิเคราะห์โดย                     
การเปรียบเทียบเหตุการณ์ ดงัภาพประกอบท่ี 7 
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ภาพประกอบ 7  การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์ 
 
 ขั้นตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบเหตุการณ์ หลงัจากน าเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ใส่ตาราง
แลว้ ด าเนินการเปรียบเทียบระหว่างเหตุการณ์ใหม่ ๆ กับเหตุการณ์เดิมซ่ึงเหตุการณ์เหล่าน้ีอาจ
เกิดขึ้นจากการแสดงพฤติกรรมของกลุ่มบุคคลเดิมหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน ๆ แต่เหตุการณ์ดงักล่าวน้ี
ไดรั้บการบนัทึกลงตารางโดยการจ าแนกประเด็นต่าง ๆ เหมือนกันเพื่อท าการเปรียบเทียบซ่ึงกัน
และกัน ทั้งน้ีเม่ือเปรียบเทียบระหว่างเหตุการณ์ได้แลว้ ก็ด าเนินการสรุปส่ิงท่ีบันทึกได้ไวก่้อน               
ซ่ึงขอ้สรุปเหล่าน้ีก็คือขอ้สรุปยอ่ย ๆ นัน่เอง 
  ขั้นตอนท่ี 3 ประมวลข้อมูลเหตุการณ์แต่ละชุด แต่ละประเด็นของข้อมูลเหตุการณ์                 
เข้าด้วยกัน  ในขั้นตอนน้ีเป็นการน าเหตุการณ์แต่ละชุดท่ีจัดลงตารางตามประเด็นต่าง ๆ มา
เปรียบเทียบกันเพื่อหาลักษณะร่วมและลักษณะท่ีแตกต่างกัน หลังจากนั้นก็เขียนสรุปบรรยาย
เช่ือมโยงขอ้มูลเหตุการณ์แต่ละชุดเขา้ดว้ยกนั เป็นการสั่งสมขอ้คน้พบ หรือขอ้สรุปย่อย ๆ จากการ
เปรียบเทียบประเภทของขอ้มูลและคุณลกัษณะของประเภท  ซ่ึงกันและกนั เม่ือเปรียบเทียบแลว้ 
ผูวิ้จยัก็จะเร่ิมเช่ือมโยงขอ้มูลเหล่านั้น ท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์และเกิดเป็น แนวคิดยอ่ย ๆ ขึ้น  
 ขั้นตอนท่ี 4 ขยายวงของการเปรียบเทียบแล้วเลือกเป็นเหตุการณ์ท่ีเป็นกุญแจส าคัญ              
ผูว้ิจยัจะใชก้รอบแนวคิดท่ีไดจ้ากการสรุปลกัษณะความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในเหตุการณ์ต่าง ๆ ตาม
ขั้นตอนท่ี 3 มาพิจารณาเหตุการณ์อ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่เม่ือขยายวงของการเปรียบเทียบออกไป คุณสมบติัท่ี
ไดค้ลา้ยคลึงและท่ีแตกต่างกนัของ ขอ้มูลก็ยิ่งมีความชดัเจนมากขึ้น ซ่ึงท าให้ผูวิ้จยัพบขอ้สรุปได ้ 

ชนิดข้อมูล 
ประเภท 

(อะไร) 
พฤติกรรม 

(อะไร / 
อย่างไร) 
กิจกรรม 

(ท าไม) 
ความหมาย 

(ใคร) 
การมีส่วน

ร่วม 

(อย่างไร) 
ความสัมพันธ์ 

(ที่ไหน) 
สภาพแวดล้อม 

1. พ ฤ ติ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น
ระหว่าง การท า งานกลุ่ม 

      

2. พ ฤ ติ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น
ระห ว่าง  ก ารศึ กษ านอก
สถานท่ี 

      

3. พ ฤ ติ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น
ระหว่าง  การจัดการเรียน
การสอนปกต 

      

4. พฤติกรรมนักเรียนขณะ
เล่นกับ  เพ่ื อนในช่วงพัก
กลางวนั 
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ซ่ึงขอ้สรุปดงักล่าวจะมีลกัษณะเป็นกรอบแนวคิด  เชิงนามธรรมเป็นฐานขั้นแรกของการน าไปสู่
ทฤษฎีหรือขอ้สรุปเชิงนามธรรมท่ีใหญ่ขึ้น 
 3.  การวิเคราะห์ส่วนประกอบ (Component Analysis) 
 การวิเคราะห์ส่วนประกอบของขอ้มูลเป็นการวิเคราะห์คุณสมบติัของส่วนประกอบของ
ขอ้มูลแต่ละชุด แลว้น าคุณสมบติัของส่วนประกอบของขอ้มูล มาเปรียบเทียบเพื่อหาลกัษณะร่วมท่ี
เหมือนกันและแตกต่างกัน หลังจากนั้นจึงท าการสรุปบรรยายให้เห็นถึงความหมายของข้อมูล
เหล่านั้น โดยการวิเคราะห์ส่วนประกอบจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือมีขอ้มูลตั้งแต่สองชุดขึ้นไป แต่ไม่ควร
มากเกินสิบชุด สุภางค์ จนัทวนิช. (2540 : 100) เพราะถา้หากขอ้มูลมากเกินไปจะท าให้ยากแก่การ
ลงสรุปเก่ียวกับคุณสมบัติของส่วนประกอบข้อมูลนั้ น นอกจากนั้ นแล้ว การลงสรุปข้อมูลท่ี
เหมาะสมส าหรับน ามาวิเคราะห์ส่วนประกอบ ควรเป็นขอ้มูลท่ีมีความละเอียดและไดจ้ากการเก็บ
รวบรวมดว้ยการวิเคราะห์ท่ีเจาะลึก หรือเน้นจุดสนใจ ทั้งน้ีเพราะว่าขอ้มูลดงักล่าวสามารถน ามา
แยกส่วน ประกอบไดห้ลายส่วน ทั้งน้ีการจะแยกส่วนประกอบของขอ้มูลเพื่อพิจารณาคุณสมบติันั้น
จะแยกออกเป็นก่ีส่วน นั้นขึ้นอยูก่บัการตดัสินใจของผูวิ้จยัวา่หากแยกแลว้จะท าใหไ้ดข้อ้มูลส าหรับ                
การเปรียบเทียบไดช้ดัเจนขึ้นก็ควรแยกส่วนประกอบตามนั้น ส าหรับการวิเคราะห์ส่วนประกอบ
ของขอ้มูล อาจสรุปไดเ้ป็น 5 ขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี  
 ขั้นตอนท่ี 1 เลือกขอ้มูล (ท่ีท าการวิเคราะห์จดักลุ่มหรือ ก าหนดช่ือขอ้มูลแลว้) ท่ีจะน า           
มาแยกส่วนประกอบเพื่อหาคุณสมบติัท่ีตอ้งการเปรียบเทียบ ซ่ึงควรมีขอ้มูลอยา่งนอ้ยตั้งแต่สองชุด
ขึ้นไป แต่ก็ไม่ควรมากเกินไปควรพิจารณาใหเ้หมาะสมสะดวกต่อการเปรียบเทียบ  
 ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์แยกส่วนประกอบขอ้มูลแต่ชุด โดยพิจารณาว่าจะแยกส่วนประกอบ
ของข้อมูลเป็นก่ีส่วนจากคุณสมบัติใดบ้าง ส่วนประกอบท่ีจะแยกควรพิจารณาว่าถ้าแยกแล้ว
สามารถใหคุ้ณสมบติัท่ีจะน ามาเปรียบเทียบกนัไดห้รือไม่  
 ขั้นตอนท่ี 3 จดรายช่ือขอ้มูลและส่วนประกอบท่ีจะแยกขอ้มูลชุดนั้น ๆ ไวใ้นกระดาษ
บนัทึก เพื่อป้องกนัการลืม  
 ขั้นตอนท่ี 4 จดัท าตารางเปรียบเทียบคุณสมบติัขอ้มูลแต่ละชุดแยกตามส่วนประกอบและ
ใส่คุณสมบัติข้อมูลแต่ละชุดแยกตามส่วนประกอบลงในตาราง ถ้าคุณสมบัติของข้อมูลและ
ส่วนประกอบใด ขาดหายไปอาจตอ้งเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม  

ขั้นตอนท่ี 5 เปรียบเทียบคุณสมบติัของขอ้มูลทั้งหมดตามส่วนประกอบ โดยพิจารณาความ
เหมือน และความแตกต่างและสร้างข้อสรุปท่ีได้จากการเปรียบเทียบโดยบรรยายโยงให้เห็น
คุณสมบติัของขอ้มูลตาม ส่วนประกอบนั้น ๆ ส าหรับตวัอยา่งการวิเคราะห์ส่วนประกอบจากขอ้มูล
ครูตน้แบบท่ีเป็นกรณีศึกษาจ านวน 2 คน ผูเ้ขียนได้ จ าแนกส่วนประกอบเพื่อพิจารณาเปรียบเทียบ
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เป็น 6 ส่วน คือ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง แรงจูงใจในการพฒันาตนเอง
และพฤติกรรมท่ีสะทอ้นลกัษณะครูท่ีดี แสดงดงัภาพประกอบท่ี 8 

 
ข้อมูล อายุ สถานภา

พสมรส 
ระดับการ 

ศึกษาสูงสุด 

ต าแหน่ง แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง พฤติกรรมที่สะท้อน
ลักษณะ 

1.ครูสมจิต 42 สมรส ปริญญาตรี คศ.3 1. แรงจูงใจภายใน 

 - มีความมุ่งมัน่และอุดมการณ์
ของตนเองท่ีตอ้งการให้
นกัเรียนไดรั้บความรู้  

2. แรงจูงใจจากภายนอก 

 - การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร
และเพ่ือนร่วมงาน 

 - แบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว - 

ความไม่รู้หนงัสือของผูเ้รียน 

มีความสามารถดา้นการ
สอน ใชเ้ทคนิคการสอนใน
รูปแบบใหม่ ๆ ท าให้ไม่น่า
เบ่ือ สร้างสรรคส่ื์อ
ประกอบการเรียนการสอน
ใหม่ ๆ เพื่อดึงดูดความ
สนใจของผูเ้รียนมีการ
เตรียมการสอนล่วงหนา้ 
 

2. ครูเกษร 45 สมรส ปริญญาตรี คศ.3 1. แรงจูงใจภายใน 

 - ความตั้งใจท่ีจะพฒันา
นกัเรียนให้มีความรู้
ความสามารถ  

2. แรงจูงใจจากภายนอก  

- การสนบัสนุนจาก ครอบครัว 

- เพื่อนร่วมงานให้ ค าแนะน า
และให้การสนบัสนุน 

มีการเตรียมการสอน 

ล่วงหนา้ มีมนุษยสัมพนัธ์
อนัดีกบัชุมชนและเพ่ือน
ร่วมงานมีความ
เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผแ่ละเป็นผูท่ี้
ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนเพ่ือพฒันา
ตนเองอยูเ่สมอ มีความ
รับผิดชอบ รู้จกัแบ่งเวลา
ในการท างาน 

 
ภาพประกอบ 8  ตวัอยา่งการวิเคราะห์ส่วนประกอบ 

 
 จากการวิเคราะห์ส่วนประกอบข้อมูลเก่ียวกับบุคคลท่ีเป็นครูตน้แบบทั้ง 2 คน ซ่ึงจาก
ขอ้มูลทั้ง 6 ส่วนน้ี บุคคลท่ีเป็นกรณีศึกษาทั้งสองราย ก็มีคุณสมบติัตามส่วนประกอบทั้ง 6 ส่วนทั้ง
ท่ีเหมือนกันและต่างกัน ทั้ งน้ี จากข้อมูลในตารางทั้ งหมด สามารถท่ีจะสร้างขอ้สรุปและเขียน
บรรยายเช่ือมโยงตามคุณสมบติัของขอ้มูลตามส่วนประกอบไดว้่าจากการวิเคราะห์คุณลกัษณะของ
ครูต้นแบบท่ีดี พบว่า ครูทั้ ง 2 คนไม่ว่าจะเป็นคนโสดหรือ  สมรสแล้วก็ตาม จะเป็นผู ้ท่ี มี
ความสามารถด้านการสอน มีการเตรียมการสอนล่วงหน้า มีมนุษยสัมพนัธ์อันดีกับชุมชนและ           
เพื่อนร่วมงาน มีความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่และเป็นผูท่ี้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ โดยแรงจูงใจ
ท่ีท าให้เกิดการพฒันาตนเองของครูตน้แบบนั้นมีทั้งแรงจูงใจภายในท่ีเกิดจากตวัครูตน้แบบเอง คือ 
มีความมุ่งมั่น และอุดมการณ์ของตนเอง ท่ีต้องการให้นักเรียนได้รับความรู้และแรงจูงใจจาก
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ภายนอก คือ การสนับสนุนจากครอบครัวและการสนับสนุนจากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานและ
ความไม่รู้หนงัสือของผูเ้รียน 
 4.  การวิเคราะห์สรุปอุปนยั (Analytic Induction) การวิเคราะห์แบบอุปนยั คือ การตีความ
สร้างขอ้สรุปขอ้มูลจากส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ ท่ีมองเห็นท่ีเก็บรวบรวมมาไดจ้ากขอ้มูล
ตั้งแต่ 2 ชุดขึ้นไป เช่น การปฏิบติังาน พฤติกรรมการสอน ตลอดจน การด าเนินชีวิต ความเป็นอยู ่
ฯลฯ เม่ือผูว้ิจยัไดเ้ห็นหรือสังเกตหลาย ๆ เหตุการณ์ต่าง ๆ แลว้จึงลงมือสรุป แต่หากขอ้สรุปนั้นยงั
ไม่ไดรั้บการตรวจสอบอ่ืน ๆ ก็ถือวา่ ผลท่ีไดเ้ป็นสมมติฐาน หากไดรั้บการยืนยนัก็ถือวา่เป็นขอ้สรุป
ซ่ึงมีความเป็นนามธรรมในระดบัตน้ ๆ ซ่ึงการวิเคราะห์สรุปอุปนัย จดัไดว้่าเป็นวิธีการวิเคราะห์  
ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีตอ้งน ามาใชส้ าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพทุกเร่ือง ทั้งน้ีเพราะ
การวิเคราะห์สรุปอุปนยั เป็นการพิจารณาลกัษณะร่วมกนัของขอ้มูลรูปธรรมเพื่อสรุปร่วมลกัษณะ
ดงักล่าว ซ่ึงเป็นไปตามหลกั ของค าว่า “อุปนัย” (induction) ซ่ึงหมายรวมถึงการหาความจริงจาก
ขอ้เท็จจริง (fact) ส่วนย่อยหลาย ๆ ส่วน ท่ีมีลกัษณะเป็นรูปธรรมแล้วสรุปความจริงชุดใหญ่ท่ีมี
ลกัษณะเป็นนามธรรมครอบคลุมขอ้เท็จจริงส่วนย่อย เหล่านั้น ยกตวัอย่าง เช่น จากการสังเกตและ
สัมภาษณ์ ครูต้นแบบท่ีมีลักษณะของครูท่ีดีจ านวน 3-5 คน เราได้ข้อเท็จจริงว่า ครูต้นแบบท่ีมี
ลกัษณะครูท่ีดี จะอุทิศเวลาให้กบัการสอนทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ เตรียมการสอน
และส่ือการเรียนการสอนล่วงหน้า หมัน่ศึกษาคน้ควา้เพื่อพฒันาการสอนของตนอย่างต่อเน่ืองมี
มนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงขอ้สรุปน้ีมีลกัษณะครอบคลุมครูตน้แบบคนอ่ืน ๆ ดว้ย ส าหรับวิธีการวิเคราะห์
สรุปอุปนยัในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพนั้น สามารถน ามาใชไ้ด ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์
สรุปขอ้มูลจากบนัทึกภาคสนามท่ีเป็นส่วนบนัทึกละเอียดหรือบนัทึกพรรณนา การวิเคราะห์  สรุป
ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์จ าแนกหรือจัดกลุ่มและการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีท าการวิ เคราะห์
ส่วนประกอบแล้ว ในท่ีน้ีผูเ้ขียนน าเสนอตัวอย่าง การวิเคราะห์สรุปขอ้มูลจากบันทึกพรรณนา                
ดงัภาพประกอบท่ี 9 
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ค าหลัก บันทึกพรรณนา 
ช่วงเวลาท าแบบฝึกเสริมทกัษะ  
 
ระดบัชั้นท่ีศึกษา  
 
นวตักรรมท่ีน ามาใช ้ 
 
พฤติกรรมนกัเรียนระหว่างท าแบบ
ฝึกฯ  
 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อแบบฝึก 

ช่วงพักกลางวนัก่อนเวลาบ่ายโมงสักประมาณ 20 นาที นักเรียนชั้น 
ประถมศึกษาปีท่ี 5 ไดน้ั่งท าแบบฝึกหัดเสริมทกัษะวิชาคณิตศาสตร์ ท่ี
ครูส่ังไวใ้นชั่วโมงเรียนช่วงเช้า พอเห็นครูเดินเข้ามาในห้องนักเรียน 
ส่วนหน่ึงเงยหน้าขึ้นมองครูและยิ้ม แลว้ก็กม้ลงท าแบบฝึกต่อไป บาง
คนก็ตั้งหน้าตั้งตาท าแบบฝึกหัดโดยไม่สนใจครู บางคนนัง่ปรึกษา กบั
เพื่อน เด็กชายตอ้มพูดว่า “ครูครับ ผมท าแบบฝึกหัดท่ีครูให้ท า ใกลจ้ะ
เสร็จแลว้ครับ สนุกมากเลย พอท าแบบฝึกหัดของครูแลว้ท าให้ผมเขา้ใจ
เร่ืองการคูณและหารทศนิยมมากขึ้น” เด็กชายอีกคนหน่ึง (ด.ช.เก่ง) พูด
ว่า “ครูครับผมอยากให้ครูมีแบบฝึกหดัให้ผมท าแบบน้ี ทุกวนัเลยสนุกดี
และถ้าหากคุณครูมีรูปภาพสีสวย ๆ ใส่เข้าไปด้วยผม  ว่าน่าจะท าให้
น่าสนใจมากกว่าน้ี” ส่วนเด็กหญิงแอ๋ม พูดว่า “ครูคะ หนูว่าจ านวนขอ้
มนัน้อยไปค่ะ ท าแบบฝึกหัดไปนิดเดียวก าลงัสนุกเลย เสร็จแลว้ครูเพ่ิม
จ านวนขอ้ให้มากขึ้นอีกสิคะ” ครูยิ้มและตอบว่า “ขอบใจมากส าหรับ
ค าแนะน าดี ๆ ของพวกเราแลว้ครูจะน าขอ้เสนอของพวกเราไปปรับปรุง
แบบฝึกหดันะจ๊ะ” 

บันทึกสรุป (การวิเคราะห์สรุปอุปนัย)  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  5 ท าแบบฝึกหัดเสริมทักษะวิชา
คณิตศาสตร์เร่ืองการคูณและหารทศนิยม ในช่วงเวลาพกักลางวนั ดว้ยความตั้งใจและรู้สึกว่าแบบฝึกเสริม
ทกัษะ ท าให้เกิดความเขา้ใจเขา้ใจเร่ืองการคูณ และหารทศนิยมมากขึ้น และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุง
แบบฝึกเสริมทกัษะ คือ ควรมีรูปภาพสี เพ่ิมเขา้ไปและเพ่ิมจ านวนขอ้ให้มากขึ้นอีก 

 
ภาพประกอบ 9  การวิเคราะห์สรุปอุปนยัจากบนัทึกพรรณนา 
 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารในการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารนั้น สามารถท า ได้โดย
วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ วิธีเชิงปริมาณ คือ การท าให้ขอ้มูลของเอกสารนั้น ไดแ้ก่ ถอ้ยค า 
ประโยค หรือใจความท่ีปรากฏในเอกสารเป็นจ านวนท่ีวดัได้แล้วแจงนับจ านวนของถ้อยค า 
ประโยค หรือใจความเหล่านั้น วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบน้ีท่ีรู้จกักันดี คือ การวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) ซ่ึงโดยปกติการวิเคราะห์เน้ือหาจะท าตามเน้ือหาท่ีปรากฏ (Manifest content)  
ในเอกสารมากกว่ากระท ากบัเน้ือหาท่ีซ่อนอยู่ (Latent content) การวดัความถ่ีของค า หรือขอ้ความ
ในเอกสารก็หมายถึงค า หรือขอ้ความท่ีมีอยู่ ไม่ใช่ค า หรือขอ้ความท่ีผูว้ิจยัตีความได ้การตีความจะ  
กระท า ในอีกขั้นตอนหน่ึงภายหลงัเม่ือผูวิ้จยัจะสรุปขอ้มูล ส่วนวิธีการทางคุณภาพ คือ การตีความ
สร้างข้อสรุป แบบอุปนัย (Induction) จากเอกสารดังกล่าวประกอบกับเอกสารอ่ืน ๆ โดยอาจมี            
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การแบ่งประเภทตามเน้ือหาของเอกสาร แลว้เปรียบเทียบเน้ือหาประเภทต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั ทั้งน้ีใน
การวิจัยเชิงคุณภาพนั้นการวิเคราะห์ข้อมูล เอกสารนั้นมิได้สนใจเพียงแค่ข้อความท่ีปรากฏใน
เอกสาร หากทว่าพยายามคน้หาและตีความหมายท่ีแฝงอยู่ใน  ขอ้ความเหล่านั้นอีกด้วย โดยอาศยั
ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได้ด้วยวิธีการอ่ืนหรือข้อมูลภูมิหลังสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ  มาประกอบ                
การวิเคราะห์และตีความหมายขอ้มูลในเอกสาร 
 6.  การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวิเคราะห์ขอ้มูล 
 เอ้ือมพร หลินเจริญ. (2555 : 29) กล่าวว่า ในปัจจุบนั ยงัมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีช่วย
อ านวยความสะดวกในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะโปรแกรมท่ี  
สามารถใชไ้ดก้บัขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเป็นภาษาไทย เช่น โปรแกรม The Ethonograph, NVIVO และ 
ATLAS. Ti แต่อย่างไรก็ตามการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ
นั้นผูวิ้เคราะห์ขอ้มูลตอ้งตระหนกัอยูเ่สมอวา่ ส่ิงท่ีโปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถท าไดค้ือเพียงช่วย
บันทึกข้อมูล จัดระเบียบข้อมูล  การค้นหาค า หรือข้อความท่ีปรากฏในบันทึกข้อมูล การหา
ความสัมพนัธ์ระหว่างรหัสขอ้มูล ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีเป็นเพียงขั้นตอนหน่ึงของการวิเคราะห์
ขอ้มูลเท่านั้น ส่ิงท่ีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ยงัไม่สามารถท าได ้คือ การก าหนดรหสัขอ้มูลและการคิด
วิเคราะห์ การเช่ือมโยงและเรียบเรียงถอ้ยค า เพื่อให้ไดข้อ้สรุป ซ่ึงขั้นตอนเหล่าน้ียงัตอ้งอาศยัทกัษะ
และประสบการณ์ของนกัวิจยั ตวันกัวิจยัจึงยงัตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจก าหนดรหสัเองว่า  จะก าหนดรหัส
อะไร ส่วนการคิดวิเคราะห์ การตรวจสอบข้อมูล รวมจนถึงการเรียบเรียงถ้อยค า เพื่อบรรยาย  
ขอ้สรุปต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดค้  าตอบตามจุดมุ่งหมายของการวิจยัอยา่งแทจ้ริง 
 
4.   แนวคิดการบริหารจัดการ 
 การบริหารแบบบรูณาการและองค์รวม  
 โดยความหมายของค าว่า “บูรณาการ” สามารถพิจารณาได ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ความหมาย
ทัว่ไป คือ การท าให้สมบูรณ์หรือการท าให้หน่วยย่อยๆ ท่ีสัมพันธ์ ซ่ึงอาศยักันอยู่เขา้มาร่วมท า
หน้าท่ีอย่างประสานกลมกลืนเป็นองค์รวม ส่วนอีกความหมายหน่ึงเป็นความหมายในสาขาวิชา  
ทางศึกษาศาสตร์หรือคุรุศาสตร์บูรณาการ หมายถึง การน าเอาศาสตร์สาขาวิชาต่าง  ๆ ท่ี มี
ความสัมพนัธ์เก่ียวข้องกันมาผสมผสานเข้าด้วยกัน เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงานหรือสร้าง               
การเรียนรู้ จึงจ าเป็นตอ้งใชวิ้ธีบูรณาการ คือ เนน้ท่ีองคร์วมของความรู้มากกว่าเน้ือหายอ่ยของแต่ละ
วิชาและเนน้ท่ีกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนส าคญัยิ่งกว่าการบอกเน้ือหาของครู การเรียนการสอน
แบบบูรณาการจะประสบผลส าเร็จได้นั้นจ าเป็นจะตอ้งได้ผูส้อนท่ีดี เพื่อท าหน้าท่ีให้ผูเ้รียนเกิด
ความซาบซ้ึงและส่งเสริมการพฒันาความสามารถเต็มตามศกัยภาพของตนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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(กลัยาณี สูงสมบติั. 2550 : 5-10 ) “องค์รวม” (Holistic ideology) หมายถึง แนวคิดในการท าความ
เข้าใจปรากฏการณ์หรือส่ิงต่าง ๆ โดยค านึงถึงองค์ประกอบทั้ งหมด (ปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก) ท่ีก่อให้เกิดปรากฏการณ์หรือส่ิงนั้น ๆ และพิจารณาถึงความเช่ือมโยงและการสอด
ประสานกนัในทุก ๆ ส่วนขององคป์ระกอบนั้น 
 ส าหรับค าว่า “บูรณาการ” (Integration) หมายถึง การท าให้สมบูรณ์ คือ ท าให้หน่วย             
ย่อย ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กันร่วมกนัท าหน้าท่ีอย่างผสมกลมกลืนเป็นองค์รวมหน่ึงเดียวท่ีมีความ
ครบถว้นสมบูรณ์ในตนเอง อีกนัยหน่ึง ค าว่า “องค์รวม” น่าจะสอดคล้องกับค าว่า ความคิดเชิง
ระบบ (System approach) ซ่ึงหมายถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีรวมกันและต่างท าหน้าท่ีของตนเองอย่างมี
ระเบียบ โดยส่วนประกอบหรือปัจจยัต่าง ๆ ของระบบมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้การ
ด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ความคิดเชิงระบบเป็นส่ิงท่ีมีมานานแลว้ในธรรมชาติ 
เช่น ระบบสุริยะจกัรวาล ระบบนิเวศน์ ระบบร่างกายมนุษย ์เป็นตน้ ซ่ึงถือเป็นระบบองคร์วมใหญ่ท่ี
ประกอบด้วยระบบย่อยอีกหลายระบบ แต่ถา้ระบบย่อยในระบบองค์รวมใหญ่บกพร่องไปหรือ
ท างานไม่สัมพนัธ์กบัระบบใหญ่ เช่น ระบบย่อยอาหาร หรือ ระบบหายใจเกิดบกพร่องไป ก็จะท า
ให้องค์รวมใหญ่ คือ ระบบร่างกายเกิดปัญหาขึ้นได้ มนุษย์จึงน าความคิดเร่ืองระบบมาใช้ใน                 
การบริหารและการท างานโดยให้ค  านึงถึงความเป็นองค์รวมของระบบท่ีครบวงจรมากขึ้น สรุปได้
ดงัน้ี 
 การบริหารจัดการในปัจจุบัน ได้น าแนวคิดความเป็นองค์รวมมาเป็นแนวทางใน                        
การบริหารและสร้างนวตักรรมการบริหารมากมาย ซ่ึงถ้าวิเคราะห์ให้ดีจะเห็นได้ว่าต่างอยู่บน
พื้นฐานแนวคิดเดียวกนั จะต่างกนัก็ตรงวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาท่ีตอ้งการน าไปใชเ้ท่านั้น ตวัอย่าง
แนวคิดและนวตักรรมการบริหารท่ีมีแนวคิดเป็นองคร์วมซ่ึงพอคุน้เคยกนับา้ง ไดแ้ก่ 
 1.  การพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable development) หมายถึงการพัฒนาท่ีต้องค านึงถึง
ความเป็นองค์รวมของทุก ๆ ด้านอย่างสมดุลบนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปัญญาและ
วฒันธรรม ด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกกลุ่มด้วยความเอ้ืออาทรเคารพซ่ึงกันและกัน                
เพื่อความสามารถในการพึ่ งตนเองและคุณภาพชีวิตท่ีดีอย่างเท่าเทียม ซ่ึงวตัถุประสงค์ของ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 5-10 จะมุ่งใหทุ้กหน่วยงานพฒันาอย่างเป็นองคร์วม
ตามแนวคิดน้ีทั้งส้ิน รวมทั้งแนวพระราชด าริเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงดว้ยเช่นกนั 
 2.  ป ระธานคณ ะ ผู้บ ริห ารสู ง สุดขององค์ กร  (Chief Executive Officer : CEO) 
ความหมายในภาคเอกชน หมายถึง ประธานคณะผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์รซ่ึงมีอ านาจในการท่ีจะ
ตดัสินใจน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายไดด้งัตวัอย่าง ในส่วนของผูว้่าราชการจงัหวดันั้น หมายถึงการ
เป็นเจา้ภาพสูงสุดท่ีสามารถจะบูรณาการงานในจงัหวดัให้ส าเร็จ ซ่ึงจะตอ้งรู้ปัญหาและสามารถ
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ระดมสรรพก าลงัได้ และท่ีส าคญัจะตอ้งมีเคร่ืองช้ีวดัการท างานท่ีเกิดผลลพัธ์ท่ีพึงประสงค์ตาม
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
 3.  การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) เป็นกระบวนการสร้างภาพอนาคตของ
องค์กรและพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามภาพอนาคตมีองค์ประกอบส าคัญ                     
4 ประการคือ (1) การมุ่งเน้นอนาคต (2) การมุ่งเน้นจุดมุ่งหมายรวมขององค์กร (3) การมุ่งเน้น
กระบวนการ และ (4) การมุ่งเนน้ภาพรวม 
 4.  การวิจัย (Research) หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ การหาค าตอบ การหาความรู้ในส่ิงท่ี
ไม่รู้ โดยวิธีการท่ีเป็นระบบหรือวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงการวิจัยมีหลายประเภทขึ้นอยู่กับ
จุดมุ่งหมายของการศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ แต่งานวิจยัท่ีสร้างสรรค์เพื่อประดิษฐ์คิดคน้ส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ใหม่ ๆ ท่ีองค์กรต่าง ๆ นิยมน ามาใช้คือการวิจยัและพฒันา (Research and experimental 
development) ซ่ึงมีทั้งการวิจยัพื้นฐาน การวิจยัประยกุต ์และการพฒันาการทดลอง 
 5.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participatory  management) เป็นหลกัการบริหารอย่าง
หน่ึงในยุคใหม่ ท่ีมีทั้งการบริหารให้มีส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการ กลุ่มท างานหรือให้มีส่วน
ร่วมแสดงความคิดเห็น สนบัสนุน ร่วมก ากบัติดตามการด าเนินงาน ร่วมระดมทรัพยากรมีทั้งการมี
ส่วนร่วมจากภายในและการมีส่วนร่วมจากภายนอกองคก์ร ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหบุ้คลากรเกิดความ
รับผิดชอบต่องาน มีความรู้สึกเป็นเจา้ของและเกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกัน ก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีดี          
ในองคก์ร 
 6.  นวัตกรรมที่น ามาใช้ในการบริหารอ่ืน ๆ อย่างหลากหลาย อาทิเช่น 
  6.1  Balanced Scorecard คือ การก าหนดผลส าเร็จอย่างสมดุลรอบดา้นเป็นเคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการวางแผนและการประเมินผลการปฏิบัติงานให้สามารถมองเห็นความสมดุลและ
ความสัมพันธ์ของการด าเนินงานด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจนทั้ ง 4 ด้าน คือ (1) ด้านลูกค้า (2) ด้าน
กระบวนการภายในองคก์ร (3) ดา้นการเรียนรู้และพฒันา และ (4) ดา้นการเงินและงบประมาณ 
  6.2  การบ ริหารคุณภาพทั่วทั้ งองค์กร (Total Quality Management: TQM) เป็น                
การบริหารคุณภาพแบบองค์รวม ภายใตห้ลกัการ 3 C คือ 1) Customer focus เป็นการบริหารท่ีเน้น
ความพึงพอใจของลูกคา้เป็นส าคญั 2) Continuous improvement เป็นการปรับปรุงการท างานอย่าง
ต่อเน่ือง และ 3) Company-wide involvement เป็นการบริหารท่ีต้องท าให้คนทั้ งองค์กรเข้ามามี           
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพดว้ยความมุ่งมัน่เตม็ใจ และมีความสุขในการท างาน 
  6.3  วงจร PDCA คือ วงจรคุณภาพ  ห รือ วงจรเดรมม่ิง ได้แก่  Plan (วางแผน)                       
Do (ปฏิบติัตามแผน) Check (ตรวจสอบ) และ Action (ปรับปรุงพฒันา) เป็นกระบวนการเชิงระบบ
ท่ีนิยมใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพไดทุ้กองคก์ร 
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  6.4  ส านักบริการแบบเบ็ดเสร็จ (one stop service) เป็นมิติใหม่แห่งการให้บริการ
ประชาชน โดยรวมศูนยก์ารให้บริการพื้นฐานแก่ลูกคา้และประชาชนจากหลาย ๆ หน่วยงานมาไวท่ี้
เดียวกนั   มีการปรับปรุงทั้งระบบส านกังาน การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีท่ีเนน้ใหป้ฏิบติังานบริการ
ลูกคา้และประชาชนด้วยจิตส านึกแห่งผูใ้ห้บริการท่ีดีและมีการปรับปรุงระบบงานโดยน าระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้หส้ามารถบริการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ฯลฯ 
 ความเป็นองค์รวมจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง              
มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มองทุกส่วนอยา่งบูรณาการไม่แยกส่วน และสามารถจดัองคาพยพทุกส่วนให้
มีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนัอย่างเป็นระบบท่ีครบวงจร เง่ือนไขความส าเร็จของการบริหารแบบ
องค์รวมประการหน่ึงคือ การท างานเป็นทีม โดยทุกฝ่ายทุกกลุ่ม ทุกคนต้องพร้อมท่ีจะร่วมคิด             
ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง ประโยชน์จากการท าระบบบริหารจัดการแบบ
บูรณาการ ได้แก่ (1) เพิ่มความสามารถในการแข่งขัน (2) สามารถใช้ทรัพยากรต่าง ๆ บุคลากร              
ใช้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (3) พนักงานท างานโดยง่าย สะดวก มีประสิทธิภาพ พร้อมท่ีจะ
ปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (4) ลดความสูญเปล่า ซ ้ าซ้อนในการบริหาร (5) ลดค่าใช้จ่ายในการตรวจ
ติดตาม และตรวจประเมิน (6) สร้างภาพลกัษณะท่ีดีแก่องคก์ร 
 7.  SWOT analysis การวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เป็นวิธีการก าหนด
จุดแข็ง จุดอ่อน (ปัจจยัภายใน) โอกาสจากสภาวะแวดล้อม  ภายนอก และอุปสรรคจากสภาวะ
แวดลอ้มภายนอก (ปัจจยัภายนอก) ซ่ึงมีความหมายของการวิเคราะห์ SWOT เหมือนกนัหรือต่างกนั
ไปดงัน้ี   
  7.1  เป็นหลกัการในการก าหนดกลยทุธ์ โดยพิจารณาจากความสามารถของทรัพยากร
ในองค์กร (S และ W ของทรัพยากรในองค์กร) และสถานการณ์ภายนอก (External situation)              
ความ เป็นไปของสถานการณ์ภายนอก สภาวะการแข่งขนั โอกาสในการขยายกิจการ – กลุ่มผูบ้ริการ
และอุปสรรค ภายนอกท่ีจ าเพาะเจาะจงขององคก์ร  
  7.2  เป็นการระบุถึงจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) 
และอุปสรรค (Threats) เป็นปัจจยัดา้นกลยทุธ์ขององคก์รโดยเฉพาะ 
   7.3  เป็นวิธีการวิเคราะห์จุดแข็ง และจุดอ่อนภายในองค์กร รวมทั้ งโอกาสและ
อุปสรรค ภายนอกองค์กร ซ่ึงจะน าผลลพัธ์จากการวิเคราะห์ไปใช้เพื่อพฒันากลยุทธ์ท่ีเหมาะสม   
การวิเคราะห์ SWOT จะท าให้เกิดความเข้าใจถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการท างาน จุดแข็งเป็น
ความสามารถท่ีจะตอ้งใช้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขณะท่ีจุดอ่อนเป็นลกัษณะท่ีตอ้งแกไ้ข โอกาสเป็น
สถานการณ์ซ่ึงมีศกัยภาพ (ขอ้ไดเ้ปรียบ) ซ่ึงช่วยให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย ส่วนอุปสรรคเป็นปัญหา
วิกฤตท่ี จะท าใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุเป้าหมาย 
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 ความส าคัญของโบราณสถาน พพิธิภัณฑ์กบัการจัดการศึกษา  
 ค าว่าโบราณสถาน หมายถึง อสังหาริมทรัพย์ ซ่ึงโดยอายุ หรือโดยลักษณะแห่ง                       
การก่อสร้าง หรือโดยหลกัฐานเก่ียวกบัประวติั ของอสังหาริมทรัพยน์ั้น เป็นประโยชน์ในทางศิลปะ
ประวติัศาสตร์ หรือโบราณคดี (สารานุกรมส าหรับเยาวชน เล่ม 16. 2516 : 68) โบราณสถาน ถือว่า
มีส่วนส าคญัในการช่วยเป็นแหล่งเรียนรู้ทอ้งถ่ินให้กบันกัเรียนในสาระวิชาประวติัศาสตร์ ของกลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี  เน่ืองจากสาระวิชาประวัติศาสตร์                        
ตามหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มาตรฐาน ส. 4.1 กล่าวว่า เขา้ใจความหมาย 
ความส าคัญของเวลาและยุคสมัยทางประวติัศาสตร์ สามารถใช้วิธีการทางประวติัศาสตร์มา
วิเคราะห์เหตุการณ์ต่างๆอย่างเป็นระบบ ในมาตรฐานท่ี 4.1 มีตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโบราณสถาน
มากมาย เช่น ตวัช้ีวดัท่ี 1 ในระดบัชั้น ป.5 ท่ีให้เด็กนักเรียนสืบคน้ความเป็นมาของทอ้งถ่ินโดยใช้
หลกัฐานท่ีหลากหลาย ให้นักเรียนสืบคน้ความเป็นมาของทอ้งถ่ินอย่างง่ายๆ มีแหล่งขอ้มูลและ
หลกัฐานทางประวติัศาสตร์ท่ีอยู่ในทอ้งถ่ินตามช่วงเวลาต่างๆ เช่น อาวุธ  โบราณสถาน โบราณวตัถุ 
ค  าบอกเล่า (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 95) 
 ตวัช้ีวดัท่ี 2 ในระดบัชั้น ป.5 ท่ีให้เด็กนักเรียนรวรบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อตอบ
ค าถามทางประวติัศาสตร์อย่างมีเหตุผล โดยให้เด็กนักเรียนตั้งค  าถามทางประวติัศาสตร์เก่ียวกับ
ความเป็นมาของทอ้งถ่ิน เช่น มีเหตุการณ์ใด เกิดขึ้นในช่วงเวลาใด เพราะสาเหตุใด และมีผลกระทบ
ใดการน าเสนอความเป็นมาของท้องถ่ินด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การเล่าเร่ือง การเขียนอย่างง่าย ๆ            
การจดันิทรรศการ(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 95) 
 ตัวช้ีว ัด ท่ี  1 ในระดับชั้ น  ป.6 ให้ เด็กนักเรียนอธิบายความส าคัญของวิธีการทาง
ประวติัศาสตร์ในการศึกษาเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์อยา่งง่าย โดยการน าวิธีการทางประวติัศาสตร์
ไปใชศึ้กษาเร่ืองราวในทอ้งถ่ิน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 99) 
 ตวัช้ีวดัท่ี 3 ในระดบัชั้น ม.1 ให้นกัเรียนน าวิธีการทางประวติัศาสตร์มาใชศึ้กษาเหตุการณ์
ทางประวติัศาสตร์ไทยท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินตวัเองในสมยัใดก็ได ้
 ตวัช้ีวดัท่ี 1 ในระดบัชั้น ม.3 ให้วิเคราะห์เร่ืองราวเหตุการณ์ส าคญัทางประวติัศาสตร์ได้
อย่างมีเหตุผลตามวิธีการทางประวติัศาสตร์ ตัวช้ีว ัดท่ี 2 ในระดับชั้ น ม.3 นักเรียนใช้วิธีทาง
ประวติัศาสตร์ในการศึกษาเร่ืองราวต่างๆท่ีตนสนใจ โดยศึกษาขั้นตอนของวิธีทางประวติัศาสตร์
ส าหรับการศึกษาเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ท่ี เกิดขึ้ นในท้องถ่ินของตนเอง น าวิ ธีทาง
ประวติัศาสตร์มาใช้ในการศึกษาเร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง ครอบครัว และทอ้งถ่ินของตนเอง
วิเคราะห์เหตุการณ์ส าคญัในสมยัรัตนโกสินทร์โดยใชว้ิธีทางประวติัศาสตร์ (กระทรวงศึกษาธิการ. 
2551 : 99) 
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 ในมาตรฐาน ส 4.2 กล่าวไวว้่า เขา้ใจพฒันาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปัจจุบนัใน
ด้านความสัมพันธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์อย่างต่อเน่ือง ตระหนักถึงความส าคัญ               
และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 3) มีตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโบราณสถาน คือ  
 ตวัช้ีวดัท่ี 2 ของระดบัชั้น ม.1 คือ 2. อธิบายพฒันาการทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง
ของประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ คือ ศึกษาการพฒันาการทางประวติัศาสตร์ 
สังคมเศรษฐกิจ และการเมืองของประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
 ตัวช้ีวดัท่ี 2 ของระดับชั้น ม.4-6 คือ 1. เศรษฐกิจและการเมืองเข้าสู่โลกสมัยปัจจุบัน                  
2. วิเคราะห์ผลกระทบของการขยายอิทธิพลของประเทศในยุโรปไปยงัทวีปอเมริกา แอฟริกา และ
เอเชีย ซ่ึงตรงกบัเน้ือหา คือ ศึกษาเหตุการณ์ส าคญัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของโลกใน
ปัจจุบัน เช่น ระบอบศักดินาสวามิภักด์ิ สงครามครูเสด การฟ้ืนฟูศิลปวิทยาการ การปฏิวติัทาง
วิทยาศาสตร์ การส ารวจทางทะเล การปฏิรูปศาสนา การปฏิวติัอุตสาหกรรม แนวคิดเสรีนิยม 
แนวคิดจกัรวรรดินิยม แนวคิดชาตินิยม การขยาย การล่าอาณานิคม และผลกระทบ ความร่วมมือ
และความขดัแยง้ของมนุษยชาติในโลกในศตวรรษท่ี 20 และล าดบัสุดทา้ย คือ ในมาตรฐาน ส 4.3 
ไดก้ล่าวไวว้า่ เขา้ใจความเป็นมาของชาติไทย วฒันธรรม ภูมิปัญญาไทย มีความรัก ความภูมิใจ และ
ธ ารงความเป็นไทย มีตัวช้ีว ัดท่ีเก่ียวข้อง คือ ในระดับชั้ น ม.3 ตัวช้ีว ัดท่ี  1-2 คือ 1. วิเคราะห์
พฒันาการของไทยสมยัรัตนโกสินทร์ในดา้นต่าง ๆ 2. วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมัน่คงและ
ความเจริญรุ่งเรืองของไทยในสมยัรัตนโกสินทร์ มีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง คือ พฒันาการของไทยในสมยั
รัตนโกสินทร์ทางดา้นการเมืองการปกครอง สังคม เศรษฐกิจ และความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศ
ตามช่วงสมยัต่าง ๆ เหตุการณ์ส าคญัสมยัรัตนโกสินทร์ท่ีมีผลต่อการพฒันาชาติไทย เช่น การท า
สนธิสัญญาเบาว์ริง ในสมัยรัชกาลท่ี  4 การปฏิรูปประเทศในสมัยรัชกาลท่ี  5 การเข้าร่วม
สงครามโลกคร้ังท่ี 1 และคร้ังท่ี 2 โดยวิเคราะห์สาเหตุปัจจยั และผลของเหตุการณ์ต่าง ๆ 
 ตวัช้ีวดัท่ี 1-2 ในระดับชั้น ม.4-6 คือ 1. วิเคราะห์ประเด็นส าคญัของประวติัศาสตร์ไทย 
วิเคราะห์ความส าคญัของพระมหากษติัรยต่์อชาติไทย มีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ประเด็นส าคญัของ
ประวติัศาสตร์ไทย เช่น สาเหตุและผลของการปฏิรูปการปกครองบา้นเมือง การเลิกทาส เลิกไพร่ 
การเสด็จประพาสยุโรปและหัวเมืองสมัยรัชกาลท่ี 5 เป็นต้น และ ศึกษา บทบาทของสถาบัน
พระมหากษตัริยใ์นการพฒันาชาติไทยในดา้นต่าง ๆ เช่น การป้องกันและรักษาเอกราชของชาติ            
การสร้างสรรคว์ฒันธรรมไทย อิทธิพลของวฒันธรรมตะวนัตก และตะวนัออกท่ีมีต่อสังคมไทย 
 สรุปแลว้มีตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 10 ตวัช้ีวดั กระจายระดบัชั้นตั้งแต่ ป.5 ถึง ม.6 ท า
ให้ทราบว่าโบราณสถาน ควรมีส่วนเก่ียวขอ้งให้เกิดการจดัการเรียนรู้ตามตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้งและ              
มีส่วนช่วยเหลือใหเ้กิดการจดัการเรียนรู้นอกหอ้งเรียน ใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้สูงสุด 
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7.  งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการศึกษา 
 จากการทบทวนวรรณกรรมในคร้ังน้ี ท าให้ทราบว่า ยงัไม่มีผูท้  าวิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการสั ง เคราะห์ เชิงอภิมานงานวิจัย เก่ี ยวกับการบ ริหารจัดการศึกษาของพิพิ ธภัณฑ์                                    
ทางประวติัศาสตร์ในประเทศไทยเลย มีแต่วิทยานิพนธ์ท่ีเนน้ไปทางดา้นพิพิธภณัฑ์ประวติัศาสตร์
ในประเทศไทยอย่างละเอียด  โดยสามารถแบ่งงานวิจยัท่ีใช้ศึกษา ดงัน้ี 1. วิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการสังเคราะห์งานวิจยั 2. วิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารพิพิธภณัฑ ์  
 7.1  วิทยานิพนธ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการสังเคราะห์งานวิจัย 
 ในปัจจุบันมีผูใ้ห้ความสนใจในการศึกษาการสังเคราะห์งานวิจยัในหลาย ๆ สาขาวิชา                
โดยมีความแตกต่างกนัออกไปตามบริบทของความสนใจในเร่ืองท่ีจะศึกษา  
 เรณู ประสงค์กูล (2548 : 165) ได้สังเคราะห์วรรณกรรมและงานวิจัยทางด้านการมี              
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามขอบข่ายและภาระ
กิจการบริหาร และจดัการสถานศึกษา 4 ดา้น สรุปไดด้งัน้ี  
 1.  การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการของโรงเรียนก าหนดนโยบายหรือแนวทางการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา  
 2.  การมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณจดัหางบประมาณสนบัสนุนอนุมติัการจดัตั้ง
และบริหารงบประมาณ อนุมติัการบริหารการเงินและพสัดุ  
 3.  การมีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลงานบุคลากรพิจารณา และอนุมัติการ  
ด าเนินงานบุคลากรในสถานศึกษาตามท่ีผูบ้ริหารเสนอ  
 4.  การมีส่วนร่วมในการบริหารทั่วไปให้ความเห็นชอบรายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าปีของสถานศึกษาก่อนเสนอต่อสาธารณะชน ให้ความเห็นชอบเก่ียวกับระเบียบขอับงัคบั 
ประกาศค าสั่งของสถานศึกษา 
 เพ็ญณี แนรอท และคณะ (2547 : 1-10) ได้สังเคราะห์งานวิจัยทางการศึกษาท่ีพิมพ์
เผยแพร่ ในช่วงปี พ.ศ. 2543-2546 และทิศทางการวิจยัในอนาคตโดยมีวตัถุประสงค ์ 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการวิจยัทางการศึกษาท่ีมีสาระครอบคลุมตามหมวดของ
พระราชบญัญติัการศึกษา แห่งชาติพ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
 2.  เพื่อศึกษาและวิเคราะห์แนวโนม้ การเปล่ียนแปลงทิศทางการวิจยัการศึกษาในประเทศ
ไทยในอนาคต  
 3.  เพื่อจดัท าขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกบั ประเด็นดา้นวิชาการ การวิจยัและพฒันา
การศึกษา แหล่งขอ้มูล ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคือ งานวิจยัทางการศึกษาท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ในช่วงปี 
พ.ศ. 2543-2546 จ านวน 1,903 เร่ือง เป็นวิทยานิพนธ์ดุษฎีบณัฑิต 87 เร่ือง วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต 
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1,431 เร่ือง งานวิจัยส่วนบุคคล 345 เร่ือง และงานวิจัยสถาบัน 40 เร่ือง จากสถาบัน 12 แห่ง 
(มห า วิท ย าลั ย ขอน แ ก่ น  จุฬ าล งก รณ์ มห า วิท ย าลั ย  มห า วิท ย าลั ย ศ รีน ค ริน ท วิ โรฒ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มหาวิทยาลยัศิลปากร มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มหาวิทยาลยั  
ทกัษิณ มหาวิทยาลยัมหิดล สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล ส านกังานคณะกรรมการการวิจยั แห่งชาติ 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา วิทยาลยัสาธารณสุขและกระทรวงศึกษาธิการ) เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสรุปรายงานการวิจยั ประกอบดว้ยเน้ือหา 3 ส่วน คือ ขอ้มูลพื้นฐาน
ของงานวิจยั ขอ้มูลเก่ียวกบัเน้ือหางานวิจยั และผลการวิจยัและ ขอ้เสนอแนะ การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
การสังเคราะห์งานวิจยัเชิงคุณภาพหรือเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย (Qualitative Synthesis) โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เป็นหลกั ขอ้มูลท่ีไดรั้บถูกแจกแจงตามสาระของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 รวม 12 ประเด็นหลกัคือ  
 1.  ความมุ่งหมายและนโยบายการศึกษา  
 2.  สิทธิและหนา้ท่ีทางการศึกษา  
 3.  ระบบการศึกษา  
 4.  แนวทางการจดัการศึกษา  
 5.  หลกัสูตรและการสอน  
 6.  การบริหารและ การจดัการศึกษา  
 7.  มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ 
 8.  ครู อาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา  
 9.  ทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา  
 10.  เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
 11.  ผูเ้รียน  
 12.  การปฏิรูปการศึกษา  
 ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี ปริมาณงานวิจยักลุ่มใหญ่ท่ีสุดเป็นการวิจยัใน
ประเด็นแนวทางการจัดการศึกษา และ/หรือการพัฒนาการเรียนการสอน มีงานวิจัยท่ีน า มา 
สังเคราะห์  631 เร่ือง (ร้อยละ 33.16) รองลงมา คือ สาระเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 262 เร่ือง                            
(ร้อยละ 13.77) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั ผูเ้รียน 200 เร่ือง (ร้อยละ 10.51) งานวิจยัเก่ียวกบั ครู อาจารย์
และบุคลากรทางการศึกษาและการบริหารและการจดัการ มีจ านวนงานท่ีน ามาสังเคราะห์ ใกลเ้คียง
กันคือ 170 และ 168 เร่ือง (ร้อยละ8.93 และ8.83) ตามล าดับ งานวิจัยท่ีมีปริมาณน้อยท่ีสุด คือ               
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สาระทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา จ านวน 17 เร่ือง (ร้อยละ 0.89) รองลงมา คือ ความมุ่ง
หมายและนโยบายทางการศึกษามีงานวิจยั 25 เร่ือง (ร้อยละ 1.31) 
 นัยนา ตนัติวิสุทธ์ิ (2546 : 61-119) ไดส้ังเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าในการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาคุณลกัษณะของงานวิจยั  
เก่ียวกับพฤติกรรมผูน้ าในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สรุปขอ้ค้นพบและ  
ขอ้เสนอแนะท่ีได้จากงานวิจยั โดยก าหนดขอบเขตของเน้ือหาในการสังเคราะห์พฤติกรรมของ 
ผูบ้ริหารไว ้ 4 ดา้น เก่ียวกบั  
 1.  สภาพการจดัการบริหารงานวิชาการ  
 2.  สภาพปัญหาในการบริหารงานวิชาการ  
 3.  แนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการ และ  
 4.  พฤติกรรมผูบ้ริหารใน การบริหารงานวิชาการ  
 งานวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์เป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ หรือรายงานการคน้ควา้อิสระ
ของนิสิต นักศึกษาระดับมหาบณัฑิต จากมหาวิทยาลยัของรัฐ ได้แก่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  มหาวิทยาลัยบูรพา 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มหาวิทยาลยัศรีนคริทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัศิลปากร  และมหาวิทยาลยั            
สุโขทยัธรรมาธิราช ในช่วงปี พ.ศ. 2530-2544 จ านวน 50 เร่ือง น าเสนอผลการสังเคราะห์งานวิจยั
เป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลคุณลกัษณะของงานวิจยัประกอบดว้ย ช่ือผูว้ิจยั  ช่ืองานวิจยั ประเภทของ
งานวิจัย สถาบัน และ ปี พ.ศ. ท่ีท าวิจัย ระดับของสถานศึกษาท่ีท าการ  วิจัย ประชากรและ                      
กลุ่มตวัอย่าง การสุ่มกลุ่มตวัอย่าง ตวัแปรท่ีศึกษา สมมติฐานการวิจยั ประเภทของเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยั วิธีการสร้างเคร่ืองมือ การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือและค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 
 ตอนท่ี 2 ผลการสังเคราะห์ผลการวิจยัใน 4 ดา้น สรุปไดว้า่  
 1.  สภาพการจดัการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ปฏิบติังานหลกัสูตร
และการน าหลักสูตรไปใช้งานการเรียนการสอน งานวสัดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียน               
การสอน งานวดัผลและ ประเมินผล และงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมาก  
 2.  สภาพปัญหาการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียนบางส่วนขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในการบริหารงานวิชาการขาดการวางแผนและ  ติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและ                
ขาดการส่งเสริมสนบัสนุนการปฏิบติงานวิชาการของครู  
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 3.  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ผู ้บ ริหารโรงเรียนมีการวางแผน                         
การด าเนินงานวิชาการร่วมกับครู มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีความรู้ในการปฏิบติงาน
วิชาการและมีความตอ้งการในการพฒันางานวิชาการ  
 4.  พฤติกรรมผูบ้ริหารในการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหาร  โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนสูง มีความเป็นผูน้ าทางวิชาการมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า  
 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบัติและขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไปของงานวิจยัท่ี
น ามาสังเคราะห์ในครั้งน้ี 
 นัศรา นิตยา. (2545 : 87-94) ได้สังเคราะห์งานวิจัยเก่ียวกับการใช้ส่ือประสมและชุด         
การสอนในระดับการศึกษามหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระหว่างปี
การศึกษา 2530-2544 โดยมีความมุ่งหมายเพื่อสังเคราะห์งานวิจัยเก่ียวกับการใช้ส่ือประสมและ             
ชุดการสอน ในระดบัการศึกษามหาบณัฑิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระหว่างปี
การศึกษา 2530-2544 จ านวน 67 เร่ือง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสรุป
ลกัษณะรายละเอียดของงานวิจยั และแบบวิเคราะห์งานวิจยั เพื่อบนัทึกรายละเอียดต่าง  ๆ ในการ
สังเคราะห์งานวจิยั ผลการวิจยัพบวา่  
 1.  จากงานวิจยัทั้งหมด 67 เร่ือง พบจ านวนงานวิจยัส่วนใหญ่ท่ีเก่ียวกับส่ือประสมและ 
ชุดการสอนเป็นประเภทวิทยานิพนธ์ ในสาขาการประถมศึกษา ปีการศึกษา 2538 เน้ือหาวิชาสร้าง
เสริมประสบการณ์ชีวิต มีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างและพฒันาส่ือประสมและชุดการสอน ใช้กลุ่ม
ทดลองในระดับประถมศึกษา จ านวนนักเรียน 25-40 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
ระยะเวลาทดลอง 4-6 ชัว่โมง  
 2.  ประสิทธิภาพการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือประสมและชุดการสอนในสาขาวิชา
ต่าง ๆ ท่ีศึกษาสูงกว่าวิธีการสอนแบบปกติโดยมีค่าเฉล่ียขนาดอิทธิพลในสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษาเท่ากบั 2.50, สาขาวิชาการประถมศึกษาเท่ากบั 4.25, สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษาเท่ากบั 
5.58, และสาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาเท่ากบั 10.77  
 3.  นักเรียนท่ีเรียนด้วยส่ือประสมและชุดการสอนสามารถคงผลของการเรียนหรือ
ความสามารถท่ีจะระลึกในความรู้เก่ียวกับ เน้ือหาวิชาได้ไม่แตกต่างจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลงัจากเรียนจบแลว้ 2 สัปดาห์ 
 ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ และคณะ. (2553 : 6-11) ได้ท าการวิจัย เร่ือง การสังเคราะห์
ง าน วิ จั ย ท่ี เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส าข า วิ ช า ศึ ก ษ าศ าส ต ร์
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
 1.  ศึกษาคุณลกัษณะของงานวิจยัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการศึกษาและ 



69 
 

  

 2.  สังเคราะห์เชิงคุณภาพงานวิจยัเก่ียวกับลกัษณะ/ขั้นตอน วิธีการการมีส่วนร่วมทาง 
การศึกษา ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ วิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีพิมพเ์ผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2541 – 2550 จ านวน 
34 เร่ือง เคร่ืองมือท่ีใช้ เป็นแบบบนัทึกขอ้มูลคุณลกัษณะของงานวิจยั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจก
แจงความถ่ี ร้อยละและการ สังเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบวา่  
  1.  คุณลกัษณะของงานวิจิยเก่ียวกับการมีส่วนร่วมทางการศึกษา ปีท่ีพิมพ์เผยแพร่
มากท่ีสุดคือ ปี พ.ศ. 2544 แขนงวิชาท่ีผลิตงานวิจัยมากท่ีสุดคือ แขนงวิชาบริหารการศึกษามี
งานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูมี้ส่วนร่วมท่ีเป็นองคกร์ชุมชนมากท่ีสุด งานวิจยัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทาง 
การศึกษาส่วนใหญ่ ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงพรรณา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ใชแ้บบสอบถาม  
  2.  ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพ ของงานวิจยัเก่ียวกบัลกัษณะ /ขั้นตอน วิธีการการมี
ส่วนร่วมทางการศึกษาของผูมี้ส่วนร่วม 5 กลุ่ม ไดแ้ก่  
   2.1  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาของผูป้กครองและครู  
   2.2  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา  
   2.3  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาของคณะกรรมการองค์การบริหารส่วนต าบล 
(อ.บ.ต.)  
   2.4  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาขององคก์รศาสนาและสถานประกอบการ ผูน้ า
องคก์รศาสนา สถานประกอบการระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการอาชีวศึกษา ทั้งในภาพรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   2.5  การมีส่วนร่วมทางการศึกษาของชุมชน ผลการวิจัยท่ีสอดคลอ้งกัน ได้แก่ 
ลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ ง 4 ด้าน โดยภาพรวมและ                 
รายดา้นอยูใ่นลกัษณะร่วมท าสภาพการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 พรพรรณ ใจก าแหง. (2561 : 107-117) ได้ท าการสังเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกับภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาวะผูน้ าเป็นคุณลกัษณะท่ีมีความส าคญัมากของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสูง เพราะการศึกษาเป็นเคร่ืองมือพัฒนาคน เพื่อให้คน
พฒันาประเทศ จึงมีการท าการวิจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าไวเ้ป็นจ านวนมาก ผูว้ิจยัจึงท าการสังเคราะห์
งานวิจยัเก่ียวกับภาวะผูน้ าของสถานศึกษา โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์อภิมานตามวิธีของกลาส 
(Glass) ผูวิ้จยัน างานวิจยัท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างทั้ง 99 เร่ือง มาสรุปและประเมินแลว้คดัเลือกงานวิจยัท่ี
ผา่นการประเมินมาสังเคราะห์งานวิจยั โดยหาค่าเฉล่ียของค่าเฉล่ีย และความเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
ค่าเฉล่ียของงานวิจยั ประมาณค่า ขนาดอิทธิพลจากค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน วิเคราะห์ความ
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แปรปรวนของขนาดอิทธิพลและวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานกบั
ขนาดอิทธิพล ผลการวิจยัพบวา่  
 1.  งานวิจัยภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาผ่านการประเมินเพื่อน ามาสังเคราะห์
งานวิจยั จ านวน 39 เร่ือง 
 2.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสังเคราะห์จากงานวิจยัอยูใ่นระดบัสูง 
 3.  ขนาดอิทธิพลของงานวิจยัท่ีประมาณจากค่าการทดสอบที จ านวน 12 ค่า ตั้งแต่ 0.26 
ถึง 6.29 ค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.19 และขนาดอิทธิพลท่ีประมาณจากท่ีประมาณจากค่าการทดสอบท่ี 
จ านวน 12 ค่ า ตั้ งแต่  0.5 ถึง 0.43 ค่ า เฉ ล่ีย เท่ ากับ  0.19 และขนาดอิทธิพลท่ีประมาณจาก                            
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์จ านวน 24 ค่าตั้งแต่ 0.79 ถึง 13.84 ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.94 
 4.  ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างขนาดกลุ่มตวัอย่างกบัค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานของงานวิจยั
ไม่ส่งผลต่อความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล 
 5.  ขนาดอิทธิพลท่ีประมาณจากงานวิจยัท่ีใชข้นาดกลุ่มตวัอย่างขนาดใหญ่กบัขนาดเล็ก
ไม่แตกต่างกนั 
 6.  ขนาดอิทธิพลท่ีประมาณจากค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมุติฐานต่างกนัแตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการทดสอบรายคู่พบว่าขนาดอิทธิพลท่ีประมาณจากค่า                         
การทดสอบเอฟกบัค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
 7.  ความสัมพันธ์ของค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐานกับขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.18                     
ขอ้คน้พบจากการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน าไปใชอ้อกแบบการวิจยัดงัน้ี  
  7.1  ขนาดกลุ่มตวัอยา่งใหญ่หรือเลก็ ก็มีความน่าเช่ือถือของผลการวิจยัเท่ากนั 
  7.2  การศึกษาเปรียบเทียบนั้น จะเปรียบเทียบสองกลุ่มหรือมากกว่า ผลการวิจยัก็มี
ความน่าเช่ือถือเท่ากนั  
  7.3  ผลการวิจยัแบบหาความสัมพนัธ์ มีความน่าเช่ือถือมากกว่าการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน 
 7.2  วิทยานิพนธ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารพพิธิภัณฑ์   
 งานวิจยั การศึกษาบทบาทพพิิธภัณฑ์พื้นบ้านวัดม่วงเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน โดย 
นางสาวสาทิสลกัษณ์  ชาติเสริมศกัด์ิ  งานวิจัยการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์: กรณีศึกษามิวเซียม
สยาม และพพิิธภัณฑ์บ้านไทยจิม  ทอมป์สัน โดยกานตร์วี  ชมเชย  งานวิจยั การศึกษากระบวนการ
เรียนรู้ในพิพิธภัณฑ์ เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต ของจุฑามาศ  แก้วพิจิตร บทความทาง
วิชาการ เร่ือง แนวทางการอนุรักษ์และคุ้ มครองแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม  กรณีนคร
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาและเมืองบริวาร มีการจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งโบราณสถานท่ี
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คล้ายคลึงกัน นั้ นคือ เป็นการจัดการแนว discovery museum หรือ พิพิธภัณฑ์แนวใหม่ท่ี เน้น                  
การสร้างประสบการณ์สดใหม่ให้แก่ผูเ้ยีย่มชม ให้เกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์อย่างสนุกสนาน   
ประยุกต์ใช้หลักการตลาดในการบริหารจัดการ การส ารวจความต้องการของผู ้เยี่ยมชมก่อน                    
การจัดท านิทรรศการ การจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดความสนใจ การพัฒนาการด าเนินงานโดยใช ้                  
การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT) และการสร้างแบรนด์   ซ่ึงจะมีความแตกต่างกันในด้าน                     
การบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ท่ีเป็นของรัฐบาลและเอกชน โดยของรัฐบาลจะเนน้การบริหารอย่างมี
ส่วนร่วม หรือการบริหารแบบองค์รวมโดยมีหน่วยงานหรือองค์กรใกลเ้คียงรวมทั้งชุมชนเขา้มา
ช่วยกันบริหารจัดการ ส่วนของเอกชนจะเน้นความพึงพอใจ ความมีส่วนร่วมของผูเ้ข้าชมใน
พิพิธภณัฑแ์นว discovery museum  มากกวา่ แต่พิพิธภณัฑข์องรัฐบาลอย่างของงานวิจยั การบริหาร
จัดการพิพิธภัณฑ์ : ศูนย์ศึกษาวิจัยและพพิิธภัณฑ์ไดโนเสาร์ของ โชติมา ยามี พิพิธภณัฑไ์ดโนเสาร์ 
แห่งแรกของประเทศไทย บริหารจดัการโดยกรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มจะเป็นการบริหารจดัการรัฐโดยหน่วยงานของรัฐบาลอย่างเดียว ท าให้พิพิธภณัฑมี์แนว
ทางการบริหารต่างกนั ขึ้นอยูก่บัหน่วยงานท่ีดูแลนั้นเอง 
 




