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บทที่  1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ  

 พิพิธภณัฑ์ เป็นสถานท่ีรวบรวมและเก็บรักษาเอกสาร จดัแสดงนิทรรศการ การตีความ
วตัถุจดัแสดง เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่สาธารณะในเร่ืองมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม (ส านกังาน
ราชบัณฑิตยสภา. 2554) พิพิธภัณฑ์จึงเป็นสถาบันถาวรท่ีให้บริการแก่สังคมและมีส่วนใน                   
การพฒันาสังคม (ICOM. 2010 : 43) ท าหน้าท่ีอนุรักษ์ คน้ควา้วิจยั เผยแพร่ความรู้ และจดัแสดง
มรดกทางวฒันธรรม ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม (ICOM. 2010 : 36) ได้แก่ วตัถุต่าง ๆ เช่น            
ผา้ทอมือ เคร่ืองป้ันดินเผา หรือนามธรรม เช่น ประเพณี พิธีกรรม ความเช่ือ เป็นตน้ พิพิธภณัฑ์             
จึงไม่เพียงแต่มุ่งท าหน้าท่ีในการเก็บรวบรวม อนุรักษ์ และจดัแสดงเท่านั้น แต่ตอ้งมีเป้าหมาย คือ
การเป็นส่ือน าความรู้ส่งสู่สังคมอยา่งมีประสิทธิภาพ พิพิธภณัฑจึ์งมีบทบาทมากกวา่การเป็นสถานท่ี
เก็บของเก่า หรือ ของสะสมดงัในอดีต แต่พิพิธภณัฑ์สามารถท าหน้าท่ีในการสืบทอด ฟ้ืนฟู และ
สร้างอตัลกัษณ์ทางชาติพนัธุ์ได้ เป็นเสมือนพื้นท่ีทางวฒันธรรมของชุมชน ให้คนในชุมชนไดมี้ 
ส่วนร่วมในการดูแล และจัดการวฒันธรรมรวมทั้งอัตลักษณ์ของตนได้ เป็นการสะท้อนภาพ
ความคิดความเช่ือและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนนั้นๆออกมา (จนัทร์ธิดา สังขจนัทร์. 
2552 : 1-2) ในปัจจุบนัประเทศไทยมีพิพิธภณัฑเ์กิดขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนเป็นจ านวนมาก 
โดยในประเทศไทย มีพิพิธภณัฑ์ทั้งหมด 2,040 แห่ง กระจายอยู่ทัว่ประเทศ แยกหมวดหมู่ออกได ้
20 ประเภท ตามเน้ือหาสาระในการจดัแสดง และมีฐานขอ้มูลพิพิธภณัฑ์จ านวน 1,555 ท่ีสามารถ
เข้าถึงเน้ือหาเบ้ืองต้นผ่านทางเว็บไซต์ฐานข้อมูลพิพิธภัณฑ์ในประเทศไทย เป็นส่วนหน่ึงใน
โครงการวิจยัและพฒันาพิพิธภณัฑท์อ้งถ่ิน ของศูนยม์านุษยวิทยาสิรินธรท่ีเร่ิมด าเนินการมาตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2546 โดยเป็นคลงัความรู้ในรูปแบบดิจิทลั ท่ีรวบรวมและให้บริการขอ้มูลต่าง  ๆ เก่ียวกับ
พิพิธภณัฑ์ทัว่ประเทศ และมีพิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์ภายในประเทศไทยทั้งหมด 226 แห่ง             
ทั่วประเทศ (ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร. 2567) ปัจจุบันพิพิธภัณฑ์มีทั้ งในระดับประเทศและ                   
ในทอ้งถ่ิน พิพิธภณัฑมี์บทบาทอย่างมากในการจดัการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งทศันศึกษาและการจดั
การศึกษานอกห้องเรียนในรายวิชาตามหลักสูตรและตามวตัถุประสงค์ของพิพิธภัณฑ์นั้ น ๆ 
พิพิธภณัฑจึ์งมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษานอกห้องเรียน หรือการศึกษาตลอดชีวิตควบคู่กนัไป
อย่างหลีกเล่ียงไม่ไดใ้นทุกรายวิชา การจดัการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจอย่างหน่ึงจึงควรเป็นการใช้
ส่ือประกอบท่ีมีอยู่จริงทางประวติัศาสตร์ เช่น แหล่งเรียนรู้ พิพิธภณัฑ ์เพื่อกระตุน้ให้เด็กนกัเรียน
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สนใจท่ีจะเรียนรู้และไม่เบ่ือขณะเรียนวิชาต่าง ๆ ยกตัวอย่างเช่น ในเทคนิคการจัดการเรียนรู้
ประวติัศาสตร์ ส าหรับครูสังคมศึกษาในยคุคริสตศ์ตวรรษท่ี 21 ของวิภาดา พินลา โดยนิคม ชมพูหลง 
กล่าวว่าแหล่งเรียนรู้ หมายถึง มวลประสบการณ์ หรือ ศูนย์รวมความรู้ทุกส่ิงอย่างท่ีมีอยู่และ
สามารถศึกษาหาความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองต่าง ๆ ให้เกิดความรู้ ความช านาญ หรือความเช่ียวชาญ 
ซ่ึงความรู้เหล่านั้นเป็นส่ิงท่ีทรงคุณค่า ควรแก่การศึกษาสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการจดัการ
เรียนรู้ซ่ึงอาจเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หรือส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างขึ้น เช่น ป่าไม ้ภูเขา แม่น ้ า 
พิพิธภณัฑ์ อุทยาน สวนสัตว์ ห้องสมุด แหล่งวิทยการในชุมชน ภูมิปัญญา วฒันธรรม ประเพณี           
วิ ถีการด ารงชีวิต ตลอดจนข้อมูลข่าวสารสาระความรู้ สารสนเทศ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น                             
วิชาประวติัศาสตร์มีความจ าเป็นตอ้งใชส่ื้อประกอบการเรียนการสอนโดยเฉพาะ และยงัมีรายวิชา
อ่ืน ๆ ท่ีสามารถใชพ้ิพิธภณัฑเ์ป็นแหล่งเรียนรู้ไดเ้ช่นกนั ยกตวัอย่างเช่น วิชาวิทยาศาสตร์  การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเป็นตน้ 
 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ในหมวดท่ี 4 ท่ีว่าดว้ยแนวทางการจดัการศึกษา     
ไดใ้ห้ความส าคญัต่อการจดัการศึกษานอกห้องเรียนโดยยกในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งมา ดงัน้ี มาตรา 24 
การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการ  ดังต่อไปน้ี ขอ้ 3             
จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้ าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน
และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง ขอ้ 6 จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มีการประสาน
ความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตาม
ศักยภาพ มาตรา 25 รัฐต้องส่งเสริมการด าเนินงานและการจัดตั้ งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต                 
ทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ หอ้งสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ สวนสัตว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 
อุทยาน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูล และแหล่ง                      
การเรียนรู้อ่ืนอย่างพอเพียง และมีประสิทธิภาพ มาตรา 29 ให้สถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนั
ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน  ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยจัด
กระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อใหชุ้มชนมีการจดัการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูล 
ข่าวสาร และรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่าง ๆ เพื่อพฒันาชุมชนให้  สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์การพฒันา
ระหว่างชุมชม  โดยแหล่งโบราณสถานและโบราณวัตถุ สามารถน านักเรียนไปทัศนศึกษา 
โบราณสถานโบราณวตัถุช่วยใหผู้เ้รียนเห็นภาพความเจริญในอดีตท่ีเป็นศิลปวฒันธรรม และยงัเป็น
หลกัฐานแสดงถึงความสามารถของมนุษยใ์นอดีตอีกดว้ย และพิพิธภณัฑ ์สามารถน าผูเ้รียนไปชม
พิพิธภณัฑจ์ะมีความหมาย และมีประโยชน์ต่อผูเ้รียนอย่างมาก ถา้หากผูส้อนสามารถน าผูเ้รียนไป
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ชมในสาระวิชาต่าง ๆ หรือโอกาสท่ีทางพิพิธภณัฑไ์ดจ้ดัรายการพิเศษและรายการนั้นสอดคลอ้งกบั
บทเรียนท่ีก าลังเรียนอยู่ นอกเหนือจากพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติแล้ว ผูส้อนอาจน าผูเ้รียนไป               
ทัศนศึกษาพิพิธภัณฑ์ท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินได้ด้วย และสามารถปรับใช้กับการจัดการศึกษาในทุก
ระดับชั้นตั้ งแต่ ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษาขึ้นอยู่กับเน้ือหาท่ีแตกต่างกัน
ออกไป 
 โดยในฐานข้อมูลงานวิจัย (Thailis) มีผู ้สนใจท างานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับพิพิธภัณฑ์
ภายในประเทศไทยไวท้ั้งส้ิน 159 งานวิจยั ในวนัท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2563 จึงกลายเป็นท่ีมาของ
งานวิจยัช้ินน้ีวา่ ฐานขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑภ์ายในประเทศไทยนั้น มีผูท่ี้ท าเก่ียวกบั
การบริหารจัดการศึกษาภายในพิพิธภัณฑ์ว่ามีรูปแบบอย่างไรได้ เพื่อสังเคราะห์งานวิจัยด้วย                
การวิธีการวิเคราะห์อภิมานในส่วนของเน้ือหาการบริหารจัดการศึกษาภายในพิพิธภัณฑ์                         
โดยสังเคราะห์ออกมาเป็นองคค์วามรู้ใหม่ เพื่อใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต 
  
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1.   เพื่อวิ เคราะห์คุณลักษณะเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจัย ท่ีส าคัญเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
 3.   สัง เคราะห์องค์ความรู้ เ ก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นขอ้คน้พบท่ีเป็นองค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารจดัการศึกษาของ
พิพิธภัณฑ์ทางประวติัศาสตร์ในประเทศไทย  ท่ีสังเคราะห์จากงานวิจัยเก่ียวกับการบริหารจัด
การศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย  ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ
สามารถน าองค์ความรู้ท่ีได้น้ีไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนา รูปแบบ วิธีการ 
กระบวนการ คุณลกัษณะ การจดัการศึกษาให้มีศกัยภาพและบรรลุผลมากขึ้นตามการจดัการศึกษา
ในรูปแบบพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย  
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ข้อตกลงเบื้องต้นของงำนวิจัย 
 เน่ืองจากประชากรของผูวิ้จยัในคร้ังน้ีคือ รายงานการวิจยัขอ้เท็จจริงและขอ้คน้พบท่ีเป็น
ผลของการวิจยั จะถูกน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลของการวิจยั  ดงันั้นผูวิ้จยัจึงก าหนดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
การวิจยัไว ้ดงัน้ี 
 1.  ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของงานวิจยัท่ีจะน ามาสังเคราะห์งานวิจยั จะเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
ของการสังเคราะห์งานวิจยัคร้ังน้ี  
 2.  กลุ่มงานวิจยัท่ียกมาสังเคราะห์งานวิจยัช้ินน้ี จะใช้งานวิจยัท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกับ 
การบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทยเท่านั้น  
 
ขอบเขตของงำนวิจัย 
 1.  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ งานวิจัยเก่ียวกับพิพิธภัณฑ์ในประเทศไทยจาก
ฐานขอ้มูลงานวิจยั (ThaiLis) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 ถึงปี พ.ศ. 2563 จ านวน 159 เร่ือง  
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ งานวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัการบริหารจดัการศึกษา
ของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย จ านวน 20  เร่ือง 
 ตัวแปรท่ีศึกษำ 
 1.1  วิ เคราะห์คุณลักษณะเ ก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
 1.2  ปัจจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัการบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ใน
ประเทศไทย 
 1.3  สังเคราะห์องค์ความรู้เ ก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทาง
ประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ในงานวิจยัเล่มน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ดงัน้ี 
 กำรสังเครำะห์งำนวิจัย  หมายถึง การรวบรวมผลการวิจัยท่ีเป็นสาระความรู้หรือ                     
ขอ้คน้พบของงานวิจยัหลาย ๆ เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกัน มีสมมติฐานเหมือนกันมาท าการสังเคราะห์             
ดว้ยวิธีการทางสถิติ แลว้น ามาบรรยายสรุป รวมกนัเป็นขอ้ความรู้ท่ีสอดคลอ้งกนัหรือขดัแยง้กัน 
เกิดเป็นองคค์วามรู้ใหม่และเป็นขอ้สรุปของ ปัญหานั้นๆ อยา่งชดัเจน   
 กำรวิเครำะห์อภิมำน หมายถึง วิธีการสังเคราะห์งานวิจยัแบบหน่ึง ท่ีมีเป้าหมายเพื่อหา
ข้อสรุปอย่างเป็นระบบจากงานวิจัยท่ีศึกษาปัญหาวิจัยเดียวกัน โดยใช้ข้อมูลท่ีเป็นรายละเอียด               
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จากงานวิจยั และผลวิจยั กิจกรรมท่ีส าคญัในการสังเคราะห์งานวิจยั คือการสรุปรวมผลการวิจยั 
(combine) และการเปรียบเทียบ (compare) ความแตกต่างระหวา่งงานวิจยั เพื่อ ตอบค าถามวา่ผลวิจยั
จากงานวิจยัในประเด็นปัญหาวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์มีขนาดเท่าใด ผลวิจยัจากงานวิจยัแต่ละเร่ืองมี  
ความแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด ดว้ยสาเหตุหรือตวัแปรใด  
 พพิธิภัณฑ์ เป็นสถานท่ีรวบรวมและเก็บรักษาเอกสาร จดัแสดงนิทรรศการ การตีความวตัถุ 
จดัแสดง เพื่อใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่สาธารณะในเร่ืองมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม 
 มิวเซียม แหล่งเรียนรู้และองคก์รท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ ท่ีมีหน้าท่ีรวบรวม สงวนรักษา 
คน้ควา้ เผยแพร่ความรู้ และจดัแสดงเร่ืองราวอนัเป็นเก่ียวขอ้งกบัมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้มของมนุษย ์
ท่ีท าใหผู้เ้ขา้ชมไดรั้บความรู้และความเพลิดเพลินใจ 
 อุทยำนประวัติศำสตร์ หมายถึง บริเวณสถานท่ี ซ่ึงมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์และ
โบราณคดีท่ีมีองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ คือ 
 1.  อาคารสถาปัตยกรรม ซากโบราณสถาน ท่ีอยู่อาศัย วดัวาอาราม และศาสนสถาน  
 2.  สภาพแวดลอ้มของโบราณสถานรวมทั้งส่ิงก่อสร้างอ่ืนๆ เช่น สระน ้ า คูคลอง ถนน 
และทางเดิน 
 3.  การผสมผสานกนัระหว่างการก่อสร้างของมนุษยก์บัธรรมชาติแวดลอ้มในความหมาย
ของอุทยานประวติัศาสตร์ จะเห็นไดว้่า เป็นการเนน้ท่ีโบราณสถานเป็นหลกั โดยมีสภาพแวดลอ้ม
ทั้งท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และท่ีมนุษยเ์ขา้ไปมีส่วนร่วมในการตกแต่งเพิ่มเติม เป็นส่วนประกอบ 
ทั้งน้ี ตอ้งมีการผสมผสานกนัอยา่งกลมกลืน และสามารถท่ีจะรักษาสภาพอนัเป็นของแท ้และดั้งเดิม
นั้นไวไ้ด ้
 พิพิธภัณฑ์ท่ีมีชีวิต หมายถึง พิพิธภณัฑท่ี์น าเทคโนโลยเีขา้มาประยุกตใ์ชใ้นการจดัแสดง 
ผูช้มตอ้งใช้ประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ รูป รส กล่ิน เสียง ในการเรียนรู้ โดยผูช้มมีความสนุกสนาน
เพลินเพลิน มีอารมณ์ ความรู้สึกไปกบัพิพิธภณัฑ ์
 กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต หมายถึง การเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learner) 
เป็นไดทุ้กรูปแบบ ทั้งการเรียนรู้แบบท่ีเป็นทางการ (formal learning) และไม่เป็นทางการอย่างท่ี
เรียกกนัโดยทัว่ไปว่าการเรียนรู้ตามอธัยาศยั (informal learning) ส่ิงส าคญัอยู่ตรงท่ีเป็นการเรียนรู้ท่ี
ยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Learner – Centered Learning Model) และโอกาสในการเขา้ถึงการเรียนรู้
ส าหรับทุกคน (Learning for All) โดยพิพิธภณัฑมี์ส่วนช่วยในการท าใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 กำรบริหำรแบบบรูณำกำรและองค์รวม หมายถึง ค าวา่ “บูรณาการ” (Integration) หมายถึง 
การท าให้สมบูรณ์ คือ ท าให้หน่วยย่อย ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัร่วมกนัท าหนา้ท่ีอย่างผสมกลมกลืน
เป็นองค์รวมหน่ึงเดียวท่ีมีความครบถว้นสมบูรณ์ในตนเอง อีกนัยหน่ึง ค าว่า “องค์รวม” น่าจะ
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สอดคลอ้งกบัค าวา่ ความคิดเชิงระบบ (System approach) ซ่ึงหมายถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีรวมกนัและต่างท า
หนา้ท่ีของตนเองอยา่งมีระเบียบ โดยส่วนประกอบหรือปัจจยัต่างๆ ของระบบมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนั เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ความคิดเชิงระบบเป็นส่ิงท่ีมีมานาน
แลว้ในธรรมชาติ เช่น ระบบสุริยะจกัรวาล  ระบบนิเวศน์ ระบบร่างกายมนุษย ์เป็นตน้ ซ่ึงถือเป็น
ระบบองคร์วมใหญ่ท่ีประกอบดว้ยระบบย่อยอีกหลายระบบ แต่ถา้ระบบยอ่ยในระบบองคร์วมใหญ่
บกพร่องไปหรือท างานไม่สัมพนัธ์กบัระบบใหญ่ 
 กำรบริหำรแบบมีส่วนร่วม (Participatory  management) หมายถึง หลักการท่ีมีทั้ ง           
การบริหารใหมี้ส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการ กลุ่มท างานหรือใหมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 
สนบัสนุน ร่วมก ากบัติดตามการด าเนินงาน ร่วมระดมทรัพยากรมีทั้งการมีส่วนร่วมจากภายในและ
การมีส่วนร่วมจากภายนอกองค์กร ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความรับผิดชอบต่องาน                 
มีความรู้สึกเป็นเจา้ของและเกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ก่อใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 
 กำรบริหำรคุณภำพท่ัว ท้ังองค์กร (Total Quality Management: TQM) หมายถึง                   
การบริหารคุณภาพแบบองคร์วม ภายใตห้ลกัการ 3 C คือ 1) Customer focus เป็นการบริหารท่ีเน้น
ความพึงพอใจของลูกคา้เป็นส าคญั 2) Continuous improvement เป็นการปรับปรุงการท างานอย่าง
ต่อเน่ือง และ 3) Company-wide involvement เป็นการบริหารท่ีตอ้งท าให้คนทั้งองคก์รเขา้มามีส่วน
ร่วมปรับปรุงคุณภาพดว้ยความมุ่งมัน่เตม็ใจ และมีความสุขในการท างาน 
  
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการสังเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบัการสังเคราะห์เชิงอภิมานงานวิจยั
เก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทางประวัติศาสตร์ในประเทศไทย  โดยใช้                  
กรอบแนวคิดของการสังเคราะห์งานวิจยัของกลา้ส แมคกอว ์และสมิธ (Glass, McGaw and Smith. 
1981 ; อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยัและสุวิมล วอ่งวาณิช : 2542 : 71-73) โดยประยกุตก์ารด าเนินการ
มา 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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ขั้นท่ี 1 คดัเลือกงานวิจยั ผูว้ิจยัด าเนินการตามภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบ 1  การคดัเลือกงานวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  เลือกงานวิจยัท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษาของ
พิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ในประเทศไทย 

งานวิจยัท่ีคุณลกัษณะเก่ียวกบัการบริหารจดั
การศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์ 
 

 

1.  รวบรวมงานวิจยัเก่ียวกบัพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทยจากฐานขอ้มูลงานวิจยั
ไทยตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2535 ถึงปี พ.ศ. 2563 

งานวิจยัท่ีน ามาสังเคราะห์งานวิจยั 

งานวิจัยท่ีศึกษาปัจจัยท่ีส าคัญเก่ียวกับ
การบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑ์
ทางประวติัศาสตร์ 
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ขั้นท่ี 2  ประเมินงานวิจยัเพื่อน ามาสังเคราะห์งานวิจยั ผูว้ิจยัด าเนินการตามภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบ 2  การประเมินงานวิจยั 
 
ขั้นท่ี 3  สรุปองคค์วามรู้จากการสังเคราะห์ตามวตัถุประสงค ์
 1.  วิเคราะห์คุณลกัษณะเก่ียวกบัการบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์
ในประเทศไทย 
 2.  ศึกษาปัจจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัการบริหารจดัการศึกษาของพิพิธภณัฑท์างประวติัศาสตร์
ในประเทศไทย 
 3.  องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ทางประวติัศาสตร์ใน
ประเทศไทย 
 

ประเมินงานวิจยัตามแบบประเมินงานวิจยั 

สรุปงานวิจยัเพื่อน ามาสังเคราะห์งานวิจยัตามแบบสรุปงานวิจยั 

งานวิจยัท่ีผา่นการประเมินระดบัดีขึ้นไป 




