
บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิ เคราะห์ข้อมูลเ กี� ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผู ้ดูแลเด็ก                 
ในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ&นในจังหวดัจันทบุรี  ผูว้ิจ ัยได้เสนอ           
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยกําหนดสัญลักษณ์ที&ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและการนําเสนอ              
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียดดงัต่อไปนี2  
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลที�ปรากฏในตารางการวเิคราะห์ขอ้มูลมีดงันี$  
 X   แทน คะแนนเฉลี�ย 
 S.D. แทน ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน ค่าสถิติแจกแจงแบบที (t-distribution) 
 p  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
 *  แทน นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
  

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครั$ งนี$    ผูว้จิยัขอเสนอเป็น  3  ตอน  ดงันี$  
 ตอนที�  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม   
ของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี 
 ตอนที�  2 ผ ล ก า รวิ เค รา ะ ห์ค วา ม พึ ง พ อใ จใ นก า รป ฏิ บัติ ง า นข อง ค รูผู ้ดู แล เ ด็ก                  
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี   
 ตอนที�  3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก    
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  จาํแนกตามอาย ุ    
ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 
 
 



 42

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี 

 
ตาราง  2  จาํนวน  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งแยกตามขอ้มูลส่วนบุคคลของครูผูดู้แลเด็ก 
 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน 
(n=192) 

ร้อยละ 
(100.00) 

อาย ุ   
นอ้ยกวา่ 30 ปี 67 34.90 
ตั$งแต่ 30 ปีขึ$นไป 125 65.10 

รวม 192 100.00 
ระดบัการศึกษา   

ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 142 73.96 
ปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรี 50 26.04 

รวม 192 100.00 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

นอ้ยกวา่ 5 ปี 73 38.02 
ตั$งแต่ 5 ปีขึ$นไป 119 61.98 

รวม 192 100.00 

  
 จากตาราง  2  แสดงวา่  ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี  ที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า  30  ปีขึ$นไป  คิดเป็นร้อยละ 65.10  
และมีอายุน้อยกว่า 30 ปี  คิดเป็นร้อยละ 34.90   ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยู่ในระดับ                  
ต ํ�ากว่าปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 73.96  ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 26.04           
และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 5 ปีขึ$ นไป  คิดเป็นร้อยละ 61.98             
และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี  คิดเป็นร้อยละ 38.02 
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 ตอนที� 2  ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี   

 

ตาราง  3  ค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ       
ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น  ด้านปัจจยัจูงใจ
โดยรวมและรายดา้น 

 

ที� ความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ X  S.D. ระดบั 
1. ความสาํเร็จจากการทาํงาน 4.10 0.95 มาก 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 3.73 0.56 มาก 
3. ลกัษณะงานที&ปฏิบติั       4.03 0.46 มาก 
4. ความรับผดิชอบ 3.97 0.53 มาก 
5. ความกา้วหนา้ในงาน 3.40 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.85 0.46 มาก 

 
 จากตาราง 3  แสดงวา่  ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานด้านปัจจยัจูงใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
( X =3.85) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัมากเกือบทุกดา้น  
โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปนอ้ยคือ  ดา้นความสําเร็จจากการทาํงาน ( X = 4.10) ดา้นลกัษณะงาน 
ที�ปฏิบติั ( X = 4.03)  และดา้นความรับผิดชอบ ( X = 3.97) ตามลาํดบั มีเพียงดา้นความกา้วหน้า  
ในงานที�อยู่ในระดบัปานกลาง  ( X = 3.40)  
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ตาราง  4   ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ  
ความสําเร็จจากการทาํงานของครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง     
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ความสาํเร็จจากการทาํงาน 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   พอใจในความสาํเร็จของผลงานที�ไดป้ฏิบติั 4.10 0.67 มาก 
2.   รู้สึกภาคภูมิใจในการปฏิบติัหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมาย 4.34 0.67 มาก 
3.   เมื�อมีปัญหาเกิดขึ$นในการปฏิบติังานท่านสามารถแกไ้ข 

ปัญหาเหล่านั$นได ้
 

3.98 
 

0.60 
 

มาก 
4.    มีโอกาสไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถและประสบการณ์  

ในการปฏิบติังาน 
 

4.21 
 

0.73 
 

มาก 
5.   สามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์�วางไว้

ไดอ้ยา่งเป็นที�น่าพอใจ 
 

3.85 
 

0.68 
 

มาก 
รวม 4.10 0.59 มาก 

 
 จากตาราง  4  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง         
ส่วนท้องถิ&นในจงัหวดัจันทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ความสําเร็จจากการทาํงาน       
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.10)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  รู้สึกภาคภูมิใจในการปฏิบติัหน้าที�ที�ไดรั้บมอบหมาย ( X = 4.34) มีโอกาส  
ไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ( X = 4.21) และพอใจในความสําเร็จ
ของผลงานที�ไดป้ฏิบติั   ( X = 4.10)   ตามลาํดบั  
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   ตาราง  5  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ
การไดรั้บการยอมรับนับถือของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครอง    
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   เป็นบุคคลหนึ�งที�มีส่วนร่วมในความสาํเร็จของงาน     

ในหน่วยงานของท่าน 
 

3.91 
 

0.71 
 

มาก 
2.   ผูที้�เกี�ยวขอ้งเห็นความสาํคญัของงานที�ท่านปฏิบติัอยู ่ 3.71 0.78 มาก 
3.   เพื�อนร่วมงานใหค้วามสนบัสนุนในผลงานที�ท่านได้

กระทาํจนสาํเร็จ 
 

3.91 
 

0.82 
 

มาก 
4.   ไดมี้โอกาสเขา้ร่วมประชุมกบัผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

และมีโอกาสไดเ้สนอความคิดเห็นต่อที�ประชุม 
 

3.52 
 

0.87 
 

มาก 
5.   ผลงานและความคิดของท่านไดรั้บการยอมรับนบัถือ

จากผูบ้ริหารและบุคคลในชุมชน 
 

3.61 
 

0.56 
 

มาก 
รวม 3.73 0.56 มาก 

 
 จากตาราง  5  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน การได้รับการยอมรับนับถือ     
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.73)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 
สามลําดับแรก  เพื�อนร่วมงานให้ความสนับสนุนในผลงานที�ได้กระทาํจนสําเร็จ ( X = 3.91)        
และการเป็นบุคคลหนึ� งที�มีส่วนร่วมในความสําเร็จของงานในหน่วยงานของ ( X = 3.91)  ซึ� งมี         
ค่าเฉลี�ยเท่ากนั และผูที้�เกี�ยวขอ้งเห็นความสาํคญัของงานที�ปฏิบติัอยู ่( X = 3.71)  ตามลาํดบั   
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   ตาราง  6  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ
ลกัษณะงานที�ปฏิบติัของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ลกัษณะงานที�ปฏิบติั 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.  งานที�ปฏิบติัเป็นงานที�ท่านไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถ

ในการทาํงานอยา่งเตม็ที� 
 

4.28 
 

0.53 
 

มาก 
2.   งานที�ปฏิบติัมีขอบเขตและรายละเอียดการปฏิบติัที�ชดัเจน 4.07 0.57 มาก 
3.  งานที�ปฏิบติัเป็นงานที�มีลกัษณะทา้ทายและจูงใจ    

อยากใหท้าํ 3.98 0.67 มาก 
4.  งานที�ปฏิบติัเป็นงานที�มีอิสระในการตดัสินใจ 3.68 0.74 มาก 
5.   ลกัษณะของงานที�ปฏิบติัสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของสังคมหรือชุมชน 
 

4.17 
 

0.63 
 

มาก 
รวม 4.03 0.46 มาก 

 
 จากตาราง  6  แสดงวา่  ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ลกัษณะงานที�ปฏิบติัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 4.03)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย สามลาํดบัแรก  
ได้แก่ งานที�ปฏิบัติเป็นงานที�ได้ใช้ความรู้ความสามารถในการทาํงานอย่างเต็มที� ( X = 4.28)   
ลกัษณะของงานที�ปฏิบติัสอดคล้องกบัความตอ้งการของสังคมหรือชุมชน ( X = 4.17)  และงาน      
ที�ปฏิบติัมีขอบเขตและรายละเอียดการปฏิบติัที�ชดัเจน ( X = 4.07)  ตามลาํดบั   
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ตาราง  7  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ 
ความรับผิดชอบของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&น     
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ความรับผดิชอบ 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   พอใจและมีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานที�ไดรั้บ

มอบหมาย 
 

4.41 
 

0.61 
 

มาก 
2.  หน่วยงานของมีความชดัเจนในการแบ่งหนา้ที�        

ความรับผดิชอบ 
 

4.09 
 

0.73 
 

มาก 
3.   ปริมาณงานที�ทาํมีความเหมาะสมต่อความรับผิดชอบ

ของท่าน 
 

3.92 
 

0.56 
 

มาก 
4.   ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหต้ดัสินใจในการทาํงาน

อยา่งอิสระ 
 

3.78 
 

0.69 
 

มาก 
5.   มีอาํนาจหนา้ที�ที�ไดส้ัดส่วนกบัความรับผดิชอบของงาน

ที�ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
 

3.67 
 

0.73 
 

มาก 
รวม 3.97 0.53 มาก 

 
 จากตาราง  7  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง         
ส่วนท้องถิ&นในจังหวดัจันทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบโดยรวม            
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.97)  เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลําดับค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย            
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  พอใจและมีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานที�ไดรั้บมอบหมาย ( X = 4.41) 
หน่วยงานมีความชัดเจนในการแบ่งหน้าที�ความรับผิดชอบ  ( X = 4.09) และปริมาณงานที�ทาํ           
มีความเหมาะสมต่อความรับผดิชอบของท่าน ( X = 3.92)  ตามลาํดบั   
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ตาราง  8  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัจูงใจ
ความกา้วหน้าในงานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ดา้นความกา้วหนา้ในงาน 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   มีโอกาสไดรั้บพิจารณาเลื�อนขั$นเงินเดือนเป็นกรณีพิเศษ 3.04 0.96 ปานกลาง 
2.   มีโอกาสไดเ้ลื�อนตาํแหน่งตามความสามารถที�ปรากฏจาก

ผลงานในหนา้ที� 
 

3.27 
 

0.68 
 

ปานกลาง 
3.  ไดรั้บการส่งเสริมใหไ้ดรั้บการฝึกอบรม ดูงาน หรือ

สัมมนาเพื�อพฒันาทกัษะการทาํงาน 
 

3.43 
 

0.95 
 

ปานกลาง 
4.  งานที�ปฏิบติังานอยูน่ั$นทาํให้ท่านมีประสบการณ์      

และความชาํนาญในการปฏิบติังานเพิ�มขึ$น 
 

4.10 
 

0.70 
 

มาก 
3.  ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาเพื�อใหเ้ขา้รับ  

การคดัเลือกใหมี้ตาํแหน่งที�สูงขึ$น 
 

3.15 
 

0.65 
 

ปานกลาง 
รวม 3.40 0.80 ปานกลาง 

 
 จากตาราง  8  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถิ&นในจังหวัดจันทบุรี  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในงาน               
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.40)  เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลําดับค่าเฉลี�ย             
จากมากไปหาน้อย สามลําดับแรก  ได้แก่  งานที�ปฏิบัติงานอยู่นั$ นทาํให้ท่านมีประสบการณ์        
และความชาํนาญในการปฏิบติังานเพิ�มขึ$น ( X = 4.10)  ไดรั้บการส่งเสริมให้ไดรั้บการฝึกอบรม ดูงาน 
หรือสัมมนาเพื�อพฒันาทกัษะการทาํงาน ( X = 3.43)  และมีโอกาสไดเ้ลื�อนตาํแหน่งตามความสามารถ
ที�ปรากฏจากผลงานในหนา้ที�  ( X = 3.27) ตามลาํดบั    
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ตาราง  9  ค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ         
ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น  ด้านปัจจยัคํ$าจุน
โดยรวมและรายดา้น 

 

ที� ความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน X  S.D. ระดบั 
1. เงินเดือน 3.62 0.80 มาก 
2. โอกาสที&จะไดรั้บความกา้วหนา้ 3.59 0.62 มาก 
3. ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน 3.84 0.48 มาก 
4. สถานะทางอาชีพ 4.13 0.63 มาก 
5. นโยบายและการบริหาร 3.93 0.85 มาก 
6. สภาพการทาํงาน 3.80 0.61 มาก 
7. ความเป็นอยูส่่วนตวั 3.96 0.45 มาก 
8. ความมั&นคงในการทาํงาน 3.85 0.62 มาก 
9. วธีิปกครองบงัคบับญัชา 4.04 0.63 มาก 
 รวม 3.86 0.48 มาก 

 
  จากตาราง  9  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง     
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.86)  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ครูผูดู้แลเด็กที�เป็นกลุ่มตวัอยา่ง
มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานในระดบัมากเกือบทุกดา้น  โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปน้อย
คือ  สถานะทางอาชีพ ( X = 4.13) วิธีปกครองบงัคบับัญชา ( X = 4.04)  ความเป็นอยู่ส่วนตัว       
( X = 3.96)  นโยบายและการบริหาร ( X = 3.93)  ความมั&นคงในการทาํงาน ( X = 3.85)  ความสัมพนัธ์
กบัผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ( X = 3.84)  สภาพการทาํงาน ( X = 3.80)  เงินเดือน ( X = 3.62)  
และโอกาสที&จะไดรั้บความกา้วหนา้ ( X = 3.59)  ตามลาํดบั 
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ตาราง  10  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
เงินเดือนของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดั
จนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

เงินเดือน 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   เงินเดือนที�ไดรั้บเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 3.70 0.90 มาก 
2. เงินเดือนที�ไดรั้บเหมาะสมกบัปริมาณงานที�รับผดิชอบ 3.71 0.91 มาก 
3.    สิทธิประโยชน์และสวสัดิการต่าง ๆ ที�ไดรั้บ                  

มีส่วนส่งเสริมการปฏิบติังาน 
 

3.77 
 

0.81 
 

มาก 
4.   ความเป็นธรรมที�ไดรั้บในการพิจารณาเลื�อนขั$นเงินเดือน 3.68 0.74 มาก 
5.   เงินเดือนที�ไดรั้บมีความเหมาะสมเมื�อเปรียบเทียบกบั  

ค่าครองชีพในปัจจุบนั 
 

3.27 
 

1.02 
 

ปานกลาง 
รวม 3.62 0.80 มาก 

 
 จากตาราง  10  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน เงินเดือนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 3.62)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  
สิทธิประโยชน์และสวสัดิการต่าง ๆ ที�ได้รับมีส่วนส่งเสริมการปฏิบติังาน ( X = 3.77)  เงินเดือน    
ที�ได้รับเหมาะสมกับปริมาณงานที�รับผิดชอบ  ( X = 3.71)  และเงินเดือนที�ได้รับเหมาะสมกับ   
ความรู้ความสามารถ ( X = 3.70) ตามลาํดบั  
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ตาราง  11  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
โอกาสที&จะไดรั้บความกา้วหน้าของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

โอกาสที&จะไดรั้บความกา้วหนา้ 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   ไดรั้บโอกาสจากผูบ้งัคบับญัชาในการสอบ              

เลื�อนตาํแหน่งที�สูงขึ$น 
 

3.42 
 

0.86 
 

ปานกลาง 
2.   ไดรั้บโอกาสในการปรับเงินเดือนใหสู้งขึ$น             

อยา่งเหมาะสม 
 

3.53 
 

1.02 
 

มาก 
3.   ไดรั้บโอกาสใหป้รับเปลี�ยนตาํแหน่งงานใหม่ ๆ 3.36 0.94 ปานกลาง 
4.   ไดรั้บโอกาสให้เขา้อบรม หรือศึกษาต่อเพื�อความกา้วหนา้ 3.77 0.67 มาก 
5.   การปฏิบติังานในตาํแหน่งงานมีโอกาสกา้วหนา้

ทดัเทียมกบัตาํแหน่งอื�นในหน่วยงาน 
 

3.90 
 

0.67 
 

มาก 
รวม 3.59 0.62 มาก 

 
 จากตาราง  11  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน โอกาสที&จะไดรั้บความกา้วหน้า
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.59)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  การปฏิบติังานในตาํแหน่งงานมีโอกาสกา้วหน้าทดัเทียมกบัตาํแหน่งอื�น     
ในหน่วยงาน ( X = 3.90)  ไดรั้บโอกาสให้เขา้อบรม หรือศึกษาต่อเพื�อความก้าวหน้า ( X = 3.77)   
ไดรั้บโอกาสในการปรับเงินเดือนใหสู้งขึ$นอยา่งเหมาะสม  ( X = 3.53) ตามลาํดบั    
 
 
 
 
 
 
 
 



 52

ตาราง  12  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดั 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
และผูร่้วมงาน 

n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   ผูบ้งัคบับญัชาของให้ความสนใจและเป็นกนัเอง         

กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
3.93 

 
0.88 

 
มาก 

2.   สามารถปรึกษาผูร่้วมงานเพื�อแกปั้ญหาในการทาํงานได ้ 3.97 0.69 มาก 
3.   บุคลากรในหน่วยงานใหค้วามร่วมมือ สนบัสนุนเกื$อกลู

ซึ� งกนัและกนัเป็นอยา่งดี 

 
3.92 

 
0.55 

 
มาก 

4.   เมื�อเกิดความไม่เขา้ใจกนัของเพื�อนร่วมงานต่างพยายาม
จะปรับความเขา้ใจซึ� งกนัและกนั 

 
3.58 

 
0.74 

 
มาก 

5.   หน่วยงานมีการยอมรับในบทบาทหนา้ที�ซึ� งกนัและกนั
ของเพื�อนร่วมงาน 

 
3.79 

 
0.62 

 
มาก 

รวม 3.84 0.48 มาก 

 
 จากตาราง 12  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา
และผูร่้วมงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.84)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ย
จากมากไปหานอ้ย สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  สามารถปรึกษาผูร่้วมงานเพื�อแกปั้ญหาในการทาํงานได ้
( X = 3.97)  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามสนใจและเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ( X = 3.93)  บุคลากร
ในหน่วยงานใหค้วามร่วมมือ สนบัสนุน เกื$อกลูซึ� งกนัและกนัเป็นอยา่งดี ( X = 3.92) ตามลาํดบั    
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ตาราง 13  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
สถานะอาชีพของครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ&น         
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

สถานะอาชีพ 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   การเป็นครูผูดู้แลเด็กทาํใหบุ้คคลทั�วไปในสังคมรู้สึก  

ชื�นชมต่อท่าน 

 
4.29 

 
0.69 

 
มาก 

2.   ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทาํประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน สังคมเสมอ 4.08 0.86 มาก 
3.   ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพเสมอ 4.01 0.76 มาก 

4.   ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดร่้วมรักษาวฒันธรรมประเพณี
ความเป็นไทย 

 
4.17 

 
0.74 

 
มาก 

5.   ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดร่้วมมือกบัหน่วยงานภายนอก   
เพื�อทาํกิจกรรมที�เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

 
4.09 

 
0.75 

 
มาก 

รวม 4.13 0.63 มาก 

 
 จากตาราง 13  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน สถานะอาชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 4.13)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  
การเป็นครูผูดู้แลเด็กทาํให้บุคคลทั�วไปในสังคมรู้สึกชื�นชมต่อท่าน ( X = 4.29)  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ไดร่้วมรักษาวฒันธรรมประเพณีความเป็นไทย ( X = 4.17)  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดร่้วมมือกบัหน่วยงาน
ภายนอกเพื�อทาํกิจกรรมที�เป็นประโยชน์ต่อสังคม ( X = 4.09) ตามลาํดบั    
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ตาราง  14  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
นโยบายและการบริหารของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

นโยบายและการบริหาร 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   หน่วยงานมีการกาํหนดนโยบายไวอ้ยา่งชดัเจน 4.07 0.63 มาก 
2.   ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานและผูเ้กี�ยวขอ้ง

เสนอความคิดเห็นในการกาํหนดนโยบาย 

 
3.86 

 
0.79 

 
มาก 

3.   วธีิการบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชาสอดคลอ้งกบั     
นโยบายที�ตั$งไว ้

 
3.94 

 
0.75 

 
มาก 

4.   ผูบ้งัคบับญัชามีการกระจายอาํนาจในการปฏิบติังานแก่    
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูเ้กี�ยวขอ้ง 

 
3.94 

 
0.67 

 
มาก 

5.   ผูบ้งัคบับญัชาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมตดัสินใจเมื�อเกิด    
ปัญหาขึ$นในหน่วยงานของท่าน 

 
3.86 

 
0.85 

 
มาก 

รวม 3.93 0.85 มาก 

 
 จากตาราง 14  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน นโยบายและการบริหาร
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.93)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  หน่วยงานมีการกาํหนดนโยบายไวอ้ยา่งชดัเจน ( X = 4.07)  วิธีการบริหารงาน
ของผูบ้งัคบับญัชาสอดคลอ้งกบันโยบายที�ตั$งไว ้( X = 3.94)  และผูบ้งัคบับญัชามีการกระจายอาํนาจ
ในการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูเ้กี�ยวขอ้ง ( X = 3.94) ซึ� งมีค่าเฉลี�ยเท่ากนั  
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ตาราง  15  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
สภาพการทาํงานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&น     
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

สภาพการทาํงาน 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   สามารถปฏิบติังานไดท้นัเวลาและมีคุณภาพ 4.00 0.74 มาก 
2.   มีโอกาสร่วมกิจกรรมพบปะสังสรรคก์บัเพื�อนร่วมงาน 3.88 0.81 มาก 
3.   มีเวลาใหก้บัครอบครัวอยา่งเพียงพอ 3.90 0.76 มาก 
4.   มีเวลาพกัผอ่นในแต่ละวนัอยา่งเพียงพอ 3.64 0.73 มาก 
5.   มีเวลาผอ่นคลายความตึงเครียดในระหวา่งปฏิบติังาน 3.59 0.64 มาก 

รวม 3.80 0.61 มาก 

 
 จากตาราง 15  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนท้องถิ&นในจังหวดัจันทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน สภาพการทาํงานโดยรวม           
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.80)  เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลาํดับค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย    
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  สามารถปฏิบติังานไดท้นัเวลาและมีคุณภาพ ( X = 4.00)   มีเวลาให้กบัครอบครัว
อย่างเพียงพอ ( X = 3.90)  มีโอกาสร่วมกิจกรรมพบปะสังสรรค์กับเพื�อนร่วมงาน  ( X = 3.88)      
ตามลาํดบั    
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ตาราง  16  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
ความเป็นอยูส่่วนตวัของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&น
ในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ความเป็นอยูส่่วนตวั 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   มีเวลาพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 3.50 0.69 มาก 
2.   มีเวลาส่วนตวักบัครอบครัวอยา่งเพียงพอ 3.66 0.69 มาก 
3.   การปฏิบติังานไม่เป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินชีวิต       

ในครอบครัว 

 
3.91 

 
0.61 

 
มาก 

4.   สามารถแบ่งเวลาการทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.07 0.51 มาก 
5.   ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการปฏิบติังาน 4.25 0.67 มาก 
6.   ตนเองและครอบครัวมีความภาคภูมิใจในอาชีพนี$  4.38 0.62 มาก 

รวม 3.96 0.45 มาก 

 
 จากตาราง  16  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ความเป็นอยู่ส่วนตวัโดยรวม      
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.96)  เมื�อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลาํดับค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย     
สามลาํดบัแรก  ได้แก่  ตนเองและครอบครัวมีความภาคภูมิใจในอาชีพนี$  ( X = 4.38)  ครอบครัว    
ให้การสนับสนุนในการปฏิบติังาน ( X = 4.25) สามารถแบ่งเวลาการทาํงานได้อย่างเหมาะสม   
( X = 4.07) ตามลาํดบั  
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ตาราง  17  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
ความมั&นคงในการทาํงานของครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ความมั&นคงในการทาํงาน 
n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   การเดินทางไปทาํงานมีความปลอดภยั 4.06 0.69 มาก 
2.   หน่วยงานมีอาคารที�มั�นคงแข็งแรงและเพียงพอกบั        

การใชง้าน 

 
3.77 

 
0.75 

 
มาก 

3.   สาธารณูปโภคในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมีเพียงพอ          
และสะดวกในการใชง้าน 

 
3.60 

 
0.77 

 
มาก 

4.   สภาพแวดลอ้มในหน่วยงานมีความเหมาะสม          
และเอื$ออาํนวยต่อการทาํงาน 

 
3.93 

 
0.72 

 
มาก 

5.   หน่วยงานมีความปลอดภยัในการปฏิบติังาน 3.88 0.79 มาก 
รวม 3.85 0.62 มาก 

 
 จากตาราง  17  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนท้องถิ&นในจังหวดัจันทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ความมั�นคงในการทํางาน           
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.85)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย     
สามลาํดบัแรก  ไดแ้ก่  การเดินทางไปทาํงานมีความปลอดภยั ( X = 4.06)  สภาพแวดลอ้มในหน่วยงาน
มีความเหมาะสมและเอื$ออํานวยต่อการทํางาน ( X = 3.93) และหน่วยงานมีความปลอดภัย             
ในการปฏิบติังาน ( X = 3.88) ตามลาํดบั   
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ตาราง  18  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นปัจจยัคํ$าจุน
วิธีปกครองบังคับบัญชาของครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง         
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  โดยรวมและรายขอ้ 

 

วธีิปกครองบงัคบับญัชา 
 

n = 192 

X  S.D. ระดบั 
1.   ผูบ้งัคบับญัชาใหเ้กียรติ และเคารพความคิดเห็น          

ในฐานะเพื�อนร่วมงาน 

 
4.00 

 
0.64 

 
มาก 

2.   ผูบ้งัคบับญัชาไม่กา้วก่ายเรื�องส่วนตวัที�ไม่เกี�ยวกบังาน 4.10 0.74 มาก 
3.   มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นต่องานที�รับผดิชอบ 3.97 0.61 มาก 
4.   ผูบ้งัคบับญัชารับฟังปัญหาและแกไ้ขปรับปรุง           

ตามขอ้เสนอของเสียงส่วนใหญ่ 

 
4.09 

 
0.71 

 
มาก 

5.   ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามยติุธรรมและเสมอภาค             
ในการทาํงาน 

 
4.03 

 
0.77 

 
มาก 

รวม 4.04 0.63 มาก 

 
 จากตาราง 18  แสดงว่า   ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน  วิธีปกครองบงัคบับญัชาโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.04)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย     
สามลําดับแรก  ได้แก่  ผู ้บังคับบัญชาไม่ก้าวก่ายเรื� องส่วนตัวที�ไม่ เกี� ยวกับงาน ( X = 4.10)               
ผู ้บ ังคับบัญชารับฟังปัญหาและแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอของเสียงส่วนใหญ่ ( X = 4.09)           
และผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามยติุธรรมและเสมอภาคในการทาํงาน ( X = 4.03) ตามลาํดบั   
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 ตอนที� 3  การเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก     
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  จาํแนกตามอาย ุ   
ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 
ตาราง 19  การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  จาํแนกตามอาย ุ  
 

ความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังาน 

(n = 60) 
นอ้ยกวา่ 30 ปี 

(n = 125) 
ตั$งแต่ 30 ปีขึ$นไป t p 

X  S.D. X  S.D. 
ปัจจยัจูงใจ 3.58 0.53 3.99 0.54 -6.98 .004* 
ปัจจยัคํ$าจุน 3.80 0.63 3.90 0.54 -1.50 .003* 

รวม 3.69 0.43 3.94 0.46 -4.38 .023* 

 
*p < .05 

 
 จากตาราง 19   แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี ที&มีช่วงอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานที&แตกต่างกนั    
ครูผู ้ดูแลเด็กที& มีอายุมากกว่า 30 ปี  มีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานมากกว่าครูผู ้ดูแลเด็ก               
ที&มีอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี ทั2งดา้นปัจจยัจูงใจและดา้นปัจจยัคํ2าจุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที&ระดบั .05  
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ตาราง  20   การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  จาํแนกตามระดบัการศึกษา  

 

ความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังาน 

(n = 142) 
ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 

(n = 50) 
ปริญญาตรีและ   

สูงกวา่ปริญญาตรี 
t p 

X  S.D. X  S.D. 
ปัจจยัจูงใจ 3.58 0.53 3.99 0.45 -0.77 .46 
ปัจจยัคํ$าจุน 3.84 0.48 3.92 0.49 -0.89 .86 

รวม 3.84 0.43 3.90 0.46 -0.90 .69 

 
*p < .05 

 
 จากตาราง  20   แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง     
ส่วนท้องถิ&นในจังหวดัจันทบุรี ที&มีระดับการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน            
ที&ไม่แตกต่างกนั ทั2งโดยรวมและรายดา้น 
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ตาราง  21  การเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผู ้ดูแลเด็ก                 
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี  จาํแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

 

ความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังาน 

(n = 73) 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 

(n = 119) 
ตั$งแต่ 5 ปี ขึ$นไป t p 

X  S.D. X  S.D. 
ปัจจยัจูงใจ 3.74 0.47 3.91 0.45 -2.40 .64 
ปัจจยัคํ$าจุน 3.74 0.34 3.94 0.48 -2.79 .81 

รวม 3.74 0.39 3.92 0.45 -2.80 .06 

 
*p < .05 

 
 จากตาราง 21  แสดงว่า  ครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง     
ส่วนทอ้งถิ&นในจงัหวดัจนัทบุรี ที&มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการ
ปฏิบติังานที&ไม่แตกต่างกนั ทั2งโดยรวมและรายดา้น 




