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บทที ่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลักบัการบริหารงานวิชาการและไดน้ าเสนอดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงานของสถานศึกษา 
  1.1  ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา  
   1.2  ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา 
   1.3  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
 2.  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั 
  2.1  ความหมายของสมรรถนะ 
  2.2  องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
  2.3  ประเภทของสมรรถนะ 
  2.4  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั 
 3.  การบริหารงานวิชาการ  
  3.1  ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  3.2  ความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ 
  3.3  ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
 4.  สภาพทัว่ไปของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
  5.2  งานวิจยัในประเทศ 
 
แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารงานของสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษา เป็นการด าเนินงานทุกอยา่งในโรงเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย
การศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ให้นักเรียนมีสุขภาพดี มีคุณธรรม และเป็นพลเมืองท่ีดี 
สามารถใช้ประโยชน์ของวิชาท่ีเรียนมีความส าคญัเก่ียวกบัเศรษฐกิจและมีส่วนร่วมในการพฒันา
สังคม 
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 ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา  
 การบริหารสถานศึกษา เป็นการจดัการส่งเสริม ช่วยเหลือกนัของผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีจะผลกัดนั
ใหแ้ผนยทุธศาสตร์ของสถานศึกษา บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้
 อจัฉรา  จงดี (2560 : 8) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง 
กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งร่วมมือกนัเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้ ความสามารถ 
เป็นคนดีของสังคม โดยการจดัแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากรและกระบวนการ
บริหารท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง 
 ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554 : 9) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา 
หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกนัด าเนินการเพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่เยาวชน
และผูส้นใจ เกิดการพฒันาด้านความสามารถ ทัศนคติ ค่านิยม พฤติกรรมและคุณธรรมต่าง ๆ  
เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมและแก่ประเทศชาติ 
 ถวิล  อรัญเวศ (2553 : 47)  ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษาและพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุจุดหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของหลกัสูตร 
ท่ีไดก้ าหนดไว ้
 สุพตัรา  ปทุมคณารักษ ์(2553 : 8) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา 
หมายถึง การด าเนินงานร่วมกับกลุ่มบุคคลมืออาชีพและชุมชนในท้องถ่ิน เพื่อให้บริการทาง
การศึกษาแก่สมาชิกในสังคมตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ 
 จ าเนียร  พลหาญ (2553 : 12) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา 
หมายถึง การท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกนัด าเนินกิจกรรมเพื่อพฒันาคนในสังคม โดยใช้ทรัพยากร
การบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพจากทุกภาคส่วนของสังคม เพื่อใหค้นในสังคมสามารถด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข 
 กู๊ด (Good. 1973 : 211) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานของสถานศึกษา หมายถึง 
การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการจัดการเก่ียวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา รวมทั้ ง 
การบริหารธุรกิจในสถานศึกษาและการด าเนินการท่ีเก่ียวกับบุคลากรทั้งหมดในสถานศึกษา 
ตลอดจนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับนักเรียนโดยตรง เช่น การเรียนการสอน การแนะแนว กิจกรรม
เสริมหลกัสูตร 
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 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานของสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการในการบริหารจดัการสถานศึกษาทั้งดา้นงานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และ
บริหารทัว่ไป เพื่อจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน 
  ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษา เป็นการด าเนินการ การควบคุม การจัดล าดับบริการต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งขอ้งกบักระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ 
 พรศิริ  สังข์ทอง (2562 : 24) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางด้านการศึกษา ท าให้สถานศึกษาด าเนินงานได้อย่างมี
คุณภาพและสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิต
ทางการศึกษาใหเ้จริญกา้วหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ครรชิต  มาลัยวงศ์ (2557 : 9) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญมาก  
เพราะการศึกษาของเยาวชนจะท าให้ประเทศเจริญรุ่งเรือง หรือจะท าให้คนในประเทศแข่งขัน  
กบัคนในประเทศอ่ืน ๆ ไดดี้หรือไม่ขึ้นอยู่กบัการบริหารสถานศึกษา หรืออีกนยัหน่ึงก็คือขึ้นอยู่กบั
ผู ้บริหารการศึกษาของบ้านเมืองนั่นเอง หากประเทศใดได้นักบริหารการศึกษาท่ีมีความรู้ 
ความสามารถอย่างแทจ้ริง มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล มีความเขา้ใจงานดา้นการศึกษา และผลกระทบ 
ของการศึกษาต่อความกา้วหนา้ของประชาชนและประเทศชาติแลว้ ประเทศนั้นก็จะมีความรุ่งเรือง 
ในทุก ๆ ทาง ในทางตรงกันข้ามหากประเทศใดไม่มีนักบริหารการศึกษาท่ีเก่งและท างาน 
โดยก าหนดเอาความกา้วหน้าและความรุ่งเรืองของประเทศชาติเป็นธงชยัแลว้ก็ยากท่ีประเทศนั้น 
จะรุ่งเรืองได ้
 ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554 : 39) กล่าวว่า ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษาเป็นการ
จดัการท่ีมีระบบและด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง มีบุคคลและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเขา้ร่วมด าเนินการ 
มีรูปแบบ ขั้นตอน กติกา และวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนบัสนุน และมีกระบวนการประเมินผล
การศึกษาเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา ความเจริญกา้วหนา้
ของสังคมและประเทศชาติ 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การบริหารสถานศึกษามีส่วนช่วย 
ในการประสานงานให้บุคคลต่างในสถานศึกษา ปฏิบติังานร่วมมือกนัใหเ้ป็นไปไดด้ว้ยดี ตลอดจน
ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางด้านการศึกษาด าเนินงานได้อย่างมีคุณภาพและ                
ตรงจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีก าาหนดไว ้
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  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2559 : 21) กล่าวว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1.  การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ของ 
องคก์ารและการปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 2.  การจดัองคก์าร (Organizing) แผนงานจะด าเนินการไปไดด้ว้ยดีก็ดว้ยการจดัองค์การ 
ท่ีดี ซ่ึงประกอบดว้ย การน าปัจจยัทางการบริหาร เช่น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และวิธีการบริหารท่ีจะ
ท า ให้ เ กิ ดสัมฤท ธ์ิ ผล  การจัดองค์ก า ร  จึ งหมาย ถึ งการน า เ อ าท รัพยากรการบ ริหา ร  
ทุกประเภทมาบูรณาการเพื่อด าเนินการ 
 3.  การจูงใจ (Motivating) คือ การจูงใจท่ีจะช่วยให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิผล 
การจูงใจในท่ีน้ี หมายถึง การอ านวยการ (Directing) การติดต่อส่ือสาร (Communicating) และ 
การเป็นผูน้ าาในการด าเนินการ (Leading) 
 4.  การควบคุมงาน (Controlling) เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผล             
การปฏิบติังานกบัแผนท่ีไดก้ าหนดไวว้า่ มีความเบ่ียงเบนไปจากความคาดหวงัมากนอ้ยเพียงใด  
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 31) กล่าวว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
เป็นกิจกรรมท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี คือ การวางแผน (Planning)  
การจัดองค์การหรือ (Organizing) การบริหารบุคคล (Staffing) การสั่งงาน (Directing) และ 
การควบคุมงาน (Controlling)  
 สันติ  บุญภิรมย ์(2552 : 19) กล่าววา่ กระบวนการบริหารสถานศึกษามี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1.  การวางแผน (Planning) คือ การก าหนดแผนงานและโครงการไวล้่วงหนา้  
 2.  การจดัองคก์าร (Organizing) คือ การก าหนดแผนงานและโครงการไวล้่วงหนา้  
 3.  การสั่งการ (Directing) คือ การพิจารณาสั่งการและมอบหมายงาน 
 4.  การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานและ
ต าแหน่งต่าง ๆ ในหน่วยงาน 
 5.  การควบคุมงาน (Controlling) คือ เป็นการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
เป็นแนวทางและขั้นตอนท่ีแสดงให้เห็นถึงการจดัการของสถานศึกษา ประกอบดว้ย การวางแผน 
การจัดองค์การ การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุมงาน เพื่อให้ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 สมรรถนะ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาไม่ว่าจะเป็นในด้านการท างานท่ีเก่ียวข้องกับ
ผลส าเร็จของงาน ความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะส่วนบุคคล จึงน าเสนอเน้ือหา
เก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัน้ี 
 ความหมายของสมรรถนะ 
 มีนักวิชาการให้ค  านิยามเก่ียวกับสมรรถนะไว้อย่างหลากหลายต่าง ๆ กัน ขึ้นอยู่กับ 
การน าไปใชแ้ต่ยงัคงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 เชิดศักด์ิ  สว่างแวว (2554 : 17) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ หมายถึง ลักษณะ 
เชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะความสามารถ และคุณลกัษณะอ่ืน  ๆ ท่ีท าให้บุคคล
สามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอ่ืน ๆ ในองค์กร กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะแสดง
สมรรถนะใด สมรรถนะหน่ึงได ้มกัจะตอ้งมีองคป์ระกอบทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ได้แก่ บทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคม (Social Role) ภาพลักษณ์ภายใน (Self - 
image) อุปนิสัย (Traits) และแรงผลักดันเบ้ืองลึก (Motives) ซ่ึงสามารถท่ีจะประเมินได้จาก
พฤติกรรมในการปฏิบติังาน บทบาทในงาน และมาตรฐานของความสามารถในการปฏิบติังานของ
บุคคล โดยมาตรฐานของความสามารถเป็นเคร่ืองสะทอ้นถึงผลการปฏิบติังานท่ีเกิดขึ้นจริง 
 ธ ารงศักด์ิ  คงคาสวสัด์ิ (2553 : 6) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ หมายถึง ทักษะ 
สมรรถนะ ความสามารถ ความช านาญ แรงจูงใจ หรือคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคลท่ีจะ
สามารถปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
 พิมพนัธ์  เดชะคุปต์ และพรทิพย ์ แข็งขนั  (2551 : 3) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ 
หมายถึง บุคลิกลักษณะท่ีท าให้ปัจเจกบุคคลสามารถสร้างผลงานการปฏิบัติงานท่ีดีตามเกณฑ์ 
ท่ีก าหนดและสามารถปฏิบติังานในความรับผิดชอบไดดี้กวา่ผูอ่ื้น 
 สุนิดา  พินิจการ (2550 : 4) ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถนะ หมายถึง  ความรู้ทกัษะและ
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานต าแหน่งหน่ึง ๆ ให้ประสบ
ความส าเร็จโดยได้ผลงานสูงกว่ามาตรฐานท่ีก าหนดไว้หรือโดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานใน
สถานการณ์ท่ีหลากหลายกวา่ 

 เฮลรีเกล และคณะ (Hellriegel and etal. 2005 : 6) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ 
หมายถึง องค์ประกอบของความรู้ ทกัษะ พฤติกรรม และคุณลกัษณะท่ีช่วย ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคคลนั้นปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ริชาร์ด โบยาติซีส (Richard. E. Boyatizis. 1982 : 9) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ 
หมายถึง ส่ิงท่ีมีอยูใ่นตวับุคคล ซ่ึงถือเป็นตวัก าหนดหนดพฤติกรรมของบุคคลเพื่อใหบ้รรลุถึงความ
ตอ้งการของงานภายใตปั้จจยัสภาพแวดลอ้มขององคก์ารและท าใหบุ้คคลมุ่งมัน่สู่ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า. สมรรถนะ หมายถึง บุคลิกลกัษณะ
ของแต่ละคนท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ ทกัษะ ความสามารถและทศันคติความเช่ือและอุปนิสัย
ของแต่ละบุคคลมีคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีท าให้บุคลากรในองค์การสามารถปฏิบัติงานได้
ผลงานท่ีโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ซ่ึงเกิดจากแรงผลักดัน อุปนิสัย 

ภาพลกัษณ์ภายในและบทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคมท่ีแตกต่างกนัออกไป  
 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 การศึกษาเก่ียวกบัองค์ประกอบของสมรรถนะ นักการศึกษาไดน้ าเสนอไวแ้ตกต่างกัน 
ดงัน้ี 
 ทกัเกอร์ และคอฟสก้ี (Tucker & Cofsky. 1994 อา้งถึงใน สมภพ  ควงชอุ่ม. 2554 : 21)  
ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ ออกเป็น 5 ส่วน และได้อธิบายความหมายของแต่ละ
องคป์ระกอบ ไวด้งัน้ี 
 1.  ทักษะ (Skill) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลท าได้ดี และสามารถแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นได้ถึง               
ความช านาญ เช่น ความสามารถในการน าเสนอ (Presentation) ความสามารถในการเจรจาต่อรอง 
(Negotiation) ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร (Communication) เป็นตน้ 
 2.  ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ขอ้มูลท่ีบุคคลไดส้ะสมไวจ้นเกิดเป็นความเช่ียวชาญ 
เฉพาะดา้น เช่น ความรู้ดา้นการวางแผน ความรู้ดา้นการบริหารงานบุคคล ความรู้ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ฯลฯ 
 3.  อตัมโนทศัน์ (Self-Concept) ได้แก่ การมีเจตคติ ค่านิยม และภาพลกัษณ์ท่ีเก่ียวกับ 
ตนเองหรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือว่าตนเองเป็น เช่น การมองตนเองว่าเป็นคนซ่ือสัตย ์กลา้หาญรับผิดชอบ
 4.  ลักษณะนิสัย (Trait) หมายถึง คุณลักษณะประจ าตัวบุคคลท่ีแสดงออกมาให้ผูอ่ื้น             
เห็นได ้เช่น ความน่าเช่ือถือไวว้างใจ ความยดืหยุน่ ความเมตตากรุณา ฯลฯ 
 5.  แรงจูงใจ (Motive) หมายถึง ความคิดท่ีเกิดขึ้นซ่ึงเป็นแรงผลกัดันให้เกิดพฤติกรรม 
เช่น คนท่ีคาดหวงัในความส าเร็จสูงจะเกิดแรงขบัเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ หรือคนท่ีไม่มีเพื่อนและ 
ตอ้งการเพื่อนอยา่งมาก ก็จะเกิดแรงขบัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เป็นตน้ 
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 ริชาร์ด โบยาติซีส (Richard. E. Boyatizis. 1982 : 9) กล่าวว่า รูปแบบของสมรรถนะ 
หมายถึง องคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  แรงจูงใจ (Motives) คือ เ ร่ืองท่ีเก่ียวกับการก าหนดเป้าหมายหรือสภาพการณ์  
โดยปรากฏในรูปแบบท่ีหลากหลายท่ีผลกัดนัและน าเขา้ไปสู่พฤติกรรมของแต่ละบุคคล 
 2.  ลักษณะเฉพาะ  (Traits) คือ  ลักษณะเฉพาะห รือ อุป นิสั ยของแต่ละคนใน 
การตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ท่ีเหมือนกนั แรงจูงใจและลกัษณะเฉพาะตวัเกิดขึ้นไดท้ั้งในระดับท่ีมี
สติและไม่มีสติ 
 3.  ภาพลักษณ์ (Self-image) คือ ความเข้าใจตนเองและการประเมินความเข้าใจ  
ค าจ ากดัความน้ีมาพร้อมกบัการสร้างแนวความคิดและการนบัถือตนเอง 
 4.  บทบาททางสังคม (Social Role) คือ การรับรู้ว่าตนเองประพฤติตามบรรทดัฐานใน 
สังคมเป็นท่ียอมรับและเหมาะสมกบักลุ่มหรือองคก์รทางสังคมท่ีตนอยู่ 
 5.  ทกัษะ (Skill) คือ ความสามารถในการแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นระบบและต่อเน่ืองจน
บรรลุเป้าหมายการท างาน 
 แมคเคอร์แลนด์ (McClelland. 1973) กล่าวว่า สมรรถนะ ประกอบด้วย องค์ประกอบ  
5 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นความรู้ (Knowledge) และทกัษะ (Skills) นั้น ถือว่าเป็นส่วนท่ีคนแต่ละคน
สามารถพฒันาให้มีขึ้นได้ไม่ยากนักด้วยการศึกษาค้นควา้ (ท าให้เกิดความรู้ Knowledge) และ 
การฝึกฝนปฏิบัติ (ท าให้เกิดทักษะ Skills) ในส่วนน้ีนักวิชาการบางท่านเรียกว่า "Hard Skills" 
ในขณะท่ีองค์ประกอบส่วนท่ีเหลือ คือ Self - concept (เจตคติ ค่านิยม และความเห็นเก่ียวกับ
ภาพลกัษณ์ของตนเอง) รวมทั้ง Trait (บุคลิกลกัษณะประจ าของแต่ละบุคคล) และ Motive (แรงจูงใจ
หรือแรงขบัภายในของแต่ละบุคคล) เป็นส่ิงท่ีพฒันายาก เพราะเป็นส่ิงท่ีซ่อนอยู่ภายในตวับุคคล 
ส่วนน้ีนักวิชาการบางท่านเรียกว่า "Soft Skills" แนวคิดดังกล่าวอธิบายด้วยโมเดลภูเขาน ้ าแข็ง 
(Iceberg Model) ไดว้่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลเปรียบไดก้บัภูเขาน ้ าแขง็ ส่วนท่ีเห็นไดง้่ายและ
พฒันาไดง้่าย คือ ส่วนท่ีลอยอยู่เหนือน ้ า นัน่คือ องคค์วามรู้และทกัษะต่าง ๆ ท่ีบุคคลมีอยู่ และส่วน
ท่ีมองเห็นไดย้ากอยูใ่ตผิ้วน ้า ไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลกัษณ์ภายในและบทบาทท่ีแสดงออกต่อ
สังคม ส่วนท่ีอยู่ใต้น ้ ามีผลต่อพฤติกรรมในการท างานของบุคคลและเป็นส่วนท่ีพฒันาได้ยาก                  
ซ่ึง McClelland ไดอ้ธิบายความหมายขององคป์ระกอบทั้ง 5 ส่วน ไวด้งัน้ี 
 1.  ทกัษะ (Skills) คือ ส่ิงท่ีบุคคลกระท าไดดี้และฝึกปฏิบติัเป็นประจ าจนเกิดความช านาญ 
เช่น ทกัษะของหมอฟันในการอุดฟันโดยไม่ท าใหค้นไขรู้้สึกเสียวเส้นประสาท หรือเจ็บ 
 2.  ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะดา้นของบุคคล เช่น ความรู้ภาษาองักฤษ ความรู้
ดา้นการบริหารตน้ทุน เป็นตน้ 
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 3.  เจตคติ ค่านิยม และความเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือว่าตนเอง
เป็น (Self - concept) เช่น Self - concept ของคนท่ีมีความเช่ือมั่นในตนเองสูงจะเช่ือว่าตนเอง
สามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ได ้เป็นตน้ 
 4.  บุคลิกลักษณะประจ าของแต่ละบุคคล (Trait) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น  
เขาเป็นคนท่ีน่าเช่ือถือและน่าไวว้างใจ หรือเขามีลกัษณะเป็นผูน้ า เป็นตน้ 
 5.  แรงจูงใจหรือแรงขับภายใน (Motive) เป็นพลังท่ีท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรม 
เพื่อมุ่งไปสู่ส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายของเขา เช่น บุคคลท่ีมุ่งผลส าเร็จ (Achievement Orientation) มกัชอบ
ตั้งเป้าหมายท่ีทา้ทายและพยายามท างานให้ส าเร็จตามเป้าท่ีตั้งไว ้ตลอดจนพยายามปรับปรุงวิธีการ
ท างานของตนเองตลอดเวลา 

 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้ น สามารถสรุปได้ว่า  องค์ประกอบของสมรรถนะ 
ประกอบดว้ย 1) ทกัษะความช านาญท่ีไดม้าจาก การฝึกฝนเรียนรู้ 2) ลกัษณะเฉพาะหรือลกัษณะ
นิสัย คุณลักษณะหรืออุปนิสัยส่วนตัวของบุคคล 3) ภาพลักษณ์ ส่ิงท่ีบุคคลเช่ือว่าตนเองเป็น  
4) แรงจูงใจ ความคิดท่ีสามารถผลกัดนัใหไ้ปสู่เป้าหมาย 5) ความรู้ ขอ้มูลท่ีเก็บสะสมไวเ้ฉพาะดา้น
 ประเภทของสมรรถนะ 
 ประเภทของสมรรถนะ เป็นรูปแบบของสมรรถนะในการท าให้การบริหารงานเกิด
ความส าเร็จ นกัวิชาการหลายท่านไดแ้บ่งประเภทของสมรรถนะไว ้ดงัต่อไปน้ี 
 บุญช่วย  สายราม (2559) กล่าวถึง สมรรถนะของผูน้ า ประกอบดว้ย   
 1.  ทกัษะการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิผลสูง (Highly effective Team building skill)  
 2.  ทกัษะการแกปั้ญหา (Problem– solving skills)   
 3.  ทกัษะการวางแผน (Planning – Project skills)    
 4.  ทกัษะการก ากบัการปฏิบติังาน (Performance monitoring skills)     
 5.  ทกัษะการส่ือสารท่ีดี (Communication and climate set skill)   
 6.  ทกัษะการสร้างสัมพนัธ์ (Relationship building up skills)     
 7.  ทกัษะการสอนงาน (Coaching skills)      
 8.  ทกัษะทางสังคม (Social skill)    
 9.  ทกัษะการติดสินใจ (Decision making skill)     
 10.  ทกัษะการกระตุน้จูงใจ (Motivational skills)    
 11.  ทกัษะการคิดเชิงสะทอ้น (Reflective & thinking skills)  
 12.  ทกัษะการจดัการตนเอง (Self – management skills)      
 13.  ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี(Technological skills)    
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 14.  ทกัษะดา้นการเรียนการสอน (Pedagogical skills)  
 15.  ทกัษะดา้นความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence skills) 
 พงษ์ศักด์ิ  บุญพรม และช่อเพชร เบ้าเงิน (2557 : 145) ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
สมรรถนะการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยไดว้ิเคราะห์กรอบแนวคิดของสมรรถนะ  
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัน้ี  
 1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
 2.  การพฒันาตนเอง  
 3.  การบริการท่ีดี  
 4.  การบริหารเป็นทีม  
 5.  การวิเคราะห์และสังเคราะห์  
 6.  การส่ือสารและการจูงใจ  
 7.  การพฒันาศกัยภาพบุคลากร  
 8.  การมีวิสัยทศัน์  
 9.  การมีจริยธรรม  
 10.  การบริหารการเปล่ียนแปลง  
 11.  คุณธรรมและจรรยาบรรณ 
 12.  การสร้างความร่วมมือกบ ัชุมชน 
 บรรลุ  ชินน ้าพอง (2555 : 36-45) ไดว้ิเคราะห์สมรรถนะทางการบริหาร ประกอบดว้ย 
 1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจในการวางแผนพัฒนาการศึกษา  
การจดัโครงสร้างการบริหารงานท่ีเป็นระบบสอดคลอ้งกบัหลกัการกระจายอ านาจและเป้าหมาย
ของโรงเรียน ความมุ่งมัน่ กระตือรือร้นมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการน านวตักรรมมาใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพ ในการบริหารงาน มีการนิเทศ แกไ้ข ติดตาม และประเมินผล 
 2.  การมีวิสัยทัศน์ หมายถึง การวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาส การใช้ 
กระบวนการมีส่วนรวมในการก าหนดยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับพันธกิจและ 
เป้าประสงคเ์พื่อน าสู่แผนงานและโครงการ 
 3.  การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนบุคลากร              
ในการปฏิบัติงาน การแสดงบทบาทผู ้น าหรือผู ้ตาม ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ 
สถานการณ์และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย การบริหารแบบประชาธิปไตย การส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน 
การแสดงความคิดเห็นและการท างานเป็นทีม การเป็นผูส้านขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร 
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 4.   การส่ือสารและการจูงใจ หมายถึง ความสามารถในการส่ือสาร ความรู้และ
ความสามารถ ในการใช้ส่ือเทคโนโลยี ความสามารถจูงใจและโน้มน้าวให้ผูอ่ื้นเห็นดว้ย ยอมรับ
และคลอ้ยตาม การเป็นผูน้ าในการอภิปรายและสรุปประเด็นในการประชุม 
 5.  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและ  
ความต้องการ การจัดองค์กร ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดทางการศึกษา การเป็นผูน้ าใน  
การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาและการตรวจสอบ ติดตาม การด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6.  การบริการท่ีดี หมายถึง การศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการ น าขอ้มูลท่ีได้จาก 
การศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการมาปรับปรุงและพฒันาระบบในการให้บริการ มีความตั้งใจ 
เต็มใจและกระตือรือร้นในการให้บริการแก่ผูม้าใชบ้ริการ การจดัระบบการให้บริการบนพื้นฐาน 
ความตอ้งการของผูรั้บบริการ การศึกษาความพึงพอใจของผูรั้บบริการเพื่อน าผลมาปรับปรุงและ 
พฒันาการใหบ้ริการ 
 7.  การพัฒนาตนเอง หมายถึง การศึกษาค้นคว้าและหาความรู้ การจัดการความรู้  
ในโรงเรียนเพื่อพฒันาวิชาชีพครูและระบบบริหารจดัการการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นระบบ 
การบริหารจดัการ   
 8.  การพฒันาศักยภาพบุคคล หมายถึง ความสามารถให้ค  าปรึกษา แนะน า และช่วย
แกปั้ญหา ส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรเขา้รับการอบรม การจดัอบรมศึกษาดูงาน และน าผลงานทาง
วิชาการไปเผยแพร่การจดรัะบบนิเทศ ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังาน 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552 : 3-25) ได้ก าหนดประเภทของ
สมรรถนะกลุ่มงานบริหารออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ สมรรถนะหลกั และสมรรถนะทางการบริหาร
 1.  สมรรถนะหลกั หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีก าหนดคุณลกัษณะร่วมของ 
ขา้ราชการพลเรือนทั้งระบบ เพื่อเป็นการหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ร่วมกัน 
ประกอบดว้ย 
  1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation – ACH) หมายถึง ความมุ่งมั่นจะ
ปฏิบติัราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผล การปฏิบติังานท่ีผ่านมา
ของตนเอง หรือเกณฑ์ว ัดผลสัมฤทธ์ิ ท่ี ส่วนราชการก าหนดขึ้ น อีกทั้ งย ัง  หมายรวมถึง  
การสร้างสรรคพ์ฒันาผลงานหรือกระบวนการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ียากหรือทา้ทาย ชนิดท่ีอาจ
ไม่เคยมีผูใ้ดสามารถกระท าไดม้าก่อน 
  1.2  บริการท่ีดี (Service Mind - SERV) หมายถึง ความตั้งใจและความพยายามของ
ขา้ราชการในการใหบ้ริการต่อประชาชน ขา้ราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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  1.3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise - EXP) หมายถึง ความสนใจ          
ใฝ่ รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้าและ 
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในเชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ             
เขา้กบัการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
  1.4  การยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity - ING) หมายถึง 
การด ารงตนและประพฤติปฏิบติัอย่างถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามกฎหมาย คุณธรรม จรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพ และจรรยาบรรณขา้ราชการเพื่อศกัด์ิศรีแห่งความเป็นขา้ราชการ 
  1.5  การท างานเป็นทีม (Teamwork - TW) หมายถึง ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกับ
ผู ้ อ่ืน  เ ป็นส่วนหน่ึงของทีม  หน่วยงานหรือราชการ  โดยผู ้ป ฏิบัติ มีฐานะ เ ป็นสมาชิก  
ไม่จ าเป็นตอ้งมีฐานะหวัหนา้ทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบัสมาชิก
ในทีม 
 2.  สมรรถนะทางการบริหาร หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีก าหนดเป็น
คุณลกัษณะร่วมของต าแหน่งประเภทอ านวยการ และประเภทบริหาร เพื่อสร้างความเป็นผูบ้ริหาร
ภาคราชการพลเรือนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยสมรรถนะทางการบริหารในภาคราชการพลเรือน 
ประกอบดว้ย 
  2.1  ภาวะผู ้น า หมายถึง ความสามารถหรือศักยภาพท่ีจะรับบทในการเป็นผูน้ า  
ของกลุ่ม เพื่อจะท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบาย ทิศทางและเป้าหมายในการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ รวมทั้ง 
การก าหนดวิธีหรือแนวทางในการท างานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือสมาชิกในทีมสามารถปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งราบร่ืนเตม็ตามประสิทธิภาพท่ีมีอยู ่จนบรรลุวตัถุประสงคข์องทางราชการไดใ้นท่ีสุด 
  2.2  วิสัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย และรายละเอียด
ของพนัธกิจท่ีชดัเจน เพื่อให้การปฏิบติัหนา้ท่ีราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เบ่ียงเบน
ไปจาก จุดมุ่ งหมา ย ท่ี ก าหนด  วิสั ยทัศ น์ น้ีหมายร าม ถึ ง  คว ามสามารถ ในการส ร้ า ง 
ความร่วมแรงร่วมใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีราชการใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์ว้ย 
  2.3  การวางกลยุทธ์ภาครัฐ หมายถึง สมรรถนะทางการบริหารท่ีมีลกัษณะประสาน 
สอดคลอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับสมรรถนะคา้นวิสัยทศัน์ โดยเพิ่มแนวคิดในการก าหนด 
ความรู้ความเขา้ใจดา้นวิสัยทศัน์มาสู่ความเขา้ใจในดา้นนโยบายของรัฐบาล และสามารถน าความ
เขา้ใจ ดงักล่าวมาประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ของส่วนราชการได้เป็นการ
แสดงความรอบรู้มาสู่การวางกลยทุธ์ เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมในล าดบัต่อไป 
  2.4  ศกัยภาพเพื่อการปรับเปล่ียน หมายถึง ศกัยภาพของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้ง สามารถคิด 
ริเร่ิม และมีความพร้อมท่ีจะเผชิญหนา้กบัความเปล่ียนแปลงในทุกรูปแบบไม่วา่การเปล่ียนแปลงนั้น 
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จะเกิดจากการด าเนินการของตนเอง หรือของหน่วยท่ีเหนือขึ้นไปก็ตาม ระดบัของศกัยภาพเพื่อน า
การเปล่ียนแปลงน้ี จะแสดงให้เห็นถึงการสร้างความคิดในเร่ืองการเปล่ียนแปลงเป็นเบ้ืองตน้ไป
จนถึงความพยายามท่ีผูน้ าองค์กรหรือผูบ้ริหารของส่วนราชการจะต้องใช้ความสามารถหรือ
ศกัยภาพของตนผลกัดนัใหก้ารปรับเปล่ียนต าเนินต่อไปอยา่งราบร่ืน 
  2.5  การควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถท่ีจะต้องควบคุมทั้ งอารมณ์และ 
พฤติกรรมของตนเอง ภายใตส้ภาวะกดดันท่ีอาจเกิดขึ้นได ้โดยอาจจะคาดหมายไวล้่วงหน้าแลว้ 
หรือในสภาวะท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อน บางสถานการณ์อาจเป็นกรณีท่ีถูกย ัว่ยุดว้ยท่าทีท่ีไม่เป็นมิตร 
อนัอาจเป็นเหตุให้ตอ้งท างานในบรรยากาศท่ีกดดนั ซ่ึงผูน้ าองคก์รหรือผูบ้ริหารส่วนราชการจะตอ้ง 
ใชค้วามอดทนอดกลั้นเพื่อใหต้นเองพน้ผา่นภาวะท่ีดึงเครียดเหล่านั้นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 
  2.6  การสอนงานและการมอบหมายงาน หมายถึง ภาระหน้าท่ีประการส าคัญท่ีจะ 
แสดงสมรรถนะทางดา้นการบริหารของผูน้ าองคก์รหรือผูบ้ริหารส่วนราชการท่ีคือภาระหนา้ท่ีของ 
ผูน้ าองค์กรหรือผูบ้ริหารส่วนราชการในการสอนงานแก่สมาชิกในกลุ่มหรือผูไ้ด้บังคบับญัชา 
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ หรือเกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การสอนงานหรือการพฒันาดงักล่าวน้ีจะตอ้ง 
กระท าจนถึงระดบัท่ีผูบ้ริหารจะบงัเกิดความเช่ือมัน่ว่าจะสามารถมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
ใหผู้น้ั้นมีอิสระในการคิดในการตดัสินใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีราชการของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ส านักคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2552 : 6) ได้ก าหนด
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้2 กลุ่มใหญ่ 
 1.  สมรรถนะหลกั 
  1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพ 
ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีการพฒันาผลงานให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเน่ือง 
  1.2  การบริการท่ี ดี  หมายถึง  ความตั้ งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้ มี
ประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
  1.3  การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ติดตามองค์ความรู้และ 
เทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
  1.4  การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรง            
ใหก้ าลงัใจแก่ผูร่้วมงาน การปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้ าผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 2.  สมรรถนะประจ าสายงาน 
  2.1  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจ  
ส่ิงต่าง ๆ แลว้แยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลกัการหรือกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด สามารถรวบรวม 
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ส่ิงต่าง ๆ จดัท าอยา่งเป็นระบบเพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางาน รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องคก์รหรือ
งานในภาพรวมและด าเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 
  2.2  การส่ือสารและการจูงใจ หมายถึง ความสามารถในการพูด เขียน ส่ือสาร โตต้อบ 
ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง  ๆ ตลอดจนสามารถชักจูง โน้มน้าวให้ผู ้อ่ืนเห็นด้วยยอมรับ                 
คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการส่ือสาร 
  2.3  การพฒันาศกัยภาพบุคคล หมายถึง ความสามารถในการใหค้  าปรึกษาแนะน าและ
ช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผูเ้ก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติตน               
เป็นแบบอยา่ง รวมทั้งส่งเสริม สนบัสนุนและใหโ้อกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันารูปแบบต่าง ๆ 
  2.4  การมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง หรือ             
แนวทางการพฒันาองค์กรท่ีเป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติการยอมรับ 
แนวคิด วิธีการใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางาน 
 เฮลรี เกล และคณะ (Hellriegel and etal. 2005 : 6) ได้สรุป สมรรถนะผู ้บ ริหารไว้                           
6 ประการ ดงัน้ี 
 1.  สมรรถนะในการส่ือสาร (communication competency) เป็นความสามารถในการ
ถ่ายทอดและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างผู ้บริหารกับผู ้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะ  
การ ส่ือสารดา้นการพูดและตอบค าถามต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม การเขียนไดช้ดัเจน ตรงประเด็น
และตอบสนองวตัถุประสงค์ตามท่ีองค์การตอ้งการ ดว้ยการรับฟังและการแสดงออกของท่าทาง  
ท่ีส่ือความหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง  
มีการจดัประชุมและน าเสนอขอ้มูล โดยเลือกใชส่ื้อและเทคนิควิธีการท่ีเหมาะสม รวมถึงการเจรจา
ต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดขึ้นได ้
 2.  สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ (planning and administration 
competency) เป็นความสามารถของผู ้บริหารในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้ ง 
การแกปั้ญหา น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา และหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
เหล่านั้น โดยมีการวางแผนก าหนดแนวทางการด าเนินงาน จัดล าดับความส าคัญของงานและ
มอบหมายความรับผิดชอบให้แก่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถจดัสรรทรัพยากรและบริหารการเงิน
และงบประมาณ รวมถึงการติดตามและประเมินผลโครงการ เพื่อให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  
ท่ีตั้งไวแ้ละภายในเวลาท่ีก าหนด 
 3.  สมรรถนะในการท างานเป็นทีม ( teamwork competency) เป็นความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการสร้างทีมท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้ง  
ก าหนดเป้าหมาย บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน ตลอดจนมอบหมายงานให้แก่สมาชิก 
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แต่ละคนอยา่งเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเก้ือกูลกนั เกิดแรงจูงใจใหร่้วมกนั
ท างานเพื่อบรรลุเปูาหมาย และมีการเรียนรู้และพฒันาตนเองใหเ้ป็นท่ียอมรับของสมาชิกของทีมได้
 4.  สมรรถนะในการปฏิบติัเชิงกลยุทธ์ (strategic action competency) เป็นความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการวิเคราะห์กลยุทธ์ขององค์การและปรับโครงสร้างของการท างานให้เหมาะสม
กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม มีความเขา้ใจในภารกิจขององคก์ารอย่างถ่องแท ้โดยมีการ
ก าหนดแผนป ฏิบั ติ ก า ร โดย ใช้หลักก า รบ ริหา รโครงก า ร  ก า รควบคุ ม ติดตามและ  
การ ประเมินผลกลยทุธ์ใหส้ าเร็จตามเปูาหมายท่ีตั้งไวใ้หเ้ป็นรูปธรรม 
 5.  สมรรถนะในการตระหนัก รับ รู้โลกา ภิวัตน์  ( global awareness competency)  
เป็นความสามารถของผู ้บริหารในการปรับตัวให้สอดคล้องกับกระแสโลกาภิวัตน์องค์การ
จ าเป็นตอ้งใช้บุคลากรและทรัพยากรต่าง ๆ จากต่างประเทศมากขึ้น สามารถรับรู้ถึงสถานการณ์ 
ต่าง ๆ ของโลก และผลกระทบต่อโลกท่ีมีต่อการเมือง เศรษฐกิจและสังคม มีความรู้และความเขา้ใจ
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย และสามารถปรับตวัเขา้กบัวฒันธรรมเหล่านั้นไดอ้ย่างกลมกลืน ปัจจุบนั
กระแสโลกาภิวตัน์ 
 6.  สมรรถนะในการบริหารตนเอง (self-management competency) เป็นความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการรู้จกัตวัตนของตนเอง มีความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการท างานให้บรรลุ
เ ป้าหมายนั้ นทุ่ม เทและท างานหนักเพื่อให้งานส า เ ร็จ  อดทนกับอุปสรรค และสามารถ 
พลิกฟ้ืนสถานการณ์เม่ือตอ้งประสบกบัความลม้เหลว สามารถสร้างความสมดุลระหว่างงานกับ 
ชีวิตส่วนตวั รู้บทบาทหน้าท่ีมีความรับผิดชอบต่อองค์การ ต่อตนเองและผูใ้ต้บงัคับบัญชาและ  
มีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า ประเภทของสมรรถนะสามารถ 
แบ่งได ้3 ประเภทใหญ่ ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะหลกั เป็นความสามารถในระดบัแก่นขององคก์ารหรือ
สมรรถนะท่ีบุคลากรทุกคนทุกระดับในองค์การจะต้องมีร่วมกัน 2) สมรรถนะของงาน 
เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลท่ีต าแหน่งนั้น ๆ ตอ้งการ เพื่อท าให้งานบรรลุความส าเร็จตามท่ี
ก าหนดไว ้3) สมรรถนะของบุคคล เป็นบุคลิกลักษณะของคนท่ีแสดงให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ 
ทศันคติ ความเช่ือและอุปนิสัยท่ีท าใหบุ้คคลนั้นมีความสามารถในการท างาน 
 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 เอกชัย  ก่ีสุขพันธ์ (2562) กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการเรียนรู้เขา้ใจยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน ICT และ
ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ดงันั้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัจึงควรเป็นดงัน้ี 
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 1.  ก าหนดวิสัยทศัน์ดา้น ICT ของสถานศึกษาให้ชดัเจนว่าตอ้งการไปในทิศทางใดและ
จะน ามาใชก้บัการบริหารสถานศึกษา 
 2.  การบริหารจดัการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใชง้านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ 
hardware, software, network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครูอาจารยบ์ุคลากรและ
นักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมทั้ งจัดสรร
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ 
 3.  การสร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศ สถานศึกษาให้มีการใช้ ICT  
อย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครูการบริหารงานสถานศึกษาใน  
ดา้นต่าง ๆ  
 4.  การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ  
ดา้น ICT อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
 5.  ผู ้บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต้ อ ง ท า ต น ให้ เ ป็ น ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ดี ส า ม า ร ถ ใ ช้  ICT  
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 6.   ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคนของสถานศึกษาให้น า
ความรู้ความสามารถดา้น ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาจดัให้มาสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ 
ในการจดัการเรียนการสอนหรือการปฏิบติังาน 
 7.  จัดให้มีระบบการก ากับติดตามและการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกับการใช้  ICT ของ
สถานศึกษาทั้งครูอาจารยบ์ุคลากรทุกคนและนกัเรียนว่าสามารถใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไป
ตามนโยบายอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมหรือไม่ 
 พิมพ์พร  จารุจิตร์ (2559 : 202) กล่าวไวว้่า ในปัจจุบนัเป็นสังคมแห่งการเปล่ียนแปลง  
และสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารสถานศึกษารวมถึงผูบ้ริหารหน่วยงานต่าง ๆ  
ไม่สามารถหยดุพฒันาตนเองได ้หากแต่ตอ้งเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความพร้อมให้กบัตนเอง
และองคก์รของตนท่ีจะรับมือกบัความเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและรวดเร็ว ทั้งยงัมีกระแสไหลเวียน
ของข้อมูลข่าวสาร อิทธิพลของเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง นวตักรรมและความก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยี รวมถึงกระแสวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ท่ีล้วนส่งผลต่อการบริหารจัดการ
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งส้ิน 
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2559 : 8) กล่าวไวว้า่ ทกัษะยคุใหม่ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคดิจิทลั 
ดงัน้ี 
 1.  ทกัษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค ์ 
 2.  ทกัษะการแกปั้ญหา  
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 3.  ทกัษะทางเทคโนโลยแีละการใชดิ้จิตอล  
 4.  ทกัษะดา้นการบริหารองคก์าร  
 5.  ทกัษะการบริหารงานบุคคล  
 6.  ทกัษะท างานเป็นทีม  
 7.  ทกัษะดา้นนวตักรรมเพื่อการเรียนรู้ 
 8.  ทกัษะการก าหนดทิศทางองคก์ร  
 9.  ทกัษะการรับรู้ไว  
 10.  ทกัษะการตดัสิน  
 11.  ทกัษะมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
 12.  ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
 13.  ทกัษะคุณธรรมจริยธรรม  
 ชัยยนต์  เพาพาน (2557 : 304) กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารในยุคดิจิทลั ท่ีตอ้งท างานเพื่อให้มี
ความมัน่ใจไดว้า่ตนเองท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียนดงัน้ี 
 1.  ทนัสมยั มองอนาคตอยา่งมีวิสัยทศัน์  
 2.  มีสัมพนัธภาพ สร้างมิตรภาพท่ีเขม้แขง็และยัง่ยนื  
 3.  การปรับตวัตอบสนองความไม่แน่นอนไดร้วดเร็ว  
 4.  มุ่งมัน่และจดัการความขดัแยง้อยา่งเป็นระบบ  
 5.  สร้างแรงบนัดาลใจใชก้ารจูงใจ  
 6.  ทะเยอทะยาน มุ่งสร้างความส าเร็จ  
 7.  โปร่งใสสร้างความไวว้างใจ  
 8.  เป็นพี่เล้ียงมากกวา่การสอน  
 9.  ซ่ือสัตย ์ 
 10.  มีความรับผิดชอบ 
 สมหมาย  อ ่าดอนกลอย (2556 : 1) กล่าวไว้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน า
สถานศึกษาของตนเองเขา้สู่ยุคดิจิทลั และรับผิดชอบต่อผลการจดัการศึกษาในสถานศึกษาของ
ตนเองในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  ปรับปรุงผลลพัธ์ของนกัเรียนทุกคน  
 2.  ริเร่ิมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล  
 3.  ส ารวจและสนบัสนุนการใช ้ICT และ e - learning  
 4.  พฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนการเรียนรู้ 
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 5.  สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ  
 6.  พฒันาคนอ่ืนใหเ้ป็นผูน้ าซ่ึงมีองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางการศึกษา 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทลั เป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานดว้ยความรู้ ความช านาญ 
เร่ิมสร้างสรรค์บริหารจดัการทรัพยากรต่าง ๆ รวมถึงการบริหารจดัการทรัพยากรดา้น ICT ท่ีมีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสนองตอบต่อการแข่งขนั ทนัสมยัเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของ
โลกในยคุปัจจุบนั 
 จากทศันะของนักวิชาการดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาวิเคราะห์เพื่อให้ไดข้อ้สรุปเป็น
ตวัแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั ดงัแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1  การสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัจากทศันะนกัวิชาการ 
 
                             นกัวิชาการ 
      ตวัแปร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 สรุป 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ✓ ✓ ✓   ✓      4 
2.  การบริการท่ีดี ✓ ✓ ✓   ✓      4 
3.  วิสัยทศัน์ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓    ✓ 7 
4.  การพฒันาตนเอง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 9 
5.  ภาวะผูน้ า  ✓          1 
6.  การท างานเป็นทีม ✓ ✓ ✓   ✓ ✓  ✓  ✓ 7 
7.  การวางแผนกลยทุธ์  ✓  ✓   ✓    ✓ 4 
8.  ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง   ✓   ✓ ✓     ✓ 4 
9.  การควบคุมตนเอง  ✓   ✓       2 
10.  การพฒันาศกัยภาพบุคลากร ✓ ✓ ✓   ✓      4 
11.  สัมพนัธ์ชุมชน ✓ ✓    ✓      3 
12.  ส่ือสารและแรงจูงใจ ✓ ✓    ✓ ✓     4 
13.  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ ✓ ✓ ✓   ✓      4 
14.  ทกัษะในยคุดิจิทลั    ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  6 
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หมายเหตุ [ 1 = ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2552 : 6),                     
2 = ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552 : 3-25), 3 = บรรลุ  ชินน ้ าพอง (2555 :                
36-45), 4 = สมหมาย  อ ่าดอนกลอย (2556 : 1), 5 = ชยัยนต์  เพาพาน (2557 : 304), 6 = พงษ์ศกัด์ิ  
บุญพรม และช่อเพชร  เบา้เงิน (2557 : 145), 7 = บุญช่วย  สายราม (2559 : ออนไลน์), 8 = พิมพพ์ร  
จารุจิตร์ (2559 : 202), 9 = วิโรจน์  สารรัตนะ (2559 : 8), 10 = เอกชยั  ก่ีสุขพนัธ์ (2562 : ออนไลน์), 
11 = Hellriegel and etal. (2005 : 6)] 
 จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัจากทศันะ
นกัวิชาการ พบวา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัมี 14 ตวัแปร เม่ือพิจารณาความถ่ี
ของตัวบ่งช้ีสรุปได้ว่า มีตัวบ่งช้ี 4 ด้าน ท่ีมีความถ่ีสูงจ านวน 6-9 ความถ่ี คือ 1) ด้านวิสัยทัศน์  
2) ด้านการพัฒนาตนเอง  3) ด้านการท างานเป็นทีม  และ  4) ด้านทักษะในยุคดิจิทัล  ดังนั้ น                           
ในการศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูวิ้จยัจึงไดส้รุปตวัแปรออกมาทั้ง 4 ดา้น คือ 1) วิสัยทศัน์ 2) การพฒันา 
ตนเอง 3) การท างานเป็นทีม และ 4) ทกัษะในยุคดิจิทลั มาเป็นแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ี โดยมี
รายละเอียดเน้ือหาดงัน้ี 
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 1.  วิสัยทัศน์ 
 วิสัยทศัน์เป็นการบ่งบอกถึงการมองเหตุการณ์ล่วงหน้าท่ีจะเกิดขึ้น เป็นการพยากรณ์ 
เพื่อสร้างผลงานในอนาคตให้เกิดกบัองค์กร วิสัยทศัน์มีนักวิชาการหลายท่านได้แสดงทศันะไว ้
ดงัต่อไปน้ี 
 มาลัยพร  สาวิลัย (2563 : 13) ได้กล่าวถึง วิสัยทัศน์ไวว้่า หมายถึง  ความสามารถของ
บุคคลท่ีมองเห็นและสร้างภาพขององคก์ารท่ีพึงประสงค์ในอนาคตจากขอ้มูลในสภาพปัจจุบนัได ้
อย่างชดัเจน โดยภาพนั้นตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและอยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได ้รวมทั้ง 
สามารถเช่ือมโยงวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัเพื่อท่ีจะน าองค์การให้สามารถด าเนินงานไดบ้รรลุผล
ตามท่ีพึงประสงค ์
 อาทิตย ์ สุขประเสริฐ (2558 : 18) ไดก้ล่าวถึง วิสัยทศัน์ไวว้่า หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารองค์การท่ีสามารถมองเห็นภาพในอนาคตขององค์การได้อย่างชดัเจนว่าประสิทธิผลท่ีดี
ท่ีสุดขององค์การท่ีตอ้งการอย่างแทจ้ริงคืออะไร ทั้งน้ี  โดยอาศยัการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์
ขอ้มูลและการสังเคราะห์ขอ้มูลของผูบ้ริหารองคก์ารนั้น 
 ดูบริน (Dubrin. 2006 : 94)ได้กล่าวถึงการสร้างวิสัยทศัน์ไวว้่า หมายถึง การเตรียมและ           
ใช้แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้มีข้อมูลข่าวสารให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้  จากแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลายตามความจ าเป็น โดยไดเ้สนอขั้นตอนท่ีจะน าไปสู่การสร้างวิสัยทศัน์ไดแ้ก่ วิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม วิเคราะห์องคก์าร ก าหนดทกัษะท่ีจ าเป็นในการด าเนินงานให้ส าเร็จ ประเมินปัญหา 
และโอกาสท่ีเอ้ืออ านวย ประเมินและตดัสินใจเลือก ทั้งน้ีโดยใชข้อ้มูลเพื่อตดัสินใจอย่างถูกตอ้งว่า 
ปัจจุบนัโรงเรียนมีสภาพเป็นอยา่งไร และตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไรในอนาคต  
 ปีเตอร์ ดรักเกอร์ (Peter Drucker. 199) ได้กล่าวว่าวิสัยทศัน์ ควรมีลกัษณะส าคญั ดังน้ี
 1.  สร้างภาพจินตนาการไดดี้คมชัด ท าให้มีมองเห็นภาพในอนาคต ซ่ึงเกิดจากการให้           
ทุกคนในองคก์ารมีส่วนร่วม (Shared Vision) 
 2.  มีลกัษณะน่าสนใจ ผูมี้ส่วนไดเ้สียและผูเ้ก่ียวขอ้งใหค้วามสนใจ 
 3.  วิสัยทศัน์ตอ้งเขียนใหมี้ลกัษณะความเป็นไปไดไ้ม่ไกลเกินฝัน 
 4.  มีความชดัเจน เขียนมีรายละเอียดตามสมควร ชดัเจนมองเห็นภาพในอนาคตได ้
 5.  ยดืหยุน่ไดมี้ความคิดริเร่ิม และสามารถเปล่ียนแปลงไดถ้า้มีขอ้มูลหรือเหตุผลดี 
 6.  สามารถส่ือสารใหค้นอ่ืนโดยเฉพาะบุคคลในองคก์ารสามารถส่ือสารเขา้ใจได ้
 7.  ตอ้งทา้ทายความรู้ความสามารถของสมาชิกทุกคนในองค์การให้สามารถปฏิบติังาน
บรรลุเปูาหมายท่ีตอ้งการ 
 8.  การไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกในองคก์าร 
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 9.  จะตอ้งไม่น าเอาวิสัยทศัน์ของบุคคล หรือ หน่วยงานอ่ืนมาใช ้
 10.  ใชภ้าษาเขียนท่ีสั้น กะทดัรัด เขา้ใจง่าย และ สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดช้ดัเจน 
 ฟิชเชอร์ (Fisher. 1993 : 123)ได้กล่าวถึง วิสัยทัศน์ไว้ว่า หมายถึง การบอกถึงสภาพ
ปัจจุบนั และสภาพท่ีตอ้งการจะเป็นในอนาคต จากวิสัยทศัน์ท่ีสร้างขึ้น ทุกส่ิงในสถานศึกษาตอ้ง
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ ทั้งเป้าหมาย กลยทุธ์ เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตามความมุ่งหวงั 
 บรอน (Braun.1991 : 26)ไดก้ล่าวถึง วิสัยทศัน์ไวว้า่ หมายถึง การสร้างความฝันท่ีเป็นจริง 
เสมือนการสร้างพิมพเ์ขียวขององคก์ารท่ีมีความเป็นเลิศในอนาคต  การสร้างวิสัยทศัน์จึงตอ้งศึกษา
องคก์ารอยา่งลึกซ้ึง โดยเฉพาะองคก์ารทางดา้นการศึกษา จ าเป็นตอ้งรู้ถึงจุดเด่นจุดดอ้ยของบุคลากร 
สถานท่ี ทรัพยากร และเวลา เพราะวิสัยทศัน์ท่ีสร้างจ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั 
 ล็อค  และคณะ (Locke.and.etal.1991 : 53-54) ไดก้ล่าวถึง วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ไดม้า
จากวิธีการดงัต่อไปน้ี 
 1.  โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูล หมายถึง การสนทนาพูดคุย และฟังความคิดเห็นจากบุคคล
ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษาและนอกองคก์าร 
 2.  โดยกระบวนการจดักระท าขอ้มูล หมายถึง การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีอยู่  
เพื่อน าไปก าหนดวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารในเร่ือง            
การมีสายตายาวไกล ความเขา้ใจวฒันธรรมขององค์การ ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่าง  ๆ ท่ีอาจ
เกิดขึ้ นและแนวโน้มของโลกในอนาคต ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมขององค์การ 
ความสามารถในการคาดคะเนแรงต่อตา้นท่ีอาจจะเกิดขึ้น ความพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนความคิดเห็น
ของตนเองไดต้ลอดเวลา 
 3.  โดยการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ของตนออกมาเป็นถ้อยค าได้อย่างชัดเจน มีพลงัในการ
กระตุน้ให้สมาชิกทุกคนท างานเพื่อเป้าหมายขององค์การ ทั้งน้ีถอ้ยค าท่ีแสดงวิสัยทศัน์นั้นควรมี
ลกัษณะยน่ยอ่ ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต มัน่คง ปรารถนาท่ีจะบรรลุใหไ้ด ้
 4.  โดยการประเมินผลเป็นระยะ หมายถึง  การทดสอบว่าวิสัยทัศน์นั้นสอดคล้องกับ
ความรู้ความสามารถของสมาชิกในสถานศึกษาหรือไม่  หากไดค้  าตอบปฏิเสธ ผูบ้ริหารก็จะตอ้งน า
วิสัยทศัน์นั้นมาพิจารณาเพื่อปรับเปล่ียนต่อไป 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของ
บุคคลในการมองเห็นภาพในอนาคต มีความสามารถสร้างภาพนั้นให้เป็นกระบวนการแลว้น ามา
สร้างเป็นแนวทางในการปฏิบติัไดจ้ริง การเตรียมและใชแ้หล่งขอ้มูลต่างๆ เพื่อให้มีขอ้มูลข่าวสาร
ให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายตามความจ าเป็น โดยมีวิธีการน าเอาระบบ
การวางแผนมาใชส้ร้างรูปแบบให้เป็นรูปธรรม สามารถบอกถึงคุณสมบติัและคุณลกัษณะของส่ิงท่ี
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อยากเห็นในอนาคต มีทิศทางท่ีชดัเจนซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ โดยภาพนั้นจะตอ้งสอดคลอ้งกับ
เป้าหมายขององคก์ร 
 2.  การพฒันาตนเอง 
 การพฒันาตนเองมีส่วนส าคญัในการน าพาพฒันาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ผูน้ าจ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการพฒันาตนเองในการน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จ 
 ชุติกาญจน์  สลาหลง (2563 : 22) ได้กล่าวว่า การพฒันาตนเอง หมายถึง กระบวนการ 
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัตนเองดว้ยวิธีการต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังานและคุณภาพชีวิต
ให้ดีขึ้น มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจ ความสามารถ ทกัษะและ
เจตคติของตน ก่อประโยชน์ใหเ้กิดสุขแก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ  
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2557 : 5-12) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาตนเองแห่งศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงได ้
ก าหนดทักษะด้านเทคโนโลยี (Computer and ICT Literacy) เป็นทักษะท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยี 
สมยัใหม่ซ่ึงผูเ้รียนและคนในยุคใหม่โดยเฉพาะยุคศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งเรียนรู้และสามารถใช้ได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะทกัษะท่ีเก่ียวเน่ืองกับขอ้มูลข่าวสารท่ีมีการพฒันาอย่างรวดเร็ว  
และอย่างกวา้งขวาง และทกัษะดา้นความสนใจใคร่รู้และมีจินตนาการ (Curiosity and Imagination) 
ในโลกศตวรรษท่ี 21 ความรู้และแหล่งความรู้จะมีมากมายมหาศาล ผูเ้รียนในอนาคตจะตอ้งใ ฝ่รู้
สนใจใคร่รู้ส่ิงใหม่ ๆ อยูต่ลอดเวลา ไม่เช่นนั้นจะไม่ทนักบัการเปล่ียนแปลง และมีจินตนาการต่อไป
ข้างหน้า จากความรู้ท่ีได้รับมา ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองจึงเป็นทักษะท่ีจ าเป็น                
(Self-Study) ส าหรับการอยู่ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตรงกับทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 ด้านความรู้             
ความเขา้ใจ เทคโนโลยใีหม่ พร้อมทั้งช้ีแนะขอ้ดีขอ้เสียของเทคโนโลยใีหก้บัผูเ้รียนและสังคมได ้
 ขวญัรุ่ง  อยู่ใจเยน็ (2556 : 31) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษา คน้ควา้  
หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวิชาการ เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
ดงัน้ี  
 1.  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยการเขา้ประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนา หรือ วิธีการ
อ่ืน ๆ หมายถึง มีชั่วโมงเข้าประชุม อบรม สัมมนา และมีการท าเอกสารน าเสนอต่อท่ีประชุม  
เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้  
 2.  การรวบรวมและประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ หมายถึง  
มีการสังเคราะห์ข้อมูลความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่ปรับปรุงให้ทนัสมยั รวบรวมองค์ความรู้ส าคัญ  
เพื่อใชใ้นการพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง  
 3.  การแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการในหมู่เพื่อนร่วมงาน หมายถึง การเขา้ประชุม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในหน่วยงานของกิจกรรมท่ีหน่วยงานจดั 
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 บรรลุ  ชินน ้ าพอง (2555 : 44) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ 
และหาความรู้ การจดัการความรู้ในโรงเรียนเพื่อพฒันาวิชาชีพครูและระบบบริหารจดัการการใช้ 
เทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นระบบการบริหารจดัการ 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552 : 3-25) ไดใ้ห้ความหมาย การพฒันา
ตนเอง หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการด้วย
การศึกษา คน้ควา้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง จนสามารถ ประยกุตใ์ชค้วามรู้ในเชิงวิชาการและ
เทคโนโลยตี่าง ๆ เขา้กบัการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2552 : 429) ได้ให้
ความหมาย การพัฒนาตนเอง  หมายถึง การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และ
เทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพฒันางาน ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง คือ วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยตนเอง การเลือก 
วิธีการพฒันาตนเองใหเ้หมาะสมกบัจุดเด่น จุดดอ้ย 
 2.  ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร การจบัใจความการสรุปความจาก 
การอ่านและการฟัง ความชัดเจนในการอภิปรายและการอ่าน ยกตัวอย่าง การตั้ งค  าถามและ                
ตอบ ค าถามไดต้รงประเด็น 
 3.  ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ คือ การจบัใจความ และ
การสรุปจากการอ่านและการฟัง ความชัดเจนในการอธิบายและยกตัวอย่าง การตั้ งค  าถาม 
และตอบค าถามตรงประเด็น 
 4.  ความสามารถในการติดตามความเคล่ือนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ คือ การใช้ 
Computer เบ้ืองต้น การใช้ e-mail Internet การเลือกใช้แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสม  
การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนร่วมงาน 
 5.  ความสามารถในการประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช้ คือ การวิเคราะห์รวบรวม 
องคค์วามรู้เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันางาน และการน านวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นการ
พฒันางาน 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า.การพฒันาตนเอง หมายถึง การหมัน่
ศึกษาค้นคว้าหาความรู้จากการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน หรือสืบค้นจากเทคโนโลยีต่าง ๆ  
มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี และดา้นการใช้ภาษาองักฤษ และยงัสามารถรวบรวมความรู้  
ท่ีไดอ้ยา่งเป็นระบบ เพื่อน าความรู้ท่ีได ้มาประยกุตใ์ชก้บังานเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 
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 3.  ด้านการท างานเป็นทีม 
 การท างานเป็นทีมจะส่งผลให้องค์กรมีการพฒันาไปอย่างเป็นระบบจากการให้ความ
ช่วยเหลือกนัภายในองคก์าร เป็นผูน้ าและผูต้ามไปในเวลาเดียวกนั 
 กิตติทชั  เขียวฉออ้น (2560 : 12) ไดก้ล่าววา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง การท่ีกลุ่มบุคคล
ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมารวมตวักนั ท่ีมีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งจะใกลชิ้ด มีการติดต่อส่ือสารกนัระหวา่ง
สมาชิกร่วมด าเนินกิจกรรม สนับสนุนช่วยเหลือ ใช้ทกัษะประสบการณ์ร่วมกนัท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์การ ให้บรรลุเป้าหมายทิศทางเดียวกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ และผูร่้วมทีมมีความพึงพอใจในการท างานสูงสุด 
 ขวญัรุ่ง  อยูใ่จเยน็ (2556 : 32) ไดก้ล่าววา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ 
ช่วยเหลือ สนบัสนุน เสริมแรง ให้ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดง 
บทบาทผูน้ าผูต้าม ได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนเพื่อน
ร่วมงาน นอกจากนั้นแลว้ยงัตอ้งมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์
และกลุ่ มคน  ท่ีหล ากหลาย  เพื่ อ ให้ ก า รบ ริหารจัดก ารในการท า ง าน ร่วมกับบุ คคล  
หรือคณะบุคคลในหน่วยงานของตน และต่างหน่วยงานหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดทุ้กกลุ่มอย่าง  
มีประสิทธิภาพในเกือบทุกสถานการณ์ โดยมีการเสริมแรงให้ก าลังใจ ส่งเสริม สนับสนุน  
เพื่อนร่วมงานในการปฏิบติังาน ให้เกียรติยกย่อง ชมเชย ให้ก าลงัใจเพื่อนร่วมงาน ก็จะส่งผลให้  
การท างานบรรลุเป้าหมายตามท่ีองคก์รตั้งไว ้
 บรรลุ  ชินน ้าพอง (2555 : 40) ไดก้ล่าววา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ 
ช่วยเหลือและสนบัสนุนบุคลากรในการปฏิบติังาน การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม ความสามารถ
ในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย การบริหารแบบประชาธิปไตย                 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการท างานเป็นทีม การเป็นผูส้านขวญัและ
ก าลงัใจแก่บุคลากร 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552 : 3-25) ไดใ้ห้ความหมาย การท างาน
เป็นทีม (Teamwork - TW) หมายถึง ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกับผูอ่ื้น เป็นส่วนหน่ึงของทีม 
หน่วยงานหรือราชการ โดยผูป้ฏิบติัมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่จ าเป็นตอ้งมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้ง
ความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2552 : 430) ได้ให้
ความหมาย การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือสนับสนุน เสริมแรง  
ใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 1.  ความสามารถในการวางแผนเพื่อการปฏิบัติงานเป็นทีม คือ การมีส่วนร่วมใน  
การวางแผนร่วมกับผูอ่ื้น การรับฟังความคิดเห็น การยอมรับขอ้ตกลงของทีม การตดัสินใจบน
พื้นฐานของขอ้มูล 
 2.  ความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกัน คือ ความเต็มใจร่วมมือในการปฏิบติังาน 
ความรับผิดชอบในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของตน การปฏิบติัตนเป็นผูน้ าหรือผูต้ามได ้
เหมาะสมกับบทบาท การร่วมมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน การสนับสนุนให้ 
ก าลงัใจ ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้นในโอกาสท่ีเหมาะสม 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง การมี
ความสัมพนัธ์อนัดี ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนการท างานของเพื่อนร่วมงาน แสดงบทบาทไดท้ั้ง
ผูน้ าและผูต้าม สามารถปรับตัวให้เข้ากับ ทุกสถานการณ์ มีความเป็นประชาธิปไตยและมีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม 
 4.  ด้านทักษะในยุคดิจิทัล  
 วนริศสรา  บุญสอาด (2563 : 21) กล่าวไวว้่า ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ในการปฏิบติังานดว้ยความรู้ ความเช่ียวชาญ ริเร่ิมสร้างสรรคบ์ริหารจดัการทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสนองตอบต่อการแข่งขนั ทนัสมยัเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของ
โลกเป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไป และน าพาสถานศึกษาให้ประสบความสส าเร็จตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา 
 ทิพวรรณ  ล้วนปสิทธ์ิสกุล  (2562 : 124) กล่าวไว้ว่า ผู ้บริหารจ าเป็นต้องมีความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถท่ีจะเลือกใช้
กับการบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งแสดงศกัยภาพทางดา้นการบริหารและจดัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของสถานศึกษา
ให้มีความทนัสมยัเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยต่ีาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงนอกจากจะมีผล
ต่อภาพลกัษณ์ของสถานศึกษาในชุมชนแลว้ยงัจะท าให้สถานศึกษาเป็นท่ีไวว้างใจของชุมชนใน  
การจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 พิมพ์พร  จารุจิตร์ (2559 : 202) กล่าวไวว้่า ในปัจจุบนัเป็นสังคมแห่งการเปล่ียนแปลง  
และสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารสถานศึกษารวมถึงผูบ้ริหารหน่วยงานต่าง ๆ  
ไม่สามารถหยดุพฒันาตนเองได ้หากแต่ตอ้งเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความพร้อมให้กบัตนเอง
และองคก์รของตนท่ีจะรับมือกบัความเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและรวดเร็ว ทั้งยงัมีกระแสไหลเวียน
ของข้อมูลข่าวสาร อิทธิพลของเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง นวตักรรมและความก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลย ีรวมถึงกระแสวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ท่ีลว้นส่งผลต่อการบริหารจดัการหน่วยงานต่าง  ๆทั้งส้ิน 
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 ชยัยนต ์ เพาพาน (2557 : 304) กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตอ้งท างานเพื่อให้ 
มีความมัน่ใจได้ว่าตนเองท าหน้าท่ีเป็นผูน้ าเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียนคือ ทนัสมยั มองอนาคต 
อย่างมีวิสัยทัศน์ มีสัมพันธภาพ สร้างมิตรภาพท่ีเข้มแข็งและยั่งยืน การปรับตัวตอบสนอง 
ความไม่แน่นอนได้รวดเร็ว มุ่งมัน่และจดัการความขดัแยง้อย่างเป็นระบบ สร้างแรงบนัดาลใจ 
ใช้การจูงใจ ทะเยอทะยานมุ่งสร้างความส าเร็จ โปร่งใสสร้างความไวว้างใจ เป็นพี่เล้ียงมากกว่า 
การสอน ซ่ือสัตย ์มีความรับผิดชอบ 
 สมหมาย  อ ่าดอนกลอย (2556 : 1) กล่าวไว้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน า
สถานศึกษาของตนเองเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 และรับผิดชอบต่อผลการจดัการศึกษาในสถานศึกษาของ
ตนเองในด้านต่าง ๆ คือ ปรับปรุงผลลพัธ์ของนักเรียนทุกคน ริเร่ิมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิผล ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e - learning พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชน 
การเรียนรู้ สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ พัฒนาคนอ่ืนให้เป็นผู ้น า  
ซ่ึงมีองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางการศึกษา 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า.ทกัษะในยุคดิจิทลั หมายถึง ทกัษะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 เป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการปฏิบติังานดว้ยความรู้ ความช านาญรวมถึงทกัษะเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยแีละ
สารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์โดยการสร้างมูลค่าเพิ่มในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 จากสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ตัวก าหนดหรือผลักดันให้องค์กรบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ในการด าเนินงาน เม่ือพฒันาระบบสมรรถนะเสร็จตอ้งท าการส่ือสารหรือ
ถ่ายทอดระบบสมรรถนะในบุคลากรทุกคนทราบเพื่อให้มีความรู้ความเขา้ใจการเลือกใช้แหล่ง
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย การวิเคราะห์รวบรวมองค์ความรู้เพื่อน าไปใช้ในการน านวัตกรรมและ  
เทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการพฒันางาน  ซ่ึงประกอบดว้ย  
 1.  วิสัยทศัน์ หมายถึง การก าหนดทิศทางเป้าหมายและรายละเอียดของพนัธกิจท่ีชดัเจน
โดยวิเคราะห์จากจุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤต และโอกาสของสถานศึกษา เพื่อก าหนดขอบข่ายงาน  
ท่ีตอ้งการจะด าเนินงานไปสู่จุดหมายปลายทาง 

 2.  การพฒันาตนเอง หมายถึง การหมัน่ศึกษาคน้ควา้หาความรู้จากการอบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงาน หรือสืบคน้จากเทคโนโลยีต่าง ๆ มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี และยงัสามารถ
รวบรวมความรู้ท่ีไดอ้ยา่งเป็นระบบ เพื่อนน าความรู้ท่ีไดม้าประยกุตใ์ชก้บังานเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ
ท่ีดี  
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 3.  การท างานเป็นทีม หมายถึง การมีความสัมพนัธ์อนัดี ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน 
การท างานของเพื่อนร่วมงาน แสดงบทบาทได้ทั้ งผู ้น าและผู ้ตาม สามารถปรับตัวให้เข้ากับ 
ทุกสถานการณ์ มีความเป็นประชาธิปไตยและมีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 4.  ทักษะในยุคดิจิทัล หมายถึง ทักษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลศตวรรษ  
ท่ี 21 เป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงานด้วยความรู้ ความช านาญ  
รวมถึงทกัษะเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศให้เกิดประโยชน์โดยการสร้าง
มูลค่าเพิ่มในการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 การบริหารงานวิชาการ 

 งานวิชาการเป็นงานหลกัท่ีส าคัญยิ่งของการบริหารการศึกษา มาตรฐานและคุณภาพ  
ของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเป็นงานท่ีเก่ียวกับ 
หลกัสูตร การจดัโปรแกรมการศึกษาและการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหัวใจของสถานศึกษา  
และเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดบัของสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการเป็นการบริหารกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน   
ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีโดยตรงของสถานศึกษา มีนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ
ไวด้งัน้ี 
 ตอ้งตา  กวดนอก (2556 : 34) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการด าเนินการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเก่ียวกับ  
งานด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการเรียนการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน  
ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการนิเทศภายใน และด้านการอบรมทางวิชาการ การวิจัย  
เพื่อการศึกษาหรือการกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึงเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการสอนนกัเรียน 
โดยการใช้ศาสตร์และศิลป์มาเป็นหลักการบริหารในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ (2554 : 29) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง      
การบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ตั้งแต่การก าหนด
นโยบาย การวางแผน การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนการวดั
ประเมินผลการเรียน เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
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 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 2) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ
หมายถึง การบริหารสถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเก่ียวกับการปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบันกัเรียน 
 ชุมพล  ฝูงใหญ่ (2552 : 20) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารงานในสถานศึกษาด้านกระบวนการพัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของ
หลกัสูตรและมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด 
 ธีระพร  อายุวฒัน์ (2552 : 75) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง
กิจกรรมทุกประเภทในโรงเรียนท่ีมีผลเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการสอนให้มีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยผูบ้ริหารเป็นผูน้ าทางดา้นวิชาการและเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า ประสานงาน
การปฏิบัติงานกับครูในด้านการเรียนการสอนโดยให้สอดคล้องกับปรัชญาและนโยบายทาง 
ดา้นการศึกษาของโรงเรียน งานวิชาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถาบนัไม่ว่าสถาบนัจะเป็น
ประเภทใดมาตรฐานหรือคุณภาพสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ เน่ืองจากงาน
วิชาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดัโปรแกรมการศึกษาและการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหวัใจ
ของสถานศึกษาและเก่ียวข้องกับผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคคลทุกระดับของสถานศึกษาและ
อาจจะเก่ียวขอ้งโดยตรงหรือทางออ้มก็จะอยูท่ี่ลกัษณะของงาน 
 สันติ  บุญภิรมย์ (2552 : 22) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
งานบริหาร จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนและการบริหาร
ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไดอ้ย่าง
ราบร่ืน เปรียบเสมือนเส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเล้ียงหัวใจ การบริหารจึงเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีสุดของ
งานวิชาการท่ีสามารถท าให้งานวิชาการเกิดผลดีอยู่ตลอดเวลา ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และคุณภาพของการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา 
 ณรงค์ศกัด์ิ  หงส์ค า (2551 : 24) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง
กิจการทุกชนิดในสถาบันการศึกษาท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งกิจกรรมทุกอย่างภายในสถานท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้และการศึกษาของเด็กให้
มีประสิทธิภาพสูงสุด ครอบคลุมกิจกรรมทั้งหลายท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารกิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างโดยการประสานความร่วมมือทั้งผูบ้ริการสถานศึกษาและ 
ทุกฝ่ายในโรงเรียน เพื่อส่งเสริมสนับสนุนหรือ ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ท าให้เกิด ประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
ซ่ึงงานวิชาการน้ีจะช้ีใหเ้ห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น 
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  ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาและถือว่าเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาท่ีจะตอ้งด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษา นัน่คือ นกัเรียนมีความรู้คู่คุณธรรม 
ดี เก่ง มีสุข มีคุณภาพและคุณสมบติัท่ีพึงประสงค์ตามท่ีชาติตอ้งการ สามารถด ารงชีพอยู่ในสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข มีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามส าคญัของการบริหารงานวิชาการไว ้ดงัน้ี 
 เพ็ญประภา  ศรีมะโรง (2559 : 63) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ 
ไวว้่า  เป็นการบริหารงานท่ีส าคญัและเป็นงานหลกัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเพราะเป็น  
การบริหารท่ีส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนโดยตรงสามารถสะทอ้นถึงคุณภาพของโรงเรียนและ
ความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึงควรให้ความส าคัญกับ  
การบริหารงานวิชาการเป็นอยา่งยิง่ 
 วีระศกัด์ิ  วงศอิ์นทร์ (2557 : 22) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารงานวิชาการไวว้า่      
งานวิชาการเป็นงานท่ีมีความส าคญัสูงสุดของการบริหารการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัเป็น
พิเศษ ให้เวลาในการบริหารมากกว่าการบริหารงานอ่ืน ๆ ส่วนงานอ่ืน ๆ เป็นงานสนับสนุนให้  
งานวิชาการด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและครอบคลุมระบบของโรงเรียนได้ และเน่ืองจาก  
การบริหารงานวิชาการมีความส าคญัดงักล่าว ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทุกคนจ าเป็นตอ้งให้
ความสนใจ และให้ความส าคญัในการบริหารงานวิชาการเป็นอนัดบัแรกโดยมุ่งหวงัให้ประโยชน์
เกิดแก่ผูเ้รียน ท าให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จตามจุดหมายท่ีก าหนดไวแ้ละเพื่อใช้เป็นเคร่ืองช้ีวดั
ความส าเร็จใหเ้ห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ 
 ตอ้งตา  กวดนอก (2556 : 35) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ ไวว้่า
งานวิชาการถือเป็นงานหลกัท่ีมีความส าคญัของโรงเรียน ซ่ึงมีขอบเขตอย่างกวา้งขวาง จ าเป็นท่ี
ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องกระจายอ านาจในการบริหารงานวิชาการอย่างชัดเจน มีการวางแผนใน  
การท างานอย่างเป็นระบบ ผูบ้ริหารต้องท างานให้เป็นตัวอย่างท่ีดีต่อครู อาจารย์และเป็นผูน้ า  
ทางวิชาการปฏิบัติงานร่วมกัน  ในการปรับปรุงพัฒนาการเ รียนการสอนให้ได้ผลดีและ                               
มีประสิทธิภาพสูงสุด 

 พนัส  ด้วงเอก (2555 : 13) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไวว้่า  
การบริหารงานวิชาการมีความส าคญัเป็นอนัดบัแรกในบรรดางานทั้งหมด 4 งานของสถานศึกษา
และเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยถือว่าเป็นหัวใจของโรงเรียนท่ีโรงเรียนจะต้อง
ด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษานั้นคือนกัเรียนมีความรู้คูคุ้ณธรรม เก่ง ดี มีสุข มีคุณภาพ
และคุณสมบติัท่ีพึงประสงคต์ามท่ีชาติตอ้งการ สามารถด ารงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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 จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 147) ได้กล่าวถึงความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ 
ไวว้่า งานวิชาการมีความส าคญัเพาะเป็นงานหลกัเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของผูเ้รียนทั้งใน 
เชิงคุณภาพและปริมาณ ผูบ้ริหารต้องให้ความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง ส่วนงานอ่ืน ๆ นั้นแม้ว่าจะมี
ความส าคัญเช่นเดียวกัน แต่ถือว่าเป็นงานท่ีมีความส าคัญรองลงมา และเป็นงานสนับสนุนให้  
งานวิชาการด าเนินไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ.เพื่อให้การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายตามหลกัสูตร 

 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า.ความส าคัญของการบริหารงาน
วิชาการ คือ ส่ิงส าคญัและมีความส าคญัต่อสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญั          
เป็นพิเศษ การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาและถือว่าเป็นหัวใจของ
การบริหารสถานศึกษา เพราะการบริหารงานวิชาการส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนและสามารถ
สะท้อนผลถึงคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน รวมทั้งความสามารถของ
ผูบ้ริหารและบุคลากร 
 ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 

 งานวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอนตั้งแต่
การวางแผนเก่ียวกับงานวิชาการการ การด าเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การจัดบริการ  
การสอน ตลอดจนการวดัและประเมินผลรวมทั้งติดตามผลและส่ือการสอนรวมไปถึงการพฒันา
ครูผูส้อน ตลอดจนการด าเนินกิจการของโรงเรียนจะตอ้งเป็นไปตามหลกัสูตรและระเบียบพิธีการ
ของการเรียนการสอน จ าเป็นท่ีจะตอ้งเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของ
สังคมทุกระยะด้วยเ น้ือหาท่ีทันสมัย  ดังนั้ นนักการศึกษาหลายท่านได้ก าหนดขอบข่าย 
การบริหารงานวิชาการไว ้ดงัน้ี 

 จิรวัฒน์   กิ ติพิ เชฐสรรค  (2556 : 1-13) ได้กล่าวถึง  ขอบข่ายภารกิจงานวิชาการ 
มีรายละเอียดดงัน้ี  
 1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาการบริหาร  
 2.  ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 3.  ศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชนเพื่อ  
 4.  วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา 
 5.  วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและประเมินสถานภาพสถานศึกษา  
 6.  จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆ ท่ีก าหนดใหมี้ในหลกัสูตร  
 7.  จดัท าสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินของสถานศึกษา  
 8.  เพิ่มเติมเน้ือหาสาราของรายวิชาใหสู้งและลึกซ้ึง 
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 9.  เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีสอดคลอ้งสภาพปัญหา ความตอ้งการของผูเ้รียน
ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก  
 ศศิวิมล  สุขทนารักษ ์(2554 : 8) สรุปองคป์ระกอบการบริหารงานวิชาการ ไวด้งัน้ี 
 1.  ดา้นบริหารจดัการเรียนรู้ 
 2.  ดา้นพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 3.  ดา้นนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 4.  ดา้นส่งเสริมใหมี้การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553: 3) ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ
ประกอบดว้ย    
 1.  การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร การน า
หลกัสูตรไปใช ้การจดัการเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
 2.  การจัดด าเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน  เป็นการจัดการเก่ียวกับการเรียน 
การสอน ไดแ้ก่ การจดัตารางสอน การจดัชั้นเรียน การจดัครูเขา้สอน การจดัแบบเรียน การปรับปรุง
การเรียนการสอน การฝึกงาน เป็นตน้ 
 3.  การจัดบริหารเก่ียวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดการส่ิงอ านวยความสะดวก 
และส่งเสริมการจดัหลกัสูตรและโปรแกรมการศึกษา ไดแ้ก่ การจดัส่ือการเรียนการสอน การจดั
หอ้งสมุด การนิเทศการสอน เป็นตน้ 
 4.  การวัดผลและประ เ มินผล  เ ป็นกระบวนการ เพื่ อใช้ เ ป็น เค ร่ืองมือในด้าน 
การตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการเรียน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2552 : 6) ได้ก าหนดขอบข่ายและภารกิจของการบริหารงาน
วิชาการไว ้12 ดา้น ดงัน้ี 

 1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
 2.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้  
 3.  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  
 4.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  
 5.  การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยกีารศึกษา  
 6.  การพฒันาแหล่งเรียนรู้  
 7.  การนิเทศการศึกษา  
 8.  การแนะแนวการศึกษา  
 9.  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
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 10.  การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน  
 11.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
 12.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 

 ธีระพร  อายวุฒัน์ (2552 : 81-87) ไดก้ าหนดขอบข่ายงานวิชาการ ดงัน้ี 
 1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
 3.  การจดัการเรียนการสอน 
 4.  การวดัและประเมินผล 
 5.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 6.  การวดัและประเมินผล 
 7.  การพฒันาส่ือและเทคโนโลยี 
 จนัทรานี  นามสงวน (2551 : 151) ไดก้ าหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการไวว้่า
กิจกรรมต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี หลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ซ่ึงประกอบไปดว้ย การศึกษาสาระ
การเรียนรู้ของหลกัสูตรและการจดัระบบการเรียนการสอน ส่ือการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล
การเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การสอนซ่อมเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การนิเทศ 
ภายภายในสถานศึกษา การประกนัคุณภาพการศึกษา 

 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 29) ไดก้ าหนดขอบข่ายและภารกิจ
ของการบริหารงานวิชาการไว ้ดงัน้ี 
 1.  การพฒันาหรือด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

 2.  การวางแผนงานดา้นวิชาการ 

 3.  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 4.  การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา 
 5.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 6.  การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 8.  การพฒันาส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
 9.  การนิเทศการศึกษา 
 10.  การแนะแนว 
 11.  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพในและมาตรฐานการศึกษา 
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 12.  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวิชาการ 
 13.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและสถานศึกษาอ่ืน 
 14.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว สถานศึกษา หน่วยงาน 
สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 15.  การจดัท าระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวิชาการของสถานศึกษา 
 16.  การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
 17.  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การบริหารงานวิชาการนั้น ผูบ้ริหาร
เป็นผูท่ี้ส าคัญท่ีสุดมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการเป็นผู ้น าให้บุคลากรในสถานศึกษา ร่วมมือกัน
ปฏิบติังานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด คือ การส่งเสริมประสานงาน ใหค้รูร่วมมือในการปรับปรุง
งานวิชาการของสถานศึกษาในดา้นการพฒันาหลกัสูตรการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อพฒันา 
การพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา                         
การแนะแนวการศึกษา การพฒันา ระบบการประกันคุณภาพ การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการ  
แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถานบนัอ่ืน 
ท่ีจดัการศึกษาเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 จากทศันะของนกัวิชาการแหล่งต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาวิเคราะห์เพื่อให้ได้
ขอ้สรุปเป็นตวัแปรการบริหารงานวิชาการ ดงัแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2  การวิเคราะห์การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากทศันะนกัวิชาการ 
 

                นกัวิชาการ 
 
 ตวัแปร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  สรุป 

1.  การพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ✓   ✓       2 
2.  การวางแผนงานดา้นวิชาการ ✓    ✓  ✓ ✓   4 
3.  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓    6 
4.  การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  8 
5.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ ✓  ✓    ✓    3 
6.  การวดัผลและประเมินผล ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  8 
7.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษา 

✓ ✓ ✓ ✓     ✓  5 

8.  การพฒันาส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ ✓  ✓ ✓       3 
9.  การนิเทศการศึกษา ✓ ✓ ✓      ✓  4 
10.  การแนะแนว ✓  ✓        2 
11.  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ 
ในและมาตรฐานการศึกษา 

✓  ✓        2 

12.  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ 
ทางวิชาการ 

✓  ✓        2 

13.  การประสานความร่วมมือ 
ในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษา 
และสถานศึกษาอ่ืน 

✓  ✓        2 

14.  การส่งเสริมและสนบัสนุน 
งานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
สถานศึกษา หน่วยงานสถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

✓  ✓       ✓ 2 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

                นกัวิชาการ 
 
 ตวัแปร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  สรุป 

15.  การจดัท าระเบียบ และแนวปฏิบติั 
เก่ียวกบังานดา้นวิชาการของสถานศึกษา 

✓  ✓     ✓   2 

16.  การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใช้
ในสถานศึกษา 

✓  ✓        2 

17.  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา 

✓ ✓  ✓    ✓ ✓  5 

 
หมายเหตุ [ 1 = ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 29), 2 = จนัทรานี  นามสงวน 
(2551  : 147) ,  3 = กระทรวงศึกษาธิการ (2552  : 6) ,  4 = ธีระพร  อายุว ัฒน์  (2552  : 81-87) ,                               
5 = ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 2), 6 = ศศิวิมล  สุขทนารักษ ์(2554 : 8), 7 = สันติ  บุญภิรมย ์
(2552 : 22), 8 = รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ (2554 : 29), 9 = ตอ้งตา  กวดนอก (2556 : 34), 10 = วีระศกัด์ิ  
วงศอิ์นทร์ (2557 : 22)] 
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 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากทศันะ
ของนักวิชาการ พบว่า การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามี 17 ตวัแปร เม่ือพิจารณา
ความถ่ีของตวับ่งช้ีสรุปไดว้า่มีตวับ่งช้ี 5 ดา้น ท่ีมีความถี่สูง จ านวน 5-8 ความถี่ คือ  
1) ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา   
3) ด้านการวัดผลและประเมินผล 4) ด้านการวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา  และ 
 5) ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา  ดงันั้น การศึกษาการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผูว้ิจยัจึงได้
สรุปตัวแปรออกมาทั้ง 5 ด้านคือ คือ 1) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 2) การพฒันา
หลกัสูตรในสถานศึกษา 3) การวดัผลและประเมินผล 4) การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา 
และ 5) การพฒันาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา มาเป็นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อให้
เหมาะสมส าหรับสถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
โดยมีรายละเอียดเน้ือหาดงัน้ี 
 1.  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
 การจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น ส่ิงส าคญัอย่างหน่ึงก็คือ การบริหารงานวิชาการ  
ซ่ึงงานวิชาการมีขอบข่ายกวา้งขวางในดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียน การสอนและครอบคลุม
ตั้งแต่การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ การด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน การจดัการวดัผล
และประเมินผลรวมทั้งการติดตามผล ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการศึกษาหลายท่านไดแ้สดงแนวคิดไว ้ดงัน้ี 
 ครรชิต  ด าดี (2560 : 9) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา หมายถึง การจัดท า
แผนการจดัการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายทุกกลุ่มสาระ 
ทุกช่วงชั้น ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 เพ็ญประภา  ศรีมะโรง (2559 : 108) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา
ไวว้า่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนรู้ คือผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ
ในการจดัการเรียนรู้และเป็นผูส่้งเสริม สนับสนุนในทุก ๆ ด้าน แก่ครูในการประกอบกิจกรรม 
การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
 นิรมล  พนัศรี (2558 : 44-45) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาไวว้่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งจดัใหมี้การด าเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การรวบรวม วิเคราะห์ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัหน่วย
การเรียนรู้ท่ีก าหนดไวโ้ดยค านึงถึงกิจกรรมท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 2.  การก าหนดการเตรียมการและการจัดหาส่ือการเรียนการสอน อุปกรณ์เคร่ืองใช้ท่ี
สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน 
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 3.  การก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียน ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ หรือรายวิชาใหมี้การ
ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง ซ่ึงเป็นการปะเมินท่ีสอดคล้องกับจุดเน้นของกิจกรรม  
การเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนไดค้น้ควา้ ทดลองปฏิบติัในส่ิงต่าง ๆ 
 4.  การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผูส้อนแต่ละคนในระดับชั้นตามหลักสูตร
สถานศึกษา 
 สมบวัค า  ชุมจนัทร์ (2555 : 22) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาไวว้่า 
จะต้องใช้การบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เพื่อเป็นเคร่ืองมือพัฒนาผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายของ
หลกัสูตร ซ่ึงครูผูส้อนจะตอ้งรู้และเขา้ใจแนวคิดการจดัการเรียนรู้และผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน แลว้น ามา
จดัการเรียนรู้ใหเ้อ้ือต่อการพฒันาของผูเ้รียน โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กคิด
วิเคราะห์และศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองโดยมีครูเป็นผูค้วบคุมดูแล เป็นการฝึกปฏิบติัให้ผูเ้รียนมี
ประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตวัเอง รู้จกัวิธีคิด วิธีการด าเนินชีวิตและมีทกัษะในการเผชิญกบัปัญหา
ต่าง ๆ ได ้การจดัการเรียนการสอนตามแนวของหลกัสูตรใหม่ 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 94) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา
ไวว้่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทฤษฎีการเรียน แบ่งเป็นทฤษฎีหลัก  
4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฤติกรรม ทฤษฎีความรู้ความเขา้ใจ ทฤษฎีของกลุ่มนิยมและทฤษฎีผสมผสาน 
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  (2553 : 15-16) ได้ก าหนดการจดัการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2551 จะต้องใช้กระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีหลากหลาย เพื่อเป็นเคร่ืองมือพฒันาผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร ซ่ึงครูผูส้อนจะตอ้งรู้และ
เขา้ใจแนวคิดการจดัการเรียนรู้และผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนแลว้น ามาจดัการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพฒันา
ของผูเ้รียนตามหลกัสูตรกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  
กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์
และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการจริง  กระบวนการปฏิบติั กระบวนการจดัการ 
กระบวนการวิจยั กระบวนการเรียนรู้ของตวัเอง กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัย  
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้ น สามารถสรุปได้ว่า  การจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษา หมายถึง งานหลกัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งเป็นผูน้ าวิชาการในสถานศึกษา  ผูบ้ริหารตอ้งมี
ความรู้ ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้ และคอยสนับสนุนครู คอยให้อ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
สนับสนุน ส่ือ นวตักรรม และคอยส่งเสริมในทุกดา้นแก่ครูในการท ากิจกรรมการเรียนการสอน
 2.  การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา  
 หลกัสูตรสถานศึกษา เป็นแผนหรือแนวทางในการจดัประมวลความรู้และประสบการณ์
ซ่ึงจดัท าโดยบุคคลหรือคณะบุคคลในระดับสถานศึกษา เพื่อใช้ในการพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ 
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ความสามารถ ตามหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงไดมี้นักวิชาการศึกษาหลายท่านได้แสดง
แนวคิดไว ้ดงัน้ี 
 สิริสวัสช์  ทองก้านเหลือง และคณะ (2560 : 21) ได้กล่างถึง การพัฒนาหลักสูตร 
ในสถานศึกษา หมายถึง การพฒันามวลประสบการณ์ แผนงานหรือโครงการการจดัการศึกษา หรือ
เป็นเอกสารท่ีเขียนขึ้นเพื่อใช้ในแต่ละระดับโดยคาดหวังว่าจะให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายท่ีหลกัสูตรระดบันั้น ๆ ก าหนดไว ้โดยครูเป็นผูจ้ดัเน้ือหา
ความรู้และประสบการณ์ทั้งหลายใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 
 อิทธิพล พันธุ์เพ็ง  (2555 : 15) ได้กล่าวถึงการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษาไว้ว่า  
การพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นการพฒันาระบบการบริหารงานวิชาการ โดยส่งเสริมให้ครูท า
แผนการจดัการเรียนรู้ จดักระบวนการเรียนรู้ เน้ือหา กิจกรรมโดยส่งเสริม การมีส่วนร่วมและเน้น
ผู ้เรียนเป็นส าคัญ ต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยค านึงถึงจุดประสงค์ของการเรียน  
เพื่อพฒันาดา้นผลสัมฤทธ์ิ ดา้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
 ศศิวิมล  สุขทนารักษ์ (2554 : 8) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะดา้นพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมให้ครูจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา
พฒันาและปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษา การจัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ  
ท่ีก าหนดให้มีในหลกัสูตรสถานศึกษา การน าหลกัสูตรไปใช้ การบริหารจดัการการใช้หลกัสูตร 
การนิเทศการใช้หลกัสูตร การติดตามและประเมินผลการใช้หลกัสูตร การปรับปรุงและพฒันา
หลกัสูตร 
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 41) ได้กล่าวถึงการพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา 
ไว้ว่า การพัฒนาหลักสูตรเป็นเร่ืองท่ีต้องการการตัดสินใจหลายขั้นตอน ตั้ งแต่การเ ร่ิมต้น
วตัถุประสงค์ทั่วไปและวตัถุประสงค์เฉพาะ การเลือกเน้ือหาให้ตรงและครอบคลุม ชนิดของ
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกับเน้ือหาวิชาและวตัถุประสงค์ และวิธีการประเมินผลของ 
การเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอนเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน ทฤษฎี  
การเรียนแบ่งเป็นทฤษฎีหลกั 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีความรู้ ความเขา้ในทฤษฎี
ของกลุ่มมนุษยนิ์ยมและทฤษฎีผสมผสาน 
 สันติ  บุญภิรมย์ (2552 : 53) ได้กล่าวถึงการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษาไว้ว่า  
การพฒันาหลกัสูตรเป็นความพยายามของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณะครูอาจารยไ์ดร่้วมมือกนั
เปล่ียนแปลงปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอนให้เหมาะสมแก่การเปล่ียนแปลงของบริบททาง
สังคมทั้งปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนาคต เพื่อให้ผูเ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดเ้กิดความเช่ือมัน่ในการ
จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษานั้น 
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 35) ได้ก าหนดการพฒันาหลักสูตรในสถานศึกษาไวว้่า 
สถานศึกษามีหน้าท่ีส าคัญในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา.การวางแผนและด าเนินการใช้
หลกัสูตร การเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลักสูตรด้วยการวิจยัและพฒันา การปรับปรุงและพัฒนา
หลกัสูตร จดัท าระเบียบการวดัผลและประเมินผล ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาตอ้งพิจารณา
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และรายละเอียดท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
หน่วยงานตน้สังกดัอ่ืน ๆ ในระดบัทอ้งถ่ินไดจ้ดัท าเพิ่มเติมในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพปัญหาใน
ชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและความตอ้งการของผูเ้รียนโดยทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า.การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา
หมายถึง การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกับการให้ความเก่ียวกับการพฒันาสาระหลักสูตร  
สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาวิชาการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการพฒันาและเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชนและประเทศชาติ  
 3.  การวัดผลและประเมินผล   
 การวดัผลประเมินผล เป็นงานท่ีส าคญัมากในกระบวนการซ่ึงน ามาสู่คุณภาพการศึกษา
ของผู ้เรียน ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีจะใช้ช่วยพัฒนาการศึกษาของผู ้เรียนในระดับต่าง  ๆ ซ่ึงได้มี
นกัวิชาการศึกษาหลายท่านไดแ้สดงแนวคิดไว ้ดงัน้ี 
 มาลยัพร  สาวิลยั (2563 : 44) ไดก้ล่าวถึงการวดัผลและประเมินผลไวว้่า การประเมินผล
เป็นกระบวนการท่ีเกิดจากการน าขอ้มูลท่ีไดม้าจากการวดัมาท าการพิจารณาตดัสินเป็นระบบอย่าง
ครอบคลุมเพื่อหาขอ้สรุปด้วยคุณธรรม ส าหรับการวดัเป็นการคน้หาคุณลกัษณะของบุคคลหรือ
ส่ิงของต่าง ๆ โดยใช้เคร่ืองมือวดัอย่างใดอย่างหน่ึงตามความเหมาะสมเพื่อให้ได้มาซ่ึงผลตาม 
หน่วยวดัของเคร่ืองมือนั้น ๆ ท่ีเรียกวา่ขอ้มูล 
 พนัส  ด้วงเอก (2555 : 44) ได้กล่าวถึงการวดัผลและประเมินผลไวว้่า การประเมินจัด  
การเรียนการสอนจะท าให้เป็นข้อมูลทั้งส าหรับผูเ้รียน ผูส้อน ผูบ้ริหาร ตลอดจนผูป้กครองใน 
การพัฒนาผู ้เ รียนให้เป็นไปตามจุดหมายการจัดการศึกษาท่ีก าหนดไว้ หลักการวัดผลและ
ประเมินผลมีหลกัการ 2 ประการคือ เพื่อพฒันาผูเ้รียนและตดัสินผลการเรียน 
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553 : 28) ไดก้ าหนดการวดัผลและประเมินผล 
ไวว้า่ การวดัผลและการประเมินผลการเรียนมีหลกัวิธีการประเมินผล.3.ลกัษณะคือ การประเมินผล
ก่อนเรียน การประเมินผลระหวา่งเรียน การประเมินผลหลงัเรียน 
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553 : 3) ได้ก าหนดการวดัผลและประเมินผล 
ไว้ว่า การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นการประเมินเพื่อพัฒนาผู ้เรียนและ                   
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เพื่อพฒันาตดัสินผลการเรียน ซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตามช้ีวดัเพื่อให้บรรลุ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้สะทอ้นสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน  
ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั การวดัผลและประเมินผล
การเรียนรู้แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ประกอบด้วย ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษาและระดบัชาติ  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2552 : 5) ไดก้ าหนดการวดัผลและประเมินผลไวว้่าสถานศึกษา
เป็นผูรั้บผิดชอบการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเปิดโอกาสให้ผูท่ี้เก่ี ยวขอ้งมี
ส่วนร่วม การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนและตดัสินผลการเรียน
การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ตอ้งสอดคล่องและครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ ตามกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสูตรสถานศึกษาและจดัใหมี้การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และ
เขียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู ้เรียน การวัดผลและประเมินผล  
การเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจดัการเรียนการสอนตอ้งด าเนินการด้วยเทคนิควิธีการ  
ท่ีหลากหลายเพื่อให้สามารถวดัและประเมินผลผูเ้รียนได้อย่างรอบดา้น ทั้งดา้นความรู้ ความคิด 
กระบวนการพฤติกรรมและเจตคติ เหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั ธรรมชาติวิชา และระดบัชั้นของ
ผูเ้รียน โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเท่ียงตรง ยุติธรรมและเช่ือถือได ้การประเมินผูเ้รียนพิจารณา
พัฒนาการของผูเ้รียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ การร่วมกิจกรรมและ  
การทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและ
รูปแบบการศึกษา เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้
ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและระหว่างรูปแบบการศึกษาต่าง ๆ                              
ใหส้ถานศึกษาจดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษา เพื่อเป็นหลกัฐาน การประเมินผล การเรียนรู้รายงาน
ผลการเรียนแสดงวุฒิการศึกษาและรับรองผลการเรียนของผูเ้รียน 
 ธีระพร  อายุวฒัน์ (2552 : 122) ได้กล่าวว่า การวดัผล ประเมินผลเป็นกระบวนการท่ี
ต่อเน่ือง มีความส าคญัมากต่อการเรียนการสอนของนกัเรียน เพราะจะเป็นการวดัวา่นกัเรียนท่ีเรียน
มาแลว้ มีความรู้มากนอ้ยเพียงใดจากท่ีเรียนมาแลว้เม่ือเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ลว้ นกัเรียนผ่าน
เกณฑ์หรือไม่ ซ่ึงภารกิจของผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องก าหนดนโยบายเก่ียวกับการวดัผลและ
ประเมินผลการเรียนให้ชดัเจน จดัเคร่ืองมือในการประเมินให้เพียงพอ และให้มีคุณภาพเหมาะสม
กับวตัถุประสงค์ท่ีจะวดั โดยยึดเกณฑ์การประเมินผลของทางราชการท่ีเก่ียวข้องเป็นหลักและ  
การเทียบโอนผลการเรียน เป็นการน าผลการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีเป็นความรู้  ทักษะและ
ประสบการณ์จากการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยัมาประเมินเขา้สู่หลกัสูตร
ระดบัใดระดบัหน่ึง 
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 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การวดัผลและประเมินผล หมายถึง      
การน าผลการเรียนรู้ซ่ึงเป็นความรู้ เป็นกระบวนการการก าหนดจ านวนตวัเลข ปริมาณ อนัดบั ขอ้มูล
และลักษณะให้กับวัตถุ ส่ิงของและบุคคลตามกฎเกณฑ์ ท่ีวางไว้ ซ่ึงต้องอาศัยเคร่ืองมือใน 
การวดั กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการตรวจสอบและการวดัและ
น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด ทั้งดา้นทกัษะและประสบการณ์ของผูเ้รียนท่ีเกิดจากการศึกษา
ทั้ งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยท่ีได้สั่งสมไว้มาประเมินเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของ
หลกัสูตรในแต่ละระดบัการศึกษา 
 4.  การวิจัยเพ่ือพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา 

 การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา เป็นเร่ืองท่ีไดรั้บความตระหนกัและสนใจของ
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเป็นอย่างมากในปัจจุบัน ในระดับสถานศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหาร ครู 
นักเรียน และบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ จ าตอ้งให้ความสนใจและพฒันาศกัยภาพของตนเองให้มีความรู้ 
ความเขา้ใจและความสามารถในการวิจยั  ซ่ึงไดมี้นักวิชาการศึกษาหลายท่านได้แสดงแนวคิดไว ้
ดงัน้ี 

 เจนจิรา  เวียนสุข  (2560 : 18) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการคน้ควา้หาความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อตอบประเด็นท่ีสงสัย โดยมีระเบียบวิธี
สืบคน้อนัเป็นแบบแผนท่ีชดัเจนเพื่อใหไ้ดค้  าตอบท่ีน่าเช่ือถือ 
 เพญ็ประภา  ศรีมะโรง (2559 : 117) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา 
ไวว้่า การวิจัยเป็นกระบวนการสร้างความรู้ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีการเรียนรู้             
ตลอดชีวิต มีความสามารถแกไ้ขปัญหาและคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ได ้จึงควรสร้างวฒันธรรม 
การวิจยัให้เป็นวิถีชีวิตของคนไทยทุกคน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้ครูมีความเขา้ใจ 
ในเร่ืองการวิจยัในชั้นเรียนรวมทั้งสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

 ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553 : 45) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
ในสถานศึกษา ไวว้่า หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2553 เป็นหลกัสูตรท่ี 
มุ่งใหก้ารจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์ สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
คุณธรรม จริยธรรมละนวตักรรมในการด ารงชีวิตให้ สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข 
ครูผูส้อนตอ้งค านึงถึงมาตรฐานการเรียนรู้ตวัช้ีวดัอยู่เสมอ กล่าวคือ ตอ้งตรวจสอบว่าผูเ้รียนเกิด 
การเรียนรู้ตรงตามตวัช้ีวดัตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่มี อุปสรรคใดบา้ง ควรแกไ้ขอย่างไร กิจกรรม 
การเรียนรู้ใดมีประสิทธิภาพสูงสุดบา้ง กระบวนการดงักล่าวสามารถน าการวิจยัเขา้มาเป็นส่วนหน่ึง
ของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
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 รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2551 : 115-116) ได้กล่าวถึงการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพใน
สถานศึกษา ไวว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งย่อมตอ้งมีบทบาทเก่ียวกบั
การวิจยั ดงัน้ี 
 1.  สร้างบรรยากาศโดยก าหนดใหก้ารวิจยัเป็นนโยบายท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของสถานศึกษา 
จดันิทรรศการและเผยแพร่งานวิจยัของครูและนกัเรียน  
 2.  จดัใหมี้หน่วยงานและคณะกรรมการประจ าสถานศึกษา 
 3.  จดัหาทุนวิจยั โดยการจดัท างบประมาณประจ าปีและแสวงหาแหล่งทุนต่าง ๆ มาใช้ 
 4.  จดัฝึกอบรมการวิจยัใหแ้ก่ครู เพื่อน าไปใชวิ้จยัในชั้นเรียนใหดี้ยิง่ขึ้น 
 5.  ส่งบุคลากรไปร่วมศึกษาอบรม และกิจกรรมการวิจยัเท่าท่ีโอกาสอ านวยและให้มา
น าเสนอเผยแพร่แก่บุคคลอ่ืน 
 6.  จดัด าเนินการวิจยัโดยตนเอง อยา่งนอ้ยเขา้ร่วมเป็นผูว้ิจยัในโครงการวิจยัต่าง ๆ  
 7.  ใหร้างวลัในรูปแบบต่าง ๆ แก่ครูและนกัเรียนท่ีมีผลการวิจยัดี 
 เอมอร  ผลบุภพ (2551 : 14) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา ไวว้่า 
หมายถึง การศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ โดยด าเนินการของครูผูส้อนและอาจรวมถึงครู นักเรียน 
ผูบ้ริหารโรงเรียน สมาชิกในชุมชน เพื่อใช้แกปั้ญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือเป็นความ
ตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลงพฒันา กิจกรรมการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงความรู้ใหม่ ๆ ในท่ีน้ี
เรียกว่านวตักรรมการศึกษา ทั้งน้ีเพื่อใช้พฒันาศกัยภาพผูเ้รียนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเร่ิม
จากการแกปั้ญหาเชิงระบบมีการวางแผนและวางนโยบายในการพฒันาและเสร็จส้ินท่ีการคิดคน้
นวตักรรมแกปั้ญหาได ้
 จากแนวคิดต่าง  ๆ  ท่ีกล่าวมานั้ น  สามารถสรุปได้ว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพใน
สถานศึกษา หมายถึง  กระบวนการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาโดยการเน้นในการวิจยัหาขอ้มูล 
ปัญหา เพื่อพฒันาและแกไ้ขให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ มีทกัษะ มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานวิจยัและ
สามารถปฏิบัติงานได้ และเพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาให้เกิดประโยชน์แก่
สถานศึกษาต่อไป การท่ีจะพฒันาบุคลากรทางวิจยั ให้น าการวิจยัไปพฒันาคุณภาพทางการศึกษา 
ให้บรรลุตามมาตรฐานในการจัดการศึกษาของแต่ละสถานศึกษานั้นและประสบการณ์ต่าง ๆ 
ในแนวความคิด การตดัสินใจและการแก้ปัญหา ครูและผูบ้ริหารจะตอ้งรู้และร่วมมือในการวิจยั  
เชิงปฏิบติัการ เพื่อใหไ้ดผ้ลสัมฤทธ์ิและรู้กระบวนการ การแกไ้ขปัญหาท่ีดีท่ีสุด 
 5.  การพฒันาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 การจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนัวสัดุอุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอนและเทคโนโลยี  
มีส่วนส าคญัในการจดัการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนบรรลุเปูาหมาย ส่ือการสอน  
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มีหลายประเภท ครูผูส้อนสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบทเรียน เพื่อให้กระบวนการเรียน  
การสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการศึกษาหลายท่านไดแ้สดงแนวคิดไว ้ดงัน้ี 
 มาลยัพร  สาวิลยั (2563 : 47) ไดก้ล่าวถึง การพฒันาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ไวว้่า เป็นการส่งเสริมสนับสนุนในการจดัการเรียนการสอน ช่วยให้กระบวนการสอนครูอาจารย์
บรรลุผลไดอ้ย่างง่าย โดยการผลิตและพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยี ให้มีความหลากหลาย
และเหมาะสมกับผูเ้รียน เพียงพอให้ครูอาจารยส์ามารถน าไปใช้และเลือกใช้ได้ตามความถนัด  
และเหมาะสมเกิดการเรียนรู้ท่ีง่ายขึ้น ดงันั้นส่ือควรเน้นตั้งแต่เร่ิมจดัท า จดัหา จากทอ้งถ่ินจนถึง 
การพฒันาต่อยอดใหมี้ความทนัสมยัเป็นปัจจุบนั 
 พนัส  ด้วงเอก (2555 : 30) ได้กล่าวถึงการพฒันาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ไวว้่า ส่ือการเรียนรู้ท่ีจะน ามาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ควรมีหลากหลาย ทั้งส่ือธรรมชาติ ส่ือส่ิงพิมพ ์
ส่ือเทคโนโลยี และส่ืออ่ืน ๆ ซ่ึงช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีคุณค่า น่าสนใจ ชวนคิด 
ชวนติดตาม เขา้ใจไดง้่ายและรวดเร็วขึ้น รวมทั้งกระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จกัวิธีการแสวงหาความรู้ เกิดการ
เรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง ลึกซ้ึงและต่อเน่ืองตลอดเวลา 

 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553 : 38) ได้ก าหนดการพัฒนาและใช้ส่ือ
เทคโนโลยีทางการศึกษาไวว้่า ส่ือมีบทบาทส าคญัท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยส่ือจะท าหนา้ท่ี
ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึกและเพิ่มพูนทักษะประสบการณ์ให้ผูเ้รียน ปัจจุบันส่ือ 
การเรียนรู้มีอิทธิพลสูงต่อการกระตุน้ให้ผูเ้รียนกลายเป็นผูแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเองเกิดการพฒันา
ดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
 1.  ความรู้ ส่ือการเรียนรู้ช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้เชิงเน้ือหา ส่งเสริมการศึกษาคน้ควา้ 
หาความรู้เพิ่มเติมเพื่อเช่ือมโยงความรู้ใหม่ท่ีไดเ้ขา้กบัประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู ่และสามารถน าไปใช้
ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งดี 
 2.  ทกัษะ ส่ือการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมทกัษะดา้นต่าง ๆ ใหก้บัผูเ้รียน 
 3.  คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม ส่ือการเรียนรู้ต่าง ๆ ช่วยส่งเสริมให้กบัผูเ้รียนรักการ
เรียนรู้ เห็นคุณค่าในตนเอง มีจิตส านึกและค่านิยมท่ีดีงาม 
 ธีระพร  อายุวฒัน์ (2552 : 224) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยีทางการศึกษา
ไวว้่า การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีจึงมาความส าคญัอย่างยิ่งในการเรียนการสอนให้ทนั
ต่อยุคสมยั ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีการยอมรับและมีวิสัยทศัน์กวา้งไกลในการน าส่ือ นวตักรรม  
และเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้  
ส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากระบบหน่ึงสามารถ
เอาชนะขอ้จ ากดัเร่ืองเวลา ระยะทางและสภาพภูมิศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างดี ผูบ้ริหารใช้เป็นเคร่ืองมือ  
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ในการบริหารผูส้อนและผูเ้รียนใชใ้นการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั ดงันั้นจึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งใน
การบริหารและการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 27) ได้กล่าวถึงการพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทาง
การศึกษาไวว้่า ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู้  
ให้ผูเ้รียนเขา้ถึงความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่ือการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท ทั้ ง ส่ือธรรมชาติ ส่ือส่ิงพิมพ์  
ส่ือเทคโนโลยี และเครือข่ายการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีมีในท้องถ่ิน การเลือกใช้ส่ือควรเลือกให้มี 
ความเหมาะสมกับระดับพฒันาการและลีลาการเรียนรู้ท่ีหลากหลายของผูเ้รียน สอดคล้องกับ
นกัศึกษา 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การพฒันาและใช้ส่ือเทคโนโลยี    
ทางการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนในการจดัการเรียนการสอน ช่วยใหก้ระบวนการสอน
ครูอาจารยบ์รรลุผลได้อย่างง่าย โดยการผลิตและพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีให้มีความ
หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน เพียงพอให้ครูอาจารยส์ามารถน าไปใช้และเลือกใช้ได้ตาม
ความถนดัและเหมาะสมเกิดการเรียนรู้ท่ีง่ายขึ้น ดงันั้นส่ือควรเนน้ตั้งแต่เร่ิมจดัท า จดัหาจากทอ้งถ่ิน
จนถึงการพฒันาต่อยอดใหมี้ความทนัสมยัเป็นปัจจุบนั 
 จากการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  
การบริหารงานวิชาการมีความส าคญัอย่างยิ่ง และเป็นงานหลกัในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ทั้งน้ีเพราะการจดัการศึกษาเป็นการวางพื้นฐานในการพฒันาคนให้สามารถแสวงหาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง กา้วทนัโลก สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษา
ได้อย่างบรรลุเจตนารมณ์ท่ีก าหนดและสามารถจัดการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงประกอบดว้ย 

 1.  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา หมายถึง งานหลกัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งเป็น
ผู ้น าวิชาการในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอน  
ท่ีหลากหลายของครู เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค ์ก าหนดวิสัยทศัน์ 
เป้าหมายสถานศึกษา มาตรฐานการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ ก าหนดเวลาเรียนและกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน และแนะน าวิธีการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ได้ประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร.และการส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูอาจารยจ์ดักิจกรรม
การเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ มีการศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื่อจัดกิจกรรม 
ท่ีสอดคล้องกับความถนัด ความสามารถทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
ในหลกัสูตร 
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 2.  การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุงหลกัสูตรท่ีมีอยู่แลว้ให้ดี
ยิ่งขึ้น หรือเป็นการจัดท าหลักสูตรขึ้นมาใหม่โดยการรวมองค์ความรู้ท่ีหลากหลาย อีกทั้งเป็น
กระบวนการของการตดัสินใจหลายขั้นตอนและหาทางเลือกทางการเรียนท่ีเหมาะสมของบริบท
ของแต่ละสถานศึกษา ตลอดจนเหมาะสมแก่การเปล่ียนแปลงทางสังคมทั้งปัจจุบนัและแนวโน้ม   
ในอนาคตเพื่อให้ผู ้เ รียนและผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องได้เกิดความเช่ือมั่นในการจัดการเรียนการสอน 
ในสถานศึกษานั้น 
 3.  การวดัผลและประเมินผล หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามสภาพจริง
ด้วยวิ ธีการประเ มินผู ้เ รียนท่ีหลากหลาย  เ ช่น การสัง เกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรม  
การปฏิบติังาน แฟ้มสะสมผลงาน การทดสอบ การสัมภาษณ์ เป็นตน้ การวดัผลและประเมินผล          
ตอ้งครอบคลุมการเรียน 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นทกัษะการปฏิบติังานและดา้นเจตคติ 
โดยพิจารณา การพฒันาการของผูเ้รียน  
 4.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถ ในการส่งเสริมให้
ครูมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการท าวิจยัในชั้นเรียน รวมทั้งสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง สามารถ
ก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการวิจยัในชั้นเรียน สามารถสนบัสนุนการท าวิจยัในชั้นเรียนของครูในดา้น
อุปกรณ์ส่ิงอ านวยความสะดวก สามารถวางระบบกระตุน้ ก ากบัติดตาม ให้ความช่วยเหลือการท า
วิ จัย ในชั้ น เ รี ยน  ส าม ารถ ส่ ง เส ริ มบรรย าก าศให้ เ กิ ดก า รแลก เป ล่ี ยน เ รี ยน รู้ ซ่ึ ง กัน 
และกันในกลุ่มของครูในโรงเรียนให้ครูมีเวลาประชุมเพื่ออภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเก่ียวกบั
งานวิจยัในชั้นเรียนสามารถจดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจยัทั้งในและนอกโรงเรียน 
 5.  การพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา  หมายถึง การส่งเสริมสนับสนุน          
ในการจดัการเรียนการสอน ช่วยให้กระบวนการสอนครูอาจารยบ์รรลุผลไดอ้ย่างง่าย โดยการผลิต
และพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีให้มีความหลากหลายและเหมาะสมกบัผูเ้รียนเพียงพอ     
ให้ครูอาจารยส์ามารถน าไปใช้และเลือกใชไ้ดต้ามความถนัดและเหมาะสมเกิดการเรียนรู้ท่ีง่ายขึ้น 
ดังนั้นส่ือควรเน้นตั้งแต่เร่ิมจัดท า จัดหาจากท้องถ่ินจนถึงการพฒันาต่อยอดให้มีความทนัสมยั                 
เป็นปัจจุบนั 
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สภาพท่ัวไปของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
 ความเป็นมาของส านักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 (2566) สภาพทั่วไปของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้เขต 1 ส านกังานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ตั้งอยูห่มู่ท่ี 3 บา้นหนองนกเขาถนนสุวรรณศร อ าเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ 
ไดใ้หค้วามส าคญักบัการจดัการศึกษาใหด้ าเนินไปตามนโยบายแผนการจดัการศึกษาแห่งชาติ โดยมี
การก าหนดวิสัยทัศน์ในการด าเนินงานไว้ว่า “ผูเ้รียนคิดเป็น   ส่ือสารได้  คงอัตลักษณ์ความ                 
เป็นไทย” โดยมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัพนัธกิจดงัต่อไปน้ี 
 มีพื้นท่ีรับผิดชอบจดัการศึกษาใน 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอวงัน ้ าเย็น อ าเภอ 
คลองหาด อ าเภอเขาฉกรรจ ์และอ าเภอวงัสมบูรณ์ มีสถานศึกษาประถมศึกษา และขยายโอกาสทาง
การศึกษา ในสังกดัจ านวน 145 แห่ง โดยแบ่งโรงเรียนตามอ าเภอ ประกอบดว้ย อ าเภอเมือง จ านวน 
57 โรงเรียน อ าเภอวงัน าเย็น จ านวน 24 โรงเรียน อ าเภอเขาฉกรรจ์ จ านวน  24 โรงเรียน อ าเภอ 
วงัสมบูรณ์ จ านวน 18 โรงเรียน และอ าเภอคลองหาด จ านวน 22 โรงเรียน 
 ขอบข่ายการบริหารงานของส านักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
 วิสัยทัศน์ 
 ผูเ้รียนคิดเป็น ส่ือสารได ้คงอตัลกัษณ์ความเป็นไทย 
 พนัธกจิ  
 1.  ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาทักษะกระบวนการคิดและ               
การส่ือสารของผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งกบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 2.  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบโดยยดึพื้นท่ีเป็นฐาน 
 3.  เสริมสร้างคุณลกัษณะของผูเ้รียนให้มีอตัลกัษณ์ความเป็นไทยและมีความสมดุลทั้ง
ทกัษะวิชาการทกัษะวิชาชีพและด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 4.  สร้างสิทธิและโอกาสทางการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ 
 5.  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
 ค่านิยมองค์กร  
 คิดสร้างสรรค ์ท างานเป็นทีม บริการดี มีคุณธรรม 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1  พฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
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 เป้าประสงค์  ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดบัชาติ  มีทกัษะกระบวนการคิด
และสมรรถนะการส่ือสารสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 มีอัตลักษณ์ความเป็นไทย                         
มีความสมดุลทั้งทกัษะวิชาการ  ทกัษะวิชาชีพและด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ร้อยละของคะแนนเฉ ล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  (O-NET)  
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2565 (เป้าหมายร้อยละ 50 ขึ้นไป  
ทั้ง 2 ระดบัชั้น) 
 2.  ร้อยละของคะแนนเฉล่ียผลการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูเ้รียนระดับชาติ 
(Nation Test : NT) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 (เป้าหมายร้อยละ 50 ขึ้นไป) 
 3.  ระดบัความส าเร็จของการพฒันาระบบเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการจดัการเรียน
การสอนและการบริหารจดัการ (เป้าหมาย ระดบั 5) 
             ค าอธิบาย 
 ระดับ 1 หมายถึง ทุกห้องเรียนมีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกให้พร้อมใชส่ื้อเทคโนโลยท่ีี
เหมาะสมเพื่อการจัดการเรียนการสอนและทุกสถานศึกษาพร้อมใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหาร
จดัการ 
           ระดับ 2 หมายถึง  มีตามระดับ 1 และมีการนิเทศ ติดตามให้ความช่วยเหลือการใช้ส่ือ
เทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอนและการบริหารจดัการโดยทีมงานผูมี้ความช านาญการแบบ
เขา้ถึงสถานศึกษาเพื่อแกปั้ญหา “ครูทิ้งหอ้งเรียน” 
 ระดับ 3  หมายถึง มีตามระดบั 2 และมีการอ านวยความสะดวกดา้นสัญญาณอินเทอร์เน็ต
และส่ือซอฟแวร์รวมทั้งโปรแกรมส าเร็จรูปใหส้ถานศึกษาอยา่งทัว่ถึง 
          ระดับ 4  หมายถึง   มีตามระดับ 3 และมีการพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียน 
การสอนและการบริหารจดัการศึกษา 
           ระดับ 5 หมายถึง  มีตามระดับ 4 และมีการจัดการความรู้วิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศให้
สถานศึกษาอ่ืนไดน้ าไปประยกุตใ์ช ้
 4.  ร้อยละของสถานศึกษาท่ีผูเ้รียนสามารถส่ือสารองักฤษไดใ้นระดบัดีขึ้นไป 
  4.1  ร้อยละของผูเ้รียนทุกระดบัชั้นผ่านเกณฑ์การประเมินตามความสามารถการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารระดบัดีขึ้นไป (เป้าหมายร้อยละ 30) 
                  4.2  ร้อยละของสถานศึกษาท่ีมีผู ้เ รียนรวมทุกระดับชั้ นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 30  
ผ่านเกณฑ์การประเมินความสามารถการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารระดบัดีขึ้นไป (เป้าหมาย 
ร้อยละ 50) 
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 5.  ร้อยละของสถานศึกษาผ่านเกณฑ์สถานศึกษาพอเพียงตามเกณฑ์ส านักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (เป้าหมายร้อยละ50) 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างสิทธิและโอกาสทางการศึกษา 
      เป้าประสงค์  ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
 ตัวชี้วัด 
 1.  ร้อยละของผู ้เ รียนท่ีส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเข้าศึกษาระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพ (ปวช.) หรือเทียบเท่า (เป้าหมายร้อยละ 60) 
 2.  อัตราการออกกลางคันระดับการศึกษาภาคบังคับ (เป้าหมาย ไม่มีนักเรียนออก
กลางคนั) 
 3.  ระดบัความส าเร็จของการจดัระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วมกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคส่วนอ่ืน (เป้าหมายระดบั 5) 
           ค าอธิบาย 
             ระดับ 1 หมายถึง มีแนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและการดูแลช่วยเหลือนักเรียนนักศึกษารูปแบบต่าง ๆ ของหน่วยงาน
และสถานศึกษาระดบัอ่ืน 
          ระดับ 2 หมายถึง มีตามระดับ 1 และสถานศึกษาทุกแห่งด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษารูปแบบต่าง ๆ
ระดบัอ่ืน 
          ระดับ 3 หมายถึง มีตามระดับ 2 และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ความร่วมมือกับ
หน่วยงานและสถานศึกษาในการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับการศึกษา  
ขั้นพื้นฐานและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนนกัศึกษารูปแบบต่าง ๆ ระดบัอ่ืน 
           ระดับ 4 หมายถึง มีตามระดับ 3 และมีภาคส่วนอ่ืนให้ความร่วมมือกับสถานศึกษา 
ในการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนนกัศึกษารูปแบบต่าง ๆ ระดบัอ่ืน 
           ระดับ 5 หมายถึง มีตามระดบั 4 และนกัเรียน นกัศึกษาท่ีเป็นเด็กดอ้ยโอกาสและเส่ียงออก
กลางคนัไดรั้บการดูแลใหเ้รียนจนส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาท่ีหลกัสูตรก าหนด 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา 
    เป้าประสงค์  จดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยนื 
 



58 
 

 

 

    ตัวชี้วัด 
 1.  ระดับความส าเร็จของระบบการบริหารจัดการเพื่อการระดมทรัพยากรและการมี  
ส่วนร่วมทางการศึกษา (เป้าหมาย ระดบั 5) 
              ค าอธิบาย 
               ระดับ 1 หมายถึง หน่วยงานและสถานศึกษามีแนวทางการบริหารจดัการเพื่อการระดม
ทรัพยากรและการมีส่วนร่วมทางการศึกษาของทุกภาคส่วน 
               ระดับ 2 หมายถึง มีตามระดบั 1 และหน่วยงานและสถานศึกษามีเครือข่ายความร่วมมือ
เพื่อการระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วมทางการศึกษา 
               ระดับ 3 หมายถึง มีตามระดับ 2 และหน่วยงานและสถานศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 50
ไดรั้บทรัพยากรและการมีส่วนร่วมทางการศึกษา 
               ระดับ 4 หมายถึง มีตามระดบั 3 และหน่วยงานและสถานศึกษาบริหารงบประมาณและ
ทรัพยากรทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
               ระดับ 5 หมายถึง มีตามระดบั 4 และหน่วยงานและสถานศึกษาบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเนน้ผลงาน (PBBS)  
 2.  ระดบัความส าเร็จของการบริหารจดัการอตัราก าลงัครู (เป้าหมาย ระดบั 5) 
 ค าอธิบาย 
 ระดับ 1 หมายถึง เกลี่ยอตัราวา่งใหโ้รงเรียนตามความขาดแคลน 
 ระดับ 2 หมายถึง มีระดับ 1 และบรรจุแต่งตั้งในต าแหน่งว่าง มีเงินอย่างรวดเร็วไม่ให้
กระทบการสอน 
 ระดับ 3 หมายถึง มีตามระดับ 2 และก ากับดูแลให้โรงเรียนมีครูกลุ่มสาระวิชาหลกั 5 
สาระเป็นล าดบัแรก                 
 ระดับ 4 หมายถึง มีตามระดับ 3 และก ากับดูแลให้โรงเรียนขนาดเล็กบริหารจัดการ
รูปแบบท่ีเหมาะสมเพื่อการจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพ เช่น การสอนคละชั้น เป็นตน้ 
                ระดับ 5 หมายถึง มีตามระดบั 4 และก ากบัดูแลให้มีการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก
อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น การรวมและเลิกโรงเรียนขนาดเลก็ เป็นตน้ 
 3.  ระดบัความส าเร็จของการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็ (เป้าหมาย ระดบั 5) 
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 ค าอธิบาย 
 ระดับ 1 หมายถึง โรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนตั้งแต่ 30 คนลงมามีการพฒันารูปแบบ
การจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
 ระดับ 2 หมายถึง มีตามระดับ 1 และโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนระหว่าง 31-60 คน             
มีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 
                ระดับ 3 หมายถึง มีตามระดับ 2 และโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนระหว่าง 61-80 คน              
มีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 60 
                ระดับ 4 หมายถึง มีตามระดบั 3 และโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนระหว่าง 81-120 คน            
มีการพัฒนารูปแบบการจัดการเ รียนการสอนท่ี เหมาะสมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 สพป. 
มีนวตักรรมการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีประสบความส าเร็จ 
 ระดับ 5 หมายถึง มีตามระดบั 4 และ สพป.มีการเผยแพร่นวตักรรมและผลการด าเนินงาน
ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนและผูส้นใจทัว่ไป 
 กลยุทธ์ 
 1.  ส่งเสริมจัดการเรียนรู้แบบ Active learning ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง               
และเสริมสร้างอตัลกัษณ์ความเป็นไทยให้ผูเ้รียนมีความสมดุลทั้งทกัษะวิชาการ ทกัษะวิชาชีพและ
ทกัษะชีวิต 
 2.  พัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศท่ีสองของผู ้เรียน                     
ทุกระดบัชั้น 
 3.  พฒันารูปแบบการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความสามารถการอ่าน เขียนและทกัษะการคิด
ของผูเ้รียนทุกระดบัชั้น 
 4.  ส่งเสริมการเรียนต่อระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพและการจัดการศึกษา  
เพื่อการมีงานท าเพื่อสร้างรายไดแ้ละความมัน่คงของชีวิต 
 5.  ส่งเสริมการจดัระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อลด
ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา 
 6.  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาแบบมีส่วนร่วมและบูรณาการโดยยึดพื้นท่ี 
เป็นฐาน 
 จุดเน้นการด าเนินงาน 
 1.  อ่านเขียนตอ้งได ้(Best Thai Literacy) 
 2.  ภาษาองักฤษตอ้งดี (Good English Communication) 
 3.  ไอซีทีตอ้งเหนือชั้น (Superior in ICT) 
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 นโยบายธงหรือโครงการส าคัญ (Flagship Project) 
 “ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน” 
 
 คติพจน์องค์กร (motto) 
 “เรารักกนั เหนือชั้น ทนัสมยั” 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานท่ีส าคัญส าหรับผู ้บริหารสถานศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิง่เป็นงานท่ีจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของ
สถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีความส าเร็จ และความสามารถของผูบ้ริหาร  
       การบริหารงานวิชาการประกอบด้วยงานหลายอย่างส่ิงส าคญัของงานด้านวิชาการ คือ 
หลกัสูตรเป็นตวัก ากบังานด้านวิชาการขึ้นอยู่กบัความสามารถของผูน้ าในการน าไปใช้ในแต่ละ
สถานศึกษาจึงแตกต่างกนัไป การจดัโปรแกรมการศึกษาจึงขึ้นกบัปัจจยัหลายอย่าง เช่น บุคลากร  
งบประมาณ  วสัดุอุปกรณ์  รวมทั้งผูเ้รียนดว้ย 
         งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษา  ผูบ้ริหารการศึกษาทุกคนควร
จะรับผิดชอบเป็นผูน้ าของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าท่ีของโรงเรียนหรือ
สถาบนัการศึกษาทุกแห่ง คือ การให้ความรู้แก่นักเรียนในดา้นวิชาการ โดยการท างานร่วมกบัครู  
กระตุน้เตือนครูให้ค  าแนะน าครู และประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ
ในการสอน งานวิชาการเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็น             
ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ เน่ืองจาก
งานวิชาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรการจดัโปรแกรมการศึกษา  และการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็น
หวัใจของสถานศึกษาซ่ึงอาจจะเก่ียวขอ้งทางตรงหรือทางออ้ม ก็อยูท่ี่ลกัษณะของงานนั้น 
             ดังนั้ นอาจสรุปได้ว่า งานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษาเพราะ
จุดมุ่งหมายของสถานศึกษาก็คือการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพซ่ึงขึ้ นอยู่กับงานวิชาการทั้ งส้ิน                
งานวิชาการเป็นกิจกรรมการจดัการเก่ียวกับงานด้านหลกัสูตรการน าหลกัสูตรไปใช้แบบเรียน             
งานการเรียนการสอน งานส่ือการเรียนการสอน  งานวดัผลและประเมินผล  งานห้องสมุด                     
งานนิเทศการศึกษา งานวางแผนการศึกษา และงานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียน
บรรลุจุดหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 งานวิจัยต่างประเทศ 

 เชสเตอร์ (Chester. 1996 : 286-288) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทัว่ประเทศของสหรัฐอเมริกา พบวา่ พฤติกรรมท่ีท าให้การบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารมีสมรรถภาพสูงเน่ืองจากมาจากการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความสามารถเพิ่มขึ้น 
ไดแ้ก่ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคนิคการสอนหลาย ๆ วิธีอภิปรายปัญหาการปรับปรุงการสอนในท่ีประชุม 
จดัปฐมนิเทศเพื่อช่วยเหลือครูใหม่ หาวิธีวิจารณ์งานของครูแบบติเพื่อก่อโดยไม่ให้เสียก าลงัใจ     
จดัให้มีการอบรมความรู้เก่ียวกับวิชาการศึกษาเพิ่มเติมแก่คณะครู เพื่อปรับปรุงเทคนิคการสอน   
จ่ายเบ้ียเล้ียง ค่าพาหนะและค่าท่ีพกัใหค้รูท่ีไปอบรมทางวิชาการ 
 บรอฟ่ี (Brophy. 2006 : 171) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานในการพฒันางานบริหารงานวิชาการ
ในโรงเรียนประถมศึกษาเมืองฮาร์ทฟอท ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาท่ีพบมาก
ท่ีสุดในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา คือ ด้านการพฒันาส่ือนวตักรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นเพราะว่า ครูมีงานในหน้าท่ีหลายอย่างนอกเหนือจากการสอน  
มีเวลาท่ีจะเตรียมจดัท าส่ือนอ้ยและมีความช านาญเร่ืองการจดัหาส่ือจากคอมพิวเตอร์ 
 สมิท (Smith. 2006 : 139) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการในสหรัฐอเมริกาพบว่า  การจะ
ท าให้การบริหารงานวิชาการมีสมรรถภาพสูงตอ้งส่งเสริมให้ครูใชเ้ทคนิคการสอนหลาย ๆ วิธีให้ 
คณะครูมีส่วนร่วมในการจดัการวางแผนการอบรม จดัโครงการให้ครูไดส้ับเปล่ียนกนัเยีย่มชั้นเรียน 
และสังเกตการณ์สอน การประเมินผลและการติดตามผลการปฏิบัติงาน การสาธิตการสอน  
การนิเทศครูใหม่ วิจารณ์การปฏิบติังานของครูโดยไม่เสียก าลงัใจ ให้ครูมีเวลาสอนมากขึ้น ให้ครูมี
ส่วนร่วมในการเลือกโสตทศันูปกรณ์ จดัอบรมความรู้เก่ียวกับวิชาการการศึกษาแก่ครุเพิ่มเติม 
ปรับปรุงเทคนิคการสอน ประเมินครูเพื่อประเมินผลและจ่ายเบ้ียเล้ียง ค่าพาหนะตลอดจนค่าท่ีพกั
และครูท่ีไปอบรมทางวิชาการ 
 มารมอน (Marmon. 2006) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับเร่ืองการก าหนดสมรรถนะหลักของ
ผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการจัดการศึกษาภายใต้ข้อก าหนดของส่วนกลาง 
เคร่ืองมือถูกพฒันาขึ้นโดยการแกไ้ขตามค าแนะน าจากการประชุมร่วมมือของบุคคล ผูเ้ช่ียวชาญ
ระดบัชาติ และน าไปทดลองใช้อีกคร้ัง เพื่อขอค าแนะน าในการจดัล าดบัในการส ารวจระดับชาติ 
ผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะหลกัส าหรับผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาตามท่ี
ก าหนด จ านวน 18 สมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นการบริหาร การรับบุคคล การแนะน าหลกัสูตร
ทัว่ไป หลกัสูตรพิเศษ การหาเงินมาช่วยเหลือ การติดตามและประเมินผล การจดัท าของบประมาณ 
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สารสนเทศ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ภาวะผู ้น า การจูงใจ การมีวิสัยทัศน์ การวางแผน  
การพฒันาอาชีพ ความสัมพนัธ์กบัชุมชน การสรรหา การสอน และเทคโนโลยี 
 งานวิจัยในประเทศ 
 มาลยัพร  สาวิลยั (2563 : 96-99) ไดศึ้กษาวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
ผลการวิจยัพบว่า 1) วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  
2) การบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  
3) ความสัมพนัธ์ระหว่างวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง มีความสัมพนัธ์ในทางบวกในระดบัสูงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และ 4) วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Y = 1.48 + 
65**X  และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Zy = .68** Zx ผลการวิจยั พบวา่ วิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงและส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษา ดังนั้ นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรท าให้วิสัยทัศน์ มีความชัดเจน เป็นรูปธรรม 
สามารถอธิบายใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจไดง้่ายและมีเป้าหมายชดัเจน 
 ภมรวรรณ  แป้นทอง  (2561 : 94-98) ได้ศึกษาสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้แบบดิจิทลัในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า  1) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม ด้านสัมพนัธ์ชุมชน  
ด้านการบริการท่ีดี และค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาตนเอง  2) ประสิทธิผลการเรียนรู้ 
แบบดิจิทลัในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังน้ี ด้านนักเรียนสามารถ ท างานร่วมกับผู ้อ่ืน และ 
ดา้นนกัเรียนมีความเป็นพลเมืองดิจิทลั ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ดา้นนกัเรียนมีทกัษะ การใชเ้ทคโนโลยี 
และดา้นนักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ ซ่ึงทั้งสองดา้นมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 3) สมรรถนะผูบ้ริหาร
ส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้แบบดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 มี 3 ด้าน คือ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ (X) ด้านการพฒันา
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ตนเอง (X) และด้านความสัมพันธ์กับชุมชน (X.) มีประสิทธิภาพในการท านายร้อยละ 70.40 
สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ดังน้ี Y = 0.4081 + 0.408(X9) +.273(X1) 
+0.10.196(X7) ขอ้คน้พบจากการวิจยัคร้ังน้ีแสดงให้เห็นว่าเม่ือผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะของ 
ผูบ้ริหารพฒันาขึ้นจะส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้แบบดิจิทลัในสถานศึกษาได้เพิ่มมากขึ้น 
ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพฒันาสมรรถนะของตนเองเพื่อน าไปสู่ประสิทธิผลท่ีดีของ 
การจดัการเรียนรู้ แบบดิจิทลัของสถานศึกษาสืบเน่ืองต่อไป 
 ศรีนภา   ฉิม เฉย  (2558 : 191-192) ได้ ศึกษาสมรรถนะของผู ้บ ริหาร ท่ี ส่งผลต่อ 
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรีเขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) สมรรถนะผูบ้ริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า โดยรวม และรายคา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา  
รายด้านพบว่า สมรรถนะหลกัอยู่ในระดับมาก ส่วนสมรรถนะประจ าสายงานในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 2) การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า 
โดยรวม และรายตา้นอยู่ในระดับมาก  3) สมรรถนะผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง และ 
4) สมรรถนะผูบ้ริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 
 โชติกา  ลทัธิธรรม (2557 : 133-134) ได้ศึกษายุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนบา้นหนองโป่งราษฎร์บ ารุง สังกดัส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพปัญหาท่ีมีความตอ้งการเร่งด่วน มี 3 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนงาน
ดา้นวิชาการ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา และดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา 2) แนวทางพฒันายุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการ ประกอบดว้ย 
ยทุธศาสตร์การวางแผนงานดา้นวิชาการมีแนวทาง คือ ส่งเสริม สนบัสนุนใหรู้้จกัจดักิจกรรมเรียนรู้
ทั้งในและนอกชั้นเรียนโดยใหค้วามรู้ควบคู่กบัการปฏิบติัเพื่อส่งเสริมงานวิชาการท่ีหลากหลายจาก
ทอ้งถ่ินร่วมมือจากชุมชนในการระดมทรัพยากรเพื่องานวิชาการ  ยุทธศาสตร์หลกัสูตรสถานศึกษา 
มีแนวทาง ส่งเสริมสนบัสนุนให้ความรู้การน าไปใชข้องหลกัสูตรปรับปรุงการจดัท าแบบประเมิน
หลกัสูตรความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ส่งเสริมน าวิทยากรมาให้ความรู้ ส่งเสริมให้มีความชดัเจน
ของหลกัสูตรให้มีมาตรฐานเดียวกนั และยุทธศาสตร์การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและ
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มาตรฐานการศึกษา มีแนวทางคือ ปรับปรุงระบบการด าเนินงานดา้นการประกันคุณภาพให้เป็น
ปัจจุบนั ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานในการสร้างเคร่ืองมือการวดัประเมินให้เป็นแนวทาง
เดียวกันและสร้างรูปแบบการวดัประเมินผลให้เป็นรูปธรรม และมีการติดตามประเมินผลการ
ประกนัคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
 พนัส  ดว้งเอก (2555 : 69-70) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการบริหารงานวิชาการ ตามความคิดเห็นของครูวิชาการโดยภาพรวมและ                
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัการบริหารงานวิชาการ ตามความคิดเห็น
ของครูวิชาการท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากและไม่แตกต่าง
กนั ยกเวน้รายขอ้ในเร่ืองการประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการใช ้และการบริหารหลกัสูตร การให้
ครูวิเคราะห์เน้ือหาสาระหลกัสูตรก่อนจดัการเรียนการสอน และการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมในการวดัผลและประเมินผล แตกต่างกนัอย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 3) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการบริหารงานวิชาการ ตามความคิดเห็นของครูวิชาการท่ีปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดต่างกนั โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากและส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกัน 
ยกเวน้การมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานการพฒันาหลกัสูตร การวิเคราะห์ความตอ้งการ 
ความสนใจของผูเ้รียน ชุมชนและผูป้กครอง การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการวดัผลและ
ประเมินผล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ยุพา  เวียงกมล  อดัโดดดร (2555 : 215) ไดศึ้กษายุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยืนมีค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงคสู์งกว่า
สภาพปัจจุบนัในทุกดา้นและทุกประเด็น 2) สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยนื ประกอบดว้ยการพฒันาหลกัสูตร การจดัการ
เรียนการสอน การวดัผลประเมินผล และการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 3) ยุทธศาสตร์ 
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการพฒันาท่ียงัยืน ประกอบด้วย  
4 ยุทธศาสตร์ คือพลิกโฉมการวิจยัเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน วดัผลและประเมินผลการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
ปรับการเปล่ียนการสอนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน และเปล่ียนกระบวนทศัน์หลกัสูตรเพื่อการพฒันา 
ท่ีย ัง่ยนื 
 กรทิพย ์ ศกุนตานุรักษ ์(2554 : 118-119)ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ผลวิจัย 
พบว่า  ผู ้บ ริหารสถานศึกษาและหัวหน้า ฝ่ายวิชาการโรง เ รียนมีความคิด เ ห็นต่อสภาพ  
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และปัญหาการบริหารงานวิชาการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยรวม
อยู่ในระดบัมากและมีปัญหาการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดบันอ้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และหัวหน้าฝ่ายวิชาการโรงเรียนท่ีมีต าแหน่ง ประสบการณ์และขนาดโรงเรียนต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 4 โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 นิตยา  พูลแสง (2554 : 91-92) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนางานวิชาการ 
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า ปัญหา 
การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์และ          
ขนาดโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ โดยในทศันะของผูเ้ชียวชาญในการเสนอ
แนวทางการพัฒนา .คือ.ผูบ้ริหารควรแต่งตังคณะกรรมการในการบริหาร วิเคราะห์หลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนการสอนโดยฝึกทกัษะการคิด การจดัการ 
การเผชิญสถานการณ์จากประสบการณ์จริง แต่งตงัคณะกรรมการนิเทศ ติดตามการประเมินผล            
การพฒันา การใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีการจดัระบบนิเทศงานวิชาการและ
การเรียนการสอนภายในสถานศึกษาใหเ้ป็นระบบ ประสานกบัส านกังานรับรองมาตรฐานการศึกษา 
และประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพฒันาอย่างเป็นระบบ
และต่อเน่ือง 
 สฤษด์ิ   เรืองแกว้ (2551 : 87) ไดศึ้กษาสมรรถนะทางการบริหารของผูบู้ริ้หารสถานศึกษา 
ท่ีส่งผลต่อการเป็น องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและ 
รายด้านต่อการปฏิบติัอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงล าดับการปฏิบัติจากมากไปน้อยประกอบด้วย 
สมรรถนะหลักด้านการท างานเป็นทีม การบริการท่ีดีการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และการพฒันาตนเอง
ตามล าดบั และสมรรถนะท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า สมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง 
และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีอ านาจการพยากรณ์ ร้อยละ 19.1 อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 
สรุปได้ว่า การด าเนินการบริหารงานวิชาการให้สัมฤทธ์ิผลนั้ นมีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องมากมาย 
ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจะตอ้งให้ความส าคญัและด าเนินการพฒันาจดัการ
ระบบอย่างเป็นรูปธรรม เพราะในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกนั้นถือได้ว่าเป็นภารกิจ 
ท่ีส าคญัท่ีสุดของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการ ซ่ึงลกัษณะ
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ของงานท่ีเกิดขึ้ นจะมีความต่างและมีความเหมือนกันตามแต่บริบทของสถานศึกษา ดังนั้ น
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทลั จึงมีความส าคญัอย่างยิ่ง
ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาในด้านวิชาการ จะตอ้งแก้ไขหรือพฒันาให้ตรงประเด็น เพื่อให้  
การบริหารงานวิชาการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 
 




