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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำ 
 โลกในยุคปัจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ดา้น เป็นผลสืบเน่ืองมาจาก                                   
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด การติดต่อส่ือสารจึงสะดวก รวดเร็วและ          
เป็นพลวัต เปรียบเสมือนโลกที่ไร้พรมแดน ประกอบกับการแข่งขันท่ีรุนแรงและเพ่ิมสูงขึ้น               
อนัน าไปสู่การผลกัดนันโยบายประเทศไทย 4.0 ในการยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขัน         
ของประเทศไปสู่การแข่งขนัด้วยฐานความรู้ การใช้นวตักรรม การกระจายโอกาสในการพฒันา              
อย่างทั่วถึง (ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี. 2560 : 2) สอดคล้องกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและ                  
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พุทธศักราช 2560 – 2564 ท่ีมุ่งพฒันาคนไทยให้เป็นคนเก่งที่มีทักษะ
ความรู้ ความสามารถ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2560 : 15) การศึกษาจึงเป็นการเรียนรู้เพื่อพฒันามนุษย์       
ให้สามารถด ารงชีพอยู่ไดใ้นโลกปัจจุบนัและอนาคตอย่างมีคุณภาพเมื่อสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง
และเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ไปตามกระแสของโลก (วิโรจน์ สารรัตนะ. 2556 : 4) การจดัการศึกษา
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงนั้นจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ตัวแปรที่ส าคัญที่สุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที่จะตอ้งเรียนรู้ เพื่อปรับเปลี่ยนบทบาท หน้าที่ และกระบวนทศัน์ใหม่ในการบริหาร        
ที่แตกต่างไปจากเดิมที่เพียงมุ่งการท างานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาเท่านั้น ผูบ้ริหารตอ้ง
เป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงที่ดี มีปัญญา มีความรู้ความสามารถ ช้ีแนะ และช่วยเหลือให้บุคลากร
ปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จได ้(อคัพงศ ์สุขมาตย ์และคณะ. 2560 : 1 – 7) 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลไกและตัวแปรส าคัญในการขบัเคลื่อน ผลกัดนัดา้นการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ (ชัยยนต์ เพาพาน. 2559 : 1) ดงันั้น                     
ผู ้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง พยายามยกระดับการตระหนักรู้ของผู้ตามโดยการยกระดับ            
ความคิดและค่านิยมทางสังคมให้สูงขึ้น เบิร์น (Burns. 1978 ; อา้งถึงในวิโรจน์ สารรัตนะ. 2555 : 120) 
ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีทกัษะการบริหาร มีความรู้ความสามารถ และมีความเป็นมืออาชีพจึงจะเป็นผูน้ า                                          
ที่มีประสิทธิภาพ (บุญช่วย สายราม. ออนไลน์ : 2559 ) ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการมีอิทธิพลอย่างมี                
อุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล                             
แบส (Bass. 1985 ; อา้งถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล. 2556 : 249 – 250) ความส าคญัดงักล่าว จะเห็นไดว่้า
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความส าคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษาและเป็นปัจจัยที่จะน าพาใ ห้
สถานศึกษาประสบความส าเร็จในการจดัการศึกษา (สุปัญญดา สุนทรนนทธ์ และคณะ. 2558 : 34) 
โดยการเปลี่ยนแปลงเจตคติ สมมุติฐาน และความผูกพนัในการเปลี่ยนแปลงวตัถุประสงค์และ               
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กลยุทธ์ที่ส าคัญของสถานศึกษา ให้อิทธิพลแก่ผู ้ตามกลับกลายมาเป็นผู้น าการเปลี่ยนเเปลง
กระบวนการท างานของสถานศึกษา ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงถือเป็นกระบวนการที่เป็น                    
องค์รวมที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการของผูน้ าในระดบัต่าง ๆ ในหน่วยงานย่อยของสถานศึกษา           
(Muchinsky. 1997 :  373)  นอกจากน้ียังเป็นกระบวนการท่ีผู ้น าพยายามเปลี่ยนแปลงผู้ตาม                    
ให้ปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีอิทธิพลต่อความคิด สร้างแรงจูงใจให้ผูต้ามมีแรงบนัดาลใจ 
สนบัสนุน และกระตุน้การใชปั้ญญาความคิดของผูต้ามในการท างาน การแกปั้ญหา ให้ความส าคญั
เป็นรายบุคคล คอยให้ก าลังใจ และเป็นที่ปรึกษาจะช่วยให้ผู้ตามมีความมั่นใจทั้ งในตัวผู้น าและ             
ตนเอง ท าให้เกิดความไวว้างใจ (จตุรภทัร ประทุม และคณะ. 2559 : 127) จงรักภกัดี เช่ือถือในตวัผูน้ า 
คลอ้ยตามและพยายามแกปั้ญหาในการปฏิบตัิงาน มีความรับผิดชอบ ยอมอุทิศตนเพื่อสถานศึกษา 
อาจกล่าวไดว่้า ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงที่ดีตอ้งมีความสามารถในการจูงใจ
ครูให้ท าส่ิงต่าง ๆ ดว้ยความเต็มใจ ท าให้ครูรู้สึกอยากจะติดตามไปทุกหนทุกแห่ง ขณะเดียวกัน 
ตอ้งส่งเสริมให้ครูไดแ้สดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ให้โอกาสพฒันาตนให้ดีขึ้นกว่าท่ีเป็นอยู่                     
สร้างสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในการท างานที่อบอุ่นอนัน าไปสู่ความรัก ความเสียสละ ทุ่มเท 
และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน มองไกลกว่าเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ปฏิบัติกิจกรรม           
ได้อย่างราบร่ืน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (วรวฒัน์ แสงน้อยอ่อน. ออนไลน์ : 2564) 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด มีการส่งเสริมการจัดการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี เพื่อใช้ในการจดัการเรียนรู้เชิงรุก                  
สู่การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัลที่ส่งเสริมนักเรียนด้านการคิด                
ขั้นสูง การแกปั้ญหาโดยใช้เทคโนโลยี การสร้างนวตักรรมส าหรับชีวิตประจ าวนั และการส่งเสริม
ทกัษะ สมรรถนะส าคญัในศตวรรษที่ 21 เพื่อตอบสนองต่อพฒันาการในการเรียนรู้ของนักเรียน                     
เป็นรายบุคคล โดยมีครูเป็นโค้ช ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา เสนอแนะการเรียนรู้ และจัดการเรียน                         
การสอนให้สอดคล้องกับเน้ือหาสาระของแต่ละวิชาภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค            
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) โดยได้จัดท ารูปแบบและแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ในช่วงสถานการณ์โควิด – 19 (COVID – 19)  ตาม 6 มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข เพื่อให้
สถานศึกษาได้พิจารณาเลือก ปรับใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมะสมตามบริบทของ
สถานศึกษา  เน่ืองจากมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด – 19 (COVID – 19) รุนแรงท าให้เกิดการติดเช้ือ
อย่างต่อเน่ืองในชุมชนและสถานศึกษา ผลสืบเน่ืองจากมาตรการดังกล่าวส่งผลให้ไม่สามารถจัด
กิจกรรมตามที่วางแผนไว้ได้ตามเวลาที่ก  าหนด จึงมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้เป็นเคร่ืองมือ
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนมากขึ้น ซ่ึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนการสอน                                    
ยคุนิวนอร์มลั (New Normal) (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 17. 2563 ก : ออนไลน์)       
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ในดา้นการจดัการเรียนการสอน จากการส ารวจรูปแบบการจดัการเรียนการสอนพบว่า ภาพรวม   
ทั้ ง 2 จังหวดั สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ร้อยละ 52.3 (ศูนย์เฉพาะกิจการจัด  
การศึกษาทางไกลในสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019. ออนไลน์ : 2564) ครูมีการจัด      
การเรียนการสอนออนไลน์ ร้อยละ 100 มีการปรับเน้ือหาบูรณาการสหวิทยาการ ปรับเวลา บูรณาการ
ช้ินงานนักเรียน และลดเวลาเรียนออนไลน์ ร้อยละ 45 (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
จันทบุรี ตราด. 2564 ข : 40) จะเห็นได้ว่า ระดับพ้ืนท่ีส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา                   
จันทบุรี ตราด มีศักยภาพและความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ยุคนิวนอร์มัล                  
อย่างไรก็ตาม ในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ยงัมีปัจจยัที่เป็นขอ้จ ากดั เช่น สภาพแวดลอ้ม  
ของที่พกัอาศยัไม่เหมาะสม ความแตกต่าง และความไม่พร้อมดา้นความรู้ เทคโนโลยี ทรัพยากร
และการดูแลบุตรหลาน เป็นต้น ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนยุคนิวนอร์มัลยงัไม่สามารถ
ด าเนินการให้มีประสิทธิภาพได ้       
 จากประเด็นปัญหาและความส าคญัดังกล่าว การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า 
การเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จะเป็นแนวทางท่ีสามารถน าไปก าหนด
นโยบาย รูปแบบ แนวทางในการวางแผน ส่งเสริม ปรับปรุง และพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง      
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั เพื่อให้ครู
สามารถจัดการเรียนการสอนออนไลน์ได้อย่างเต็มที่ เต็มศักยภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุดแก่ผูเ้รียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 2. เพื่อศึกษาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
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ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 ผลจากการวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นองค์ความรู้ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูท้ี่เก่ียวข้อง                   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ได้มีแนวทางเก่ียวกับภาวะผู้น า           
การเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ครูยุคนิวนอร์มัล 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ประกอบการก าหนดนโยบาย รูปแบบ แนวทางในการวางแผนส่งเสริม 
ปรับปรุง พฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ของครูยคุนิวนอร์มลั เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดแก่ผูเ้รียนต่อไป 
  
ขอบเขตของกำรวิจัย    
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 จากสถานศึกษาจ านวนทั้งหมด 39 โรงเรียน จ านวน 1,422 คน 
(ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด. ออนไลน์. 2564 ก)  
 2. กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่าง         
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน วาโร เพ็งสวสัด์ิ. 2553 : 39 – 40)                  
ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้ที่ตั้ งของ
สถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง หลังจากนั้นสุ่มกลุ่มตัวอย่างครูของแต่ละท่ีตั้งของสถานศึกษา        
ดว้ยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จนไดก้ลุ่มตวัอยา่งรวมทั้งหมด 306 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษำ 
            การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัแปร ประกอบดว้ย 
          1.  ตวัแปรที่ 1 ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มี 4 ดา้น ดงัน้ี 
      1.1 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
      1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
     1.3 ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
      1.4 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
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          2.  ตวัแปรที่ 2 ไดแ้ก่ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั มี 4 ดา้น ดงัน้ี 
     2.1 ดา้นครูและนกัเรียน 
  2.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
  2.3 ดา้นส่ือและเทคโนโลยี   
  2.4 ดา้นการวดัและประเมินผล 
  
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี 
 ภำวะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ได้แสดงให้เห็นถึงการจัดการหรือการท างานที่เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงความพยายามของครู           
ให้สูงขึ้นกว่าความพยายามที่คาดหวัง โดยการสร้างความร่วมมือ แรงจูงใจให้สูงขึ้น ส่งผลให้
ผูร่้วมงานรู้สึกอยากเปลี่ยนแปลงและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เป็นรูปแบบพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารที่มีความสามารถใช้คุณลักษณะที่ส าคัญของตนในการบริหารให้ข้าราชการครู  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เกิดการเปลี่ยนแปลง ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 
 1. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการกระตุน้ให้ครูตระหนกั
ถึงปัญหา ส่งเสริมความคิด การสร้างสรรคน์วตักรรมหรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา กระตุน้
การตั้งสมมุติฐาน ท าให้รู้สึกว่าปัญหาเป็นส่ิงทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีในการแกปั้ญหาร่วมกนั           
ใช้ศิลปะในส่ือสารทั้งที่เป็นสัญลกัษณ์และภาษาที่เขา้ใจง่าย ท าให้ครูมีความพึงพอใจ เกิดการมี       
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เกิดมโนทศัน์ ความเขา้ใจในปัญหา ตดัสินใจไดอ้ย่างรอบคอบ 
แก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ และน าแนวคิดใหม่ ๆ  ที่ได้ไปพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและ             
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดม้ีการโน้มน้าวใจ จูงใจ         
ให้เกิดแรงบันดาลใจแก่ผูต้าม ให้ความหมาย มอบหมายงานที่ท้าทาย ส่ือสารให้บุคลากรทราบถึง             
ความคาดหวงั กระตุ้นจิตวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา มีความกระตือรือร้น สร้างเจตคติที่ดีและ
ความคิดในแง่บวก ท าให้ผู ้ตามเห็นวิสัยทัศน์ในอนาคต ผูน้ าต้องแสดง ความเช่ือมั่น ความตั้งใจ                
แน่วแน่ และเป็นแบบอย่างที่ดีว่าสามารถบรรลุเป้าหมายที่มีร่วมกันได้ จะท าให้ผูต้ามรู้สึกว่าตน             
มีคุณค่า สามารถจดัการกบัปัญหาที่เผชิญได้ช่วยให้ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์ ส่วนตนเองไปสู่
ประโยชน์ส่วนรวมและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว ้
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 3. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามุ่งสร้างความสัมพนัธ์
กบัครูในฐานะผูน้ า ให้การดูแล เอาใจใส่ในรายละเอียด และค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล               
ท าให้ครูรู้สึกมีคุณค่า มีความส าคญั ทั้งยงัท าหน้าที่เป็นโคช้หรือที่ปรึกษา ให้ค าแนะน า ปรับปรุง 
พฒันาศกัยภาพของครูให้สูงขึ้น เพ่ือความสัมฤทธ์ิและเติบโตของครูแต่ละบุคคล สร้างบรรยากาศ 
สนับสนุน เปิดโอกาสให้ได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ไดแ้สดงความสามารถอย่างเต็มที่ตามความสามารถ 
ความตอ้งการ และความถนดั ส่งเสริมการส่ือสารสองทาง รับฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ ใชก้ารมอบหมาย
งานเพื่อพฒันาและสนบัสนุนให้ครูกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน 
 4. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาด ารงตนเป็นแบบอย่าง        
มีการแสดงออกถึงการมีอุดมการณ์แน่วแน่ มีวิสัยทศัน์ชัดเจน บริหารจดัการอารมณ์ไดดี้ มีคุณธรรม 
จริยธรรม น่ายกย่อง ไดรั้บความเคารพ นับถือ ศรัทธา ไวว้างใจ ท าให้เกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้
ร่วมงานดว้ย ดึงดูดใจ ไดรั้บการไวว้างใจ และความเช่ือมัน่ในการบริหาร มองผูบ้ริหารเป็นตน้แบบ
และเช่ือมัน่ในความสามารถที่จะน าบุคลากรและสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไวไ้ด ้
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มัล หมายถึง การจดัการเรียนการสอน
ของครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ที่ผสมผสานองค์ความรู้ร่วมกับ
นวัตกรรมการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้จากรูปแบบปกติ                  
มาเป็นการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เพื่อรักษามาตรการสาธารณสุข ลดการเผชิญหน้า                            
มีการเวน้ระยะห่างระหว่างนักเรียนและครู งดการเดินทางมาเรียนที่โรงเรียน งดการมารวมกลุ่มกนั
เป็นจ านวนมาก ปรับเปลี่ยนกิจกรรมเป็นรูปแบบออนไลน์ ทั้งน้ีเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยทาง
สุขภาพ มุ่งให้เกิดการต่อเน่ืองของการจดัการเรียนการสอนและบรรลุวตัถุประสงค์ของการศึกษา 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 
 1. ครูและนักเรียน ในส่วนของครู หมายถึง ผูถ้่ายทอดเน้ือหาองค์ความรู้ต่าง ๆ เป็นผู้            
มีความรู้ ทกัษะ และความพร้อมดา้นเทคโนโลยี แอปพลิเคชัน อุปกรณ์ และสามารถติดต่อส่ือสาร
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความเขา้ใจเน้ือหา ใชป้ระสบการณ์ความเช่ียวชาญในการสอน
ออนไลน์ให้บรรลุเป้าหมายโดยค านึงความปลอดภัยด้านสุขภาพเป็นส าคัญ และนักเรียน หมายถึง             
ผูรั้บเน้ือหา องค์ความรู้ มีการปรับตวัและตระหนักถึงการดูแลตนเองในการป้องกนัโรคมีความรู้ 
ทกัษะในการใช้เทคโนโลยีมีอุปกรณ์ที่จ าเป็นไวใ้ช้ในการเรียน มีการติดต่อส่ือสารและเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์  
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 2. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การออกแบบและการจัดประสบการณ์เรียนรู้                      
โดยอาศยัเทคโนโลยี อุปกรณ์ต่าง ๆ โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ปรับลดเวลาเรียน 
ปรับเน้ือหาให้กระชับ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการกับชีวิตประจ าวนัของนักเรียน วดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้จากพฒันาการและทกัษะการประยุกต์ใช้ความรู้ในชีวิตประจ าวนั ส่งเสริม
ทกัษะการคิดและแกปั้ญหา การคิดสร้างสรรค ์การส่ือสาร สารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี รวมถึง
ทกัษะในการใช้ชีวิตยุคนิวนอร์มลัภายใตก้ารเรียนรู้ดา้นความปลอดภยัของสุขภาพและมาตรการ
ทางสาธารณสุข คือ เวน้ระยะห่าง สวมหน้ากากอนามยั ลา้งมือดว้ยเจลแอลกอฮอล์ ลดการสัมผสั 
ลดการรวมกลุ่ม 
 3. ส่ือและเทคโนโลยี หมายถึง เคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยี แพลตฟอร์ม และอื่น ๆ                        
ที่น ามาใช้เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ การส่ือสาร และการสร้างห้องเรียน              
เสมือนจริง ช่วยกระตุน้ความสนใจ ความกระตือรือร้น ท าให้นกัเรียนอยากเรียนรู้ มีการปฏิสัมพนัธ์ที่ดี                       
เกิดความสนุกสนาน และมีความสุขกบัการเรียนการสอนออนไลน์ยุคนิวนอร์มลั เพื่อรักษาระยะห่าง
ทางสังคม ส่งเสริมมาตรการสาธารณสุขไดเ้ป็นอย่างดี มีการเลือกและน าส่ือและเทคโนโลยีมาใช้            
โดยค านึงถึงความสะดวก ง่ายต่อการเรียนรู้ และเป็นไปตามความถนดั ความตอ้งการของบุคลากร
ส่วนใหญ่ เพื่อให้เกิดประโยชน์และสัมฤทธิผลสูงสุดแก่นักเรียนและสถานศึกษาในด าเนินการจดั
การศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 4. การวดัและประเมินผล หมายถึง กระบวนการวดัและประเมินผลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ตรวจสอบความเขา้ใจ การหาประสิทธิผลของการเรียนของนักเรียนและกระบวนการ
สอนของครู ใช้การวดัและประเมินผลที่หลากหลายสอดคลอ้งตามสภาพจริงที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
มีการออกแบบเคร่ืองมือ วิธีการวดั และประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการวดัและ          
ประเมินผลน้ีจะท าให้ไดข้อ้มูลจากการจดัการเรียนการสอนเพ่ือน ามาวิเคราะห์และตดัสิน จดัล าดบั 
เลื่อนชั้นเรียน พฒันาปรับปรุงนกัเรียนและการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ของครู  
 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผูท้ี่ด  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา รองผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา และผูท้ี่รักษาการในต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 
 ครู หมายถึง ข้าราชการครู ซ่ึงท าหน้าที่หลักทางด้านการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของ     
นกัเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  ปีการศึกษา 2564 
 สถำนศึกษำ หมายถึง หน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่จดัการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 
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 เขตพื้นที่กำรศึกษำ หมายถึง สังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จัยมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั สังกดัส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด โดยผูวิ้จัยได้ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีภาวะผู้น า                   
การเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดของธนากร เอี่ยมปาน (2556 : 27 – 28), 
รัตติกรณ์ จงวิศาล (2556 : 253 – 255), อัมพร อานุภาพแสนยากร (2558 : 6), สานิตย์ หนูนิล           
(2562 : 70 – 255), พลกฤต รักจุล และคณะ (2563 : 19 – 24 ), ศุภศาสตร์ พลค า (2563 : 272),           
ณัฐณภรณ์ เอกนราจินดาวฒัน์ (ออนไลน์ : 2564), แพรภทัร ยอดแกว้ (ออนไลน์ : 2564), โสภณ ภูเกา้ลว้น 
(ออนไลน์ : 2564 ), วอลดแ์มน ซีเกล และจาวิแดน (Waldman , Siegel & Javidan. 2006 : 1703 – 1725), 
บรัน และคณะ (Braun et al. 2013 : 270 – 283) และน ามาวิเคราะห์ตัวแปรเก่ียวกับภาวะผู้น า             
การเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา         
2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และ 4) ด้านการค านึง          
ความเป็นปัจเจกบุคคล และผูวิ้จัยศึกษาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั             
โดยใช ้แนวค ิดของกาญจนา บ ุญภกั ด์ิ  (2563 : 3), พงษ ์ศกั ด์ิ  บ ุญภคัดี (2563 :  49  – 52) ,                              
บุญทิพย ์สิริธรังศรี (2563 : 49 – 52), ปราโมทย ์สุขศิริศกัด์ิ และนนัทิกานต ์กลิ่นเชตุ (2563 : 44 – 51), 
ปองสิน วิเศษศิริ และอารียว์รรณ สุทธิพงศ์พนัธ์ (2563 : 133 – 135), ส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2563 : 29 – 31), ส านักงานบริหารวิชาการ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั (2563 : 4 – 10), จกัรกฤษณ์ โพดาพล (ออนไลน์ : 2564), เจริญ ภูวิจิต (2564 : 1 – 13), 
ภิญโญ วงษท์อง (2564 : 110 – 112),  สุพิชญาณ์ แกว้โพนทอง และปชาบดี แยม้สุนทร (2564 : 175), 
สุวิมล มธุรส (2564 : 34 – 35), วิทยา วาโย และคณะ  (2564 : 287 – 290), ได้ตัวแปรการจัด                       
การเรียนการสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มลั ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ดา้นครูและนักเรียน                         
2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านส่ือและเทคโนโลยี และ 4) ด้านการวดัและประเมินผล               
สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัภาพประกอบ 1 
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                             ตัวแปรที่ 1                                                           ตัวแปรที่ 2 
                  
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมุติฐำนในกำรวิจัย 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการจัด                    
การเรียนสอนออนไลน์ของครูยุคนิวนอร์มัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                      
จนัทบุรี ตราด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา มี 4 ดา้น ประกอบดว้ย 
1. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
3. ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
4. ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
 

การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ของครู
ยคุนิวนอร์มลั มี 4 ดา้น ประกอบดว้ย 
1. ดา้นครูและนกัเรียน 
2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
3. ดา้นส่ือและเทคโนโลยี 
4. ดา้นการวดัและประเมินผล 
 




