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บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กำรก ำหนดประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จากจ านวนสถานศึกษาทั้งหมด 115 โรงเรียน 
จ านวน 2,675 คน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 (ออนไลน์ : 2562)  
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีประกอบด้วย ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 338 คน 
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie and 
Morgan. 1970 : 608) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 338 คน และใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน 
(Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้อ าเภอเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือก 
ครู และบุคลากรทางการศึกษา ของแต่ละอ าเภอดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 
แบบจับสลากไม่ใส่กลับจนได้ครบตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงมีทั้ งหมด 8 กลุ่มเครือข่าย คือ  
1) อ าเภอเมืองระยอง ประกอบดว้ย กลุ่มเครือข่ายศรีเมือง จ านวน 12 โรงเรียน กลุ่มเครือข่ายตากสิน 
จ านวน 14 โรงเรียน และกลุ่มเครือข่ายเกาะแกว้ จ  านวน 16 โรงเรียน 2) อ าเภอบา้นฉาง ประกอบดว้ย 
กลุ่มเครือข่ายบา้นฉางพฒันา จ านวน 14 โรงเรียน 3) อ าเภอบา้นค่าย ประกอบดว้ย กลุ่มเครือข่าย
บา้นค่าย จ านวน 13 โรงเรียน และกลุ่มเครือข่ายค่ายพระเจา้ตาก จ านวน 16 โรงเรียน 4) อ าเภอ 
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ปลวกแดง ประกอบดว้ย กลุ่มเครือข่ายปลวกแดง จ านวน 18 โรงเรียน และ 5) อ าเภอนิคมพฒันา 
ประกอบดว้ย กลุ่มเครือข่ายนิคมพฒันา จ านวน 12 โรงเรียน ดงัแสดงในตาราง 5  

ตำรำง 5 การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งตามอ าเภอ 
 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามเก่ียวกบั
ระดบัความคิดเห็นทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของไลเคิร์ท 
(Likert. 1993 : 247) จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบส ารวจขอ้มูลทัว่ไป เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง สถานท่ีตั้ ง
โรงเรียน ฯลฯ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษ ท่ี  21 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติ ง านของค รูและบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 31 ขอ้ แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1 ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์                จ  านวน 11 ขอ้ 
  1.2 ทกัษะดา้นเทคนิค    จ  านวน  8  ขอ้ 
  1.3 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด    จ  านวน 12 ขอ้ 

อ าเภอในสังกดั สพป.ระยอง 1 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ผูบ้ริหาร ครู/บุคลากร ผูบ้ริหาร ครู/บุคลากร 
เมืองระยอง 42 1,162 5 147 
บา้นฉาง 15 324 2 41 
บา้นค่าย 28 360 4 45 
ปลวกแดง 18 393 2 50 
นิคมพฒันา 12 321 2 40 

รวม 115 2,560 15 323 

2,675 338 
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 ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
จ  านวน 28 ขอ้ แบ่งเป็น  3  ดา้น ดงัน้ี 
  1.1 ดา้นความรู้ ความสามารถ      จ  านวน  8  ขอ้ 
  1.2 ดา้นแรงจูงใจในการท างาน   จ  านวน  8  ขอ้ 
  1.3 ดา้นมีคุณธรรม จริยธรรม   จ  านวน 12 ขอ้ 
 ผูว้จิยัสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั โดยมีวธีิด าเนินการตามล าดบั
ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรท่ีใช ้
ในการวิจยั วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามศพัท์ความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 2.  เลือกเทคนิคท่ีใช้ในการวัด ในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวัดเจตคติของไลเคิ ร์ท  
(Likert. 1993 : 247) ท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับจากมากท่ีสุดจนถึง 
นอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 
  ระดบั 5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  ระดบั 4  หมายถึง  เห็นดว้ย  
  ระดบั 3  หมายถึง  เฉย ๆ  
  ระดบั 2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย  
  ระดบั 1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 3.  สร้างขอ้ความเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ 
ท่ี 21 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 31 ข้อความ และข้อความเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 28 ขอ้ความ ตามนิยามศพัท์ท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.  น าข้อความท่ีสร้างข้ึนทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน 
แล้วจัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ  
น าแบบตรวจสอบความตรงของขอ้ความรายขอ้ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ลงความเห็นว่า
ขอ้ความแต่ละขอ้ตรงกบัส่ิงท่ีต้องการวดัหรือไม่ โดยให้ 1 คะแนนถ้าลงความความเห็นว่าตรง  
ให้ 0 คะแนน ถ้าลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนน ถ้าลงความเห็นว่าไม่ตรง  
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จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ดว้ยวิธีการหาค่าดชันี IOC 
(Index of Item -Objective Congruence ) โดยน าคะแนนของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ีย 
รายขอ้แล้วคดัเลือกข้อท่ีมีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ .50 ข้ึนไปแล้วน าไปใช้สร้างแบบสอบถามระดับ
ทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครู  
และบุคลากรทางการศึกษา ไดข้อ้ความท่ีใช้สอบถามแบบสอบถามระดบัความคิดเห็นทกัษะการ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา จ านวน 59 ขอ้ มีค่าดชันี IOC ตั้งแต่ 0.80 ถึง 1.00 
 5.  น าข้อความท่ีคดัเลือกไวต้ามข้อ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามแบบสอบถามระดบั 
ความคิดเห็นทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครู
และบุคลากรทางการศึกษา โดยจัดเ รียงข้อความหรือข้อค าถามตามล าดับของตัวแปร 
แล้วน าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  
น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
แบบเพี ย ร์สัน  (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)  ระหว่า งคะแนนรายข้อ 
กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item Total Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20  
ข้ึนไป ได้ขอ้ความท่ีใช้สอบถามแบบสอบถามระดบัความคิดเห็นทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา  
จ านวน 59 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.49 ถึง 0.63 
 6.  น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามระดบัทกัษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา  
โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปร แล้วน าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีทดลองใชค้ร้ังแรก จ านวน 338 คน แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าค านวณหาค่า
ความเช่ือมัน่ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 
1990 : 202 - 204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหาสถาน
ศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา เท่ากบั 
0.97 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี เพื่อขอความอนุเคราะห์จาก 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อขอความร่วมมือในการท าวจิยั 
 2.  ผูว้ิจ ัยน าส าเนาหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยติดต่อส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  ก าหนดวนัในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจ ัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ดว้ยตนเอง 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 1.  วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับแบบสอบถามระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อทักษะ 
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ดว้ยวธีิหาค่าเฉล่ีย ( ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 101)   
   คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง ต่อทกัษะการบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21  
   คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง เห็นด้วย ต่อทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 
  คะแนนเฉล่ีย  2.51 - 3.50 หมายถึง เฉย ๆ ต่อทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 
    คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ไม่เห็นด้วย ต่อทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21  
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ไม่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง ต่อทักษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 2.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมาย ดัง น้ี   
(บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 101)   
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  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่า 1.00 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสมบูรณ์ 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.80 - 0.99 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.60 - 0.79 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.40 - 0.59 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.20 - 0.39 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.01 - 0.19 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่ามาก 
  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่ากบั 0.00  หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
 3.   วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ 
ท่ี 21 กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 
สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 สถิติพืน้ฐำน 
 1. ร้อยละ ( % ) 
 2. ค่าเฉล่ีย ( ) 
 3. ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 สถิติทีใ่ช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1. ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ (Index of Item Objective - 
Congruence : IOC) ดว้ยวธีิหาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
 2. ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ( - Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) 
 3. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (rxy) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 
 สถิติทีใ่ช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพนัธ์โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
 2. การวเิคราะห์ถดถอยอยา่งง่าย (Simple Regression Analysis)  




