
 

บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง ศึกษาสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 
ผูวิจัยไดวางแผนและดําเนินวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 
 1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 การกําหนดประชากร 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ประกอบดวยผูบริหาร จํานวน 129 คน ครู จํานวน 2,079  คน รวมทั้งสิ้น 
2,208  คน 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร และครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
ระยอง  ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น (Stratified  Random  Sampling ) และเทียบ
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และมอรแกน ( Krejcie and Morgan.1970 : 607-610 )  
ไดกลุมตัวอยาง ผูบริหาร จํานวน 92 คน ครูจํานวน 322 คน รวมกลุมตัวอยาง ทั้งสิ้น 414 คน           
ดังตาราง  1 
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ตาราง 1 แสดงจํานวนผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง ที่นํามาใชเปน
ประชากร และกลุมตัวอยางในการวิจัย จําแนกตามประเภทของสถานศึกษา 

 
 
 
 
 

ประเภทสถานศึกษา 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร ครู ผูบริหาร ครู 

1. โรงเรียนประถมศึกษา 89 853 63 132 
2. โรงเรียนมัธยมศึกษา 11 634 8 98 
3. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 29 592 21 92 

รวม 129 2079 92 322 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่ องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยค ร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครู เกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ประเภทของสถานศึกษาและ เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ จํานวน 1 ฉบับ 
แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่  1   เปนแบบสอบถามผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง 
เกี่ยวกับตําแหนง และประเภทของสถานศึกษา มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check List)  
 ตอนที่  2   เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูเกี่ยวกับสภาพการทํางาน
เปนทีมที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert’s Five Rating Scale) กําหนดคาน้ําหนัก ดังนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพนอย 
 ระดับ  1  หมายถึง    มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพนอยที่สุด 
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 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีลําดับขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยตามลําดับ ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 
 2. กําหนดกรอบการสรางเครื่องมือในการวิจัย จากขอมูลที่ศึกษาเอกสาร ตํารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยการสังเคราะหตัวแปรไดสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ 6 ดาน 
 3. สรางแบบสอบถามฉบับราง โดยกําหนดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารของนักวิชาการและศึกษาแบบสอบถามจากงานวิจัยเร่ือง การศึกษาลักษณะ        
การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ของพรชัย คํารพ จํานวน 6 ดาน ไดแก ดานความไวเนื้อเชื่อใจ ดาน
การสื่อสารแบบเปด ดานความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเปาหมาย  ดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและ
กัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการมีสวนรวมในการทํางาน ดานละ 10 ขอ นําเสนอประธาน และ
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสมเบื้องตน และ
นํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 วิธีหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบความ
สมบูรณ  ความสอดคลองกับเนื้อหา และนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิ แลวนําเสนอตอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
แบบสอบถามอีกครั้ง  
 2. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณและแกไขความถูกตองแลว 
นําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จํานวน 30 คน  
 3. วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) ของแบบสอบถามโดยวิธีหาคา
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวมทั้งฉบับ (Item Total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .31 - .87 
 4. วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α - Confficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202-204) ไดคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .97 
 5. นําผล และแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชแลว เสนอประธานและกรรมการ           
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอคําแนะนําแลวปรับปรุงแกไข 
 6. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูล  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี ถึงผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขอความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
 2. ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือพรอมแบบสอบถามไปแจกใหกับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดระยอง ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง จํานวน 414 ฉบับ แลวนัดหมายวันที่เก็บ
แบบสอบถามคืน 
 3. ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ไดรับคืนทั้งสิ้น  414 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  ดังนี้ 
 1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามและประเภทของ
สถานศึกษา โดยหาคารอยละ (Percentage)  
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดระยอง โดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD.) โดยมีเกณฑการแปรผลคาเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 103)  
  4.51 - 5.00  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด 
  3.51 - 4.50  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 
  2.51 - 3.50  หมายถึง มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับนอย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง  มีสภาพการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับนอยที่สุด 
 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู เกี่ยวกับสภาพการทํางานเปนทีมที่มี
ประสิทธิภาพ จําแนกตามตําแหนง  โดยหาคาที (t-test) และจําแนกตามประเภทของสถานศึกษา      
ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) และหากพบความแตกตางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe’) 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
 1. คารอยละ (Percentage)  
 2. คาเฉลี่ย ( X ) 
 3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. คาความเที่ยงตรง (IOC) 
 2. หาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) โดยวิธีหาคาสหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item Total 
Correlation)   
 3. คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา         

(α - Confficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 
 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน 
 สถิติเชิงอนุมานที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก คา t-test สําหรับตัวแปร 2 กลุม คือ 
ตําแหนง และตัวแปร 3 กลุม คือ ประเภทของสถานศึกษา ใชวิธีวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) และหากพบความแตกตางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทําการเปรียบเทียบ
ความแตกตาง เปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 




