
บทที�  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยั คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

ตามลาํดบั ดงันี�  

 1.  วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 2.  วธีิดาํเนินการวจิยั 

 3.  สรุปผลการวจิยั 

 4.  อภิปรายผลการวจิยั 

 5.  ขอ้เสนอแนะ   
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.  เพื�อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน ระดบัวฒันธรรมโรงเรียน และระดบัความผกูพนั

ต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 

 2. เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวติการทาํงานกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา และความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน

ของครูและบุคลากรโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 

 3. เพื�อศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา

โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน

คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ปีการศึกษา 2560 ที�ปฏิบติังานอยูจ่ริง จาํนวน 1,350 คน ผูว้ิจยั

กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการของ ยามาเน่ (Yamane.  1973 : 580 - 581) และใชว้ิธีการ

สุ่มตามระดบัชั�น (Stratified Random Sampling) จาํแนกตามสถานภาพ 

 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครั� งนี�  เป็นแบบสอบถามที�ผูว้จิยัสร้างขึ�น โดยมี

ค่าความเชื�อมั�นแบบสอบถามทั�งฉบบัเท่ากบั 0.97 แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดงันี�  

 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัระดบัชั�นการสอนของครู ตาํแหน่งและหน้าที�ของ

บุคลากรทางการศึกษา 
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 ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จาํนวน 35 ขอ้ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนก ตั�งแต่ 
0.21 - 0.72 และมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.91 

  ตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จาํนวน 54 ขอ้ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนก ตั�งแต่ 
0.35 - 0.81 และมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.96 

 ตอนที� 4 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จาํนวน 24 ขอ้ โดยมีค่าอาํนาจจาํแนก ตั�งแต่ 
0.24 - 0.72 และมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.91 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  ดงันี�  
 1.  ผูว้จิยันาํหนงัสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีถึงหน่วยงานตน้สังกดัเพื�อขอความ 
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
 2.  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปยงัสถานศึกษาที�เป็นกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง และนดัหมาย
เวลาเพื�อรับแบบสอบถามกลบัคืน  
 3.  ไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ครบ 309 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  นาํขอ้มูลทั�งหมดมาจดัหมวดหมู่ และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้ในรูปแบบรหสั (Coding 
Form) 
 2.  วิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี คือ ครูผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษา โดยการหาค่าความถี�
และค่าร้อยละ แลว้นาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
 3.  วิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยการหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  
 4.  วเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยการหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  
 5.  วิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยการหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  
 6.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวติการทาํงานกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี และวิเคราะห์ความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(rxy) 
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 7.  วิเคราะห์คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อ

โรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยใชก้าร

วเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั�นตอน 

 

สรุปผลการวจัิย 

 คุณภาพชีวติการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครู

และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสรุป

เป็นประเด็นสาํคญั ดงันี�  

 1. ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปนอ้ย คือ คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก การพฒันาทกัษะ ความรู้ และความ 

สามารถของบุคคล ความมั�นคงในการทาํงานและกา้วหนา้ในอาชีพ การทาํงานร่วมกนัและมีมนุษย

สัมพนัธ์ในการทาํงาน สภาพแวดลอ้มการทาํงานที�ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ความสมดุลระหวา่ง

ชีวติการทาํงานกบัชีวติส่วนตวั และค่าตอบแทนที�เหมาะสมและยติุธรรม ตามลาํดบั  

 2. ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปนอ้ย คือ ความซื�อสัตยสุ์จริต ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ ความมุ่งประสงคข์อง

โรงเรียน ความเอื�ออาทร ความมีคุณภาพ การตดัสินใจ ความไวว้างใจ ความหลากหลายของบุคลากร 

การมอบอาํนาจ และการยอมรับ ตามลาํดบั  

 3. ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปน้อย คือ ความเต็มใจในการปฏิบติังานเพื�อทาํประโยชน์ของโรงเรียน ความเชื�อถือยอมรับ

เป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน และความตอ้งการที�จะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียน 

 4. ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน

ของครูบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี พบวา่ คุณภาพชีวิตการ

ทาํงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีความสัมพนัธ์กนั

ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 2 ดา้น เรียงตามลาํดบัความสัมพนัธ์

จากมากไปนอ้ย คือ ความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงานกบัชีวิตส่วนตวั มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์

เท่ากบั 0.637  และคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก ค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 

0.619 
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  สําหรับความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมโรงเรียนกบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครู

และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี พบว่า วฒันธรรมโรงเรียน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีความสัมพนัธ์กนั

ทางบวกในระดบั .01 วฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อโรงเรียนที�อยู่ในระดบัสูง คือ 

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.775 และมีความสัมพนัธ์

ในระดบัค่อนขา้งสูง 6 ดา้น เรียงตามลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย คือ ความเอื�ออาทร มีค่า

สัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.742 ความซื�อสัตยสุ์จริต มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.741 

ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.677 ความหลากหลายของบุคลากร  

มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.672 ความมีคุณภาพ มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.654 

ความไวว้างใจ มีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.637 

 5. ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนั

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ดว้ยการสร้างสมการ

พยากรณ์เพื�อหาตวัแปรพยากรณ์ที�ดีที�สุด  พบว่า คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียน 

มี 4 ดา้น เรียงตามค่าสัมประสิทธิ� การถดถอยของการพยากรณ์ ไดแ้ก่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของ

หมู่คณะ ความเอื�ออาทร ความซื�อสัตยสุ์จริต และความมั�นคงในการทาํงานและความกา้วหน้าใน

วิชาชีพ โดยมีค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.84 หมายถึง ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของ

หมู่คณะ ความเอื�ออาทร ความซื�อสัตยสุ์จริต และความมั�นคงในการทาํงานและความกา้วหน้าใน

วิชาชีพ สามารถร่วมกนัพยากรณ์ความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน

คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีไดร้้อยละ 71 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 เป็นไปตาม

สมมุติฐานที�ไดต้ั�งไว ้คือ คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนส่งผลต่อความผูกพนัต่อ

โรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี และได้

สมการในการพยากรณ์หรือสมการถดถอยดงันี�  

 สมการพยากรณ์ความผกูพนัต่อโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ในรูปคะแนนดิบ มีดงันี�  

 

 Ŷ      =  a1 + b4XS4 + b8XS8 + b9XS9 + b3XQ3 

      =  0.37 + 0.35XS4 + 0.22XS8 + 0.24XS9 + 0.10XQ3  
  

 สมการพยากรณ์ความผกูพนัต่อโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ในรูปคะแนนดิบ มีดงันี�  
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 Ẑ      =  β XS4 + β XS8 + β XS9 + β XQ3 

      =  0.36XS4 + 0.25XS8 + 0.24XS9 + 0.12XQ3   

 

อภิปรายผล 

 คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี สามารถอภิปรายผลที�เกิดขึ�นไดด้งันี�  

 1.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปนอ้ย คือ คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก การพฒันาทกัษะ ความรู้ และความ 

สามารถของบุคคล ความมั�นคงในการทาํงานและกา้วหนา้ในอาชีพ การทาํงานร่วมกนัและมีมนุษย

สัมพนัธ์ในการทาํงาน สภาพแวดลอ้มการทาํงานที�ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ความสมดุลระหวา่ง

ชีวิตการทาํงานกบัชีวิตส่วนตวั และค่าตอบแทนที�เหมาะสมและยุติธรรม ตามลาํดบั ทั�งนี�ความคิดเห็น

เกี�ยวกบัคุณภาพชีวติการทาํงานที�น่าสนใจที�สุด 3 อนัดบัแรก คือ คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษา

คาทอลิก น่าจะเป็นเพราะว่า โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีอตัลกัษณ์ที�ชดัเจนโดย

นาํจิตตารมณ์พระวรสาร 5 ประการ คือ รัก เมตตา ซื�อสัตย ์รับใช ้พอเพียง มากาํหนดเป็นนโยบาย

ของทุกโรงเรียน มุ่งเน้นการเป็นโรงเรียนส่งเสริมคุณธรรม รวมทั�งมีการอบรมให้ความรู้ถึงอตัลกัษณ์

โรงเรียนคาทอลิกกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างสมํ�าเสมอ ผ่านทางการสัมนา การประชุม 

สอดคลอ้งกบั สภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย (2557 : 9,35) ที�กล่าววา่ ครูจาํเป็นตอ้งไดรั้บ

การพฒันาเรื�องคุณภาพชีวิตการทาํงานด้านคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก เป็นผูมี้

ความรัก (Love) เมตตา (Compassion) รับใช ้(Service) รักองคค์วามดี รักและเคารพในคุณค่าและ

ศกัดิ� ศรีของตนเองและผูอื้�น เป็นบุคคลเพื�อผูอื้�น เสียสละ มีนํ� าใจ พร้อมแบ่งปันและช่วยเหลือผูอื้�น 

โดยไม่หวงัสิ�งตอบแทน รู้จกัให้อภยัและคืนดี สอดคลอ้งกบั รัทบูคา (Rutebuka. 2000 : 257 - 289) 

ไดพ้บว่าครูในโรงเรียนที�เป็นโรงเรียนคริสต์ พึงพอใจกบังานและสาเหตุที�เลือกงานเพราะมีความ

ผกูพนักบัศาสนาคริสต ์ความผกูพนัต่อวิชาชีพครู มีลกัษณะงานที�ทา้ทาย มีความสัมพนัธ์ต่อความ

ผกูพนัองคก์ารคริสต ์

  สาํหรับการพฒันาทกัษะ ความรู้ และความสามารถของบุคคล น่าจะเป็นเพราะว่า 

โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีการประชุมฝ่ายต่าง ๆ ทั�ง 6 ฝ่าย ฝ่ายบริหารจดัการ 

ฝ่ายหลกัสูตรและวิชาการ ฝ่ายบญัชี การเงิน ทรัพยสิ์น ฝ่ายพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ฝ่ายอตัลกัษณ์ 

ประกนัคุณภาพ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝ่ายภาษาต่างประเทศอยา่งสมํ�าเสมอ เป็นการกระตุน้

ให้เกิดการพฒันาทกัษา ความรู้ ความสามารถ มีใจรักในวิชาชีพ มีอุดมการณ์ จิตวิญญาณความเป็นครู 
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และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน สอดคลอ้งกบั จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2556 : 116) ที�กล่าววา่

ผลดีที�ไดคื้อการปรับปรุงระดบัความตระหนกัรู้ในตนเองของครูเป็นการเพิ�มทกัษะการทาํงานของ

แต่ละบุคคลและยกระดบัความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานให้กา้วทนัต่อการเปลี�ยนแปลงของ

เครื�องมืออุปกรณ์ใหม่ ๆ ครูไดว้เิคราะห์ปัญหาและการหาแนวการทาํงานใหป้ระสบผลสําเร็จอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และเพิ�มประสิทธิผล ลดความผิดพลาดในการทาํงาน ประหยดัทรัพยากร ประหยดัเวลา 

ช่วยประสานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจ สร้างแนวทางในการทาํงานร่วมกนั 

และปรับเปลี�ยนเจตคติที�ดีต่อกนั เป็นการเพิ�มพูนแรงใจของแต่ละบุคคลให้มีความมุ่งมั�นอุทิศตน

ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ สอดคลอ้งกบั เฮอร์ซเบอร์ก (Herzsberg) ไดเ้สนอผลการทดสอบ

ที�เรียกวา่ “An Empirical Test of a New Theory of Human Needs” มนุษยค์วามตอ้งการกา้วหนา้

และเติบโต เป็นความตอ้งการเกี�ยวกบัการพฒันาการเปลี�ยนแปลงฐานะ สภาพและการเติบโตกา้วหน้า

ของผูท้าํงาน การพฒันาเติบโตดา้นความรู้ความสามารถ สําหรับในองคก์ารคือ ความตอ้งการที�จะ

ได้รับความรับผิดชอบเพิ�มขึ�น หรือความตอ้งการอยากได้ ทาํกิจกรรมใหม่ที�มีโอกาสใช้ความรู้

ความสามารถใหม่ ๆ และไดมี้โอกาสเขา้ไปสัมผสักบังานใหม่ ๆ อีกหลาย ๆ ดา้นมากขึ�น 

  สําหรับความมั�นคงในการทาํงานและกา้วหนา้ในอาชีพ เป็นความมุ่งหวงัในความมั�นคง

ในงานและการเพิ�มขึ�นของรายได ้น่าจะเป็นเพราะว่า โรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  

มีเกณฑ์การปรับขึ�นเงินเดือนที�กาํหนดไวใ้นคู่มือครูโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 

มีความชดัเจนและยุติธรรม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

(2553 : 7-8) มีระบบประเมินผลงานและสร้างเครื�องมือสําหรับวดัผลสําเร็จของงาน เพื�อประโยชน์

ในการพิจารณาเลื�อนขั�น เลื�อนเงินเดือนที�มีความสอดคลอ้งกบังาน และสัมพนัธ์กบัการยงัชีพ ซึ� งจะ

ส่งผลให้เกิดความกา้วหนา้และมีความมั�นคงในการทาํงาน เป็นไปตามแนวคิด มาสโลว ์(Maslow. 

1970 : 35 - 40) กล่าววา่ความตอ้งการความปลอดภยัและความมั�นคง หมายถึง มนุษยมี์ความตอ้งการ

ทางดา้นความปลอดภยัและความมั�นคง เช่น ความมั�นคงในงานที�ทาํไม่ถูกปลดออกหรือถูกยา้ยงาน

บ่อย ๆ แต่ตอ้งไดรั้บการปฏิบติัอยา่งยุติธรรมทดัเทียมกนั เวลาเจ็บไขก้็จะไดรั้บการเอาใจใส่รักษา 

พยาบาล เมื�อจะออกจากงานก็ตอ้งไดรั้บบาํเหน็จบาํนาญเป็นการตอบแทนนอกจากนี� ยงัตอ้งมีรายได้

พอสมควรแก่การดาํรงชีวิต สอดคลอ้งกบั ลุสเซอร์ (Lusser. 2001 : 86 - 87) กล่าววา่ อดมั (Adum) 

ไดเ้สนอแนวความคิดวา่เมื�อสถานการณ์ที�คนงานจะเกิดความพึงพอใจคือความสมดุลหรือความเป็น

ธรรมที�เกิดขึ�นเมื�อเขาไดรั้บรู้วา่ สัดส่วนของ Input กบั Outcomes ที�เขาไดรั้บเท่าเทียมกบัสัดส่วน

ของ Input กบั Outcomes ของคนอื�นเมื�อเปรียบเทียบกนั สอดคลอ้งกบั ปรีชา วงษาบุตร (2553 :102) 

ไดศึ้กษาเรื�องคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร บริษทั คาร์เปทอินเตอร์

แนชั�นแนล ไทยแลนด์ จาํกดั (มหาชน) พบวา่ องคก์ารที�มีการจดัสวสัดิการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 
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ซึ� งสิ�งเหล่านี�ยอ่มส่งเสริมทาํใหเ้กิดคุณภาพชีวิตในการทาํงานที�ดี และสอดคลอ้งกบั สุดารัตน์ ครุฑสึก 

(2557 : 96 - 98) ไดศึ้กษาเรื�องปัจจยัคุณภาพชีวิตในการทาํงานของบุคลากรความผกูพนัต่อองคก์าร

และการสื�อสารในองคก์ารส่งผลต่อการเป็นสมาชิกที�ดีต่อองค์การของบุคลากรเอกชนในเขตกรุงเทพ 

มหานคร พบวา่ ความกา้วหนา้และมั�นคงในการทาํงาน ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกที�ดีของบุคลากรเอกชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร  

 2.  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปนอ้ย คือ ความซื�อสัตยสุ์จริต ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ ความมุ่งประสงคข์อง

โรงเรียน ความเอื�ออาทร ความมีคุณภาพ การตดัสินใจ ความไวว้างใจ ความหลากหลายของบุคลากร 

การมอบอาํนาจ และการยอมรับ ตามลาํดบั ทั�งนี�ความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนที�น่าสนใจ

ที�สุด 3 อนัดบัแรก ความซื�อสัตยสุ์จริต น่าจะเป็นเพราะวา่ โรงเรียนคาทอลิกไดใ้ห้ความสําคญักบัครู 

เห็นคุณค่าของการปฏิบติัตามจริธรรม โดยการชมเชยและให้ผลตอบแทน เช่น รางวลัครูดีมีคุณภาพ 

รสจ. สอดคลอ้งกบั สิทธิชยั  นนัทนาวิจิตร (2551 : 20) ปัจจยัแห่งความสําเร็จ คือ จิตสํานึก เป็นสิ�งที�

ผูบ้ริหารสูงสุดใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งมาก โดยการสร้างความเชื�อขึ�นมาจากพื�นฐานของบริษทั จากนั�น

แปรเปลี�ยนให้เป็นค่านิยมตลอดจนมีการนาํไปปฏิบติัทั�วทั�งองคก์ารจนเป็นพฤติกรรม และในที�สุด

เกิดเป็นวฒันธรรมที�เขม้แขง็ขององคก์าร  

  สาํหรับความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ น่าจะเป็นเพราะวา่ โรงเรียนคาทอลิกให้

ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีหนา้ที�และบทบาทความรับผิดชอบในฝ่ายต่าง ๆ ภายในโรงเรียน รวมทั�ง

มีหน้าที�รับผิดชอบในโครงการ งานและกิจกรรมของทางโรงเรียน เช่น กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรม

วนัคริสต์มาส กิจกรรมวนัสถาปนาโรงเรียน เป็นตน้ ทาํให้เกิดความผูกพนั การรู้จกัเสียสละเวลา

ให้กบังาน และรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน เป็นไปตามแนวคิดของ ไวลส์ (Wiles.  1953 : 46 - 47) 

กล่าววา่ ครูแต่ละคนตอ้งการเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มที�ทาํงานดว้ย ทาํให้เกิดความพึงพอใจในงานเกิดขึ�น 

วิธีสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียนทาํไดโ้ดย 1) ให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึกผกูพนั

ซึ� งกนัและกนั และเกี�ยวขอ้งกนัตลอดจนรู้จกัเสียสละเวลาให้กบังาน 2) ส่งเสริมความกา้วหนา้ของ

สมาชิกครูแต่ละคนในโรงเรียน 3) ร่วมกิจกรรมดว้ยกนัในวนัหยุดสุดสัปดาห์ 4) ให้ครูแต่ละคนมี

ความรู้สึกวา่ เขาเป็นคนสาํคญั 

  สาํหรับความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน น่าจะเป็นเพราะว่า โรงเรียนคาทอลิก สังกดั 

สังฆมณฑลจนัทบุรี ไดป้ระชาสัมพนัธ์ชี� แจงถึงการเป็นโรงเรียนคุณธรรมตามวิถีคริสต ์โดยแต่ละ

โรงเรียนไดด้าํเนินการวางแผนกิจกรรมการพฒันาคุณธรรมตามวิธีคริสตใ์นบริบทของตนเอง รวมทั�ง

กาํหนดให้แต่ละโรงเรียนติดตามและการประเมินร่วมกนั สอดคลอ้งกบั เซอร์จิโอวานนี� และสตรารัทท ์ 
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(Sergivaanni and Strarratt.  1988 : 107) ที�กล่าววา่ เมื�อกาํหนดความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนแลว้ 

ควรประชาสัมพนัธ์ ชี� แจงให้บุคลากรของโรงเรียน เขา้ใจ เห็นคุณค่าและความสําคญัเกี�ยวกบัความ

มุ่งประสงคข์องโรงเรียน เพื�อเป็นแนวทางในการดาํเนินการและประเมินผลร่วมกนั รวมทั�งตอ้งให้

การตดัสินใจในกิจการของโรงเรียนมีพื�นฐานอยูบ่นความมุ่งประสงค์ของโรงเรียนดว้ย สอดคลอ้งกบั 

จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2556 : 177) หลกัการและแนวคิดวา่ดว้ยการพฒันาและบริหารองคก์ารทาง

การศึกษาตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาให้มีมาตรฐาน และเป็นแรงขบัเคลื�อนองค์การทางการ

ศึกษาสู่ความสําเร็จดงัที�วางวตัถุประสงค์ไว ้ในการขบัเคลื�อนองคาพยพในองคก์าร ภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหาร/ผูน้าํขององคก์ารทางการศึกษาและหน่วยงานภายในถือเป็นปัจจยัที�สําคญัมากการขบัเคลื�อน

องค์การสู่เป้าหมายที�วางไว ้สอดคลอ้งกบั เซอร์จิโอวานนี� และสตรารัทท์  (Sergiovanni and Straratt. 

1988 : 103) ไดศึ้กษาวิจยัพบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนก่อตวัมาจากประวติัความเป็นมาของโรงเรียน 

ความเชื�อ ค่านิยม บรรทดัฐานและมาตรฐานรูปแบบของพฤติกรรม วฒันธรรมองค์การและวฒันธรรม

โรงเรียนมีที�มาจากผูก่้อตั�งองคก์าร เป็นการส่งต่อทางประวติัศาสตร์ของรูปแบบและความหมายของ

โรงเรียนซึ� งจะมีอิทธิพลต่อความเชื�อ ความเชื�อมีอิทธิพลต่อค่านิยม ค่านิยมมีอิทธิพลต่อบรรทดัฐาน

และมาตรฐาน บรรทดัฐานและมาตรฐานมีอิทธิพลต่อรูปแบบของพฤติกรรม 

 3.  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เรียงลาํดบัรายดา้น

จากมากไปน้อย คือ ความเต็มใจในการปฏิบติังานเพื�อทาํประโยชน์ของโรงเรียน ความเชื�อถือยอมรับ

เป้าหมายและคุณค่าของโรงเรียน และความตอ้งการที�จะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียน  น่าจะ

เป็นเพราะวา่ โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีอตัลกัษณ์ที�ชดัเจนแตกต่าง ๆ จากโรงเรียน

รัฐบาลและโรงเรียนเอกชนอื�น ๆ การที�ครูเลือกที�จะมาทาํงานที�โรงเรียนคาทอลิก ครูตอ้งเห็นพอ้ง

ถึงเป้าหมายและค่านิยมของโรงเรียน สําหรับความเต็มใจในการปฏิบติังานเพื�อทาํประโยชน์ของ

โรงเรียน เป็นไปตามแนวคิดของ เสตียรส์ (Steers.  1977 : 120 - 122) ไดร้วบรวมผลการศึกษาของ

นกัวิชาการต่าง ๆ แลว้นาํมาสรุปผลของความผูกพนัต่อองค์การที�มีต่อพฤติกรรมของบุคลากรว่า 

บุคลากรที�มีความผกูพนัอนัแทจ้ริงต่อจุดมุ่งหมายและคุณค่าขององคก์าร จะแสดงระดบัการมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมขององคก์ารสูงกวา่ และการขาดงานโดยความสมคัรใจจะมีอตัราตํ�ากวา่ในกลุ่มของบุคลากร

ที�มีความผกูพนัต่อองคก์ารนอ้ย สอดคลอ้งกบั ชุติมา  เผา่พหล (2553 : 116 - 117) ไดศึ้กษาเรื�องคุณภาพ

ชีวติการทาํงานและระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรธนาคารกรุงเทพ จาํกดั มหาชน พบวา่ 

ระดบัคุณภาพชีวิตการทาํงานที�มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรธนาคารกรุงเทพ 

จาํกดั (มหาชน) พบวา่ ความความภูมิใจในองคก์าร มีผลต่อระดบัความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อ

องคก์ารมากที�สุด 
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  สาํหรับความเต็มใจในการปฏิบติังานเพื�อทาํประโยชน์ของโรงเรียน สอดคลอ้งกบั 

มาสโลว ์(Maslow.  1970 : 35-40) ในความตอ้งการทางสังคม หมายถึงความตอ้งการที�จะให้สังคม

ยอมรับตนเขา้เป็นสมาชิก ตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เมื�อคนเรารู้สึกวา่สังคมยอมรับแลว้

ก็จะเกิดความภาคภูมิใจ มีความรับผิดชอบ รักษาส่วนไดส่้วนเสียของสังคมอย่างเต็มที� สอดคลอ้งกบั 

ลูธนัส์ (Luthans. 1995 : 130 - 131) กล่าววา่ ความรู้สึกของบุคลากรที�มีต่อองคก์าร โดยการจาํแนก

ออกเป็นพฤติกรรมที�แสดงออกมา คือ มีความตั�งใจและใชค้วามพยายามอยา่งถึงที�สุดเพื�อประโยชน์

ขององคก์าร สอดคลอ้งกบั บูชานนั (Buchanan. 1974 : 533 - 545) ไดศึ้กษาเรื�องความผกูพนัต่อองคก์าร 

พบวา่ประสบการณ์ในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การ ไดแ้ก่ เจตคติของบุคคล

ต่อองคก์าร 

  สาํหรับ ความตอ้งการที�จะรักษาความเป็นสมาชิกของโรงเรียน สอดคลอ้งกบั อลัเลน 

และไมเยอร์ (Allen and Meyer.  1990 : 57) ที�กล่าววา่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึงความรู้สึกที�

บุคลากรมีต่อองคก์ารโดยเป็นสิ�งเหนี�ยวรั� งใหค้นยงัคงอยูใ่นองคก์าร สอดคลอ้งกบั จอร์จ และโจนส์ 

(George and Jones.  2004 : 96) ไดก้ล่าวถึงผลของความผกูพนัต่อองคก์ารไวว้า่ เมื�อบุคคลมีความผกูพนั

ต่อองคก์ารแลว้เขาจะมีความเชื�อมั�นในองคก์าร และเมื�อเขามีความสุขที�ไดท้าํงานกบัองคก์ารจะทาํ

ใหเ้ขาไม่มีความคิดที�จะเปลี�ยนแปลงหรือยา้ยที�ทาํงาน สอดคลอ้งกบั ปรีชา  วงษาบุตร (2553 : 102) 

ไดศึ้กษาเรื�องคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร บริษทั คาร์เปทอินเตอร์

แนชั�นแนล ไทยแลนด์ จาํกดั (มหาชน) พบว่า ทศันคติดา้นบวกที�จะทาํให้บุคลากรยอมรับค่านิยม

ขององคก์าร ส่งผลใหเ้กิดการทุ่มเทในการทาํงานใหดี้ และส่งผลให้เกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อองคก์าร

และมีความตอ้งการดาํรงเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป 

 4.  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผกูพนัต่อโรงเรียน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี พบวา่ คุณภาพชีวิต

การทาํงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีความ 

สัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 2 ดา้น เรียงตามลาํดบั

ความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย คือ ความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงานกบัชีวิตส่วนตวั และคุณลกัษณะ

ตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก กล่าวคือ เมื�อความสมดุลระหว่างชีวิตการทาํงานส่วนตวัและ

คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิกมีค่าเพิ�มมากขึ�น ความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีก็จะมากขึ�นดว้ย สําหรับความสมดุล

ระหวา่งชีวิตการทาํงานกบัชีวิตส่วนตวั น่าจะเป็นเพราะวา่ การทาํงานเป็นส่วนหนึ�งของชีวิต ไม่ใช่

ทั�งหมดของชีวติ การแบ่งเวลาใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งเวลาที�ใชใ้นการทาํงาน เวลาส่วนตวั เวลาที�

ใหก้บัครอบครัวและเวลาที�ใชใ้นการปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมเป็นสิ�งที�จะตอ้งจดัการให้เหมาะสม การสร้าง
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ความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงานและชีวิตส่วนตวั เป็นปัจจยัที�มีความสําคญัอยา่งยิ�งในการสร้าง

ความพึงพอใจความจงรักภกัดีและผลผลิตในการทาํงานของครู สอดคลอ้งกบั สํานกังานกองทุน

สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552 : 10 - 11) ที�กล่าววา่ ความสุขเป็นสุดยอดแห่งความ

ปรารถนาของมนุษย ์ไม่วา่จะเป็นความสุขจากครอบครัว ความสุขจากการทาํงาน ความสุขจากการ

พกัผอ่น สอดคลอ้งกบั นิติพล  ภูตะโชติ (2559 : 179) กล่าววา่ในการทาํงานของครูจะตอ้งมีเวลาให้แก่

ครอบครัว เพื�อสร้างความอบอุ่นและความสุขในครอบครัว รวมทั�งมีวนัหยุดพกัผ่อนด้วย ถ้าครู

เคร่งเครียดแต่ในเรื�องการทาํงานจนไม่มีเวลาให้แก่ครอบครัว จะส่งผลเสียต่อคุณภาพชีวิตทั�งในที�

ทาํงานและครอบครัวดว้ย สอดคลอ้งกบั ลดัดา  ดวงรัตน์ (2552 : 156 - 157) ไดศึ้กษาเรื�องผลกระทบ

ของวฒันธรรมองคก์ารและคุณภาพชีวิตในการทาํงานที�มีผลต่อความผกูพนัในองค์การของผูส้อบ

บญัชีสหกรณ์ในสาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์พบวา่ คุณภาพชีวิตในการทาํงาน ดา้นความสมดุลใน

ชีวิตการงานและครอบครัว มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความผกูพนัในองคก์าร และ

สอดคลอ้งกบั ปวณีา  กรุงพลี (2552 : 88 - 89)ไดศึ้กษาเรื�องความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตการทาํงาน

กบัความผูกพนัต่อองค์การของเจา้หน้าที�สํานกักษาปณ์ พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต

การทาํงานประกอบดว้ย 8 ดา้น ไดแ้ก่ ค่าตอบแทนที�เป็นธรรมและเพียงพอ สิ�งแวดลอ้มที�ถูกลกัษณะ

ปลอดภยั การพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากร ความกา้วหน้ามั�นคงในงาน การบูรณาการ

ทางสังคม สิทธิของบุคลากรธรรมนูญในองคก์าร ความสมดุลระหวา่งงานกบัชีวิตส่วนตวั และความ

เกี�ยวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม กบัความผกูพนัต่อองคก์าร ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความ

เชื�อมั�นและยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ความเตม็ใจอยา่งแรงกลา้ที�จะใชค้วามพยายาม

อยา่งเตม็กาํลงัความสามารถเพื�อประโยชน์ขององคก์าร และความตอ้งการที�จะคงอยูเ่ป็นสมาชิกของ

องคก์าร พบวา่ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทุกดา้น 

  ผลการวิเคราะห์วฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อโรงเรียนที�อยู่ใน

ระดบัสูง คือ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ� งของหมู่คณะ และมีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง 6 ดา้น 

เรียงตามลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย คือ ความเอื�ออาทร ความซื�อสัตยสุ์จริต ความมุ่งประสงค์

ของโรงเรียน ความหลากหลายของบุคลากร ความมีคุณภาพ ความไวว้างใจ กล่าวคือ เมื�อความรู้สึก

เป็นส่วนหนึ� งของหมู่คณะเพิ�มมากขึ�น ความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา

โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีก็จะมากขึ�นด้วย สอดคล้องกบั บูชานัน (Buchanan. 

1974 : 553-546) ที�กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติที�สําคญัสําหรับองคก์ารทุกระดบั 

เพราะเป็นตวัเชื�อมระหวา่งจิตนาการของมนุษยก์บัจุดมุ่งหมายขององค์การ ทาํให้ผูป้ฏิบติังานเกิด

ความรู้สึกเป็นเจา้ขององคก์าร และมีส่วนสร้างความเป็นอยูที่�ดีขององคก์าร สอดคลอ้งกบั เซอร์จิโอ



 
114

วานนี� และสตรารัทท์  (Sergiovanni and Straratt.  1988 : 108) ที�กล่าวว่าความรู้สึกเป็นส่วนหนึ� งของ

โรงเรียนว่า ในการดาํเนินงานผูบ้ริหารโรงเรียนควรดาํเนินงานโดยยึดถือองค์การหรือโรงเรียน

เป็นหลกั โดยให้ความช่วยเหลือและพฒันาบุคลากร พร้อมทั�งกระตุน้ให้บุคลากรในองค์การเห็น

ความสําคญัของการเป็นเจา้ของร่วมกนัของหน่วยงานให้มากที�สุด สอดคลอ้งกบั  แฮนสัน (Hanson. 

1991 : 68 - 69) ที�กล่าววา่ วฒันธรรมโรงเรียนเป็นเครื�องยึดเหนี�ยวให้บุคลากรมีความเป็นนํ� าหนึ�ง

ใจเดียวกนัและเป็นเครื�องมือยดึโยงใหกิ้จการต่าง ๆ ในโรงเรียนดาํเนินไปไดอ้ยา่งต่อเนื�อง สอดคลอ้งกบั 

จอร์จ และโจนส์ (George and Jones.  2004 : 96) ที�กล่าววา่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึงความรู้สึก

ของบุคลากรที�มีต่อองคก์ารโดยที�เขามีความสุขที�ไดเ้ป็นส่วนหนึ�งขององคก์ารและความรู้สึกที�ดีต่อ

องคก์าร และไม่อยากที�จะละทิ�งองคก์ารไป สอดคลอ้งกบั มนชญา  ดุลยากร (2553 : 112 - 113) ไดศึ้กษา

เรื�องการศึกษาวฒันธรรมโรงเรียนที�มีอิทธิพลต่อความผกูพนัของครูต่างชาติในโรงเรียนนานาชาติ 

พบว่า ครูต่างชาติที�มีการรับรู้วฒันธรรมโรงเรียนร่วมกนั จะมีความผูกพนัต่อโรงเรียนเชิงบวกใน

ระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบั พนิดา คาํกิ�ง (2558 : 102) ไดศึ้กษาเรื�องความสัมพนัธ์ระหวา่ง

การรับรู้วฒันธรรมองค์การกบัความผูกพนัต่อองคก์ารของบุคลากรโรงพยาบาลการุญเวช จงัหวดั

ปทุมธานีและจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารมีความสัมพนัธ์

กบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

 5.  ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนั

ต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ดว้ยสมการ

พยากรณ์พบวา่ มี 4 ปัจจยัร่วมที�ส่งผลต่อความผกูพนัของครูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

คือ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ ความเอื�ออาทร ความซื�อสัตยสุ์จริต และความมั�นคงในการ

ทาํงานและความกา้วหนา้ในอาชีพ สําหรับคุณภาพชีวิตการทาํงาน สอดคลอ้งกบั นิติพล  ภูตะโชติ 

(2559 : 178) วา่คุณภาพชีวิตการทาํงานของบุคลากรจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการทาํงานของบุคลากร 

ซึ� งจะส่งผลดีต่อองคก์ารในดา้นการบริหารจดัการ ลดความขดัแยง้ การลาออกจากงานของบุคลากร 

การขาดแคลนบุคลากร และปัญหาอื�น ๆ สอดคลอ้งกบั ลดัดา  ดวงรัตน์ (2552 : 156 - 157) ไดศึ้กษา

เรื�องผลกระทบของวฒันธรรมองคก์ารและคุณภาพชีวิตในการทาํงานที�มีผลต่อความผกูพนัในองคก์าร

ของผูส้อบบญัชีสหกรณ์ในสํานกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ พบวา่ คุณภาพชีวิตในการทาํงาน มีความ 

สัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความผกูพนัในองคก์าร และสอดคลอ้งกบั ปรีชา  วงษาบุตร (2553 : 

102) ไดศึ้กษาเรื�องคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร บริษทั คาร์เปท 

อินเตอร์แนชั�นแนล ไทยแลนด์ จาํกดั (มหาชน) พบว่า คุณภาพชีวิตในการทาํงานที�ดี เกิดทศันคติ

ดา้นบวกที�จะทาํให้บุคลากรยอมรับค่านิยมขององค์การ ส่งผลให้เกิดการทุ่มเทในการทาํงานให้ดี 

และส่งผลให้เกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อองคก์ารและมีความตอ้งการดาํรงเป็นสมาชิกขององคก์าร

ต่อไป 
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  สาํหรับวฒันธรรมโรงเรียนส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียน สอดคลอ้งกบั แบร์ และคณะ 

(Beare and et al.  1989 : 97 - 98) ที�กล่าววา่ วฒันธรรมที�แขง็แกร่งจะเป็นสิ�งยึดโยงให้ทุกหน่วยและ

บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นนํ� าหนึ�งใจเดียวกนั สอดคลอ้งกบั พิบูล  ทีปะปาล (2551 : 71) กล่าวว่า

วฒันธรรมขององคก์ารมีส่วนช่วยทาํหนา้ที�สําคญั คือ ช่วยสร้างความภกัดีของบุคลากร สอดคลอ้งกบั 

จอมพงศ ์มงคลวนิช (2556 : 239) วฒันธรรมองคก์ารมีความสําคญั เพราะวฒันธรรมที�เขม้แข็งจะมี

ผลต่อการควบคุมพฤติกรรมไดม้าก และทาํให้สมาชิกขององค์การมีแรงยึดเหนี�ยวกนัสูง มีความ

จงรักภกัดีและผูกพนัต่อองคก์ารมาก สอดคลอ้งกบั นิติพล  ภูตะโชติ (2559 : 142) ที�กล่าวว่าวฒันธรรม

ทาํให้สมาชิกเกิดความผูกพนั ความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารนั�น สอดคลอ้งกบั ลดัดา 

ดวงรัตน์ (2552 : 156 - 157) ไดศึ้กษาเรื�องผลกระทบของวฒันธรรมองคก์ารและคุณภาพชีวิตในการ

ทาํงานที�มีผลต่อความผูกพนัในองค์การของผูส้อบบญัชีสหกรณ์ในสํานกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ 

พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความผกูพนัในองคก์าร  

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ควรนาํผลการศึกษาไปใช้

และศึกษาคน้ควา้วจิยั ดงันี�  

 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 1.  ผูบ้ริหารความใหค้วามสาํคญักบัวฒันธรรมโรงเรียน ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของ

หมู่คณะ ดว้ยการใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมรับผิดชอบโครงการ งานและกิจกรรม

ต่าง ๆ ของทางโรงเรียน 

 2.  ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญักบัวฒันธรรมโรงเรียน ดา้นความเอื�ออาทร ดว้ยการดูแล

เอาใจใส่ สร้างความใกลชิ้ดกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา จดัสวสัดิการที�เหมาะสม รวมทั�งมีการ

สนบัสนุนความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3.  ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญักบัวฒันธรรมโรงเรียน ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต ผูบ้ริหาร

ควรเห็นคุณค่าของความซื�อสัตยม์านะความพยายามของครูและบุคลากรทางการศึกษาที�ปฏิบติังาน

อยา่งสมํ�าเสมอ ใหค้าํชมเชยและผลตอบแทนตามหลกัจริยธรรมและตามที�คู่มือครูโรงเรียนคาทอลิก

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีกาํหนดไว ้

 4.  ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญักบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน ดา้นความมั�นคงในการทาํงาน

และความก้าวหน้าในวิชาชีพ ด้วยการมอบหมายงานที�เหมาะกับความรู้ ความสามารถ และวุฒิ

การศึกษาของครูและบุคลากรทางการศึกษา และใหเ้งินเดือนที�แน่นอนตรงตามกาํหนดเวลา 
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 ข้อเสนอแนะเพื�อการวจัิยครั�งต่อไป 

 1.  ควรทาํวจิยัเชิงคุณภาพคุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความ 

ผกูพนัของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก โดยใชต้วัแปร คือ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�ง

ของหมู่คณะ ความเอื�ออาทร ความซื�อสัตยสุ์จริต และความมั�นคงในการทาํงานและความกา้วหน้า

ในอาชีพ 

 2. ควรทาํวิจยัแบบผสม เพื�อให้ไดอ้งค์ความรู้ในการสร้างคุณภาพชีวิตการทาํงานและ

วฒันธรรมโรงเรียน 

 3. ควรศึกษาปัจจยัเรื�องอื�น เช่น เพศ อายุ ประสบการณ์การทาํงาน เป็นตน้ ที�มีความสัมพนัธ์

และส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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