
 

 
 

บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียน

ของครูและบุคลากรโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี การวิจยัครั� งนี� มีขั�นตอนในการ 

ดาํเนินการดงัต่อไปนี�  

 1.  การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 

 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 5.  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การกาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน

คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ปีการศึกษา 2560 ที�ปฏิบติังานอยูจ่ริง จาํนวน 1,350 คน ผูว้ิจยั

กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการของ ยามาเน่ (Yamane.  1973 : 580 - 581) และใชว้ิธีการ

สุ่มตามระดบัชั�น (Stratified Random Sampling) จาํแนกตามสถานภาพ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 309 คน 

ดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน คาทอลิก 

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ที�ปฏิบติังานอยูจ่ริงในภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2560 จาํแนกตาม

สถานภาพ 
 

สถานภาพ ประชากร (คน) กลุ่มตวัอยา่ง (คน) 

ครูผูส้อนระดบั มธัยม 281   64 

ครูผูส้อนระดบั ประถม 541 124 

ครูผูส้อนระดบั ปฐมวยั 353   81 

ตาํแหน่ง ผูบ้ริหารและผูช่้วยผูบ้ริหาร  79   18 

ตาํแหน่ง เจา้หนา้ที� 96   22 

รวมทั�งสิ�น 1,350 309 
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เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน

และวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากรโรงเรียนคาทอลิก

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี สร้างขึ�นโดยการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งแบ่งออกเป็น 4 ตอน 

ดงันี�  

 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบ เป็นแบบสาํรวจรายการ 5 ขอ้ 

 ตอนที� 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีตามแนวคิดของ เซอร์จี และคณะ (Sirgy 

and et al.  2001 : 242) ; สภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย (2557 : 8 - 9) ; สมยศ  ชิณโคตร 

(2557 : 351) ; นิติพล  ภูตะโชติ (2559 : 178 - 180) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า  (Rating Scale) 5 ระดบัตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert. 1993 : 247) จาํนวน 35 ขอ้ 

โดยกาํหนดเกณฑใ์หค้ะแนน ดงันี�  

  5 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานระดบัมากที�สุด 

  4 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานระดบันอ้ยที�สุด 

 ตอนที� 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ตามแนวความคิดของแพตเตอร์สัน เพอร์กี�  

และพาร์เกอร์ (Patterson, Purkey and Parker.  1986 : 50 - 51) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า  (Rating Scale) 5 ระดบัตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert.  1993 : 247) จาํนวน 54 ขอ้ 

โดยกาํหนดเกณฑใ์หค้ะแนน ดงันี�  

  5 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนระดบัมากที�สุด 

  4 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนระดบันอ้ยที�สุด 

 ตอนที� 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ตามแนวคิดของพอร์ตเตอร์ (Porter and et al.  

1974 : 603 - 609) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัตาม

แนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert.  1993 : 247) จาํนวน 24 ขอ้ โดยกาํหนดเกณฑใ์หค้ะแนน ดงันี�  
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  5 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนระดบัมากที�สุด 

  4 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนระดบันอ้ยที�สุด 

 ขั�นตอนการสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการตามลาํดบั

ขั�นตอน ดงันี�  

 1.  ศึกษาเอกสาร ตาํราและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งเพื�อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

และปรึกษาอาจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื�อดาํเนินการ 

 2.  นาํแบบสอบถามที�สร้างเสร็จแลว้ เสนอประธานและกรรมการที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื�อตรวจสอบความเที�ยงตรงของเนื�อหา ความเหมาะสมในการใชภ้าษา และพิจารณาแกไ้ขให้สมบูรณ์

ยิ�งขึ�น 

 3.  นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแกไ้ขเสร็จสมบูรณ์แลว้เสนอผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 ท่าน

เพื�อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื�อหา (Content Validity) โดยหาค่าดชันี

ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

ซึ� งไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.66 - 1.00 รวมทั�งสิ�นจาํนวน 113 ขอ้ (ดงัตาราง 31 - 33) 

 4.  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้จึงเสนอประธาน

และกรรมการที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั�นนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กบักลุ่มทดลอง 

ที�เป็นครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสตรีมารดาพิทกัษ ์ปีการศึกษา 2560 ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวน 30 คน นาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายขอ้โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ�

สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 

ไดผ้ลดงันี�  ดา้นคุณภาพชีวติการทาํงานจาํนวน 35 ขอ้ ไดข้อ้คาํถามที�มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ตั�งแต่ 

0.21 ถึง 0.72 ดา้นวฒันธรรมโรงเรียนจาํนวน 54 ขอ้ ไดข้อ้คาํถามที�มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ตั�งแต่ 

0.35 ถึง 0.81 และดา้นความผกูพนัต่อโรงเรียน จาํนวน 24 ขอ้ ไดข้อ้คาํถามที�มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้

ตั�งแต่ 0.24 ถึง 0.72 (ดงัตาราง 34 - 36) และวิเคราะห์หาความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั�งฉบบัโดยการ

หาค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  อา้งจาก (บุญชม ศรีสะอาด.  

2554 : 99) พบวา่ดา้นคุณภาพชีวิตการทาํงานมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.91 ดา้นวฒันธรรมโรงเรียนมี

ค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั  0.96 ดา้นความผกูพนัต่อโรงเรียนมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.91 และค่าความ

เชื�อมั�นของแบบสอบถามทั�งฉบบัเท่ากบั 0.97  ดงัตาราง 37  
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 5.  นาํแบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่งที�กาํหนด

เพื�อนาํผลมาวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมุติฐานการวจิยัต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามลาํดบัขั�นตอน ดงันี�  

 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัรําไพพรรณีถึงผูบ้ริหาร

โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี เพื�อขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 

 2.  ผูว้จิยันาํแบบสอบถามพร้อมหนงัสือขอความร่วมมือในการทาํวิจยัส่งสถานศึกษา เพื�อขอ

ความร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 

 3.  กาํหนดวนัในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และผูว้จิยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามดว้ย

ตนเอง 

 4.  ไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ 309 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปและดาํเนินการตามลาํดบัขั�นตอน

ดงันี�  

 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

 2.  วิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าร้อยละ  

แลว้นาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 

 3.  วิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกับคุณภาพชีวิตการทาํงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยใช้การหาค่าเฉลี�ย ( X ) 

และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี�ยตามเกณฑ์ดงันี�  (บุญชม 

ศรีสะอาด. 2554 : 103) 

  ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดบัมากที�สุด 

  ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดบัมาก 

  ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดบันอ้ยที�สุด 

 4.  วเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัวฒันธรรมโรงเรียนของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีโดยใช้การหาค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วน

เบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี�ยตามเกณฑ์ดงันี�  (บุญชม ศรีสะอาด. 

2554 : 103) 



 

 

 

67

  ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนในระดบัมากที�สุด  

  ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนในระดบัมาก 

  ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนในระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีวฒันธรรมโรงเรียนในระดบันอ้ยที�สุด  

 5.  วิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัความผูกพนัต่อโรงเรียนของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีโดยใชก้ารหาค่าเฉลี�ย ( X ) และ

ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี�ยตามเกณฑ์ดงันี�  (บุญชม 

ศรีสะอาด.  2554 : 103) 

  ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนในระดบัมากที�สุด  

  ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนในระดบัมาก 

  ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนในระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความผกูพนัต่อโรงเรียนในระดบันอ้ยที�สุด 

 6.  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา และความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรียนกบัความผูกพนัต่อ

โรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยหา

ค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation) และใช้เกณฑ์การ

แปลความหมายระดบัของความสัมพนัธ์ ดงันี�  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554 : 168) 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.01 - 0.200 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ�ามาก 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.21 - 0.400 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ�า 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.41 - 0.600 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.61 - 0.750 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.76 - 0.900 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

  ค่าสหสัมพนัธ์  00.91 - 1.000 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

 7.  วิเคราะห์คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อ

โรงเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โดยการใช้

สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั�นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) และกาํหนดค่า

นยัสาํคญัทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ที�ระดบั .05 
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สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 สถิติพื�นฐาน 

 1.  ค่าร้อยละ (%)   

 2.  ค่าเฉลี�ย ( X  ) 

 3.  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิติที�ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 

 1.  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถาม 

 2.  ค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) 

 3.  ค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ของแบบสอบถามใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธิ� แอลฟา (Alpha-

coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

 สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 

 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลเพื�อทดสอบความสัมพนัธ์ โดยการทดสอบนยัสําคญัของค่าสัมประสิทธิ�

สหสัมพนัธ์ 

 2.  วิเคราะห์คุณภาพชีวิตการทาํงานและวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อ

โรงเรียน โดยการใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั�นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 




