
บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 

 ในการสาํรวจองคค์วามรู้เกี�ยวขอ้งกบัการวจิยัสามารถสรุปเป็นหวัขอ้ต่าง ๆ ไดด้งัต่อไปนี�  

 1. แนวคิดเกี�ยวกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

  1.1 แนวคิดพื�นฐานของเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

  1.2 บทบาทของผูที้�เกี�ยวขอ้งและกลยทุธ์ของเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

  1.3 แนวทางการขบัเคลื�อนเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

  1.4 องคป์ระกอบเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

  1.5 มาตรการและสิทธิประโยชน์ของเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทย 

 2. แนวคิดเกี�ยวกบัความรู้ 

  2.1 การจาํแนกความรู้ตามลกัษณะ 

  2.2 ความรู้ตามโครงสร้าง 

  2.3 ความรู้และอาํนาจ 

  2.4 ความรู้ภายใตบ้ริบทเฉพาะ 

  2.5 สังคมวทิยาความรู้ 

 3. แนวคิดเกี�ยวกบัทศันคติ 

  3.1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของทศันคติ 

  3.2 องคป์ระกอบของทศันคติ 3 ประการ 

  3.3 การก่อตวัและการเปลี�ยนแปลงของทศันคติ 

 4. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

แนวคิดเกี�ยวกบัเขตเศรษฐกจิพเิศษ 

 การพฒันาเชิงพื�นที�ในลกัษณะของ “เขตเศรษฐกิจพิเศษ” เป็นแนวทางการพฒันาที�มี    

การศึกษาและกล่าวถึงกันมานานในประเทศไทย แต่ในความเป็นจริงคือ ประเทศไทยยงัไม่มี        

เขตเศรษฐกิจพิเศษเกิดขึ�นอยา่งเป็นทางการนบัตั�งแต่แนวคิดนี� เริ�มตน้ขึ�นจนถึงปัจจุบนั ซึ� งส่วนหนึ�ง

ยงัคงมีข้อถกเถียงและยงัไม่สามารถหาข้อยุติได้ว่าเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทยนั�นจะมี         

รูปแบบใด และจะมีความพิเศษอยา่งไรในแง่ของสิทธิประโยชน์และแรงจูงใจที�จะให้แก่นกัลงทุน 

นอกจากนี�  ปัจจยัสําคญัประการหนึ� งที�มีผลทาํให้เขตเศรษฐกิจพิเศษยงัไม่สามารถเกิดขึ�นไดอ้ย่าง
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เป็นทางการ ไดแ้ก่ กฎหมายเขตเศรษฐกิจพิเศษ ที�ยงัไม่ไดมี้การผลกัดนัให้เกิดขึ�นอยา่งเป็นรูปธรรม 

(สภาอุตสาหกรรมจงัหวดัสมุทรปราการ. ออนไลน์. 2559) 

 แนวคิดเกี�ยวกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษมีวตัถุประสงค์หลกัในการกระจายการพฒันาไปสู่    

พื�นที�ต่าง ๆ เพื�อมิใหมี้การพฒันากระจุกตวัเฉพาะในเมืองใหญ่โดยใชกิ้จกรรมทางเศรษฐกิจที�หลากหลาย

เป็นตวันาํในการพฒันาซึ�งนอกจากจะช่วยกระจายการพฒันาไปสู่พื�นที�เฉพาะที�ไดรั้บการจดัตั�งเป็น

เขตเศรษฐกิจพิเศษที�เป็นการยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื�นที�เฉพาะและพื�นที�ใกลเ้คียง

โดยตรงแลว้ ทั�งยงัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและศกัยภาพในการแข่งขนัของประเทศ

ในเวทีการคา้โลกอีกดว้ยสําหรับแนวคิดการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษในต่างประเทศนั�น ประเทศ   

ที�พฒันาแลว้และประเทศในกลุ่มองคก์รความร่วมมือและพฒันาทางเศรษฐกิจ หรือที�เรียกวา่ OECD 

(Organization for Economic Cooperation and Development) ไม่มีแนวคิดการพฒันาพื�นที�เฉพาะ  

เพื�อประโยชน์ในการกระตุน้เศรษฐกิจแต่จะเนน้ “การพฒันาระบบการให้บริการทั�งระบบ” โดยการลด

กฎระเบียบและขั�นตอนที�ไม่จาํเป็น มีการจดัเก็บข้อมูลด้านต่าง ๆ ในฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์    

อยา่งเป็นระบบและบูรณาการขอ้มูลของหน่วยงานต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัเพื�อให้บริการในลกัษณะของ

ศูนยบ์ริการร่วม (Service Center) รวมทั�งมีการนาํระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้       

ในการให้บริการต่างๆ ซึ� งทาํให้ผูรั้บบริการใช้บริการไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สําหรับ

กรณีสหภาพยุโรป (European Union) นั�น ถือหลกั Free Trans-bordering of Goods, Labor and 

Capital ประเทศสมาชิกจึงไม่มีการพฒันาพื�นที�พิเศษขึ�นเพื�อกระตุน้เศรษฐกิจ และเน้นการพฒันา

ระบบการใหบ้ริการทั�งระบบเช่นเดียวกบัประเทศในกลุ่ม OECD หากประเทศที�จะเขา้เป็นสมาชิกใหม่

มีการตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษอยูเ่ดิมก็ตอ้งยกเลิก (สภาอุตสาหกรรมจงัหวดัสมุทรปราการ. ออนไลน์. 

2559) 

 ประเทศที�นําแนวคิดการพฒันาพื�นที� เฉพาะเพื�อประโยชน์ในการกระตุ้นเศรษฐกิจ         

มาปรับใชน้ั�น ส่วนใหญ่เป็นประเทศที�กาํลงัพฒันาทั�งสิ�นเนื�องจากโครงสร้างทางการเมืองการปกครอง

ของประเทศเหล่านี� ไม่เอื�อต่อการพฒันาระบบการให้บริการทั�งระบบในคราวเดียวกนั หรือหากจะ

ทาํให้สําเร็จต้องใช้เวลาในการดาํเนินการค่อนข้างนานซึ� งไม่ทนัต่อการเปลี�ยนแปลงของโลก      

โดยเฉพาะอย่างยิ� งโลกในยุคไร้พรมแดน ประเทศเหล่านี� จึงให้ความสําคัญกับการพัฒนา                         

พื�นที�เฉพาะก่อน อนัจะทาํใหก้ารพฒันาระบบการให้บริการกระจายไปตามส่วนต่าง ๆ ของประเทศ

ในระยะเวลาต่อไป สาธารณรัฐประชาชนจีนเป็นประเทศแรกที�พฒันาและประยุกต์ใช้แนวคิด      

เขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยการกาํหนดพื�นที�เป้าหมายที�รัฐจะลงทุนดา้นการจดัทาํผงัเมืองที�เหมาะสม 

การจดัหาสาธารณูปโภคที�จาํเป็นต่อการประกอบกิจการและอยูอ่าศยัอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ รวมทั�ง

นาํระบบการให้บริการที�รวดเร็วและมีประสิทธิภาพของประเทศตะวนัตกมาประยุกต์ใช้ในพื�นที�  
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เป้าหมาย โดยเนน้การให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จภายในเวลาที�กาํหนด นอกจากนี� ยงัสร้างเงื�อนไขอื�น   

ที�กระตุน้ใหน้กัลงทุน โดยเฉพาะอยา่งยิ�งนกัลงทุนต่างประเทศไดเ้ขา้มาลงทุนในพื�นที�เป้าหมายดว้ย 

เช่น การให้สิทธิพิเศษด้านภาษีอากร การส่งเงินตราต่างประเทศเขา้ออกในเขตเศรษฐกิจพิเศษ      

การให้สิทธิพิเศษในการเขา้มาทาํงานของแรงงานผูมี้ประสบการณ์เป็นตน้ แมใ้นปัจจุบนัอินเดีย  

และเกาหลีใตซึ้� งเป็นประเทศเสรีประชาธิปไตยก็ไดน้าํแนวคิดเขตเศรษฐกิจพิเศษไปประยุกตใ์ชแ้ลว้ 

แต่อาจเรียกชื�อแตกต่างกนัไป เช่น Special Economic Zone, Free Economic Zone, Free Zone เป็น

ตน้ (สภาอุตสาหกรรมจงัหวดัสมุทรปราการ. ออนไลน์. 2559) 

 การริเริ� มพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยหากพิจารณาในส่วนของแนวคิด    

การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทย พบว่า แนวคิดการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ             

ไม่ใช่เรื�องใหม่ในประเทศไทย ที�ผ่านมามีการพฒันาในลกัษณะนี� ภายใตรู้ปแบบต่างๆ กนั ไดแ้ก่

นิคมอุตสาหกรรม (Industrial Estate : IE) เป็นรูปแบบการพฒันาของพื�นที�เฉพาะ เขตอุตสาหกรรม

เพื�อการส่งออก (Export Processing Zone : EPZ) เป็นรูปแบบการพฒันาของเมืองใกลท้่าเรือ/    

สนามบิน คลงัสินคา้ทณัฑ์บน (Bonded Warehouse : BW) หรือร้านคา้ปลอดอากร (Duty Free Shop : 

DFS) และเขตการคา้เสรี (FreeTrade Zone : FTZ) หรือเขตการคา้ปลอดภาษี (Duty Free Port)      

เป็นรูปแบบการพฒันาของเมืองท่า และเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (Special Border Economic 

Zone : SBEZ) เป็นรูปแบบการพฒันาของพื�นที�ตามแนวชายแดน นอกจากนี�ประเทศไทยมีการพฒันา  

เชิงพื�นที�ที�ใกลเ้คียงกบัการพฒันาในลกัษณะของเขตเศรษฐกิจพิเศษไดแ้ก่ พื�นที�ในโครงการพฒันา

พื�นที�ชายฝั�งทะเลตะวนัออกหรืออีสต์เทิร์นซีบอร์ด (Eastern Seaboard DevelopmentProgram)       

ซึ� งเริ�มตน้มาตั�งแต่ปี พ.ศ. 2525 ครอบคลุมพื�นที�การพฒันาระยะแรก 3 จงัหวดั คือ ชลบุรี ระยอง 

และฉะเชิงเทรา ที� รัฐบาลในสมัยนั� นมีนโยบายให้จัดตั� งเขตเศรษฐกิจเฉพาะขึ� นมาเพื�อเร่งรัด         

การพฒันาประเทศให้มีความเจริญกา้วหน้าทั�งดา้นเศรษฐกิจ การคา้ อุตสาหกรรม และเทคโนโลย ี

โดยเป้าหมายสูงสุดคือ ต้องการให้พื�นที�นี� เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ (สภาอุตสาหกรรมจังหวดั

สมุทรปราการ. ออนไลน์. 2559)  

 แนวคิดเกี�ยวกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทย ไดมี้การประยุกต์และพฒันาความคิด  

ที�สาํคญัไดด้งันี�  คือ (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2 - 3) 

 แนวคิดพื�นฐานของเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษของประเทศไทย 

 แนวคิดในการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย เริ�มตน้จากการเลือกพฒันา    

พื�นที�เศรษฐกิจที�มีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Advantage) และมีศกัยภาพ        

โดยการใชโ้ครงสร้างพื�นฐานเป็นเครื�องชี�นาํในการพฒันา (Infrastructure Led Concept) ควบคู่กบั

การวางแผนในการพฒันาอยา่งเป็นระบบดว้ยการให้สิทธิประโยชน์และอาํนวยความสะดวกในการ
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ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยการพฒันาตอ้งไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ�งแวดล้อม สังคม และความมั�นคงอย่างมีนยัสําคญั (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. 

ม.ป.ป. : 2 - 3) 

 วตัถุประสงค์ของการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษดังกล่าวก็เพื�อเพิ�มขีดความสามารถ          

ในการแข่งขนักบัภาคธุรกิจไทยในห่วงโซ่อุปทานของภูมิภาคดว้ยหลกัการ Growth - oriented       

ดึงดูดเงินลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment : FDI) กระจายความเจริญสู่  

ภูมิภาคและลดความเลื�อมลํ�า ยกระดบัคุณภาพ และสร้างความมั�นคงในพื�นที�เชื�อมโยงกบัประเทศ

เพื�อนบา้น ส่วนขอบเขตหน่วยงานที�ประสงคจ์ะจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษตอ้งนาํเสนอพื�นที�เฉพาะที�

มีขอบเขตชดัเจน หรือแบ่งตามเขตการปกครอง เพื�อให้การเสนอขอบเขตของพื�นที�อยา่งมีประสิทธิภาพ

ไม่ทบัซอ้นและง่ายต่อการบริหารจดัการ  

 กล่าวโดยสรุปแลว้ แนวคิดพื�นฐานของเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทยนั�น จะเป็นการ

เพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศเพื�อหลุดพน้จากกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง 

(Growth and Competitiveness) ประเทศไทยตอ้งมีโครงสร้างเศรษฐกิจที�มีคุณภาพพึ�งพาตนเอง    

และสร้างความเชื�อมโยงกับประเทศในภูมิภาคอาเซียนแบบหุ้นส่วนการพฒันาบนพื�นฐานของ      

ผลประโยชน์ร่วมกนัจนทาํใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกนั

ภายใตก้ารเคลื�อนยา้ยสินคา้และปัจจยัการผลิตเสรี เพื�อนาํไปสู่การจดัสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจ    

ที�มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ� น และการยกระดับความพร้อมด้านการค้าและการลงทุน รวมทั� ง           

การปฏิรูปกฎระเบียบ และการพฒันามาตรการส่งเสริมการลงทุนและการอาํนวยความสะดวก     

ทางการคา้ให้มีความสะดวกมากยิ�งขึ�นพฒันาพื�นที�บริเวณชายแดนที�เชื�อมต่อกบัประเทศเพื�อนบา้น

ในภูมิภาคอาเซียน เพื�อพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนส่งเสริมการคา้และการลงทุน และที�สําคญั

เพื�อการเตรียมความพร้อมรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 บทบาทของผู้ที�เกี�ยวข้องและกลยุทธ์ของเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษของประเทศไทย 

 กล่าวโดยสรุปแลว้ บทบาทของผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งในการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษนั�น 

สามารถแบ่งออกเป็น 4 ภาคส่วน ไดแ้ก่ (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2 - 3) 

 1. ภาครัฐบาล รัฐบาลมีหนา้ที�ในการสนบัสนุนทางดา้นโครงสร้างพื�นฐานและสิ�งอาํนวย

ความสะดวกทางการคา้ที�จาํเป็นในการเพิ�มประสิทธิภาพและลดตน้ทุนในการประกอบกิจกรรม  

ทางเศรษฐกิจ  ตลอดจนสนับสนุนสิทธิประโยชน์ที�ช่วยเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขัน        

และปรับปรุงกฎระเบียบใหเ้อื�อต่อการแข่งขนัของภาคเอกชน 

 2. ภาคเอกชน เอกชนมีหน้าที�เป็นผูล้งทุนหรือผูร่้วมลงทุนเพื�อการประกอบกิจกรรม   

ทางเศรษฐกิจในพื�นที�และกิจกรรมเป้าหมาย  
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 3. ภาคประชาชนในพื�นที� ประชาชนในพื�นที�มีส่วนร่วมในการพฒันา โดยเสนอแนะ

ความคิดเห็นและข้อแนะนําเกี�ยวกับผลกระทบทั�งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม จากการพฒันา      

เขตเศรษฐกิจพิเศษในพื�นที� 

 4. ภาคหน่วยงานที�ทาํหน้าที�ดูแลเขตเศรษฐกิจ หน่วยงานที�ทาํหน้าที�ดูแลเขตเศรษฐกิจ    

มีหน้าที�ประสานงานระหว่างหน่วยงานรัฐบาล เอกชน และประชาชนในพื�นที� เพื�อสนับสนุน      

และอาํนวยความสะดวกให้เกิดการพฒันาพื�นที�และการดาํเนินการภายในเขตเศรษฐกิจพิเศษ         

ใหป้ระสบความสาํเร็จ 

 โครงสร้างและกลไกในการบริหารจดัการเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จากการเข้าร่วม   

ของ 4 ภาคส่วนดงักล่าว จะมีโครงสร้างของหน่วยงานในเบื�องตน้ตามระเบียบสํานกันายกรัฐ (สร.) 

และเพิ�มเติมคณะทาํงานในระดบัพื�นที� เพื�อให้การพฒันาเศรษฐกิจในพื�นที�แต่ละแห่งดาํเนินไป  

อยา่งมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบับริบทของพื�นที� ดงันั�นโครงสร้างและกลไกในการบริหารจดัการ 

(Organization Structure)  ของเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศไทย ควรประกอบไปดว้ย คณะรัฐมนตรี 

คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันา

เศรษฐกิจพิเศษ คณะกรรมการเขตเศรษฐกิจพิเศษระดบัพื�นที�  หน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค

และส่วนทอ้งถิ�นที�เกี�ยวในแผนแม่บท และสํานกังานคณะกรรมการระดบัเขตเศรษฐกิจระดบัพื�นที� 

โดยระยะแรกอยู่ในการกาํกับดูแลของจงัหวดับทบาทในการบริหารจดัการเขตเศรษฐกิจพิเศษ     

ของทั�ง 4 ภาคส่วนดงักล่าวสามารถสรุปตามตาราง 1 ดงันี�  (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. 

ม.ป.ป. : 2 - 9) 

 

ตาราง 1  บทบาทการบริหารจดัการเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

 

หน่วยงาน บทบาท หนา้ที�ความรับผดิชอบหลกั 

คณะรัฐมนตรี  ผูก้าํหนดนโยบาย 

(Policy Maker) 

-  พิจารณาอนุมติัร่างแผนแม่บทที�พื�นที�    

ไดน้าํเสนอผา่น กนพ. 

-  พิจารณาอนุมติักฎหมายหรือนโยบายเพื�อ

การสนบัสนุนการประกอบเขตเศรษฐกิจ

พิเศษตามที� กนพ.นาํเสนอ 

คณะกรรมการนโยบาย

เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

ผูก้าํหนดนโยบาย 

(Policy Maker) 

ผู ้ ก ํ า กั บ ดู แ ล  

-  ใหค้วามเห็นและกาํหนดแนวทางการ

ปฏิบติัเกี�ยวกบัร่างแผนแม่บท แผนงาน    

หรือโครงการ หรือแผนปฏิบติัการ  
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(Regulator) 

 ตาราง 1  (ต่อ) 

 

หน่วยงาน บทบาท หนา้ที�ความรับผดิชอบหลกั 

  -  กาํกบั ดูแล  ติดตาม และประเมินผลการ

ดาํเนินงานตามแผนแม่บท 

-  ส่งเสริมและสนบัสนุนการประกอบการ

ตามแผนแม่บทที�ไดอ้นุมติั 

สาํนกังาน

คณะกรรมการนโยบาย

เขตพฒันาเศรษฐกิจ

พิเศษ 

ผูก้าํกบัดูแล  (Regulator) -  ใหค้าํแนะเกี�ยวกบัการจดัทาํร่างแผน

แม่บท แผนงาน หรือโครงการ หรือ

แผนปฏิบติัการ 

-  อาํนวยการ สนบัสนุน ติดตามผลประสานงาน

เพื�อใหก้ารพฒันาเป็นไปตามแผนแม่บท 

คณะกรรมการ                     

เขตเศรษฐกิจพิเศษ

ระดบัพื�นที�  

ผูก้าํกบัดูแล  (Regulator) -  ใหค้วามเห็น  และกาํหนดนโยบาย แนวทาง

หรือระเบียบเพื�อสนบัสนุนการพฒันาให้

เป็นไปตามแผนแม่บท 

-  ตรวจสอบ และประเมินผลการทาํงานของ

การพฒันาพื�นที�  

สาํนกังาน

คณะกรรมการเขต

เศรษฐกิจพิเศษระดบั

พื�นที�  

ผูก้าํกบัดูแล  (Regulator) -  อาํนวยความสะดวกสาํหรับการ

ประกอบการทางเศรษฐกิจในพื�นที� 

-  อาํนวยการ สนบัสนุน ติดตามผลและ

ประสานงาน เพื�อใหก้ารพฒันาเป็นไปตาม

แผนแม่บท 

หน่วยงานภาครัฐ

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค

หรือส่วนทอ้งถิ�นที�

เกี�ยวขอ้ง  

ผูพ้ฒันาเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ (Developer) 

ผูใ้หบ้ริการภายในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ 

(Operator) 

-  จดัทาํแผนงานหรือโครงการ หรือ

แผนปฏิบติัการ และนาํเสนอต่อ กนพ. 

-  อาํนวยการ ประสานงาน และดาํเนินการ

ตามแผนงานโครงการหรือแผนปฏิบติัการ    

ที� กนพ. ไดอ้นุมติั 

ภาคเอกชน  ผูพ้ฒันาเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ (Developer) 

-  ออกแบบแนวคิดการพฒันา และการลงทุน

เขตเศรษฐกิจพิเศษ ซึ� งรวมถึงการก่อสร้าง
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ผูใ้หบ้ริการภายใน      

เขตเศรษฐกิจพิเศษ  

โครงสร้างพื�นฐานภายในเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ 

ตาราง 1  (ต่อ) 

 

หน่วยงาน บทบาท หนา้ที�ความรับผดิชอบหลกั 

 (Operator) -  ใหบ้ริการสาธารณูปโภค ไดแ้ก่ ประปา 

ไฟฟ้า โทรคมนาคมให้แก่ผูป้ระกอบการ

ภายในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

-  จดัตั�งและดาํเนินธุรกิจภายในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ 

 

ที�มา : สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. ออนไลน์. 2559  

  

 กลยุทธ์การดําเนินงานเขตพื�นที� เศรษฐกิจ ประกอบด้วย (การนิคมอุตสาหกรรม            

แห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2-3 - 2-4) 

 1. สร้างพื�นที�เศรษฐกิจใหม่ เนน้บริเวณชายแดนสําหรับระยะแรก โดยใชป้ระโยชน์จาก

การเชื�อมโยงกบัประเทศเพื�อนบา้น  

 2. สนบัสนุน SMEs ไทยและการลงทุนต่อเนื�องของไทยในประเทศเพื�อนบา้น  

 3. จดัระเบียบพื�นที�เศรษฐกิจชายแดน แกปั้ญหาแรงงานต่างดา้วผิดกฎหมายและสินคา้เกษตร

ลกัลอบจากประเทศเพื�อนบา้น  

 ในการกาํหนดพื�นที�เขตพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย ไดพ้ิจารณาพื�นที�ที�มีศกัยภาพ

เหมาะสมในการจดัตั�งเป็นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ทั�ง 10 จงัหวดั ซึ� งลว้นแต่เป็นพื�นที�ชายแดน 

บนแนวระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มนํ� าโยง (GMS Economic Corridors) ซึ� งสามารถเขา้ถึงปัจจยั

การผลิตในพื�นที�ใกลเ้คียงและเขตเศรษฐกิจ รวมทั�งฐานการผลิตของประเทศเพื�อนบา้น และเป็นการ

เตรียมความพร้อมของประเทศไทยในการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียนเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  

โดยแนวทางการพฒันาสาํหรับพื�นที�เป้าหมายแต่ละแห่งพิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ดงันี�   

 1. ศกัยภาพ ขีดความสามารถในการแข่งขนั  

 2. โอกาส  

 3. ความพร้อมของโครงสร้างพื�นที�ฐาน 

 4. ปัจจยัการผลิตในพื�นที�  

 5. ลกัษณะและมูลค่าการคา้ชายแดน  
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 6. แนวทางการพฒันาพื�นที�ของประเทศเพื�อนบา้น  

 7. ปัญหา / ขอ้จาํกดัในการพฒันา  

 จงัหวดัตราด ในทอ้งที� 3 ตาํบล 31,375 ไร่ (50.2 ตร.กม.) ใน อ. คลองใหญ่ เป็น “เขต

พฒันาเศรษฐกิจพิเศษตราด” 

 แนวทางการขับเคลื�อนเขตเศรษฐกจิพเิศษ  

 การกาํหนดพื�นที�ภายในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษมีองคป์ระกอบเพื�อใชพ้ฒันาอุตสาหกรรม 

การพาณิชย์ การท่องเที�ยว หรือการอื�นที� เป็นประโยชน์ต่อการจัดทาํให้มีหรือส่งเสริมให้เกิด        

เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษและหมายความรวมถึงพื�นที�ของนิคมอุตสาหกรรมตามกฎหมายว่าดว้ย 

การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยที�อยูภ่ายในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษดว้ย (การนิคมอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2 - 15) 

 โดยนิคมอุตสาหกรรมเป็นกิจกรรมหนึ� งในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษที�จะเป็นเครื�องมือ

และกลไกที�ผลกัดนั เสริมสร้างการพฒันาดว้ยอุตสาหกรรม เศรษฐกิจ การลงทุน และการคา้ซึ� งจะ

สร้างความมั�งคั�งอย่างย ั�งยืนในพื�นที�  ซึ� งการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เป็น           

รัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงอุตสาหกรรม ในฐานะหน่วยงานที�รับผิดชอบการจดัตั�งและบริหาร   

นิคมอุตสาหกรรม มีบทบาทและหนา้ที�หลกัไดแ้ก่ การจดัตั�งและบริหารจดัการนิคมอุตสาหกรรม

เพื�อรองรับการลงทุนและดาํเนินธุรกิจอุตสาหกรรมรวมทั�งหน้าที�สนบัสนุนอื�น ๆ ไดแ้ก่ การอนุญาต

และกาํกบัการประกอบกิจการ การให้สิทธิประโยชน์ การจดัหาอาํนวยความสะดวกดา้นบริการต่าง ๆ 

แก่นกัลงทุนอุตสาหกรรม เพื�อสนองนโยบายรัฐบาล ในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคมให้เติบโตควบคู่

ไปกบัการรักษาสิ�งแวดลอ้ม โดย กนอ. จึงจะเป็นกลไกในการขบัเคลื�อนเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ

ใหบ้รรลุผลสาํเร็จเป็นรูปธรรมและรวดเร็วขึ�น  

 ทั�งนี�การใชพ้ื�นที�ภายในเขตเศรษฐกิจพิเศษไดแ้บ่งการใชป้ระโยชน์พื�นที� ประกอบดว้ย  

 1. พื�นที�ในการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ นิคมอุตสาหกรรม/เขตปลอดอากร / 

คลงัทณัฑบ์น 

 2. พื�นที�สนบัสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ แบ่งเป็น  2  ส่วน คือ 

  2.1 โครงสร้างพื�นฐานภายในหรือปัจจยัสนับสนุนภายในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ไดแ้ก่ 

ระบบคมนาคม ไฟฟ้า ประปา ที�พกัอาศยั ระบบโทรคมนาคม ศูนยว์จิยั ระบบการเงิน เป็นตน้  

  2.2 โครงสร้างพื�นฐานภายนอกเขตเศรษฐกิจพิเศษ ได้แก่ ศูนยก์ระจายสินคา้     

ด่านขา้มแดน โครงข่ายโทรคมนาคม ทางหลวงพิเศษ เป็นตน้   
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 องค์ประกอบเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษของประเทศไทย 

 จากการศึกษาเขตเศรษฐกิจพิเศษในต่างประเทศและบริบทในการพฒันาของประเทศไทย

พบว่า การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษเป็นเครื�องมือหนึ� งที�สามารถกระตุน้ให้เกิดการพฒันาพื�นที�   

และกิจกรรมทางเศรษฐกิจเป้าหมาย  

 การพฒันาเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยให้ดาํเนินการไปอยา่งมีประสิทธิภาพ

และย ั�งยืน จาํเป็นอย่างยิ�งที�ต้องคาํนึงถึงองค์ประกอบสําคญัทั�ง 4 ประการ กล่าวคือ (การนิคม        

อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2 - 15) 

 1. รูปแบบการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (Development Model) 

 2. รูปแบบกลไกการบริหารจดัการ (Governance and Institutional Model) 

 3. มาตรการและสิทธิประโยชน์ (Incentive and Measures)  

 4. การใหบ้ริการของภาครัฐในศูนยบ์ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ (One Stop Service) 

 โดยในแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียดสาํคญัดงัต่อไปนี�   

 1. รูปแบบในการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย  

  การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษมีประเด็นสําคญัที�ตอ้งพิจารณาทั�งสิ�น 3 ประการ ไดแ้ก่ 

รูปแบบการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ การใช้พื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษ และรูปแบบของกิจกรรม   

ทางเศรษฐกิจ โดยมีรายละเอียดดงันี�  (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2-6 - 2-8) 

  1.1 รูปแบบการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ   

   รูปแบบที�เหมาะสมในการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยคือรูปแบบ

การพฒันาแบบผสมผสานระหวา่งการพฒันาพื�นที�บริเวณชายแดนและนิคมอุตสาหกรรมเขา้ดว้ยกนั 

กล่าวคือ เป็นการพฒันากิจกรรมทางเศรษฐกิจเป้าหมายควบคู่ไปกบัพื�นที�สนับสนุนด้วยการใช ้ 

โครงสร้างพื�นฐานเป็นตวันาํในการพฒันา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อกระจายความเจริญไปยงัพื�นที�ที�มี

ศกัยภาพและเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของพื�นที� ทั�งนี�ควรกาํหนดขอบเขตเศรษฐกิจพิเศษ

เป็นพื�นที�จาํกดัภายในจงัหวดั ซึ� งสอดคล้องกบัเขตการปกครองเพื�อให้ง่ายต่อการบริหารจดัการ     

พื�นที� และมีการกาํหนดพื�นที�ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายในเขตเศรษฐกิจพิเศษอยา่งชดัเจน 

โดยภาครัฐตอ้งเตรียมความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื�นฐานที�เพียงพอในการรองรับการประกอบ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจในพื�นที�  

 2. การใชพ้ื�นที�ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

  เขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยต้องวางแผนการพฒันาพื�นที�อย่างเป็นระบบ     

เพื�อกาํหนดแนวทางการใชพ้ื�นที�อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผงัแนวคิดการใชพ้ื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษ

ของประเทศไทย มีส่วนประกอบดงันี�   
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  2.1 ส่วนประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ พื�นที�ที�มีการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

หลกัในเขตเศรษฐกิจพิเศษที�อาศยักลไกในการพฒันาจากระบบสิทธิประโยชน์ในปัจจุบนั อาทิ 

นิคมอุตสาหกรรมเขตปลอดอากร คลงัทณัฑ์บน สําหรับพื�นที�ส่วนนี� มีภาคเอกชนเป็นผูพ้ฒันาหลกั

หรือพฒันาร่วมกบัหน่วยงานสิทธิประโยชน์ของภาครัฐ  

  2.2 ส่วนสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ซึ� งเป็นพื�นที�โดยรอบหรือใกล้เคียงพื�นที�

ส่วนประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจหลัก ภาครัฐจะพฒันาโครงสร้างพื�นฐานเพื�อสนับสนุน         

การประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยสามารถแบ่งการสนบัสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจออกเป็น 

2 ส่วน ไดแ้ก่   

   2.2.1 โครงสร้างพื�นฐานหรือปัจจยัสนับสนุนการประกอบกิจกรรมภายในเขต

เศรษฐกิจพิเศษ เช่น ระบบไฟฟ้า ระบบประปา  ที�พกัอาศยัของแรงงาน ศูนยว์ิจยัและพฒันา ระบบ

ขนส่งภายในพื�นที� ระบบโทรคมนาคมและการสื�อสาร ระบบรักษาความปลอดภยั ระบบควบคุม

และบาํบัดมลภาวะ โครงสร้างพื�นฐานหรือปัจจัยสนับสนุนในส่วนนี� สร้างขึ� นเพื�อสนับสนุน       

และอาํนวยความสะดวกในการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจพิเศษให้จดัทาํแผนปฏิบติัการในการ

พฒันาโครงสร้างพื�นฐานหรือปัจจยั สนบัสนุนเป็นผูพ้ฒันาหลกั  

   2.2.2 โครงสร้างพื�นฐานหรือปัจจัยสนับสนุนการประกอบกิจกรรมภายนอก     

เขตเศรษฐกิจพิเศษ เช่นทางหลวงพิเศษเชื�อมโยงกบัพื�นที� ท่าอากาศยาน ท่าเรือนํ� าลึก ถนนเชื�อมโยง

กบัพื�นที�หลักของประเทศ รถไฟ โครงข่ายโทรคมนาคมและระบบอินเตอร์เน็ต ด้านข้ามแดน     

ศูนย์กระจายสินค้า โดยโครงสร้างพื�นฐานหรือปัจจัยสนับสนุนในส่วนนี� สร้างขึ� นเพื�อสร้าง        

ความเชื�อมโยงและอาํนวยความสะดวกในการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจระหวา่งพื�นที�ภายใน

เขตเศรษ ฐกิจพิ เศ ษและพื� น ที� อื� นๆ  โดยมีหน่วย งานภาค รัฐที� ได้ รับ การมอบ หมายจา ก

คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษให้จดัแผนปฏิบติัการในการพฒันาโครงสร้าง

พื�นฐานหรือปัจจยัสนบัสนุนเป็นผูพ้ฒันาหลกั  

 3. รูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  

  การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศ ควรจะส่งเสริม       

กิจกรรมทางเศรษฐกิจที�มีศกัยภาพและเป็นกิจกรรมที�ประเทศมีความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบ ทั�งนี�

จากการทบทวนแผนในการพฒันาประเทศ สามารถกาํหนดรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจเป้าหมายได ้

ดงันี�   

  3.1 รูปแบบกิจกรรมด้านการผลิต (Manufacturing) ให้ความสําคัญอุตสาหกรรม

สะอาด ที�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดลอ้มและอุตสาหกรรมที�ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนั 

โดยกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้ง ประกอบไปดว้ย การผลิต  (Manufacturing) การประกอบ (Assembly)  การเก็บ
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สินค้าคงคลัง (Warehousing)  การซ่อมสินค้า (Salvaging) และกระบวนการอื�น ๆ (Other 

Processing) และกิจกรรมอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการผลิต  

  3.2 รูปแบบกิจกรรมดา้นการคา้ (Trade and Logistics) เน้นไปที�กิจกรรมที�เกี�ยวขอ้ง 

เช่น การนาํเขา้และส่งออกสินคา้ (Importing and Exporting)  การเก็บรักษา  (Storage) การเก็บสินคา้ 

คงคลงั (Warehousing) การจดัแสดง (Exhibition) การตรวจสินคา้ (Inspection) และกิจกรรมอื�น ๆ 

ที�เกี�ยวกบัการคา้การลงทุนหรือกิจกรรมที�มีความเกี�ยวกบัโลจิสติกส์ เช่น  การขนส่ง (Transportation) 

การกระจายสินคา้ (Distributing) การเก็บสินคา้คงคลงั (Warehousing) การบรรจุหีบห่อ (Packaging) 

การขนถ่ายวสัดุ (Material Handling) และกิจกรรมอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งทางโลจิสติกส์ 

  3.3 รูปแบบกิจกรรมดา้นการพฒันาท่องเที�ยว (Tourism Development) การพฒันา

แหล่งท่องเที�ยว สถานที�พักอาศัยเพื�อการท่องเที�ยว กิจกรรมนันทนาการเพื�อสร้างให้เกิด            

ความบนัเทิง และกิจกรรมอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้องกบัการท่องเที�ยว โดยให้ความสําคญักับการพฒันา  

แหล่งท่องเที�ยวที�เกิดจากทุนมนุษยห์รือทุนทางวฒันธรรม  

  นอกจากนี� เขตเศรษฐกิจยงัไม่อนุญาตให้ประกอบกิจกรรมที�ส่งผลกระทบต่อประเด็น

ทางดา้นศาสนา ความมั�นคง สังคมและสิ�งแวดลอ้ม เช่น การพนนั สิ�งเสพติด อุตสาหกรรมสกปรก  

ที�ปล่อยสารเคมีหนกั และการคา้ประเวณี เป็นตน้  

 มาตรการและสิทธิประโยชน์ของเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในประเทศไทย 

 การสร้างสภาวะแวดล้อมในการลงทุนให้ดึงดูดนักลงทุนให้เขา้มาประกอบกิจกรรม     

ทางเศรษฐกิจในพื�นที� เป็นสิ� งจําเป็นในการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันของกิจกรรม         

ทางเศรษฐกิจในพื�นที�โดยองคป์ระกอบของมาตรการและสิทธิประโยชน์ที�สาํคญัมีทั�งสิ�น 4 ประการ 

ไดแ้ก่ (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : 2-10 - 2-16) 

 1. สิทธิประโยชน์ทางภาษี (Fiscal Incentives)  

 2. สิทธิประโยชน์ที�ไม่ใช่ภาษี (Non-fiscal Incentives)  

 3. การพฒันาโครงสร้างพื�นฐาน (Infrastructure Development) 

 4. การสนบัสนุนการใชแ้รงงานต่างดา้ว (Foreign Worker Administration)  

 1. สิทธิประโยชน์ทางภาษี   

  เพื�อใหก้ารพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษบรรลุเป้าหมายในการสร้างกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ในพื�นที� สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ไดมี้ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

ที� 4/2557 เรื�อง นโยบายส่งเสริมการลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ลงวนัที� 18  ธนัวาคม  2557  

เพื�อเป็นการส่งเสริมการลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ โดยเฉพาะพื�นที�ชายแดนทั�งในและ   

นอกนิคมอุตสาหกรรม เพื�อให้เกิดการเชื�อมโยงทางเศรษฐกิจกบัประเทศเพื�อนบา้น และรองรับ       
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การรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  โดยกาํหนดกิจการและเงื�อนไขในการให้การส่งเสริม   

การลงทุนของโครงการที�ตั�งในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ตอ้งยื�นคาํขอรับการส่งเสริมภายในวนัที� 

31 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 และไดแ้บ่งกิจกรรมดงันี�  

 

ตาราง 2  สิทธิประโยชน์ในการประกอบกิจการในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ  

 

สิทธิประโยชน์ 
ประกอบกิจการในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

กิจการทั�วไป กิจการที�ไดรั้บการส่งเสริม 

1. ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล เพิ�มเติมเป็นเวลา 3 ปี แต่รวม

แลว้ไม่เกิน  8 ปี  

ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 8 ปี   

โดยจาํกดัวงเงินไม่เกินร้อยละ 100 

ของเงินลงทุนไม่รวมค่าที�ดิน      

และทุนหมุนเวยีน 

2. หากเป็นกิจการในกลุ่ม  

A1 หรือ A2 ซึ� งไดรั้บยกเวน้

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเป็น

เวลา 8 ปีแลว้  

ลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล

สาํหรับกาํไรสุทธิที�ไดจ้ากการ

ลงทุนในอตัราร้อยละ 50 ของ

อตัราปกติเป็นเวลา 5 ปี นบัจาก

วนัสิ�นสุดระยะเวลาการยกเวน้

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 

ลดหยอ่ยภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล

สาํหรับกาํไรสุทธิจากการลงทุน    

ในอตัราร้อยละ 50 ของอตัราปกติ

เป็นเวลา 5 ปี นบัจากวนัสิ�นสุด

ระยะเวลาการยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติ

บุคคล 

3. ใหห้กัค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้า 

และค่าประปา นบัตั�งแต่วนั

เริ�มมีรายไดจ้ากการประกอบ

กิจการ  

2 เท่าของค่าใชจ่้ายดงักล่าว  

เป็นเวลา  10 ปี  

2 เท่าของค่าใชจ่้ายดงักล่าวเป็นเวลา 

10 ปี 

4.  ใหห้กัเงินลงทุนในการ

ติดตั�งหรือก่อสร้างสิ�งอาํนวย

ความสะดวก  

ร้อยละของเงินลงทุน

นอกเหนือไปจากการหกัค่า

เสื�อมราคา  ตามปกติ 

ร้อยละ 25 ของเงินลงทุน 

นอกเหนือไปจากการหกัค่าเสื�อม

ราคาตามปกติ 

5. ใหย้กเวน้อากรขาเขา้

สาํหรับเครื�องจกัร 

ยกเวน้อากรขาเขา้สาํหรับ  

เครื�องจกัร  

ยกเวน้อากรขาเขา้สาํหรับเครื�องจกัร 

6.  ใหย้กเวน้อากรขาเขา้

สาํหรับวตัถุดิบและวสัดุ     

จาํเป็นสาํหรับส่วนที�ผลิต

ระยะเวลา 5 ปี ระยะเวลา 5 ปี 



 
 

20

เพื�อการส่งออก 

7. อนุญาตใหใ้ชแ้รงงาน   

ต่างดา้วไร้ฝีมือในโครงการ

ที�ไดรั้บการส่งเสริม 

ตามแนวทางที�คณะกรรมการ

ส่งเสริมการลงทุนกาํหนด 

ตามแนวทางที�คณะกรรมการ               

ส่งเสริมการลงทุนกาํหนด 

ตาราง 2  (ต่อ)  

 

สิทธิประโยชน์ 
ประกอบกิจการในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

กิจการทั�วไป กิจการที�ไดรั้บการส่งเสริม 

8.  ไดรั้บสิทธิและประโยชน์

ที�มิใช่ภาษีอากร (จะกาํหนด

ภายหลงั) 

- อนุญาตให้นาํแรงงานฝีมือ

และผูช้าํนาญการเขา้มา

ทาํงานในกิจการ  

-  อนุญาตใหกิ้จการคนต่างชาติ

ถือกรรมสิทธิ� ที�ดินเพื�อ

ประกอบกิจการ  

-  อนุญาตใหส่้งออกเงินตรา 

ต่างประเทศ  

- อนุญาตให้นาํแรงงานฝีมือและ     

ผูช้าํนาญการเขา้มาทาํงาน                 

ในกิจการ  

-  อนุญาตใหกิ้จการคนต่างชาติ     

ถือกรรมสิทธิ� ที�ดินเพื�อประกอบ

กิจการ  

-  อนุญาตใหส่้งออกเงินตรา                

ต่างประเทศ 

ที�มา : สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน. ออนไลน์. 2559  

 

  คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิ เศษ (กนพ.)  ได้มีการประชุม                

ครั� งที� 2/2558 ไดเ้ห็นชอบกิจการเป้าหมายในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ซึ� งจะไดรั้บสิทธิประโยชน์

ระดบัสูงตามประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ที� 4/2557  จาํนวน 13 กลุ่มกิจการ ดงันี�   

  1. อุตสาหกรรมการเกษตร ประมงและกิจการที�เกี�ยวขอ้ง 

  2. เซรามิกส์ 

  3. อุตสาหกรรมสิ�งทอ เครื�องนุ่งห่ม และเครื�องหนงั 

  4. อุตสาหกรรมผลิตเครื�องเรือน 

  5. อุตสาหกรรมอญัมณีและเครื�องประดบั  

  6. การผลิตเครื�องมือแพทย ์

  7. อุตสาหกรรม ยานยนต ์เครื�องจกัรและชิ�นส่วน 

  8. อุตสหกรรมเครื�องใชไ้ฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 

  9. การผลิตพลาสติก 
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  10.  การผลิตยา  

  11. กิจการโลจิสติกส์ 

  12.  นิคมหรือเขตอุตสาหกรรมและ 

13.  กิจการเพื�อสนบัสนุนการท่องเที�ยว 

 2. สิทธิประโยชน์ที�ไม่ใช่ภาษี 

  ตวัอยา่งของสิทธิประโยชน์ที�ไม่ใช่ภาษี เช่น 

  2.1 คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) ครั� งที� 2/2557  เมื�อวนัที�  

17 พฤศจิกายน  2557  เห็นชอบให้การลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษได้รับสิทธิประโยชน์     

ในการยกระดบัสูงสุดหรือใกลเ้คียงกบันโยบายส่งเสริมการลงทุนในพื�นที�จงัหวดัชายแดนภาคใต้

กรณีทั�วไป รวมทั�งอนุญาตให้ใช้แรงงานต่างดา้วไร้ฝีมือในลกัษณะไป-กลบั ในโครงการที�ไดรั้บ

การส่งเสริมทั�งโครงการใหม่หรือขยาย ทั�งในและนอกเขตพฒันาอุตสาหกรรม เพื�อกระตุน้ให้เกิด

การลงทุนในพื�นที�โดยเร็ว นอกจากนี�  เห็นชอบให้ได้รับสิทธิประโยชน์ทางมาตรการการเงิน             

โดยภาครัฐจดัเงินกูด้อกเบี�ยผ่อนปรนและคา้ประกนัสินเชื�อวงเงิน 1 - 20 ลา้นบาท ตามหลกัเกณฑ ์   

ที�กาํหนด โดยในระยะแรกใชพ้ื�นที�ศูนยด์าํรงธรรมเป็นศูนยบ์ริการเบ็ดเสร็จดา้นการลงทุนทาํหนา้ที�

ในการใหข้อ้มูลดา้นการลงทุนและเชื�อมโยงฐานขอ้มูลกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

  2.2 มาตรการของกรมสรรพากร สําหรับกิจการที�ไม่ไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนจาก

สํานกังานคณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุน (BOI)  เช่น กิจการที�ไม่เขา้ข่ายประเภทที�  BOI ให้

การส่งเสริมหรือไม่ผ่านเงื�อนไขขนาดการลงทุนขั�นตํ�าหรือบีโอไอ เป็นตน้ สามารถขอรับสิทธิ

ประโยชน์ภายใตม้าตรการของกรมสรรพากร กระทรวงการคลงัไดโ้ดยมาตรการของกระทรวงการคลงั

จะให้สิทธิลดหย่อนอตัราภาษีเงินได้ นิติบุคคลจากร้อยละ 20 เหลือร้อยละ 10 เป็นเวลา 10 รอบ

ระยะเวลาบญัชี สําหรับกิจการที�จดัตั�งใหม่ หรือการขยายอาคารถาวรที�ใช้ในการประกอบกิจการ 

สําหรับรายไดที้�เกิดขึ�นจากการผลิตสินคา้เพื�อทดแทนการนาํเขา้หรือเพื�อการส่งออกเป็นหลกั และ

การผลิตสินค้าที�มีแนวโน้มจะสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน หรือรายได้ที� เกิดจากการ

ใหบ้ริการและมีการใชบ้ริการนั�นในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

 3. การพฒันาโครงสร้างพื�นฐาน 

  โดยการพฒันาโครงสร้างพื�นฐานทั�งภายในและภายนอกเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื�อ

สนบัสนุนการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจและเชื�อมโยงกบัพื�นที�อื�น ๆ ไดด้งัภาพประกอบ  
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พื�นที�จังหวดั 

โครงสร้างพื�นฐานภายนอก 

ด่านขา้มแดน      ศูนยก์ระจายสินคา้         โครงข่ายโทรคมนาคม 

 

 

 

 

 

ถนน            รถไฟ 

 

 

 

 

 

      ท่าเรือนํ� าลึก         ท่าอากาศยาน      ทางหลวงพิเศษ 

เขตเศรษฐกจิพเิศษ 

โครงสร้างพื�นฐานภายใน 

ระบบไฟฟ้า                       ระบบคมนาคม                           ระบบนํ�าประปา 

                   ระบบการเงิน                              ที�พกัอาศยั 

 

 

 

 
 

ศูนยว์จิยัพฒันา                     ระบบขนส่ง             ระบบโทรคมนาคมสื�อสาร 

               ระบบรักษาความปลอดภยั        ระบบควบคุมและบาํบดัมลภาวะ 

 

พื�นที�ประกอบกจิกรรมทางเศรษฐกจิ 

นิคมอุตสาหกรรม 

เขตปลอดอากร 

คลงัทณัฑบ์น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2  การพฒันาโครงสร้างพื�นฐานทั�งภายในและภายนอกเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื�อ

สนบัสนุนการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจและเชื�อมโยงกบัพื�นที�อื�น ๆ  

ที�มา : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. ม.ป.ป. : ไม่ปรากฏเลขหนา้ 

 

  ตวัอยา่งของการพฒันาโครงสร้างพื�นฐาน เช่น กระบวนการให้บริการภาครัฐในรูปแบบ

ของศูนยบ์ริหารจุดเดียวเบด็เสร็จ ศูนยก์ารใหบ้ริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ หรือ One Stop Service Center 

จดัตั�งขึ�นเพื�อลดขั�นตอนการดาํเนินงานการขอรับบริการภาครัฐของนกัลงทุน ทั�งนี�   จากการทบทวน

รูปแบบการให้บริการศูนยบ์ริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จของประเทศไทยในปัจจุบนั และจากกรณีศึกษา
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ในต่างประเทศ พบว่า การให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จมีองค์ประกอบสําคญัทั�งสิ�น 3 องค์ประกอบ 

ไดแ้ก่ ประเภทของการให้บริการภายในศูนยก์ารให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ รูปแบบการให้บริการ

ของศูนยก์ารให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ และโครงสร้างของหน่วยงานในศูนยก์ารบริการจุดเดียว

เบด็เสร็จ 

  1. ประเภทของการใหบ้ริการภายในศูนยก์ารใหบ้ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ  

   ประเภทของการให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ควรบูรณาการ

ประเภทการให้บริการเข้าด้วยกัน เพื�อลดขั�นตอนในการติดต่อของนักลงทุน โดยการจัดตั� ง                   

ศูนยก์ารให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จสําหรับเขตเศรษฐกิจพิเศษสามารถลดขั�นตอนในการขอรับ

บริการภาครัฐของนกัลงทุนไดจ้ากประเภทบริการที�มีความครบถว้นสาํหรับนกัลงทุน  

  2. รูปแบบการใหบ้ริการของศูนยก์ารใหบ้ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ  

   รูปแบบการให้บริการจะแตกต่างกันตามความเหมาะสมของประเภทบริการ       

ซึ� งควรใหบ้ริการในรูปแบบที�สอดคลอ้งกบัการใหบ้ริการ และใหบ้ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ 

   2.1 รูปแบบการพฒันาการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษที�ผสมผสานการพฒันา      

เชิงพื�นที�และการพฒันาคลสัเตอร์กิจกรรมทางเศรษฐกิจเขา้ดว้ยกนั เพื�อกระจายความเจริญไปยงัพื�นที�

เป้าหมายที�มีศกัยภาพในการเป็นฐานเศรษฐกิจของภูมิภาค โดยภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการพฒันา

โครงสร้างพื�นฐาน ระบบคมนาคมและระบบสาธารณูปการที�เหมาะสมกับพื�นที�และกิจกรรม       

ทางเศรษฐกิจเป้าหมาย และมีขอบเขตพื�นที�จาํกดัสอดคลอ้งกบัเขตการปกครอง  

   2.2 รูปแบบและกลไกการบริหารจดัการ ภาครัฐควรมีการพฒันากลไกการทาํงาน

ในระดบัพื�นที�เพื�อช่วยให้กระบวนการทาํงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และสอดคล้องกับบริบทของแต่ละพื�นที�  ตลอดจนเพื�อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของท้องถิ�น           

และประชาชนในพื�นที�  

   2.3 มาตรการและสิทธิประโยชน์ ภาครัฐควรจดัมาตรการและสิทธิประโยชน์    

ทั�งในรูปแบบภาษีและไม่ใช่ภาษี รวมถึงการพฒันาโครงสร้างพื�นฐาน และการสนบัสนุน การใช ้

แรงงานต่างดา้วให้แก่นกัลงทุนและผูป้ระกอบการในพื�นที� ทั�งนี�  ภาครัฐควรบูรณาการสิทธิประโยชน์

ทางภาษีและที�ไม่ใช่ภาษีภายใตก้ฎหมายปัจจุบนัให้แก่นกัลงทุนในพื�นที�เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ 

และอาจมีการจดัสรรสิทธิประโยชน์เพิ�มเติม เพื�อดึงดูดนกัลงทุนและผูป้ระกอบการในภาคธุรกิจ  

เป้าหมาย รวมถึงพฒันาโครงสร้างพื�นฐานทั�งภายในและภายนอกที�เหมาะสมกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ในแต่ละพื�นที� ตลอดจนส่งเสริมการใชแ้รงงานต่างดา้วดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขา้มแดน 

การขึ�นทะเบียนแรงงาน และการอนุญาตใหแ้รงงานต่างดา้วทาํงานนาํรูปแบบเชา้ไปเยน็กลบั 
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   2.4 การให้บริการในศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จในพื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษ   

ควรมีประเภทของการให้บริการที�ครอบคลุมและรองรับความตอ้งการของนกัลงทุนและผูป้ระกอบการ 

รวมถึงมีรูปแบบการให้บริการที�มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยในเบื�องตน้ควรบูรณาการการให้บริการ

ของหน่วยงานต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัใหมี้ประสิทธิภาพและครอบคลุมมากที�สุด โดยศูนยบ์ริการจุดเดียว

เบ็ดเสร็จทาํงานภายใตค้ณะอนุกรรมการดา้นสิทธิประโยชน์ ขอบเขตและศูนยก์ารให้การบริการ   

จุดเดียวเบด็เสร็จดา้นการลงทุน และคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน  

 4. การสนบัสนุนการใชแ้รงงานต่างดา้ว 

  ตวัอยา่งของการสนบัสนุนการใชแ้รงงานต่างดา้ว เช่น 

  4.1 อนุญาตใหแ้รงงานต่างดา้วเดินทางเขา้มาทาํงานแบบไป-กลบั หรือไม่เกิน 7 วนั  

  4.2 สําหรับกิจการที�ได้รับการส่งเสริมการลงทุนจาก BOI  ในพื�นที� เขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษอนุญาตให้ใช้แรงงานต่างด้าวที�ถูกกฎหมาย ทั�งผูช้าํนาญการและแรงงานต่างด้าว    

ไร้ฝีมือ 

  สําหรับจังหวัดตราดได้รับการประกาศจากคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา  

เศรษฐกิจพิเศษให้เป็นเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ระยะแรก ครอบคลุมพื�นที�อาํเภอคลองใหญ่       

รวมทั�งหมด 3 ตาํบล คือ ตาํบลคลองใหญ่ ตาํบลไมรู้ด และตาํบลหาดเล็ก พื�นที�รวม 31, 375 ไร่ 

หรือ 50.2 ตารางกิโลเมตร  ซึ� งมีประชากรราว 255,000 คน รายไดต้วัหัวต่อปีอยู่ที� 145,553 บาท    

ซึ� งมีอาชีพหลกัคือ ประมง เกษตรกรรม คา้ส่งคา้ปลีก และการคา้ชายแดน ในขณะที�จงัหวดัตราด      

มี ด่านชายแดนบ้านหาดเล็ก เป็นจุดผ่านแดนถาวรเพียงแห่งเดียว เชื� อมต่อกับ จ. เกาะกง           

ประเทศกมัพชูา มีสินคา้แลกเปลี�ยนระหวา่งกนัเป็นสินคา้เกษตร และภาครัฐกาํลงัพิจารณายกระดบั

จุดผ่อนปรนทางการคา้ บา้นมะม่วง อาํเภอบ่อไร่ เป็นจุดผ่านแดนถาวร ซึ� งจะทาํให้ตราดมีมูลค่า  

การคา้ชายแดนเพิ�มขึ�น ในขณะเดียวกนั คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษไดก้าํหนด

ยุทธศาสตร์ให้พื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัตราดเป็นศูนยก์ลางการคา้ระหว่างประเทศ อีกทั�ง    

ยงัเป็นศูนย์รวมการพฒันาระบบโลจิสติกส์ด้วยภาครัฐกําหนดพื�นที�ตาํบลไม้รูด จังหวดัตราด       

เป็นพื�นที�สาธารณประโยชน์ เป็นที�ตั�งนิคมอุตสาหกรรมบริการ และศูนยก์ลางที�ตั�งสาธารณูปโภค 

สิ�งอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ครอบคลุมพื�นที�ประมาณ 800 ไร่ รวมพื�นที� 3 หมู่บา้น ประกอบดว้ย 

หมู่ที� 1 บา้นไมรู้ด หมู่ที� 2 บา้นหนองม่วง และหมู่ที� 5 บา้นห้วงบอน เพื�อเปิดโอกาสให้นกัลงทุน

ภาคเอกชนทั�งใน และนอกพื�นที�เขา้มาลงทุน ส่วนพื�นที�รอบ ๆ นอกจากจะถูกกาํหนดให้เป็นพื�นที�   

สีเหลืองโดยเฉพาะช่วงที�เป็นที�อยูอ่าศยัของประชาชน และอีกโซนเป็นพื�นที�สีเขียว ซึ� งจะเป็นพื�นที�

อนุรักษช์นบท และเกษตรกรรม รวมทั�งเป็นพื�นที�ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ เป็นเมืองเกษตรกรรม และการ

ลงทุนเชิงพาณิชย ์โดยในส่วนของเขตเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัตราดมีการเตรียมโครงการพฒันา   
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โครงสร้างพื�นฐานต่าง ๆ  ไวเ้พื�อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (โครงสร้างพื�นฐานเชื�อมโยง

เขตเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัตราด. ออนไลน์. 2559) ซึ� งประกอบดว้ย 

  1.  ทางหลวง หมายเลข 3 ตราด - หาดเล็ก ตอน 2 - 4 

  2.  ท่าเทียบเรืออเนกประสงคค์ลองใหญ่ จ.ตราด  

  3.  ถนนสายทางเขา้ท่าเทียบเรืออเนกประสงคค์ลองใหญ่ อ.คลองใหญ่ จ.ตราด  

  4.  การก่อสร้างถนน 4 ช่องจราจรเขา้ท่าเทียบเรืออเนกประสงคค์ลองใหญ่  

  5.  สถานีขนส่งสินคา้ จ.ตราด 

  6.  โครงการก่อสร้างขยายพื�นที�ลานตรวจคอนเทนเนอร์สินคา้ด่านศุลกากรคลองใหญ่  

  7.  โครงการเพิ�มศกัยภาพด่านสินคา้เกษตรชายแดน/ ด่านปศุสัตว ์จ.ตราด  

  8.  การปรับปรุงหอ้งปฏิบติัการด่านตรวจพืช และการตรวจสอบสินคา้เกษตร  

  9.  อาคารที�ทาํการสถานีตาํรวจขนาดเล็ก  

  10.  อาคารที�พกัอาศยั  

  11.  การขยายประปาส่วนภูมิภาคคลองใหญ่ 

  จงัหวดัตราดมีศกัยภาพในการพฒันาเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ (ศูนยบ์ริการเบ็ดเสร็จ

ดา้นการลงทุน (OSS).  2558 : 31) ดงันี�  

  1. ตั�งอยูบ่นแนวระเบียงเศรษฐกิจตอนใต ้ สามารถเขา้ถึงท่าเรือแหลมฉบงั (ประมาณ 

340 กิโลเมตร) รวมถึงท่าเรือสีหนุวลิล ์ ประเทศกมัพชูา(ประมาณ 250 กิโลเมตร) 

  2. มีฐานการท่องเที�ยวในพื�นที� และสามารถเชื�อมโยงกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษเกาะกง

(กัมพูชา) ซึ� งมีการลงทุนมาจากต่างชาติ เช่น โรงงานรถยนต์เกาหลี (Hyundai) โรงงานผลิต           

ลูกวอลเลยบ์อล (Mikasa) และผลิตสายไฟในรถยนต ์(Yasaki) จากญี�ปุ่น  

 

แนวคิดเกี�ยวกบัความรู้ 

 แนวความคิด ความหมายเกี�ยวกบัความรู้นั�น จากการศึกษาของ 

 เบนจามินบลูม (Benjamin S. Bloom.ขาดค.ศ. : ขาดเลขหนา้ ; อา้งถึงใน อกัษร สวสัดี.

2542 : 26 - 28) ไดใ้ห้ความหมายของ ความรู้ ว่าหมายถึง เรื� องที�เกี�ยวกบัการระลึกถึงสิ�งเฉพาะ 

วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ ของโครงการวตัถุประสงค์ในด้านความรู้ โดยเน้นในเรื� องของ

กระบวนการทางจิตวิทยาของความจาํ อนัเป็นกระบวนการที�เชื�อมโยงเกี�ยวกบัการจดัระเบียบ โดย

ก่อนหนา้นั�นในปี ค.ศ. 1965 บลูมและคณะ ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัการรับรู้หรือพุทธิพิสัย ของคน 

วา่ประกอบดว้ยความรู้ตามระดบัต่าง ๆ รวม 6 ระดบั ซึ� งอาจพิจารณาจากระดบัความรู้ในขั�นตํ�าไปสู่
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ระดบัของความรู้ในระดบัที�สูงขึ�นไป โดยบลูมและคณะ ไดแ้จกแจงรายละเอียดของแต่ละระดบัไว้

ดงันี�  

 1. ความรู้หมายถึงการเรียนรู้ที� เน้นถึงการจาํและการระลึกได้ถึงความคิดวตัถุและ    

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซึ� งเป็นความจาํที�เริ�มจากสิ�งง่าย ๆ ที�เป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึงความจาํในสิ�งที�  

ยุง่ยากซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั 

 2. ความเขา้ใจหรือความคิดรวบยอดเป็นความสามารถทางสติปัญญาในการขยายความรู้ 

ความจาํ ใหก้วา้งออกไปจากเดิมอยา่งสมเหตุสมผล การแสดงพฤติกรรมเมื�อเผชิญกบัสื�อความหมาย 

และความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความสิ�งใดสิ�งหนึ�ง 

 3. การนาํไปปรับใช ้เป็นความสามารถในการนาํความรู้ ความเขา้ใจ โดยเฉพาะอย่างยิ�ง

วิธีการกบัความคิดรวบยอดมาผสมผสานกบัความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือ   

การขยายความสิ�งนั�น 

 4. การวเิคราะห์ เป็นความสามารถและทกัษะที�สูงกวา่ความเขา้ใจ และการนาํไปปรับใช ้

โดยมีลักษณะเป็นการแยกแยะสิ�งที�จะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ที�มีความสัมพนัธ์กัน รวมทั�ง            

การสืบคน้ความสัมพนัธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื�อดูว่าส่วนประกอบปลีกยอ่ยนั�นสามารถเขา้กนัไดห้รือไม่ 

อนัจะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใดอยา่งแทจ้ริง 

 5. การสังเคราะห์ เป็นความสามารถในการรวบรวมส่วนประกอบย่อย ๆ หรือส่วนใหญ่ ๆ 

เขา้ดว้ยกนัเพื�อให้เป็นเรื�องราวอนัหนึ�งอนัเดียวกนั การสังเคราะห์จะมีลกัษณะของการเป็นกระบวนการ

รวบรวมเนื�อหาสาระของเรื�องต่าง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั เพื�อสร้างรูปแบบหรือโครงสร้างที�ยงัไม่ชดัเจน

ขึ�นมาก่อน อนัเป็นกระบวนการที�ตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรคภ์ายในขอบเขตของสิ�งที�กาํหนดให ้

 6. การประเมินผล เป็นความสามารถในการตดัสินเกี�ยวกับความคิด ค่านิยม ผลงาน      

คาํตอบ วิธีการและเนื�อหาสาระเพื�อวตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยมีการกาํหนดเกณฑ์ เป็นฐานในการ

พิจารณาตดัสินการประเมินผล จดัไดว้่าเป็นขั�นตอนที�สูงสุดของพุทธิลกัษณะ (Characteristics of 

Cognitive Domain) ที�ตอ้งใชค้วามรู้ความเขา้ใจ การนาํไปปรับใช ้การวิเคราะห์และการสังเคราะห์

เขา้มาพิจารณาประกอบกนัเพื�อทาํการประเมินผลสิ�งหนึ�งสิ�งใด 

 ความรู้คือ สิ�งที�มนุษยส์ร้าง ผลิต ความคิด ความเชื�อ ความจริง ความหมาย โดยใช ้ขอ้เท็จจริง 

ขอ้คิดเห็น ตรรกะ แสดงผ่านภาษา เครื�องหมาย และสื�อต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายและวตัถุประสงค ์  

เป็นไปตามผูส้ร้าง ผูผ้ลิตจะใหค้วามหมาย 

 การจําแนกความรู้ตามลกัษณะ 

 1. ความรู้ที�ฝังอยู่ในคน เป็นความรู้ที�ไดจ้ากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสัญชาตญาณ

ของแต่ละบุคคล เช่น ทกัษะในการทาํงาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวเิคราะห์ 

 2. ความรู้ที�ชดัแจง้ เป็น ความรู้ที�สามารถ ถ่ายทอดไดโ้ดยผา่นวธีิต่าง ๆ เช่น การบนัทึก 
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 ความรู้ตามโครงสร้าง 

 1. โครงสร้างส่วนบนของความรู้ ไดแ้ก่ Idea ปรัชญา หลกัการ อุดมการณ์ 

 2. โครงสร้างส่วนล่างของความรู้ ไดแ้ก่ ภาคปฏิบติัการของความรู้ ได้แก่ องค์ความรู้      

ที�แสดงในรูปของข้อเขียน สัญญะ การแสดงออกในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ศิลปะ การเดินขบวน      

ทางการเมือง โครงสร้างส่วนล่างของความรู้มีโครงสร้างระดบัลึกคือ ความหมาย  

 ความรู้และอาํนาจ 

 ความรู้และอาํนาจ เป็นสิ�งเดียวกนั เพราะถูกผลิต และ เคลือบไวภ้ายใตรู้ปแบบ 2 รูปแบบ 

คือ 

 1. รูปแบบที�แสดงออกถึงความรุนแรง ไดแ้ก่ ความรู้ทางดา้นการปราบปราม การทหาร 

การควบคุมนกัโทษ อาชญวทิยา การสงคราม จิตเวชศาสตร์ 

 2. รูปแบบที�แสดงออกถึงความไม่รุนแรง แต่แฝงไวด้้วยความรุนแรง ได้แก่ ความรู้     

ทางด้านสื�อสารมวลชน การโฆษณา การตลาด ทฤษฎีบริหารธุรกิจ ทฤษฎีทางการเมือง ความรู้    

ทางการศึกษา การพฒันาและทุกสิ�ง ที�ใชก้ารครอบงาํความคิด ผ่านปฏิบติัการทางการสร้างความรู้

เพื�อกีดกนั/เบียดขบั/ควบคุม มนุษย ์

 ความรู้ภายใต้บริบทเฉพาะ 

 ความรู้ภายใตบ้ริบทเฉพาะ คือ ความรู้ที�มีความเฉพาะเจาะจงไปที�บางบริบท บางสถานการณ์ 

ให้ลองจินตนาการถึงเห็ดสองพนัธ์ุที�ขึ�นอยู่คนละฝากของภูเขา พนัธ์ุหนึ� งสามารถรับประทานได ้  

อีกพนัธ์ุเป็นเห็ดที�มีพิษ เมื�อขา้มขอบเขตนั�นไปอีกฝั�งหนึ�ง การใชค้วามรู้ที�ขึ�นกบัขอบเขตทางนิเวศเดิม 

อาจทาํใหอ้ดตาย หรือไม่ก็เกิดอนัตรายจากพิษได ้

 กระบวนการสร้างความรู้บางอยา่ง เช่น การลองผิดลองถูก หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

มกัก่อใหเ้กิดความรู้ที�อยูภ่ายใตบ้ริบทเฉพาะ ประโยชน์หนึ�งของกระบวนการวิทยาศาสตร์คือทฤษฎี

ที�ไดจ้ากระเบียบวธีินี�  มกัจะอิงกบับริบทเฉพาะนอ้ยกวา่วธีิอื�น ๆ 

 ความรู้ภายใต้บริบทเฉพาะมกัแฝงอยู่ในภาษา วฒันธรรม หรือประเพณี นักวิพากษ ์    

ลทัธิจกัรวรรดินิยมทางวฒันธรรม กล่าวว่า การเกิดขึ�นของวฒันธรรมเดี�ยวทาํให้ความรู้ทอ้งถิ�น   

บางอยา่งถูกทาํลายลง 

 สังคมวทิยาความรู้ 

 บางแง่มุมของความรู้ก่อให้เกิดลกัษณะทางสังคม ตวัอย่างเช่น ความรู้นั�นเป็นรูปแบบ

หนึ�งของทุนทางสังคม สังคมวทิยาความรู้ศึกษากระบวนการที�สังคมและความรู้มีการกระทาํต่อกนั 

 ทั�งปัจเจกและสังคมต่าง ๆ ไดรั้บความรู้ผา่นทางประสบการณ์ การสังเกต และการอุปนยั 

การที�ความรู้นี�แพร่กระจายถูกศึกษาในการแพร่กระจาย ทฤษฎีการแพร่กระจายของนวตักรรมศึกษา
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ปัจจยัที�ทาํให้ผูค้นตระหนกั ทดลอง และนาํแนวคิดและเทคโนโลยีใหม่เขา้มาใช้ ซึ� งสามารถช่วย

อธิบายพฒันาการของความรู้ได ้

 นอกจากนี�แลว้ยงัมีนกัวชิาการท่านอื�น ๆ ที�ไดใ้หค้าํจาํกดัความของความรู้ไว ้ ดงัต่อไปนี�  

 เธียรศรี  วิวิธศิริ (2527 : 19 - 20)  ไดใ้ห้ความหมายว่า การเรียนรู้ในผูใ้หญ่เกิดจากการ

ประสบการณ์ 3 ประการ คือ  

 1. การเรียนรู้ที� เกิดจากประสบการณ์ทางธรรมชาติ คือ เรียนรู้จากสภาพธรรมชาติ                   

ที�อยูใ่กล ้ๆ ตวั 

 2. การเรียนรู้จากประสบการณ์ทางสังคม มีอยู่ทั�วไปในชีวิตประจาํวนั เช่น การเรียนรู้

จากการอ่านหนงัสือ โทรทศัน์ เป็นตน้ 

 3. การเรียนรู้จากสภาพการณ์การของการจดัการเรียนการสอน คือมีผูแ้ทนจากสถาบนั  

จดัระดบัการเรียนรู้มีจุดหมายและต่อเนื�อง 

 จากความหมายดงักล่าว ความรู้ หมายถึง การรับรู้ขอ้เท็จจริง ความจริง กฎเกณฑ์ และ    

ขอ้มูลต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นจากการศึกษา จากรายงาน ซึ� งพฤติกรรมเบื�องตน้ที�ผูเ้รียนสามารถจาํได ้ระลึก

ได้โดยไดย้ิน การมองเห็น การสังเกต หรือจากประสบการณ์ทางธรรมชาติ คือ เรียนรู้จากสภาพ

ธรรมชาติที�อยูใ่กล ้ๆ ตวั การเรียนรู้จากสังคม เช่น จากการอ่านหนงัสือพิมพ ์โทรทศัน์ อินเทอร์เน็ต 

หรือจากการเรียนการสอน คือ มีผูแ้ทนจากสถาบนัจดัลาํดบัการเรียนรู้อยา่งมีจุดหมายและต่อเนื�อง 

เป็นตน้ (บล็อกสปอทดอทคอม. ออนไลน์. 2559) 

 ศรันย ์ ชูเกียรติ (2541 : 14)  ไดใ้หค้วามหมายขององคค์วามรู้วา่ หมายถึงความรู้ในการทาํ

บางสิ�งบางอยา่งที�เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที�กิจกรรมอื�นๆไม่สามารถกระทาํได ้

ซึ� งปัจจุบนัองคค์วามรู้ถือเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาที�มีความสําคญัต่อกิจการมาก เนื�องจากเป็นที�มา

ของการก่อกาํเนิดกาํไรในธุรกิจและเป็นเครื�องมือที�สําคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั

รวมถึงทาํใหธุ้รกิจสามารถดาํรงอยูไ่ดใ้นระยะยาว  

 

แนวคิดเกี�ยวกบัทศันคติ 

 ทศันคติ เป็นคาํที�ใชก้นัอยา่งแพร่หลาย สําหรับการนิยามคาํวา่ ทศันคติ นั�น ไดมี้นกัวิชาการ

ไดใ้หค้วามหมายไวด้งันี�  

 สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร (2533 : 122) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ทศันคติ เป็นดชันีชี� วา่บุคคลนั�น 

คิดและรู้สึกอยา่งไร กบัคนรอบขา้ง วตัถุหรือสิ�งแวดลอ้มตลอดจนสถานการณ์ต่าง ๆ โดย ทศันคติ นั�น

มีรากฐานมาจาก ความเชื�อที�อาจส่งผลถึง พฤติกรรม ในอนาคตได ้ทศันคติ จึงเป็นเพียงความพร้อม 
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ที�จะตอบสนองต่อสิ�งเร้า และเป็นมิติของการประเมิน เพื�อแสดงว่า ชอบหรือไม่ชอบ ต่อประเด็น

หนึ�ง ๆ ซึ� งถือเป็นการสื�อสารภายในบุคคลที�เป็นผลกระทบมาจาก การรับสาร อนัจะมีผลต่อพฤติกรรม 

ต่อไป  

 ศกัดิ�   สุนทรเสณี (2531 : 2) กล่าวถึง ทศันคติที�เชื�อมโยงไปถึงพฤติกรรมของบุคคลว่า   

ทศันคติ หมายถึง 

 1. ความสลบัซบัซ้อนของความรู้สึก หรือการมีอคติของบุคคล ในการที�จะสร้างความพร้อม 

ที�จะกระทาํสิ�งใดสิ�งหนึ�งตามประสบการณ์ของบุคคลนั�นที�ไดรั้บมา 

 2. ความโน้มเอียง ที�จะมีปฏิกิริยาต่อสิ� งใดสิ� งหนึ� งในทางที�ดีหรือต่อต้านสิ� งแวดล้อม       

ที�จะมาถึงทางหนึ�งทางใด 

 3. ในด้านพฤติกรรม หมายถึง การเตรียมตวั หรือความพร้อมที�จะตอบสนอง จากคาํ

จาํกดัความต่าง ๆ เหล่านี�  จะเห็นไดว้า่มีประเด็นร่วมที�สาํคญัดงันี� คือ 

  3.1 ความรู้สึกภายใน 

  3.2 ความพร้อม หรือ แนวโนม้ที�จะมีพฤติกรรมในทางใดทางหนึ�ง 

 ทศันคติเป็นการกาํหนดของพฤติกรรมเพราะวา่เกี�ยวพนักบัการรับรู้ บุคลิกภาพ และการ

จูงใจ ทศันคติเป็นความรู้สึกทั�งทั�งในทางบวกและในทางลบ เป็นภาวะจิตใจของการเตรียมพร้อม    

ที�จะเรียนรู้และถูกปรับตวั ให้เขา้กบัองค์การ โดยประสบการณ์ที�ใชอิ้ทธิพล ที�มีลกัษณะเฉพาะต่อ

การตอบสนอง ของบุคคลไปสู่บุคคล สิ�งของ และสถานการณ์ของแต่ละบุคคล หรืออาจกล่าวไดว้า่

ทศันคติเป็นความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อสิ�งเร้าสิ�งใดสิ�งหนึ�ง และสิ�งแวดลอ้มที�อยูร่อบ ๆ ตวัเรา และ

มีอิทธิพลอย่างมากต่อสิ� งที�เราสนใจ สิ� งที�เราจดจาํ และการแปลความหมายข้อมูล ไม่ว่าจะเป็น

บุคคล สิ�งของ การกระทาํ สถานการณ์ และอื�น ๆ รวมถึงท่าทีที�แสดงออก อนัมุ่งถึงสภาพจิตใจที�มี

ต่อสิ� งเร้าสิ� งใดสิ� งหนึ� ง มีแนวโน้มต่อการตอบสนองทางด้านอารมณ์ โดยเป็นความรู้สึกที�ชอบ

หรือไม่ชอบ ถูกใจหรือไม่ถูกใจ ดีหรือไม่ดี สนใจหรือไม่สนใจ อนัเป็นผลมาจากการประเมินสิ�งที�     

เป็นสิ�งเร้า และสิ�งแวดลอ้มรอบ ๆ ตวับุคคลนั�นเอง ทศันคติมีลกัษณะที�เป็นนามธรรม และเป็นสิ�งที�

ทาํให้เกิดการแสดงออกทางดา้นปฏิบติั แต่ไม่ใช่แรงจูงใจและแรงขบั หากเป็นสภาพแห่งความพร้อม  

ที�จะโต้ตอบและแสดงให้ทราบถึง แนวทางของการตอบสนองของบุคคล ทศันคติจึงนับได้ว่า     

เป็นปัจจยัหนึ� ง ซึ� งมีอิทธิพลต่อการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม และมีผลต่อแบบของพฤติกรรม          

ที�แสดงออกมา ซึ� งเป็นส่วนที�เราสามารถสังเกตเห็นได ้(โนวาบิซ. ออนไลน์. 2560) 
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 “ทศันคติ หมายถึง สภาวะทางจิต และสภาวะทางประสาทเกี�ยวกบัความพร้อม ซึ� งเกิดขึ�น

โดยอาศัยประสบการณ์เป็นตัวนํา หรือมีอิทธิพลเหนือการตอบสนองของแต่ละบุคคลที�มีต่อ       

วตัถุ และสภาพการณ์ต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนั” 

 “ทัศนคติ หมายถึง ระบบที�มีลักษณะมั�นคงอันหนึ� ง ซึ� งประกอบด้วยองค์ประกอบ       

ทางดา้นแนวโนม้เชิงพฤติกรรมหรือการกระทาํ” 

 “ทศันคติ หมายถึง ส่วนประกอบสองส่วน คือ ความรู้สึกในการที�จะชอบหรือไม่ชอบ 

และความรู้หรือความเชื�อซึ� งอธิบายถึงลกัษณะ ตลอดจนความสัมพนัธ์ของสิ�งหนึ�งที�มีต่อสิ�งอื�น ๆ” 

 โครงสร้างและองค์ประกอบของทศันคติ 

 โดยปกติแลว้ทศันคติจะมีตาํแหน่งที�ไม่คงที� ทั�งนี� จะขึ�นอยู่กบัสิ�งต่าง ๆ ที�เขา้มากระทบ 

ตวัอยา่งเช่น การที�เราชอบหรือไม่ชอบการบริการของร้านอาหาร หรือภตัตาคารที�เราไปรับประทาน 

หรือแมแ้ต่แนวนโยบายทางการบริหารที�เราชอบหรือไม่ชอบ ซึ� งอาจเปลี�ยนแปลงไปตามเหตุการณ์

สิ�งแวดลอ้มในขณะนั�น ๆ ในมุมมองของทศันคติมีโครงสร้างที�สาํคญัอยู ่3 ประการ คือ 

 1. ความพอใจของบุคคล เกิดจากความรู้สึกที�มีต่อสิ� งต่าง ๆ ที�ได้พบเห็นหรือได้รับ     

โดยตรง ความพอใจมีความคล้ายคลึงกับอารมณ์ เช่นคนส่วนใหญ่จะมีปฏิกิริยาต่อคาํว่า “รัก” 

“เกลียด” หรือ “สงคราม” เช่นเดียวกบัการที�นกัศึกษาไม่ชอบวชิาบางวชิา ซึ� งถา้วชิานั�นเป็นวิชาเลือก

เขาอาจจะไม่เลือกเรียนในรายวชิานั�น แต่ถา้เป็นวชิาเอกหรือวชิาบงัคบัอาจจะทาํใหเ้ขามีความวา้วุน่ใจ 

 2. ความตระหนกัคือความรู้สึกที�บุคคลยอมรับเกี�ยวกบัสิ�งต่าง ๆ เช่น คุณอาจเชื�อวา่คุณจะ

ชอบวิชาที�เรียน ทั�งนี� เพราะเป็นวิชาที�มีตาํราเรียนดีมาก และเวลาเรียนเป็นเวลาที�เหมาะสม ผูส้อนเก่ง 

การรับรู้ในสิ�งดงักล่าวอาจจะถูกทั�งหมดหรือบางส่วนหรืออาจจะผิดทั�งหมดก็ได ้ความตระหนัก    

จะอยูบ่นพื�นฐานของการรับรู้ในสิ�งที�ถูกตอ้งและเป็นจริง 

 3. ความตั�งใจ คือองคป์ระกอบของทศันคติที�นาํไปสู่พฤติกรรม เช่น ถา้คุณชอบอาจารย ์ 

ผูส้อน คุณอาจจะตั�งใจเรียนในวิชาที�เขาสอน ความตั�งใจไม่สามารถจะแปลงออกมาเป็นพฤติกรรม 

ปกติคุณอาจจะตั�งใจทาํในสิ�งใดสิ�งหนึ�ง ซึ� งในเวลาต่อมาความตั�งใจนั�นอาจจะเปลี�ยนไปได ้ ทศันคติ

มีแหล่งที�มาหลายทาง เป็นตน้ว่า ครอบครัว กลุ่มที�เท่าเทียมกนั ประสบการณ์ของงาน วฒันธรรม 

ขนบธรรมเนียม และภาษามีอิทธิพลต่อทศันคติ ประสบการณ์เริ�มตน้จากครอบครัวดว้ยการส่งเสริม

การสร้างทศันคติของแต่ละบุคคล ทศันคติของเด็กปกติจะมีลกัษณะเช่นเดียวกบัของพ่อแม่ แต่เมื�อ

เติบโตเป็นวยัรุ่นจะเริ� มถูกอิทธิพลของกลุ่มครอบงาํมากขึ� น กลุ่มที�เท่าเทียมกันจะมีอิทธิพลต่อ       

ทศันคติ เพราะแต่ละบุคคลตอ้งการถูกยอมรับโดยบุคคลอื�น วยัรุ่นจึงตอ้งการการยอมรับโดยการเขา้มา

มีส่วนร่วมกบั ทศันคติที�คลา้ยคลึงกนั หรือโดยการปรับปรุงทศันคติเพื�อเขา้กนักบักลุ่มใหไ้ด ้
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 ส่วนองคป์ระกอบของทศันคติโดยทั�วไปสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ๆ คือ 

 1. องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกและอารมณ์เป็นส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัอารมณ์หรือความรู้สึก 

เป็นความรู้สึกที�ค่อนขา้งละเอียดอ่อน ภาวะทางด้านอารมณ์และความรู้สึกที�เกี�ยวกบัคนบางคน     

ทั�งความคิด เหตุการณ์ หรือจุดประสงค์ ที�มีต่อสิ�งเร้าอนัใดอนัหนึ� ง อนัเป็นผลมาจากการประเมิน  

สิ�งเร้าอนันั�น ทาํใหเ้กิดความรู้สึกที�ดีหรือไม่ดี ชอบหรือไม่ชอบ ถูกใจหรือไม่ถูกใจ สนใจหรือไม่สนใจ 

องคป์ระกอบดา้นนี� เกิดจากการเรียนรู้แบบมีเงื�อนไขของคนเราในอดีต ซึ� งมีผลต่อความรู้สึกในดา้นบวก

หรือลบที�มีต่อสิ� งที�ได้รับรู้มา ตวัอย่างเช่น ถ้าเด็กได้รับประสบการณ์ที�เลี� ยงดูที�ดีมา มีความรัก    

ความอบอุ่นในครอบครัว เมื�อเติบโตเป็นผูใ้หญ่ก็มกัจะมีทศันคติที�ดีต่อการมีครอบครัว อนัเป็นผล

สืบเนื�องมาจากประสบการณ์ของการแสดงความรักของพ่อแม่ที�มีต่อเด็ก ในทางตรงกนัขา้มถา้เด็ก

ไดรั้บประสบการณ์ในครอบครัวมาแบบที�ไม่ดี มีความคบัขอ้งใจขาดความอบอุ่นในการเลี�ยงดู ก็จะ

มีทศันคติที�ไม่ดีต่อการมีครอบครัว ก่อให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจ หรือเกลียดชงัการมีครอบครัวได ้

อนัเป็นผลสืบเนื�องมากจากที�ประสบการณ์ที�ไม่ดีเกี�ยวกบัสิ�งนั�นหรือเรื�องนั�นนั�นเอง 

 2. องคป์ระกอบดา้นการรับรู้หรือความเชื�อเป็นส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการรับรู้หรือความเชื�อ 

ความคิดเห็น ความเขา้ใจหรือความรู้ที�แต่ละบุคคลยึดมั�นไวใ้นใจที�มีต่อสิ�งเร้า หรือต่อสิ�งของหรือ

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ สิ� งเหล่านี� จะเป็นขอ้มูลที�ได้เก็บสะสมมาจากประสบการณ์ในอดีตที�ผ่านมา 

ความเชื�อที�ได้มานี� จะเป็นความเชื�อที�ได้มาจากการประเมิน ซึ� งมกัจะออกผลเป็นแนวโน้มทางใด 

ทางหนึ�งวา่ดีหรือไม่ดี ชอบหรือไม่ชอบ มีคุณค่าหรือไม่มีคุณค่า ทศันคติของบุคคลที�แสดงออกมา

แบบนี� จะทาํให้ผูอื้�นทราบว่าบุคคลนั�นมีความเชื�อต่อสิ� งใดสิ�งหนึ� ง ในทางใดทางหนึ� ง ความเชื�อ    

เช่นนั�นมีผลต่อการแสดงออกของบุคคล เช่น ความเชื�อในลัทธิ และอุดมการณ์ในทางการเมือง 

ความเชื�อในเรื�องจิตวิญญาณ หรือความเชื�อในโหราศาสตร์ ทั�งนี� สืบเนื�องมาจากการประเมินและ    

ที�ไดส้ร้างเป็นความเชื�อขึ�นมาในสังคมนั�นเอง 

 3. องค์ประกอบความพร้อมที�จะกระทาํหรือด้านพฤติกรรมเป็นส่วนที�เกี�ยวข้องกับ    

พฤติกรรมมีความสัมพนัธ์ต่อเนื�องกบัส่วนของความรู้สึก เป็นความพร้อมหรือแนวโนม้ของบุคคล  

ที�จะแสดงออกต่อสิ�งใดสิ�งหนึ� ง หลงัจากประเมินค่าของสิ�งนั�นแลว้ และการทาํต่อสิ�งเร้าตามความเชื�อ

หรือความรู้สึกของตน พฤติกรรมจึงเป็นสิ�งสะทอ้นของทศันคติที�แสดงออกมาให้ปรากฏเห็นยงั 

ภายนอก จึงอาจกล่าวไดว้า่ทศันคติเป็นตวัจูงใจให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา อาจจะไปในทาง

เดียวกบัทศันคติหรือในทางที�ไม่สอดคลอ้งกบัทศันคตินั�นก็ได ้ขึ�นอยูก่บัปัจจยัอื�น ๆ ซึ� งเป็นตวัแปร

ของพฤติกรรม เป็นตน้ว่า สถานภาพสถานการณ์ และเหตุการณ์สิ�งแวดล้อมที�เป็นอยู่ในขณะนั�น 

พฤติกรรมหรือทางโนม้เอียงในการที�จะปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหนึ�ง ถา้หากเขามีทศันคติในทางที�ไม่ดี

ความพร้อมเพรียงในการปฏิบติัตอบทางพฤติกรรมก็จะเป็นไปในทางที�ทาํลาย โจมดี ใส่ไฟ หรือ
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กลั�นแกลง้ต่าง ๆ แต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้หากมีทศันคติต่อสิ�งนั�น ๆ ในทางที�ดี ความพร้อมเพรียง

ในการปฏิบติัตามแนวทางพฤติกรรมก็จะเป็นไปในทางสร้างสรรคช์มเชย สนบัสนุน ให้ความช่วยเหลือ

อุดหนุน 

 องค์ประกอบของทศันคติ 3 ประการ 

ตวักระตุน้ --------------------------> ทศันคติ ----------------------> ผลลพัธ์ 

องคป์ระกอบของงาน ทศันคติ การตอบสนอง 

- การออกแบบงาน 

- รูปแบบการจดัองคก์าร 

- นโยบายบริษทั 

- เทคโนโลยี 

- เงินเดือน 

- ผลประโยชน์พิเศษที�ใหลู้กจา้ง 

- ความรู้สึก 

- ความเขา้ใจ 

- พฤติกรรม 

อารมณ์ 

การกาํหนดเกี�ยวกบัความผกูพนั 

การรับรู้ 

การกาํหนดเกี�ยวกบัความเชื�อ 

การกระทาํ 

การกาํหนดเกี�ยวกบัพฤติกรรม 

 

 การก่อตัวและการเปลี�ยนแปลงของทศันคต ิ

 ทศันคติเป็นเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัตวับุคคลที�เกิดขึ�นมาจากภายในตวับุคคล เป็นลกัษณะ  

ของการจดัระเบียบแนวความคิด ความเชื�อ อุปนิสัย และสิ�งจูงใจที�เกี�ยวขอ้งกบัสิ�งใดสิ�งหนึ�งเสมอ 

แลว้มีการประเมินทุกสิ�งทุกอยา่งที�เขา้มาสัมผสัอยูต่ลอดเวลา เป็นโครงสร้างที�สลบัซบัซ้อนกวา่จะ

พฒันาก่อตวัขึ�นมาเป็นทศันคติได้ ก็ตอ้งได้รับอิทธิพลจากปัจจยัหลายประการหลายทางด้วยกนั      

มีดงัต่อไปนี�  

 การจูงใจทางร่างกายบุคคลจะสร้างทศันคติต่อสิ�งที�มากระทบไม่วา่จะเป็นตวับุคคล หรือ

สิ� งของที�เข้ามาเกี�ยวข้อง และได้รับการตอบสนองตามความต้องการ หรือแรงขบัทางร่างกาย       

หากบุคคลหรือสิ� งของช่วยให้เขาได้มีโอกาสตอบสนองตามความตอ้งการของตนได้ ก็จะสร้าง     

ทศันคติที�ดีต่อบุคคลหรือสิ�งของนั�น และในทางตรงกนัขา้มจะสร้างทศันคติที�ไม่ดีต่อสิ�งของหรือ

บุคคลที�ขดัขวางมิใหเ้ขาตอบสนองความตอ้งการได ้

 ข่าวสารขอ้มูลบุคคลจะสร้างทศันคติจากประสบการณ์ ข่าวสารและขอ้มูลที�แต่ละคน     

ไดรั้บมา ก็จะถูกกลไกของการเลือกเฟ้นในการมองเห็นและเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ (Selective Perception) 

แลว้ถูกเก็บและสร้างเป็นทศันคติขึ�นมา 

 การเกี�ยวขอ้งกบักลุ่ม ซึ� งกลุ่มต่าง ๆ นบัว่ามีอิทธิพลต่อการสร้างทศันคติให้กบัตวับุคคล

ไดเ้ป็นอย่างมาก โดยเฉพาะกบักลุ่มที�บุคคลจะตอ้งเขา้ไปเกี�ยวขอ้งอยู่ดว้ยเสมอ ไม่ว่าจะเป็นการ
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เกี�ยวข้องกับกลุ่มโดยตรงหรือโดยอ้อมก็ตาม กลุ่มเหล่านี� ได้แก่ ครอบครัว กลุ่มเพื�อนเรียน           

กลุ่มเพื�อนร่วมงาน กลุ่มอา้งอิง กลุ่มกีฬา และกลุ่มสังคมต่าง ๆ  

 ประสบการณ์ซึ� งประสบการณ์ที�ผ่านมาของบุคคลที�มีต่อบุคคลหรือสิ�งของที�เกี�ยวขอ้ง  

เป็นสิ�งสาํคญั ที�จะทาํให้บุคคลประเมินสิ�งที�เขาไดมี้ประสบการณ์มานั�นจนกลายเป็นทศันคติขึ�นได ้

อยูที่�เขาจะมีประสบการณ์ต่อสิ�งเหล่านั�นอยา่งไร ถา้เขามีประสบการณ์ที�ดีต่อบุคคลหรือสิ�งของที�มา

สัมผสัดว้ยก็จะทาํให้เขามีทศันคติที�ดีต่อสิ�งเหล่านั�น ในทางตรงกนัขา้มถา้เขามีประสบการณ์ที�ไม่ดี

ต่อบุคคลหรือสิ�งของที�มาสัมผสัดว้ย ก็จะทาํใหเ้ขามีทศันคติที�ไม่ดีต่อสิ�งเหล่านั�น 

 บุคลิกภาพบุคคลอาจมีอิทธิพลต่อการสร้างทัศนคติของบุคคลด้วยลักษณะท่าทาง

อากปักิริยา และความประพฤติของบุคคลจะมีส่วนทางออ้มที�สําคญัในการสร้างทศันคติให้กับ

บุคคลได ้

 การเปลี�ยนแปลงทศันคติตั�งอยู่บนฐานคิดที�ว่าทศันคติเป็นสิ�งที�ไม่ใช่ลกัษณะถาวรของ

บุคลิกภาพ และก็ไม่ใช่เป็นสิ� งที�แน่นอนตายตวั บางคนอาจมีประสบการณ์ที�ได้รับไม่ว่าจะเป็น

ความเครียด หรือความไม่สบายจากสิ�งต่าง ๆ ซึ� งอาจส่งผลให้คนเหล่านั�นเปลี�ยนความรู้สึกไป      

โดยการเปลี�ยนทศันคติหรือพฤติกรรม เช่น การได้รับข้อมูลข่าวสารใหม่ อาจจะทาํให้ทศันคติ

เปลี�ยนแปลงได้ ผูบ้ริหารอาจจะมีทศันคติที�ไม่ดีเกี�ยวกับเพื�อนร่วมงานใหม่ เพราะว่าเขาไม่มี  

ประสบการณ์มาก่อน แต่หลังจากที�ได้ทาํงานร่วมกับเพื�อนร่วมงานใหม่ ผูบ้ริหารพบว่าเขาก็มี    

ความสามารถในเชิงพฒันา สิ�งดงักล่าวอาจกระทาํให้ผูบ้ริหารกลบัมามีทศันคติที�ดีต่อเพื�อนร่วมงานใหม่

ไดท้ศันคติของบุคคลจะเปลี�ยนแปลงไดไ้ม่ง่ายนกั มกัจะมีการเปลี�ยนแปลงไปก็ต่อเมื�อมีสิ�งเร้า หรือ

มีสิ�งมากระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการที�จะเปลี�ยนแปลง เช่น ถา้มีสิ�งของทาํให้ทศันคติเปลี�ยน ทศันคติ

ของคนที�มีต่อสิ�งของก็จะเปลี�ยนไปดว้ย เช่นเดียวกบัคนงานที�มีทศันคติเกี�ยวกบัค่าจา้งว่าไม่เป็นธรรม 

แต่ถ้านายจ้างเพิ�มค่าจ้างขึ� นจนทาํให้ลูกจ้างเกิดความพอใจ ทศันคติเกี�ยวกับเรื� องดังกล่าวก็จะ

เปลี�ยนไปในทางที�ดี 

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 จากการสํารวจองค์ความรู้ทางดา้นผลการศึกษาที�ตรงหรือใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ในการวิจยั

พบวา่ มีเอกสารงานวจิยัดงันี�  

 วีระศกัดิ�   ญาวีระ (2549) ไดว้ิจยัเรื�อง ผลกระทบของนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษที�มีต่อ

อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย โดยใชว้ิธีการศึกษาคือการวิจยัเชิงสํารวจจากประชาชน เป็นการรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งและการสัมภาษณ์ 
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 ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ประชาชนทั�วไป ผูป้ระกอบการ นกัธุรกิจ พ่อคา้ 

ซึ� งส่วนใหญ่ได้รับทราบนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษที� มีต่ออําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย                    

จากเจา้หนา้ที�หน่วยงานราชการมากที�สุด และเห็นดว้ยกบัการจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเห็นว่า

จะมีผลกระทบทางด้านความเป็นอยู่ การถือครองที�ดิน การใช้ประโยชน์ที�ดิน ความเสมอภาค

ระหวา่งชุมชนกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษ และความมั�นคงปลอดภยั ทั�งยงัเห็นวา่จะเกิดผลดีต่อเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง และวฒันธรรมของอาํเภอแม่สาย  

 สําหรับผลกระทบของนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษที�มีต่ออาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย 

สรุปได้ว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่านโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษมีผลกระทบต่อการค้าของ 

อาํเภอแม่สายอยู่ในระดับน้อย โดยเห็นว่าอาํเภอแม่สายจะกลายเป็นศูนย์กลางการค้าชายแดน       

เป็นประตูการค้าและการลงทุน และจะเป็นศูนย์กลางการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศไทย                     

กบัประเทศเพื�อนบา้น 

 ส่วนแนวทางและขอ้เสนอแนะที�เกี�ยวกบัการปรับตวัเพื�อรองรับนโยบายเขตเศรษฐกิจ

พิเศษของอาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่ารัฐบาลควรปรับปรุง

นโยบายการจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนที�อาํเภอแม่สาย ส่วนแนวทางการพฒันาปรับตวัของ

อาํเภอแม่สาย กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่าควรประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�เกี�ยวกับ

นโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เพื�อใหป้ระชาชนและผูป้ระกอบการในพื�นที�ไดรั้บทราบและมี

ความเขา้ใจมากขึ�น 

 ชิติพัทธ์  วงัยาว (2551) ได้วิจัยเรื� อง ผลกระทบจากการพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์            

เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดัเชียงราย โดยใชว้ิธีการศึกษาคือการวิจยัเชิงสํารวจจากประชาชน

ที�มีภูมิลําเนาอยู่ในพื�นที�อาํเภอแม่สาย อาํเภอเชียงแสน และอาํเภอเชียงของ จังหวดัเชียงราย  

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น และประชาชนทั�วไป  ซึ� งผลการวิจยัพบว่า 

ประชาชนในพื�นที�มีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดัเชียงราย  

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  

 ผลกระทบที�คาดว่าจะเกิดขึ�นกบัประชาชนในพื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดั

เชียงราย พบวา่ ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นวฒันธรรม ดา้นสุขภาพ ดา้นกายภาพ ดา้นการคา้ชายแดน 

และดา้นสิ�งแวดลอ้ม โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก อาจสรุปไดว้า่ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น

และประชาชนในพื�นที�มีความเห็นว่า การดาํเนินการในพื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดั

เชียงราย มีผลกระทบที�คาดวา่จะเกิดขึ�นมีค่าเฉลี�ยอยู่ในระดบัมาก โดยในแนวทางการป้องกนัและ

แก้ไขปัญหาในพื�นที�เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดัเชียงราย โดยภาพรวมพบว่า ผูบ้ริหารองค์กร   

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นและประชาชนในพื�นที�มีความเห็นดว้ยในแนวทางดงักล่าว 
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 สุรพงษ ์ ปิยะโชติ (2554) ไดว้จิยัเรื�อง บทบาทของกลุ่มผลประโยชน์ทอ้งถิ�นกบัการส่งเสริม

การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดักาญจนบุรี  โดยศึกษา

เป็น 2 ประเด็น คือ 1) บทบาทของกลุ่มผลประโยชน์ทอ้งถิ�นต่อการกาํหนดนโยบายการส่งเสริม 

เขตเศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดนขององค์การบริหารส่วนจงัหวดักาญจนบุรี และ 2) แนวโน้ม

ปัญหาและผลที�คาดวา่จะเกิดจากนโยบายการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดนขององคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดักาญจนบุรี โดยใชว้ิธีการศึกษาคือการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการเลือกสุ่มตวัอยา่ง

แบบเจาะจง เครื�องมือในการศึกษาใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้การ

วเิคราะห์เชิงพรรณนา  

 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นที� 1) หน่วยงานทอ้งถิ�นมีบทบาทในการวางแผนการทาํงาน

ให้ขอ้มูลสนับสนุนในการจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษ ชี� แจงและเยียวยาผูที้�จะไดรั้บผลกระทบจาก   

การจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษ สร้างความร่วมมือระหวา่งชุมชนทอ้งถิ�นกบัภาครัฐ หน่วยงานส่วนภูมิภาค

มีบทบาทในการรับแผนจากรัฐบาลมากาํหนดเป็นแผนในระดบัปฏิบติัการ สร้างความเขา้ใจและ

เพิ�มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ ส่วนกลุ่มผลประโยชน์ทอ้งถิ�นมีบทบาทในการเป็นสื�อกลางและ 

รับฟังขอ้คิดเห็น เพื�อนาํไปเสนอสู่ภาครัฐ ประเด็นที� 2) แนวโนม้ปัญหาและผลที�คาดวา่จะเกิดจาก

นโยบายการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดน ได้แก่ ปัญหาด้านที�ดินที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื� อง 

ของความมั�นคง ปัญหาด้านการทาํงานของหน่วยงานของรัฐในการประสานและเชื�อมโยงกัน     

อย่างเป็นระบบ ปัญหาด้านสิ� งแวดล้อม ในการส่งเสริมทางด้านเศรษฐกิจควบคู่กับการอนุรักษ ์       

สภาพแวดลอ้ม ปัญหาดา้นนโยบายของรัฐบาล โดยเฉพาะความต่อเนื�องของนโยบายเปิดประตูการคา้  

ฝั�งตะวนัตกและปัญหาดา้นองคค์วามรู้ และขอ้มูลสนบัสนุนในการจดัตั�งเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

 จากการทบทวนเอกสารงานวิชาการและวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งพบว่าวรรณกรรมหรือ

พรมแดนความรู้ที�ผ่านมาแล้วนั�น มีจุดแข็งของการศึกษาคือ เป็นการศึกษาเรื� องผลกระทบจาก       

การพฒันาภายใตย้ทุธศาสตร์เขตเศรษฐกิจพิเศษ ผลกระทบของนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษบทบาท

ของกลุ่มผลประโยชน์ทอ้งถิ�นกบัการส่งเสริมการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดน โดยเป็น

การศึกษาถึงผลได้ผลเสียของเศรษฐกิจพิเศษที�จะเกิดขึ�นในอนาคต เพื�อเป็นประโยชน์กบัพื�นที�     

ซึ� งแตกต่างกนักบับริบทของแต่ละพื�นที�อยา่งไรก็ตามวรรณกรรมดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นวา่ยงัมีจุดอ่อน

ในเชิงวิชาการอีกในหลายประเด็น โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในแง่มุมของความรู้และทศันคติของประชาชน

ทอ้งถิ�นที�มีต่อเขตเศรษฐกิจพิเศษในอาํเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราดที�เป็นเรื�องใหม่ที�เพิ�งเกิดขึ�นกบั    

ผูค้นในอาํเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราด การศึกษาเรื�องความรู้และทศันคติของประชาชนทอ้งถิ�นที�มี

ต่อเขตเศรษฐกิจพิเศษในอาํเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราดจึงมีความจาํเป็น เนื�องจากจะช่วยเติมเต็ม   

ในเรื�องที�เกี�ยวกบัเขตเศรษฐกิจพิเศษทั�งนี� เพราะการเกิดเขตเศรษฐกิจพิเศษในพื�นอาํเภอคลองใหญ่ 
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จงัหวดัตราด ถือเป็นเรื�องใหม่ที�เพิ�งเกิดขึ�นเป็นแห่งแรกในภาคตะวนัออก และยงัไม่มีผลในการ

ปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม ดงันั�น จึงเป็นเรื�องจาํเป็นที�จะตอ้งศึกษาความรู้และทศันคติของประชาชน

ผูไ้ดรั้บผลกระทบ รวมถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งรอบดา้น ซึ� งงานวจิยัเรื�องนี� จะช่วยเติมเต็มจุดอ่อน

เหล่านี�ได ้
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