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บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที เกี ยวขอ้งและไดน้าํเสนอตามหวัขอ้
ต่อไปนี�  
 1. ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  1.1 ความหมายของผูน้าํ 
  1.2 ความหมายของภาวะผูน้าํ 
  1.3 ความหมายของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
  1.4 องคป์ระกอบภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
  1.5 บทบาทของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
  1.6 คุณลกัษณะของผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
 2. แนวคิดภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
  2.1 ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของเดส และมิลเลอร์ (Dess and Miller)  
  2.2 ภาวะผู ้นํา เ ชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของนาฮาแวนไดร์ และมาเล็กซาเดอร์  
(Nahavandi and Malekzadeh) 
  2.3 ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของไอร์แลน และฮิตท ์(Ireland and Hitt) 
  2.4 ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของเอเดร์ (Adair)  
  2.5 ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของดูบริน (Dubrin) 
 3. นโยบายการจดัการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ นในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง 
และตราด 
 4. งานวจิยัที เกี ยวขอ้ง 
  4.1 งานวจิยัต่างประเทศ 
  4.2 งานวจิยัในประเทศ 
 
ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ความหมายของผู้นํา 
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของผูน้าํ ไวด้งันี�  
 ธวชั  บุญยมณี (2547 : 13) กล่าวว่าผูน้าํไวว้่า หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพล หรือการ    
ดลบนัดาลใจบุคคล หรือกลุ่มใหท้าํงานดว้ยความสมคัรใจจนประสบผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายที วางไว ้
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 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 22) ไดใ้ห้ความหมายวา่ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที ไดรั้บมอบหมาย 
ซึ งอาจโดยการเลือกตั�งหรือแต่งตั�งและเป็นที ยอมรับการสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม 
สามารถที จะจูงใจชกันาํหรือชี�นาํใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพื อปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้าํเร็จ  
 เนตร์พณัณา  ยาวริาช (2550 : 11) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํไวว้า่ หมายถึง บุคคลที ไดรั้บ
การยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอื น หมายถึง บุคคลซึ งไดรั้บการแต่งตั�งขึ�นมาหรือไดรั้บการยกยอ่ง
ใหเ้ป็นหวัหนา้ในการดาํเนินงานต่าง ๆ 
 ไอร์แลน และฮิตท์ (Ireland and Hitt. 1999 : 254) ไดก้ล่าววา่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที มี   
อิทธิพลเหนือพฤติกรรมของบุคคลอื นในองค์กรและเป็นที ยอมรับให้เป็นผูน้ําทีมงานสําหรับ      
การปฏิบติังาน สามารถชกัจูงใจและนาํพาบุคคลอื นใหร่้วมกนัปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
 ดูบริน (Dubrin. 2004 : 22) ให้ความหมายไวว้า่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที ทาํให้องคก์ารประสบ
ความกา้วหน้าและบรรลุผลสําเร็จ โดยเป็นผูที้ มีบทบาทแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลที เป็น      
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูน้าํคือ บุคคลซึ งก่อให้เกิดความมั นคงและช่วยเหลือบุคคลต่าง ๆ เพื อให้
บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
 สรุปไดว้า่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที ไดรั้บมอบหมาย ซึ งอาจโดยการเลือกตั�งหรือแต่งตั�งและ
เป็นที ยอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถที จะจูงใจชกันาํหรือชี� นาํให้
สมาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพื อปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้าํเร็จ 
 ความหมายของภาวะผู้นํา 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี�  
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 31) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมส่วนตวัของบุคคล
คนหนึ งที จะชกันาํกิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนั หรือเป็นความสัมพนัธ์ที มีอิทธิพล
ระหว่างผูน้ําและผูต้าม ซึ งทาํให้เกิดการเปลี ยนแปลงเพื อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน หรือเป็น  
ความสามารถที จะสร้างความเชื อมั นและใหก้ารสนบัสนุนบุคคลเพื อใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์าร 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยฺตฺโต) (2548 : 18) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง คุณสมบติั
อนัพึงมีของผูน้าํ ไดแ้ก่ สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที ชกันาํให้คนทั�งหลาย
มาประสานกนัและพากนัไปสู่จุดหมายที ดีงามอยา่งถูกตอ้งชอบธรรม  
 นิตย ์ สัมมาพนัธ์ (2549 : 7) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง พลงัชนิดหนึ งที สามารถส่งแรง
กระทาํอนัก่อใหเ้กิดการขบัเคลื อนกลุ่มคน และระบบองคก์ร ไปสู่การบรรลุเป้าประสงค ์ 
 สุพานี  สฤษฏว์านิช (2549 : 11) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถที จะมีอิทธิพล
ต่อผูต้ามหรือนาํผูต้ามไดอ้ยา่งสัมฤทธ̂ิผล หรือเป็นความสามารถในการสร้างแรงบนัดาลใจให้ผูอื้ น
ทาํงานไดอ้ยา่งเตม็ที เพื อที จะบรรลุวตัถุประสงคข์องงานอยา่งเหมาะสม  
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 ชนนัดา  โชติแดง (2550 : 16) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการที ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถใชอิ้ทธิพลในการชกัจูง หรือโนม้นา้วให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ดาํเนินงาน
ให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที ตั� งไว ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องทาํหน้าที เป็นผูน้ํา  
กล่าวคือ ตอ้งเป็นตวัอย่างในด้านพฤติกรรมให้กับคณะครูและกาํหนดพฤติกรรมของบุคลากร  
สถานศึกษา ดงันั�นผูบ้ริหารที มีภาวะผูน้าํในการทาํงาน บุคลากรในสถานศึกษาก็จะมีความสามคัคี
และร่วมมือร่วมใจในการทาํงาน ส่งผลใหผ้ลการดาํเนินงานของสถานศึกษาบรรลุตามวตัถุประสงค์
ของสถานศึกษา 
 ปุระชัย  เปี ยมสมบูรณ์ (2550 : 303) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ํา หมายถึง ความสามารถ         
ในการจูงใจโนม้นา้วใหบุ้คคลอื นประพฤติปฏิบติัตามในสิ งที ผูน้าํวางวตัถุประสงคไ์ว ้
 พิบูล  ทีปะปาล (2550 : 15) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํวา่ หมายถึง ความสามารถที จะใชศิ้ลปะ
ความเป็นผูน้าํโน้มน้าวบุคคลซึ งเป็นผูต้าม ให้เกิดการคลอ้ยตามยอมรับที จะทุ่มเทความพยายาม
อยา่งเตม็ที ใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายที วางไว ้ 
 เสริมศกัด̂ิ  วศิาลาภรณ์ (2550 : 21) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง การใชอิ้ทธิพลของบุคคล
หรือของตาํแหน่งใหผู้อื้ นยนิดีปฏิบติัตามเพื อที จะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามที กาํหนดไว ้ 
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2551 : 30) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการ และสถานการณ์
ที บุคคลหนึ งได้เป็นที ยอมรับให้เป็นผู ้นําในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิก           
ในกลุ่มบุคคลนั�น สมาชิกในกลุ่มเชื อว่ามีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ที กลุ่มเผชิญอยู่ได ้
โดยอาศยัอาํนาจหน้าที หรือการกระทาํของผูน้ําในการชักจูง หรือชี� นําบุคคลอื นให้ปฏิบติังานสําเร็จ       
ตามวตัถุประสงคที์ วางไว ้
 ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2551 : 122) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถที ผูใ้ช้
อาํนาจที มีในการชกัจูงใจใหก้ลุ่มมุ่งไปสู่วตัถุประสงคต์ามที ตอ้งการ 
 ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 326) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง อาํนาจหรืออิทธิพลเหนือ
บุคคลอื นโดยแสดงอาํนาจต่อผูบ้ริหาร เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ และอื น ๆ  
ที มีอาํนาจเหนือบุคคลนั�น ๆ อาํนาจดงักล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก เกิดการกระตุน้ภายใน
กลุ่มสามารถเปลี ยนแปลงสถานการณ์นาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมาย 
 สุนทร  โคตรบรรเทา  (2551 : 113) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการของการ
มีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใชอ้าํนาจและการใชฐ้านอาํนาจต่างกนั ส่งผลต่อปฏิกิริยาจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่างกนั 
 ดูบริน  (Dubrin. 2004 : 31) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถที จะ       
สร้างความเชื อมั นและใหก้ารสนบัสนุนบุคคล เพื อใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์าร 
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 ยคุล ์(Yukl. 1998 : 12) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการโดยการอาศยัการใชอิ้ทธิพล
และการใชอ้าํนาจหนา้ที โดยบุคคลเหนือผูอื้ น เพื อการชี�แนะหรือนาํทางเพื อวางโครงสร้าง งานหรือ
เพื อส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมและความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ในกลุ่มหรือองคก์าร 
 สรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการเกี ยวกบัการใชอิ้ทธิพล ซึ งเป็นอาํนาจภายใน
ตวัของผูน้าํ เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพคุณธรรม ซึ งเป็นอาํนาจจริง ๆ        
ที ตนเองมีอยู ่และอาํนาจที บุคคลนั�นไดรั้บจากการที ดาํรงตาํแหน่งซึ งเป็นอาํนาจการยอมรับจากกลุ่ม 
แสดงพฤติกรรมให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนั และเกิดแรงกระตุน้ภายในกลุ่มทาํให้เกิดปฏิสัมพนัธ์  
ทางสังคม สามารถเปลี ยนแปลงไปตามสถานการณ์และนาํไปสู่เป้าหมายขององคก์าร 
 ความหมายของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ ไดด้งันี�  
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 2) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ผูน้าํ
หรือกลุ่มผูน้าํระดบัสูงที มีความสามารถในการคาดการณ์ มีมุมมองระยะยาวและสร้างความยืดหยุน่
ใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายโดยมีขอบเขตความรับผดิชอบงานทั�งองคก์าร 
 ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 13) ได้ให้ความหมายไวว้่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง      
ความสามารถในการทาํนายอนาคตดว้ยมีสายตาที กวา้งไกล รักษาความยืดหยุน่และใจกวา้งพอที จะ
ใหอ้าํนาจ หรือรับฟังบุคคลอื นในการสร้างสรรคแ์ละเปลี ยนแปลงเชิงกลยทุธ์เท่าที จาํเป็น 
 เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2550 : 44) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบของ             
ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ เริ มจากการเป็นผูน้าํที มีวิสัยทศัน์ หมายถึง ผูน้าํที มองการณ์ไกลในอนาคตถึงสิ งที          
ตอ้งการให้เกิดขึ�นในระยะยาวขา้งหน้า เช่น 5-10 ปีขา้งหน้า วางแผนกลยุทธ์เพื อไปสู่จุดหมาย 
ปลายทางที ตั� งใจไว้ ผู ้นําเชิงกลยุทธ์มีความสนใจต่อสภาพแวดล้อมภายนอกที มีผลกระทบต่อ            
การกาํหนดกลยทุธ์ 
 รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การเป็นผูที้ มี
ความสามารถในการคาดการณ์ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มีความยืดหยุน่ และสามารถนาํวิสัยทศัน์ไปสู่
การปฏิบติั เพื อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 ดูบริน  (Dubrin. 2004 : 43)  ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง       
การกาํหนดทิศทางองคก์ารกระตุน้ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์เพื อความอยูร่อดขององคก์าร 
 สรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ หมายถึง คุณลกัษณะการใชอิ้ทธิพลอาํนาจ ศิลปะ และ
ความสามารถของผูบ้ริหารในการแสดงให้เห็นการกาํหนดทิศทางและการกระตุน้สร้างแรงบนัดาล
ใจให้แก่สมาชิกที เป็นกระบวนการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดับที สูงขึ� นและ         
มีศกัยภาพมากขึ�น ทาํให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่มจูงใจให้ผูร่้วมงาน        
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เกิดพลังร่วมในการพฒันาปรับเปลี ยนสถานศึกษาให้ดีขึ� นและผลักดันให้การบริหารประสบ      
ความสาํเร็จ 
 องค์ประกอบภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
 อารีวรรณ  ประสาน (ออนไลน์. 2553) กล่าวถึง องค์ประกอบของภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ 
ไวด้งันี�  
 1. แรงกดดนัเชิงกลยุทธ์ปัจจยัสําคญัที นาํมาประกอบการจดัทาํกลยุทธ์ของผูน้าํ ไดแ้ก่ 
วฒันธรรม ให้ความหมายไวว้่าเป็น สมมติฐานและความเชื อต่าง ๆ ที สมาชิกขององค์การยึดถือ   
ร่วมกนั 
  1.1 โครงสร้าง คือ การออกแบบองค์ประกอบต่าง ๆ ที เป็นส่วนสําคญัขององค์การ 
เช่น ระดับของการรวมศูนย์อาํนาจ ความเป็นระบบแบบทางการ การบูรณาการและขอบเขต        
การควบคุม สภาพแวดลอ้ม หมายถึง แรงกดดนัทั�งหลายจากการเปลี ยนแปลงภายนอกที มีศกัยภาพ
พอที จะส่งผลกระทบต่อองค์การ ขณะที เทคโนโลยี คือปัจจยัที อยู่ในกระบวนการแปรสภาพ         
ให้ตวัป้อนทั�งหลายกลายไปเป็นผลผลิต โดยมีภาวะผูน้าํ ซึ งประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูง และ
ระดบัส่วนงานต่าง ๆ ที เขา้ไปรับผดิชอบดูแลดาํเนินการ 
  1.2 สภาพแวดล้อม หมายถึง แรงกดดนัทั�งหลายจากการเปลี ยนแปลงภายนอกที มี   
ศักยภาพพอที จะส่งผลกระทบต่อองค์การ ขณะที เทคโนโลยี คือ ปัจจัยที อยู่ในกระบวนการ        
แปรสภาพให้ตวัป้อนทั�งหลายไปเป็นผลผลิต โดยมีภาวะผูน้าํ ซึ งประกอบดว้ยผูบ้ริหารระดบัสูง 
และระดบัที ส่วนงานต่าง ๆ ที เขา้ไปรับผดิชอบดูแลดาํเนินการ 
 2. บทบาทของผูน้าํเชิงกลยทุธ์ ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ มีบทบาทสองดา้นที เป็นบทบาทคู่ขนานกนั
คือ บทบาทแรกเป็นผู ้วางแผน ออกแบบหรือกําหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ให้แก่องค์การ                 
ส่วนบทบาทที สองในฐานะของผูที้ นาํเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั ดงันั�นผูน้าํเชิงกลยุทธ์ จึงเป็นทั�ง          
ผูก้าํหนดและผูน้าํสู่การปฏิบติั คือ ในกรณีที องค์การยงัไม่ไดจ้ดัทาํกลยุทธ์ ผูน้าํจะตอ้งมีบทบาท 
ความรับผดิชอบที สาํคญัยิ งต่อการกาํหนดทิศทางใหแ้ก่องคก์าร 
 3. ปัจจัยที ก ํากับควบคุมต่อบทบาทของผูน้ํา ได้แก่ ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก      
ความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อม ประเภทขององค์การ/อุตสาหกรรม การเติบโตของตลาด       
ขอ้จาํกดัต่าง ๆ ดา้นกฎหมาย ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายใน ดา้นความมั นคง ขนาดและโครงสร้าง 
องคก์ารมีขนาดใหญ่ก็มีแนวโนม้ของการกระจายอาํนาจในการตดัสินใจมากขึ�น ทาํให้บทบาทของ
ผูน้าํระดบัสูงในการตดัสินใจเกี ยวกบัการปฏิบติังานประจาํวนัจะลดลงตามไปดว้ย วฒันธรรม อายุ
หรือระยะเวลาการพฒันาองค์การ เป็นสาเหตุสําคญัที ทาํให้เกิดความไม่แน่นอนขึ�น ทั�งภายในและ
ภายนอกต่อองค์การ การเขา้มามีอาํนาจของทีมบริหารระดบัสูง คือ องค์การใดที ไม่มีทีมผูบ้ริหาร
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ระดับสูงหรือแม้จะมีก็อยู่ในสภาพอ่อนแอ อาํนาจและอิทธิพลจะตกอยู่ในมือของผูน้ําสูงสุด           
ที จะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อองคก์ารไดม้าก 
 ดูบริน (Dubrin. 2004 : 333 - 336) ไดก้ล่าวถึง องค์ประกอบของผูน้าํที มีภาวะผูน้าํ    
เชิงกลยุทธ์ว่า ประกอบด้วย คุณลักษณะเฉพาะพฤติกรรมและแนวทางการปฏิบัติโดยรวม            
คุณลกัษณะทั�งของภาวะผูน้าํที มีความสามารถพิเศษ และภาวะผูน้าํการเปลี ยนแปลงเขา้ด้วยกัน    
โดยมีองคป์ระกอบ 5 ประการ  
 1. ผูน้ ําที มีความคิดความเข้าใจระดับสูง การคิดเชิงกลยุทธ์นั� น ต้องอาศัยทักษะด้าน     
ความเขา้ใจที เกิดขึ�นในระดบัสูง เช่น ความสามารถในการคิดเชิงมโนภาพในการซึมซับและการรับรู้
แนวโนม้ของสิ งต่าง ๆ จาํนวนมาก ไดอ้ย่างมีเหตุผล และมีความสามารถในการสรุปขอ้มูลต่าง ๆ 
เพื อนาํไปกาํหนดเป็นแผนปฏิบติัการ ตลอดจนสามารถประมวลขอ้มูลต่าง ๆ และผลที เขา้ใจตามมา 
สําหรับองค์การที มีปฏิกิริยากบัสภาพแวดลอ้มนี� เรียกว่าการคิดเชิงระบบ เป็นความสามารถในการ
บริหารธุรกิจใหฝ่้ายต่าง ๆ ไดท้าํงานร่วมกนัเพื อให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนั ทั�งนี�ตอ้งคาํนึงถึง
สิ งต่อไปนี�   
  1.1 ตอ้งคาํนึงถึงทั�งความเกี ยวขอ้งกนัและมีความอิสระต่อกนั  
  1.2 การวเิคราะห์และการเก็บรวบรวมเกี ยวกบัสิ งที จาํเป็นสาํหรับดา้นความเขา้ใจ 
  1.3 การแยกงานดา้นบริหารออกเป็นระบบที มีหลายระดบั โดยแต่ละระดบันั�นก็ยงัมี
ความแตกต่างในเรื องของตวัแทน และทกัษะสําหรับงานนั�น ๆ ซึ งบางคนอาจขา้มกระโดดไปมา
ระหวา่งชั�นที สูงกวา่และตํ ากวา่ได ้ 
  1.4 ผูจ้ดัการ ที มีอายุงานมากเท่าใดก็ยิ งจะเป็นผูที้ มีทกัษะและไหวพริบในการแกปั้ญหา 
มากขึ�นเท่านั�น เช่น ผูจ้ดัการที มีอายุงาน 25 ปี ยอ่มมีทกัษะในการแกปั้ญหาไดดี้กวา่ผูจ้ดัการที มีอายุงาน
เพียงแค่ 1 ปี เป็นตน้ และยิ งการไต่เตา้ตาํแหน่งที สูงขึ�น ก็ยิ งจาํเป็นตอ้งมีทกัษะดงักล่าวมากยิ งขึ�น
เช่นกนั  
  1.5 นักคิดเชิงระบบต้องมีความสามารถด้านการจินตนาการเพื อรับมือกับปัญหา      
ซึ งเป็นเรื องของความสามารถในการสร้างมโนภาพ ในแต่ละองค์การจะประสบความสําเร็จได ้       
ก็ต่อเมื อองค์การนั�นมีผูน้ําที มีความสามารถในการด้านความคิด ความเข้าใจ และเรื องของการ       
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ก็มีความสําคญัอีกเช่นกนั เพราะเป็นสิ งที ช่วยในการกาํหนดทางเลือก
ปฏิบัติ เพื อกําหนดทิศทางขององค์การที จะดําเนินไป และการตั� งค ําถามแบบสร้างเงื อนไข              
ก็เป็นเรื องที ตอ้งอาศยัดา้นการจินตนาภาพ 
 2. ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์  ผูน้าํเชิงกลยุทธ์นั�นอาจ
เปรียบไดก้บัผูที้ มีสมาธิสูงในการทาํงานโดยอิสระ และสามารถกาํหนดอนาคตไดใ้นทางปฏิบติัแลว้
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ผูน้าํก็จะปรึกษาหารือกบับรรดาผูที้ เกี ยวขอ้งหลาย ๆ ฝ่ายซึ งเป็นลกัษณะของความเป็นประชาธิปไตย       
ในการทาํงานร่วมกนัเพื อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แต่ขอ้ควรระวงัอย่างหนึ งก็คือ อย่าพยายามใช ้ 
คตินิยมแบบเพิ มขึ�นทีละนอ้ย ซึ งหมายถึงแนวทางการตดัสินใจที ใชพ้ื�นฐานของสถานการณ์ที แลว้ ๆ 
มาเป็นหลกั กล่าวคือ ถา้ปีที ผา่นมาเคยทาํอยา่งไร ก็มกัจะใชสิ้ งนั�นเป็นจุดเริ มตน้ในการเพิ มหรือลด
ในปีต่อไป ทาํใหข้าดการพิจารณาขอ้มูล ณ เวลาปัจจุบนัซึ งแตกต่างจากอดีตไปแลว้  
 3. การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสสําหรับอนาคต  ซึ งตอ้งอาศยัทกัษะการคาดคะเน

อนาคต จากคาํกล่าวที ว่าการมองอนาคตอย่างทะลุปรุโปร่งเป็นเรื องของความแตกต่างระหว่าง  

ความสําเร็จและความล้มเหลว ดังนั�นจึงต้องทาํความเข้าใจเกี ยวกับอนาคต เป็นการคาดคะเน      

อยา่งแม่นยาํเกี ยวกบัรสนิยมและความตอ้งการของลูกคา้ ตลอดจนเป็นการคาดคะเนทกัษะต่าง ๆ  ที จาํเป็น

สาํหรับองคก์ารในอนาคต 

 4. วิธีการคิดเชิงปฏิวติั ไดก้ล่าวไวว้่า กลยุทธ์ใดก็ตามหากไม่สามารถทา้ทายสถานการณ์

หรือสภาพที เป็นอยูไ่ดก้็ไม่อาจเรียกสิ งนี� วา่กลยุทธ์เป็นการใชค้วามคิดสร้างสรรคเ์พื อการเปลี ยนแปลง

ทั�งระบบ ซึ งมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัคาํวา่ การสร้างสรรคอ์นาคตใหม่ หลายองคก์ารที ไม่ประสบการณ์

สําเร็จเพราะกลยุทธ์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้หนือกวา่คู่แข่ง แนวความคิด

เชิงปฏิว ัติจึงเป็นเรื องของการจัดแนวความคิดใหม่เกี ยวกับสินค้า บริการตลาด และแม้แต่             

ภาคอุตสาหกรรมโดยรวม ซึ งสามารถให้เกิดการเปลี ยนแปลงอย่างมากมายที จะเป็นประโยชน์     

ต่อองคก์ารมากกวา่การเปลี ยนแปลงเพียงเล็กนอ้ยดงัตวัอยา่งต่อไปนี�  

  4.1 การสร้างแนวคิดใหม่เกี ยวกบัสินคา้หรือบริการ เป็นแนวทางของการปรับปรุง

ด้านสมการเชิงมูลค่าของสินค้า/บริการอย่างแท้จริง สมการเชิงมูลค่า หมายถึง การพิจารณาว่า  

บุคคล (ลูกคา้) ตอ้งจ่ายเงินมากเท่าใดเพื อให้ไดคุ้ณค่าของสิ งนั�นกลบัมา มูลค่านี� หมายถึง ตวัอย่าง 

เมื อ 10 ปีที แล้ว พริ�นเตอร์เลเซอร์มีราคาประมาณ 120,000 บาท แต่ปัจจุบนั มีราคาเพียงประมาณ 

30,000 บาท อีกความหมายของสมการเชิงมูลค่า คือ การใช้ประโยชน์จากคุณประโยชน์หลัก      

หรือหนา้ที หลกัของสินคา้/บริการนั�นไปในรูปแบบใหม่ ตวัอยา่ง ประโยชน์หลกัของบตัรเครดิต คือ 

การสร้างความมั นใจให้กบัผูข้ายเกี ยวกับการชื อที ปรากฎบนบตัรนั�นหมายถึง ผูที้ กาํลงัใช้บตัร

เครดิต (เจา้ของบตัร) ในขณะเดียวกนัอาจสร้างความมั นใจในแบบเดียวกนันี� ไดใ้นรูปแบบอื น เช่น 

การพิมพ์ลายนิ�วมือ การบนัทึกเสียง (และคนที คิดได้แบบนี� คือ ผูที้ มีความคิดแบบสร้างสรรค ์      

นั นเอง) 

  4.2 การกาํหนดนิยามตลาดใหม่ เป็นวิธีของการกาํหนดขอบเขตเกี ยวกบัสภาพตลาด

แบบกวา้งใหไ้ดค้รอบคลุมมากที สุด โดยมีวธีิการดาํเนินการ ดงันี�  
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   วิธีที  1  การผลิตสินคา้ / บริการให้เหมาะกบัตลาดสากล (ความตอ้งการของคน
ส่วนใหญ่ในโลก) ราคาสากลไม่สูงมากนกั เพื อทดแทนสินคา้/บริการที ราคาแพง ๆ  
   วิธีที  2  การผลิต/การให้บริการตามความตอ้งการที เฉพาะเจาะจงของลูกค้าเพื อ-  
ตอบสนองความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้  
   วธีิที  3  เพิ มช่องทางใหม่ในการเขา้ถึงลูกคา้ เช่น การขายผา่นทางอินเตอร์เน็ต 
  4.3 การปรับของเขตอุตสาหกรรมใหม่ โดยมีวธีิการดาํเนินการดงันี�   
   วิธีที  1  การปรับขนาดอุตสาหกรรมใหม่ เช่น การขยบัตวัจากอุตสาหกรรมระดบั
ทอ้งถิ น ขึ�นไปเป็นระดบัภูมิภาค แลว้เพิ มเป็นระดบัชาติ และระดบัโลก 
   วิธีที  2  การลดจาํนวนผูค้า้คนกลาง หรือเครือข่ายของผูข้ายปัจจยัการผลิต และยงั
หมายถึง การเปลี ยนโกดงัเป็นร้านคา้ เป็นตน้  
   วธีิที  3  การเพิ มบริการเสริม เช่น บริการรถจกัรยานยนตจ์ดัส่งสินคา้ถึงที แก่ลูกคา้
ซุปเปอร์มาร์เก็ตอาจบริการขายอาหารร้อน ๆ สาํหรับนาํกลบับา้นไดด้ว้ย  
 5. การกาํหนดวิสัยทศัน์ เป็นการกาํหนดสภาพขององค์การที ตอ้งการจะเป็นในอนาคต 
หรือเป็นเป้าหมายที มีลกัษณะกวา้ง ๆ ซึ งเป็นความตอ้งการในอนาคต โดยยงัไม่ไดก้าํหนดวิธีการเอาไว ้
เป็นการสร้างความคิดโดยการใชค้าํถาม เช่น คาํถามถึงสิ งที ดีที สุด ยิ งใหญ่ที สุดบริการที ดีที สุด ฯลฯ 
และวสิัยทศัน์ ซึ งเป็นรูปแบบของขอ้เสนอแนะแบบไม่เจาะจง และเป็นตาํแหน่งของทิศทางที จะไป 
องคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ มีดงันี�   
  5.1 การกาํหนดวิสัยทศัน์ เป็นการกาํหนดสิ งที องค์การตอ้งการในอนาคตในลกัษณะ
กวา้งขวางในระยะยาว 
  5.2 การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ เป็นการปฏิบติัตามภารกิจที กาํหนดเอาไวเ้พื อให้เป็นไปตาม
วสิัยทศัน์ที กาํหนดเอาไว ้ซึ งตอ้งอาศยัความสามารถและความเตม็ใจจากผูที้ เกี ยวขอ้งทุกฝ่าย 
  5.3 นวตักรรมที เป็นจริงได ้วิสัยทศัน์ที กาํหนดไวน้ั�นจะตอ้งมีลกัษณะใหม่ และเป็น
จริงได ้ซึ งตอ้งอาศยัผูน้าํที มีความสามารถพิเศษ 
  5.4 แบบกวา้ง ๆ ลกัษณะวิสัยทศัน์อาจจะเป็นเป้าหมายที มีลกัษณะกวา้งขวางเกี ยวกบั
ความตอ้งการในอนาคต โดยไม่ไดเ้จาะจงเรื องใดเรื องหนึ ง  
  5.5 แบบเจาะลึกลงรายละเอียด ลกัษณะวิสัยทศัน์อาจจะเป็นลกัษณะเจาะจงในรายละเอียด
ของเรื องหนึ งก็ได ้ 
  5.6 การเผชิญความเสี ยง ลกัษณะวิสัยทศัน์จะมีลกัษณะที ตอ้งเผชิญความเสี ยงเพราะ 
สิ งที ต้องการในอนาคตนั�นไม่ใช่สิ งที จะทาํได้โดยง่ายดาย ซึ งใครจะทาํก็ได้ลักษณะนี� จึงถือว่า      
วสิัยทศัน์จะตอ้งมีความเสี ยงเกิดขึ�น 
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  5.7 การมุ่งกําไร โดยทั วไปแล้ววิสัยทัศน์จะมุ่งที การสร้างกําไร ตัวอย่างบริษัท            
มีวิสัยทศัน์ว่า เพื อผดุงรักษาความสําเร็จทางด้านการคา้ในฐานะบริษทัการตลาดชั�นนาํของโลก      
ในดา้นเสื�อผา้ยี หอ้ดงั ๆ และเหนือกวา่สิ งอื นใด คือ ทุกคนตอ้งการไดรั้บความพึงพอใจจากความสําเร็จ
คุณภาพชีวิตที สมดุลทั�งส่วนตวักับหน้าที การงาน และสนุกกับการบุกบั น ความเพียรพยายาม          
ในการทาํงานจะเห็นวา่วสิัยทศัน์นี� เมื อทาํสาํเร็จจะส่งผลต่อการสร้างกาํไรเพิ มขึ�น  
 ไอร์แลนด์ และฮิทท์ (Ireland and Hitt. 1999 : 53 - 54) ได้แสดงความเห็นเกี ยวกบั           
องค์ประกอบของภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ที เหมาะสมกบัศตวรรษที  21 ว่าผูน้าํเชิงกลยุทธ์จาํเป็นตอ้ง
ดาํเนินการใน 6 กิจกรรม ดงัต่อไปนี�  
 1. วิสัยทศัน์ร่วม ผูน้าํเชิงกลยุทธ์หรือทีมงานบริหารสูงสุดจะตอ้งสามารถให้วิสัยทศัน์    
ที แจ่มชัดและมีลกัษณะที จูงใจขององค์กรได้ เป็นวิสัยทศัน์ที ได้มาจากบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ที ผูที้ มี    
ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์ารเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวาง 
 2. ความสําคัญของสมรรถนะองค์กร ผู ้นํา เชิงกลยุทธ์จะต้องตระหนัก และให ้          
ความสําคญัต่อการใช้ประโยชน์และธํารงรักษาจุดเด่นที เป็นแกนสมรรถนะขององค์การให้ได ้
เพราะจุดเด่นดงักล่าวจะเป็นทรัพยากรและความสามารถที จะทาํให้องค์การมีอตัลกัษณ์ที นาํไปสู่
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 3. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ ตอ้งมุ่งเนน้กิจกรรมการพฒันาทรัพยากร
มนุษยด์้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื อง ผูน้าํจะตอ้งมีทศันะและปฏิบติัต่อพนักงาน   
ของตนเยี ยงทรัพยากรที มีคุณค่า 
 4. ส่งเสริมวฒันธรรมองค์กร ผูน้าํเชิงกลยุทธ์จะตอ้งดาํเนินกิจกรรมที เป็นการส่งเสริม
วฒันธรรมที มีประสิทธิผลอยา่งย ั งยืนขององคก์าร ดว้ยการกระตุน้และเปิดโอกาสแก่ทุกคนให้ใชพ้ลงั
และร่วมขบัเคลื อนองค์การ ทั�งนี� ผูน้าํที มีความเขา้ใจจะสามารถพฒันาและธาํรงรักษาวฒันธรรม  
ขององค์การไวไ้ด้ ซึ งมีส่วนสําคญัต่อการเสริมสร้างให้เกิดความสําเร็จต่อองค์การที อยู่ใตบ้ริบท
ความสลบัซบัซอ้นของของเศรษฐกิจใหม่ 
 5. การปฏิบติัตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ผูน้าํเชิงกลยุทธ์จะตอ้งยึดมั นและมุ่งเน้น  
แนวปฏิบติัอยา่งมีจริยธรรม ดว้ยการแสดงออกถึงความซื อสัตยเ์ชื อถือคุณธรรม ยึดมั นในการหลกัการ
ของตน ทั�งสามารถในการดลใจพนกังานใหป้ระกอบธุรกิจบนหลกัของความมีจริยธรรม นอกจากนี�
ผูน้าํยงัตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจอย่างลึกซึ� งต่อค่านิยมและวฒันธรรมอย่างหลากหลาย อนัจะส่งผลต่อ
โอกาสที จะประสบความสาํเร็จเพิ มมากขึ�น  
 6. การริเริ มสร้างสรรค์ ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ จะตอ้งสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและ
ความมีดุลยภาพขององค์การ ระหว่างการควบคุมที เน้นความยืดหยุ่นและการริเริ มใหม่ ๆ ที มุ่งผล
ระยะสั�นกบัมุ่งผลระยะยาว 
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 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ต้องมีการจัดการ มีการวางกรอบ       

ยุทธศาสตร์และแสวงหาแนวทางปฏิบติัที นาํไปสู่ความสําเร็จ ผูบ้ริหารตอ้งมีการทาํงานอย่างมี    
ประสิทธิภาพ อนัจะเป็นให้การทาํงานที ตอ้งมีการจดัการ มีการวางกรอบยุทธศาสตร์และแสวงหา

แนวทางในการปฏิบติังานที นาํไปสู่ความสาํเร็จ โดยตอ้งมีภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ในการสร้างบทบาท
สําคญัในการบริหารที จะนาํองคก์ารสู่ความสําเร็จ สภาพแวดลอ้มทั�งภายใน ภายนอก บทบาทของ    

ผูบ้ริหารที มีต่อองคก์าร การวางยทุธศาสตร์ในการปฏิบติังานมุ่งเนน้ให้บุคลากรให้บุคลากรพฒันางาน

ตามระบบ ขั�นตอนการนาํกลยุทธ์ไปปฏิบติังาน มีการกาํหนดเป้าหมายดาํเนินงาน การวางแผน
ปฏิบัติการ การสนับสนุนกลยุทธ์ด้วยโครงสร้างวฒันธรรม บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ        

และกระบวนการทาํงาน  

 บทบาทของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 

 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงบทบาทภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ ไวด้งันี�  

 ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 13) ไดก้ล่าววา่ บทบาทผูน้าํเชิงกลยุทธ์นั�นเป็นผูที้ รับผิดชอบ
ในการสร้างและการเปลี ยนแปลงปัจจยัทั�ง 6 ประการขององคก์าร ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้ม วฒันธรรม

กลยทุธ์ โครงสร้างภาวะผูน้าํและเทคโนโลยดีงักล่าวมาแลว้ และยงัมีหนา้ที ในการจูงใจให้พนกังาน
นาํการตดัสินใจของตนลงสู่การปฏิบติัผูน้าํเชิงกลยทุธ์จึงมีบทบาทสองดา้นที เป็นบทบาทคู่ขนานกนั 

กล่าวคือ บทบาทแรกในฐานะเป็นผูว้างแผนออกแบบหรือกาํหนดวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ให้แก่     

องค์การ ส่วนบทบาทที สองในฐานะของผูที้ นาํเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั ดงันั�นผูน้าํเชิงกลยุทธ์     
จึงเป็นทั�งผูก้าํหนดและผูน้าํสู่การปฏิบติั 

 ชยัพชัร์  เลิศรักษท์วกีุล (ออนไลน์. 2557) กล่าววา่ บทบาทของผูน้าํเชิงกลยทุธ์แบ่งได ้ดงันี�  
 1. กาํหนดทิศทาง : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งกาํหนดทิศทางขององค์กรให้ชดัเจน มองภาพ

อนาคต องค์กรว่าในอีกห้าปีขา้งหน้าองค์กรจะเป็นอะไร เดินไปในทิศทางไหน ผูน้าํควรเปิดโอกาส   

ใหเ้พื อน ร่วมงาน พนกังานไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นถึงเป้าหมาย อนาคตและทิศทาง
ขององคก์รดว้ยเพราะจะทาํใหทุ้กคนมีความผกูพนักบัเป้าหมายร่วมกนัดว้ย 

 2. คิดเชิงกลยุทธ์ : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์รอบรู้สถานการณ์ภายนอกองคก์ร เขา้ใจสภาวะของ

ตลาดวา่เป็นช่วงขาขึ�นหรือขาลง รู้ทนัความคิดความเคลื อนไหวของคู่แข่งขนัเพื อปรับตวัและรับมือ
ไดท้นั เขา้ใจพฤติกรรมของลูกคา้ที นบัวนัจะมีความจงรักภกัดีที ลดนอ้ยลง เขา้ใจจุดแข็งจุดอ่อนของ

องค์กรเพื อหาทางเสริมจุดแข็งให้แข็งยิ งขึ� นและหาทางขจดัจุดอ่อนที สําคัญก่อน ผูน้ําเชิงกลยุทธ์          
ควรพฒันาการ คิดแบบวเิคราะห์ มีความคิดริเริ มสร้างสรรค ์มีมุมมองวิธีคิดที เป็นระบบ ทั�งนี� เพื อจะได้

มองเห็นทั�งภาพกวา้งและภาพลึก  



 
 

19

 3. มองโอกาสมากกวา่ปัญหา : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์มุ่งเนน้ให้ความสําคญักบัโอกาสมากกวา่
ปัญหา เพราะการจบัจงัหวะของโอกาสภายนอกจะเหมือนพลังที ส่งผลให้องค์กรขบัเคลื อนไป
ขา้งหน้าไดอ้ยา่งรวดเร็ว (คุณคงพอจะนึกภาพตวัอยา่งองค์กรที เติบโตอย่างรวดเร็วเมื อผูน้าํองคก์ร
นั�นเล็งเห็นโอกาสดี ๆ ที เกิดขึ�น เช่น บริษทัจาํหน่ายชาเขียว บริษทัขายกาแฟลดความอว้น) อย่างไรก็
ตาม ไม่ไดห้มายความว่าผูน้าํควรละเลย ปกปิดหรือนั งทบัปัญหาในองค์กรเอาไว ้แต่การที ไปให ้      
ความสําคญักบัการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ภายในองคก์รไม่ไดช่้วยให้องคก์รพฒันาเติบโตในระยะยาว
แต่เป็นเพียงการป้องกนัความเสียหายที จะเกิดขึ�นเท่านั�น  
 4. สื อสาร : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งสื อสารแผนงานและขอ้มูลสําคญัให้พนกังานทุกคน     
ไดรั้บรู้และเขา้ใจ ผูน้าํตอ้งใช้เครื องสื อสารทุกรูปแบบ เพื อให้พนักงานทุกคนในองค์กรทราบว่า  
เป้าหมายขององคก์รคืออะไร องคก์รมีกลยุทธ์อะไรที ตอ้งทาํเพื อไปให้ถึงเป้าหมาย องคก์รคาดหวงั
ให้พนักงานทุกคนทาํอะไร เพื ออะไร และทาํให้พนักงานรู้ว่างานที พวกเขาทาํอยู่มีความทา้ทาย
ขนาดไหน ผลลพัธ์ที เกิดขึ�นส่งผลต่อความสําเร็จขององค์กรอยา่งไร เหมือนเรื องอุปมาอุปมยัที ว่า    
มีพนักงานสองบริษทัที ทาํหน้าที เหมือนกนัแต่มีความภาคภูมิใจในงานที ทาํแตกต่างกนั  ดงันั�น      
จึงเป็นหนา้ที ของผูน้าํเชิงกลยุทธ์ที ตอ้งสร้างคุณค่าในงานของพนกังานทุกคนเพื อความสําเร็จของ
องคก์ร 
 5. สร้างแรงบนัดาลใจ : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์เปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็น       
ต่อแผนงาน รับฟังอยา่งจริงใจไม่สั งการแต่ใชว้ิธีการถามคาํถามปลายเปิดเพื อให้พนกังานไดเ้รียนรู้ 
ไดคิ้ดและแสดงความสามารถที มีอยู ่กระตุน้ให้พนกังานคิดหาทางแกไ้ขปัญหาดว้ยตวัพนกังานเอง 
กล่าวชมเชยพนกังานเสมอเมื อทาํงานสาํเร็จ (อาจจะใชก้าร์ดขอบคุณหรือชมเชยในห้องประชุมหรือ
ติดบอร์ดประกาศก็ได)้ สนบัสนุนให้พนกังานกลา้คิดนอกกรอบ กลา้ทาํสิ งใหม่ ๆ เพื อความสําเร็จ
ขององคก์รและพร้อมที จะใหอ้ภยัและเรียนรู้จากความผดิพลาดที เกิดขึ�นร่วมกบัพนกังาน 
 6. สร้างความเชื อมั นและจริงใจ : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งแสดงออกทั�งทางการกระทาํ การพูด 
การแสดงออกใหพ้นกังานมีความเชื อมั นและรู้สึกไดถึ้งความจริงใจที ผูน้าํมีต่อพวกเขา (ความจริงใจ
เป็นสิ งที ไม่ยาก เพียงแต่ผูน้าํคนนั�นจริงใจกบัพนกังานมากนอ้ยเพียงใด) ผูน้าํเพียงเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
เลิกใช้คาํว่าผมแต่ใช้คาํว่าเรา รับผิดเมื อเกิดความผิดพลาด ไม่โทษผูอื้ นและเมื อเกิดความชอบ    
ความสาํเร็จก็ยกความดีความชอบนี�ใหลู้กนอ้ง (พดูง่ายแต่หลายคนทาํไม่ได)้ เป็นผูเ้สียสละ เป็นผูใ้ห ้
ตามคาํสุภาษิตที ว่า ท่านตอ้งให้ความจริงใจกบัผูอื้ นก่อน ท่านจึงจะไดรั้บความจริงใจนั�นกลบัมา 
นอกจากนี�ผูน้าํควรส่งเสริมใหโ้อกาสพนกังานไดเ้รียนรู้ พฒันาและเติบโตไปกบัองคก์ร 
 7. สร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีม : ผูน้าํเชิงกลยุทธ์เขา้ใจดีว่าการทาํงานเป็นทีม    
เป็นหนทางสู่ความสําเร็จขององคก์ร เป็นไปไม่ไดเ้ลยที จะมียอดมนุษย ์ในองคก์รที เก่งไปหมดทุกอยา่ง 
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ดงันั�นผูน้าํจึงตอ้งสร้างวฒันธรรมการทาํงานเป็นทีมซึ งนอกจากจะจดักิจกรรมการทาํงานเป็นทีม       
ปีละครั� งแลว้ (ซึ งส่วนใหญ่ไดผ้ลและคึกคกัอยูป่ระมาณ 2 - 3 สัปดาห์แลว้ก็เหมือนเดิม) ผูน้าํเชิงกลยุทธ์
ควรสนบัสนุนให้พนกังานทุกระดบัชั�นไดป้ฏิบติังานร่วมกนั ช่วยเหลือกนั สื อสารกนัอย่างเปิดเผย 
แกไ้ขปัญหาร่วมกนั ใหอ้ภยักนั ใหก้าํลงัใจกนั ไม่หาคนผิด แต่หาสาเหตุที ผิดพลาด ที สําคญัควรหา
จงัหวะโอกาสในการฉลองความสาํเร็จ (แมว้า่เล็กนอ้ย) ร่วมกนัเสมอ ๆ 
 ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแกว้ (ออนไลน์. 2557) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์มีบทบาท 4 ประการ 
คือ  
 1. การกาํหนดแนวทางหลกั ผูน้าํควรเริ มตน้ดว้ยการกาํหนดเป้าหมายและแนวความคิด  
ที ชัดเจน บทบาทดงักล่าวจะช่วยให้ผูน้าํสร้างแผนงานแม่แบบ ที ตั� งอยู่บนพื�นฐานของหลกัการ  
ก่อนจะลงมือปฏิบติัตามแผน และนอกจากนั�นไม่เพียงแต่ตอ้งรู้ถึงวิธีการกาํหนดทิศทางและเป้าหมาย
เท่านั�น แต่ผูน้าํตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนและความมุ่งมั นจากพนกังานในการบรรลุถึงเป้าหมายดว้ย 
ผูน้าํตอ้งมีความสามารถนาํให้ผูอื้ นมีส่วนร่วมในการสร้างพนัธกิจ วิสัยทศัน์ และสื อสารอยา่งชดัเจน 
ผูน้าํตอ้งชี� ใหเ้ห็นถึงผลประโยชน์ที พนกังานจะไดรั้บจากความสาํเร็จในอนาคต  
 2. การสร้างระบบการทาํงานที มีประสิทธิผล การสร้างระบบการทาํงานที มีประสิทธิผล
หรือการทาํใหอ้งคก์ารดาํเนินไปในทิศทางเดียวกนั คือ การลงมือสร้างแผนหลกัที กาํหนดขึ�นในขั�นตอน
ที หนึ ง ทุกระดบัชั�นขององคก์ารควรมีการดาํเนินการไปในทิศทางเดียวกนัเพื อบรรลุวตัถุประสงค์
เดียวกัน ผูน้ํายงัต้องเปลี ยนแปลงระบบการทาํงาน ขั�นตอนการทาํงาน และโครงสร้างองค์การ
ทาํงานใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายขององคก์ารที ไดว้างไว ้ 
 3. การมอบอาํนาจ หากผูน้ํามีการมอบอาํนาจให้แก่พนักงานอย่างจริงจังจะทาํให้
บรรยากาศในการทาํงานมีความไวว้างใจซึ งกนัและกนั การสื อสารระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่ม    
เกิดประสิทธิผลและเกิดผลลพัธ์ใหม่ ๆ ที สร้างสรรค์ และพนกังานสามารถแสดงความคิดเห็นและ
ศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งอิสระ ดงันั�นผูน้าํตอ้งสร้างสภาวะที จะกระตุน้การสร้างเสริมและปลดปล่อย
ความคิดริเริ มสร้างสรรค ์ความสามารถพิเศษเฉพาะตวั ความสามารถ และศกัยภาพที มีอยูใ่นบุคคล
ทุกคน  
 4. การสร้างตวัแบบ ผูน้ําต้องสร้างความน่าเชื อถือต้องมีคุณสมบัติของผูน้ําที ดีด้วย    
กล่าวคือ ตอ้งเขา้ใจถึงความสาํคญัของดุลยภาพระหวา่งคุณลกัษณะกบัความรู้ความสามารถ   
 สรุปได้ว่า บทบาทของภาวะผู ้นําเชิงกลยุทธ์นั� น ต้องมีความรับผิดชอบที สําคัญยิ ง          
ต่อการกาํหนดทิศทางใหแ้ก่องคก์ารต่อมุมมองและความสามารถในการอ่านสภาพแวดลอ้มของตน 
แต่ในทางตรงกันขา้มเป็นองค์การที มีการจดัตั�ง อย่างเป็นระบบมานานก็มกัมีกลยุทธ์ในการนํา    
องคก์ารไปสู่ความสําเร็จเรียบร้อยแลว้ในกรณีหลงันี�  ผูน้าํอาจมีบทบาทสําคญัเพียงเป็นผูน้าํกลยุทธ์
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ลงสู่การปฏิบติัเพียงอยา่งเดียวเท่านั�น บทบาทคู่ขนานของผูน้าํเป็นทั�งผูก้าํหนด กลยุทธ์และบทบาท
ในฐานะเป็นผูน้าํกลยทุธ์ลงสู่การปฏิบติั 
 คุณลกัษณะของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ ไวด้งันี�  
 ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2550 : 38) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้าํ มีดงันี�  
 1. ความสามารถ ที เป็นผลมาจากการเรียนรู้ผ่านโปรแกรมภาวะผูน้าํ หรือบุคลิกภาพ
ความสามารถ  
 2. ประสบการณ์ ที เกิดจาก 
  2.1 ทกัษะเชิงมโนทศัน์  
  2.2 ทกัษะเชิงเทคนิค  
  2.3 ทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์ 
 3. ตอ้งมีความพร้อมทั�งทางดา้นความสามารถและประสบการณ์ เมื อมีโอกาสจะเป็นผูน้าํ
ในสถานที และเวลาที เหมาะสม 
 ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแก้ว (ออนไลน์. 2557) กล่าวว่า คุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์          
มีดงัต่อไปนี�  
 1. ภาวะผู ้เป็นกระบวนการของการใช้อิทธิพล ที ผูน้าํพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูต้าม 
เพื อให้มีพฤติกรรมการปฏิบติังานตามตอ้งการโดยมีจุดมุ่งหมายขององค์การเป็นเป้าหมาย ไม่ใช่เรื อง
ของบุคคลที จะพีงมีภาวะผูน้าํไดโ้ดยที ไม่ไดมี้การกระทาํใด ๆ เป็นกระบวนการให้เกิดอิทธิพลต่อ   
ผูอื้ น ดงันั�นผูน้าํที มาจาการแต่งตั�ง เช่น ผูอ้าํนวยการ ผูบ้ญัชาการ อาจจะมีภาวะหรือไม่มีก็ได ้ 
 2. ภาวะผูน้าํ นอกจากเป็นการกระบวนการแลว้ ภาวะผูน้าํจะเกิดขึ�นได้ก็ต่อเมื อผูต้าม
ยอมใหผู้น้าํใชอิ้ทธิพลต่อตวัเขา ซึ งโดยทั วไปก็ตอ้งพิจารณาถึงระดบัความถูกตอ้งของอิทธิพลที ใช้
ดว้ยวา่ ไม่ใช่เป็นการใชอ้าํนาจเขา้ขู่เขญ็ หรือบีบบงัคบัใหท้าํตาม เพราะถา้เป็นการเช่นนั�นก็ไม่ถือวา่
ผูน้าํมีภาวะผูน้าํได ้ 
 3. ภาวะผูน้าํ จะถูกอา้งถึงเมื อจุดหมายของกลุ่ม หรือองค์การประสบความสําเร็จ ดงันั�น 
ถา้หากผูน้าํไม่สามารถนาํกลุ่มไปสู่ความสําเร็จดงักล่าวได ้ก็ยอ่มหมายถึงวา่ผูน้าํไม่ไดแ้สดงภาวะผูน้าํ
หรือไม่มีความสามารถในการนาํนั�นเอง  
 เทื�อน  ทองแกว้ (ออนไลน์. 2557) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ ไวด้งันี�  
 1. ผูน้าํจะตอ้งมองไกล คิดไกล มองเห็นเป้าหมายในอนาคตขา้งหนา้ และไม่ใช่แค่มองเห็น
อยา่งเดียวเท่านั�น จะตอ้งช่วยให้ทุกคนในทีมงานมองเห็นภาพอนาคตอย่างที ผูน้าํเห็นดว้ย ผูน้าํที ดี
จะไม่หยดุสร้างสรรคอ์นาคตใหม่ ๆ ใหก้บัองคก์ร และพฒันาวธีิการทาํงานใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
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 2. ผูน้าํที ดีจะตอ้งเป็นผูที้ สร้างทีมงานที แข็งแกร่งได ้มีความน่าเชื อถือ ทาํให้บุคลากรทุกคน
ในทีมงานยินดีที จะทาํงานร่วมกัน ไม่มีความลาํเอียง และเลือกปฏิบติัต่อใครบางคนเป็นพิเศษ 
เพราะถา้ทาํแบบนั�นทีมงานที ดีก็จะไม่เกิดขึ�นอยา่งแน่นอน การมอบหมายและจดัสรรงาน ผูน้าํที ดี
ไม่ใช่แค่เพียงมอบหมายงานใหก้บัสมาชิกในทีมอยา่งเดียว แต่จะตอ้งพิจารณาเสมอวา่ ใครที เหมาะสม
กบังานต่าง ๆ ก็จะมอบหมายที เขาถนดัเพื อให้เกิดผลงานที ดีที สุด นั นแสดงวา่ผูน้าํจะตอ้งศึกษาและ
รู้จกัจุดแขง็จุดอ่อนของสมาชิกของทีมงานตนเองเป็นอยา่งดี 
 3. ผูน้าํที ดีจะตอ้งสร้างและพฒันาคนทุกคนที อยูใ่นการดูแล เพื อทาํให้ทุกคนเก่งขึ�น และ
มีความสามารถในการทาํงานมากขึ� น ไม่ใช่แค่บริหารแบบเดิม ๆ ไม่มีอะไรใหม่เกิดขึ� นในตวั
พนักงานเลย ดงันั�นผูน้าํจะตอ้งฝึกสอนพนักงาน และวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กบั
พนกังานแต่ละคน เพื อใหพ้นกังานมีทกัษะใหม่ ๆ ในการทาํงานเกิดขึ�นเสมอ 
 4. ผูน้าํที ดีจะตอ้งเป็นคนที สามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้เกิดขึ�นกบัสมาชิกในทีมงาน         
ทาํใหส้มาชิกเกิดความฮึกเหิมและมุ่งมั นที จะทาํงานและฟันฝ่าอุปสรรคไปพร้อม ๆ กนั  
 5. ผูน้าํไม่จาํเป็นตอ้งเป็นบุคคลที มีตาํแหน่งหัวหน้าหรือผูที้ ไดรั้บการยอมรับจากผูอื้ น
เท่านั�น แต่ที สาํคญัก็คือ ผูน้าํเป็นผูที้ สามารถก่อใหเ้กิดการเปลี ยนแปลงที ส่งผลเชิงบวกต่อความเป็นอยู่
ที ดีของผูอื้ น ของชุมชน และของสังคมโดยรวม อาจกล่าวไดว้า่ มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพพอที จะเป็น
ผูน้าํได ้กระบวนการของการเป็นผูน้าํหรือภาวะผูน้าํนั�น ไม่สามารถอธิบายไดโ้ดยง่ายเพียงแค่ดูจาก
พฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ งเท่านั�น แต่ภาวะผูน้าํยงัเกี ยวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ในแง่ความร่วมมือ
ของกลุ่มคนหรือระหว่างกลุ่มคนในการปฏิบติัภารกิจร่วมกนับนฐานของค่านิยมเหมือนกันคือ    
การทาํงานเพื อใหเ้กิดการเปลี ยนแปลงเชิงบวกจากความเชื อที วา่ผูน้าํคือ ผูที้ ก่อให้เกิดการเปลี ยนแปลง
และภาวะผูน้าํคือ การทาํงานร่วมกนัในลกัษณะของกลุ่มบุคคลที ตอ้งการให้เกิดการเปลี ยนแปลง  
ดังนั� นการพัฒนาผู ้นําที มีฐานความเชื อดังกล่าวจึงเน้นเรื องค่านิยม สําคัญที ใช้เป็นฐานของ           
การเปลี ยนแปลงทางสังคมควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ค่านิยมส่วนบุคคลเพื อการเป็นผูน้าํที ดีต่อไป 
 มิทเซล และลาร์สัน (Michell and Larson. 1987 : 435) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะที สําคญัของ    
ผูน้าํเชิงกลยทุธ์ไว ้3 ประการ คือ  
 1. ผูน้าํเป็นกระบวนการ  
 2. มีระดบัความถูกตอ้งของการใชอิ้ทธิพล  
 3. มีความสาํเร็จของจุดมุ่งหมายที ตั�งไว ้
 สรุปได้ว่า คุณลกัษณะของผูน้าํเชิงกลยุทธ์นั�น เป็นผูที้ มีมีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง         
มีความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์ มีความคาดหวงัและการสร้างโอกาส
สาํหรับอนาคต และมีวธีิการคิดเชิงปฏิวติั ตลอดจนมีการกาํหนดวสิัยทศัน์ที ชดัเจน 
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แนวคิดภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 

 ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเดส และมิลเลอร์ (Dess and Miller)  
 เดส และมิลเลอร์ (Dess and Miller. 1993 : 210) ไดก้ล่าววา่ผูน้าํเชิงกลยทุธ์มี 3 ประการ ดงันี�   
 1. การกาํหนดทิศทางขององคก์าร เพื อสร้างวิสัยทศัน์ที ง่ายแก่การเขา้ใจ และกลยุทธ์ต่าง ๆ 
ที มีความหมายต่อธุรกิจ เทคโนโลยีหรือวฒันธรรมองค์การในแง่ที ว่าสิ งที กล่าวมานี� จะมีรูปแบบ
อยา่งไรต่อไปในอนาคต เป็นการมีวสิัยทศัน์ทางกลยทุธ์นั นเอง 
 2. การออกแบบองค์การ เป็นกิจกรรมที เน้นการประเมินองค์การที จาํเป็นต่อการก่อให้เกิด        
ผลลพัธ์ และสามารถนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัไดอ้ยา่งประสบความสาํเร็จ 
 3. การปลูกฝังวฒันธรรมขององคก์าร ซึ งมีความเกี ยวขอ้งกบัความเป็นเลิศและคุณธรรม
ขององคก์าร บุคลากรทั วทั�งองคก์ารตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนให้มีวิสัยทศัน์ร่วมกนั รวมทั�งเขา้ใจถึง
กลยุทธ์ต่าง ๆ เพื อที จะสามารถทาํงานร่วมกนัไดด้ว้ยความสามารถสูงสุดและพฤติกรรมที มีคุณธรรม
อยา่งเตม็ที  
 ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของนาฮาแวนไดร์ และมาเล็กซาเดอร์ (Nahavandi and 

Malekzadeh) 
 นาฮาแวนไดร์ และมาเล็กซาเดอร์ (Nahavandi and Malekzadeh. 1999 : 248) ไดก้ล่าวถึง
คุณลกัษณะเด่นสาํคญั 2 ดา้น ของภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ คือ  
 1. ดา้นแสวงหาความทา้ทาย คือ ผูน้าํมีความเต็มใจที จะเสี ยงมากนอ้ยเพียงใด ผูน้าํจะมุ่งต่อ
กลยุทธ์สู่อนาคตกบัการมุ่งการดาํเนินงานประจาํในปัจจุบนัมากน้อยเพียงต่างกนัเพียงไร เป็นตน้    
ผูน้าํที มุ่งแสวงหาความทา้ทายสูงพบว่า มกัจะกาํหนดกลยุทธ์ที มีลกัษณะของความเสี ยงสูง และ
มกัจะพยายามริเริ มสร้างสรรค์สิ งใหม่ ๆ ในขณะที ผูน้าํซึ งมีระดบัของการแสวงหาความทา้ทายตํ า
มกัจะไม่ชอบและปฏิเสธต่อความเสี ยงทั�งหลายดว้ยการยึดติดอยูก่บัแนวคิดและวิธีการเดิมที พิสูจน์
วา่    เคยไดผ้ลดีมาแลว้ 
 2. ด้านความต้องการที จะมีอาํนาจในการควบคุม คือ ผูน้ําที มีความตอ้งการมีอาํนาจ      
ในการควบคุมสูงจะจดัรูปแบบขององค์การที เป็นการรวมศูนยอ์าํนาจ มีการกระจายงานกระจาย
อาํนาจค่อนขา้งน้อยและมุ่งเน้นที กระบวนการตํ า จะเน้นวฒันธรรมแบบตึงตวั เน้นการปฏิบติั    
แบบเดียวที เหมือนกนัและใหล้อกเลียนแบบการปฏิบติัเป็นหลกั ในขณะที ผูน้าํที มีระดบัความตอ้งการ
มีอาํนาจในการควบคุมตํ า มกัจะเนน้การกระจายอาํนาจในองคก์าร 

 ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของไอร์แลน และฮิตท์ (Ireland and Hitt) 
 ไอร์แลน และฮิตท์ (Ireland and Hitt. 1999 : 254) ให้ทศันะเกี ยวกบัผูน้าํเชิงกลยุทธ์          
ที เหมาะสมกบัศตวรรษที  21 ว่าขณะที บริบทโลกาภิวตัน์ขยายตวัเพิ มขึ�นทั�งแนวกวา้งและแนวลึก
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ควบคู่กบัสภาวะการแข่งขนัทวีความรุนแรงยิ งขึ�นเช่นนี�  จาํเป็นที ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งดาํเนินการ     
ใน 6 ขั�นตอน ต่อไปนี�  
 1. ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งสามารถให้วิสัยทศัน์ที แจ่มชัดและมีลกัษณะจูงใจขององค์การ 

และเป็นวสิัยทศัน์ที ไดม้าจากบุคคลฝ่ายต่าง ๆ  

 2. ผูน้าํเชิงกลยทุธ์จะตอ้งตระหนกัให้ความสําคญัต่อการใชป้ระโยชน์และดาํรงรักษาจุดเด่น

ที เป็นแกนสมรรถนะขององค์การให้ได ้เพราะจุดเด่นดงักล่าวจะเป็นทั�งทรัพยากรและขีดความสามารถ

ที จะทาํใหอ้งคก์ารมีอตัลกัษณ์ที นาํไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

 3. ผูน้ ําเชิงกลยุทธ์ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการ    

ของการเรียนรู้อยา่งต่อเนื อง 

 4. ผูน้าํเชิงกลยทุธ์ของศตวรรษที  21 จะตอ้งดาํเนินกิจกรรมที เป็นการส่งเสริมวฒันธรรม

ความมีผลผลิตอยา่งย ั งยนืขององคก์าร ดว้ยการกระตุน้และเปิดกวา้งแก่ทุกคน  

 5. ผูน้าํเชิงกลยุทธ์จะตอ้งยึดมั นและมุ่งเน้นแนวปฏิบติัต่าง ๆ อย่างมีจริยธรรมดว้ยการ

แสดงความซื อสัตย ์ มีคุณธรรมยึดมั นในหลกัการของตน ทั�งสามารถในการดลใจต่อพนกังานให้

ประกอบธุรกิจบนหลกัของความมีจริยธรรม 

 6. ผูน้าํในศตวรรษที  21 จะตอ้งสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและความมีดุลยภาพ

ขององค์การระหว่างความควบคุมที เน้นในความยืดหยุ่นและการริเริ มใหม่ ๆ ที มุ่งผลระยะสั� น      

กบัที มุ่งผลระยะยาว  

 ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเอเดร์ (Adair)  

 เอเดร์ (Adair. 2002 : 120) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารที มีภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์มีความสําคญั 

อยา่งมากต่อการพฒันาองคก์ารทุกขนาด ทุกระดบั เพื อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ผูน้าํเชิงกลยุทธ์

เป็นผูน้าํที รับผดิชอบในการสร้างและการเปลี ยนแปลงปัจจยัต่าง ๆ  ขององคก์าร ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

วฒันธรรม กลยทุธ์ โครงสร้าง ภาวะผูน้าํและเทคโนโลยี และยงัมีหนา้ที ในการจูงใจให้บุคลากรนาํ

การตดัสินใจของตนลงสู่การปฏิบติั ผูน้าํเชิงกลยุทธ์จึงมีบทบาทสองดา้นที เป็นบทบาทคู่ขนานกนั 

กล่าวคือ บทบาทแรกในฐานะเป็นผูว้างแผนออกหรือกาํหนดวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ให้แก่องค์กร 

ส่วนบทบาทที สองในฐานะที นาํเอากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั ดงันั�นผูน้าํเชิงกลยทุธ์จึงเป็นทั�งผูก้าํหนด 

และผูน้ําสู่การปฏิบัติ กล่าวคือ ในกรณีที องค์กรยงัไม่ได้จัดทาํกลยุทธ์หรือกรณีที องค์กรกําลัง       

แสวงหาแนวทางในการเปลี ยนแปลงที สาํคญั และตอ้งการที จะเปลี ยนแปลงทิศทางใหม่ดา้นกลยุทธ์

ในกรณีเหล่านี�ผูน้าํจะตอ้งมีบทบาท 
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 ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของดูบริน (Dubrin) 
 ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ที สอดคลอ้งแนวคิดของดูบริน (Dubrin) ใน 5 องคป์ระกอบ มีดงันี�  
 1. ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง 
  ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 22) กล่าววา่ ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง เป็นการคิด
เชิงกลยุทธ์ตอ้งอาศยัทกัษะดา้นความรู้สึกนึกคิด และความเขา้ใจในระดบัที สูง เช่น ความสามารถ  
ในการคิดเชิงมโนภาพ ในการซึมซบัและการรับรู้แนวโนม้ของสิ งต่าง ๆ จาํนวนมาก ไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
และ มีความสามารถในการสรุปขอ้มูลต่าง ๆ เพื อนาํไปกาํหนดเป็นแผนปฏิบติัการตลอดจนสามารถ
ประมวลขอ้มูลต่าง ๆ และเขา้ใจผลที ตามมาขององค์การที มีปฏิกิริยากบัสภาพแวดลอ้มนี� เรียกว่า    
วธีิการคิดเชิงระบบ  
  รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าวว่า ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง คือ   
การคิดเชิงกลยทุธ์นั�นตอ้งอาศยัทกัษะดา้นความรู้สึกนึกคิด  และความเขา้ใจระดบัสูง เช่น ความสามารถ
ในการคิดเชิงมโนภาพ ซึมซับและรับรู้แนวโน้มของสิ งต่าง ๆ ได้อย่างมีเหตุผล มีความสามารถ    
ในการสรุปขอ้มูลต่าง ๆ เพื อนาํไปกาํหนดเป็นแผนปฏิบติัการ   
  ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแกว้ (2557.  ออนไลน์) กล่าววา่ ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง 
คือ การประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ คาดคะเนผลที จะเกิดขึ� นตามมาจากการกาํหนดนโยบายและ      
แผนการปฏิบติังาน  ซึ งเป็นวิธีคิดเชิงระบบ แบบองคร์วมที มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ริเริ มสร้างสรรคใ์นการบริหารงานให้ฝ่ายต่าง ๆ ทาํงานร่วมกนั เพื อให้บรรลุวตัถุประสงค์
อยา่งเดียวกนั ทั�งนี�ตอ้งคาํนึงถึงความเป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผูอื้ น  
  ยุคล์ (Yukl. 1998 : 12) กล่าววา่ ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง เป็นความสามารถ  

ในการบริหารงานที ให้ฝ่ายต่าง ๆ ไดท้าํงานร่วมกนัเพื อให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างเดียวกนั ทั�งนี�
ตอ้งคาํนึงถึงสิ งต่อไปนี�  คือ คาํนึงถึงความเกี ยวขอ้งกนัและความมีอิสระต่อกนั  เมื อองค์การนั�น       

มีผูน้ ําที มีความสามารถในด้านความคิด ความเข้าใจ นอกจากนี�  การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์     

เป็นอีกคุณลกัษณะหนึ งที สาํคญัเช่นกนั เพราะเป็นคุณลกัษณะที ช่วยในการกาํหนดทางเลือก ในการ

กาํหนดทิศทางขององค์การ รวมทั�งการตั�งคาํถามแบบเงื อนไขขอ้สมมุติ ก็เป็นเรื องที ต้องอาศยั               

การจินตนาการ 

  ดูบริน (Dubrin. 2004 : 339 - 342) กล่าวว่า ผูน้าํที มีความเขา้ใจระดบัสูง คือ การคิด
เชิงกลยุทธ์ต้องอาศยัทกัษะด้านความเข้าใจที เกิดขึ� นในระดับสูง เช่น ความสามารถในการคิด        
เชิงมโนภาพในการซึมซับและการรับรู้แนวโน้มของสิ งต่าง ๆ จาํนวนมาก ได้อย่างมีเหตุผลและ      
มีความสามารถในการสรุปขอ้มูลต่าง ๆ เพื อนาํไปกาํหนดเป็นแผนปฏิบติัการ ตลอดจนสามารถ
ประมวลขอ้มูลต่าง ๆ และผลที ไดเ้ขา้ใจตามมา สําหรับองค์การที มีปฏิกิริยากบัสภาพแวดล้อมนี�
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เรียกว่า การคิดเชิงระบบ การคิดเชิงระบบ เป็นความสามารถในการบริหารธุรกิจให้ฝ่ายต่าง ๆ ได้
ทาํงานร่วมกนัเพื อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนั ผูน้าํที มีความเขา้ใจระดบัสูง จะมีความสามารถ
ในการคิดเชิงวิเคราะห์โดยสามารถจาํแนกแยกแยะองคป์ระกอบของสิ งใดสิ งหนึ งได ้ มีความสามารถ
ในการคิดเชิงวิเคราะห์สามารถกาํหนดวิธีการทาํงานที ดีที สุดเพื อบรรลุเป้าหมาย มีความสามารถ   
ในการคิดเชิงสังเคราะห์โดยสามารถรวบรวมส่วนประกอบยอ่ยอยา่งผสมผสานกลมกลืนจนกลายเป็น
สิ งใหม่หรือแนวคิดใหม่ได้มีความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห์ โดยสามารถนาํมากาํหนด     
เป็นทิศทางการพฒันาสถานศึกษา มีความสามารถคิดเชิงสร้างสรรคข์ยายความคิดเดิมที มีอยูสู่่ความคิด
ที แปลกใหม่แตกต่างไปจากแนวความคิดเดิมมีทกัษะและไหวพริบในการคิดเชิงสร้างสรรคส์ามารถ
แก้ปัญหาและกาํหนดแนวทางปฏิบติังานได้ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ̂ิ โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหา     
แบบใหม่ที มีประสิทธิภาพมีการคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตดัสินใจ และมีการติดตามประเมินผล
การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบสามารถนาํปัจจยัต่าง ๆ มากาํหนดกลยทุธ์ได ้
  สรุปได้ว่า ผูน้าํที มีความคิดความเขา้ใจระดบัสูงนั�นผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถคิด
วิเคราะห์ แยกองคป์ระกอบของสิ งใดสิ งหนึ งได ้ มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ สามารถ
กาํหนดวิธีการทาํงานที ดีที สุดเพื อบรรลุเป้าหมาย มีความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห์ มีความ 
สามารถคิดเชิงสร้างสรรค ์มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ̂ิโดยเสนอวิธีการแกไ้ขปัญหาแบบใหม่ที มีประสิทธิภาพ
มีการคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตดัสินใจ และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 
 2. ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ มากาํหนดกลยทุธ์  
  ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 22) กล่าวว่า ความสามารถในการนําปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ          
มากาํหนดกลยุทธ์ ซึ งผูน้าํเชิงกลยุทธ์อาจเปรียบไดก้บัผูที้ มีสมาธิสูงในการทาํงานโดยอิสระ และ
สามารถกาํหนดอนาคตได ้ในทางปฏิบติัผูน้าํจะปรึกษาหารือกบัผูผู้เ้กี ยวขอ้งหลาย ๆ ฝ่าย ซึ งเป็น
ลกัษณะของความเป็นประชาธิปไตยในการทาํงานร่วมกนั เพื อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แต่ขอ้ควร
ระวงัอยา่งหนึ งคือ อย่าพยายามใช้คตินิยมแบบเพิ มขึ�นทีละน้อย ซึ งหมายถึงแนวทางการตดัสินใจ    
ที ใชพ้ื�นฐานของสถานการณ์ที แลว้ ๆ มาเป็นหลกักล่าวคือ ถา้ปีที ผ่านมารเคยทาํอยา่งไร ก็มกัจะใช้
สิ งนั�นเป็นจุดเริ มตน้ในการเพิ มหรือลดในปีต่อไปเพราะจะทาํให้ขาดพิจารณาขอ้มูลแวดลอ้มอื น ๆ           
ที สาํคญัในเวลาปัจจุบนัซึ งแตกต่างไปจากในอดีตแลว้ 
  รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าววา่ ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ 
มากาํหนดกลยุทธ์นั�น เป็นการกาํหนดกลยุทธ์แบบประชาธิปไตยในการทาํงานร่วมกนั วางแผน
เกี ยวกบัภารกิจ ทิศทาง เป้าหมาย ยทุธศาสตร์สถานศึกษา วเิคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอกที ส่งผล
กระทบทางบวกและทางลบต่อการดาํเนินงาน จากนั�นสรุปและเลือกกลยุทธ์ที จะพฒันาองค์กร 
ประเมินผลการดาํเนินงาน โดยผูน้าํหรือผูบ้ริหารจะมุ่งเนน้การแสดงความคิดเห็น ปรึกษาหารือกบั  
ผูที้ เกี ยวขอ้งหลาย ๆ ฝ่ายตามหลกัการมีส่วนร่วมของทุกคนในสถานศึกษา นอกจากนี� ตอ้งมีการ
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บริหารข้อมูลโดยจัดเป็นระบบสารสนเทศจัดสรรทรัพยากรที มีอย่างจาํกัดให้เกิดความคุ้มค่า 
สามารถบรรลุวตัถุประสงคโ์ดยรวมของสถานศึกษาได ้
  ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแกว้ (ออนไลน์. 2557) กล่าววา่ ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้   
ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์ อาจเปรียบได้กบัผูที้ มีสมาธิสูงในการทาํงานโดยอิสระ  และสามารถ
กาํหนดอนาคตได ้ในทางปฏิบติัผูน้าํจะปรึกษาหารือกบัผูที้ เกี ยวขอ้งหลาย ๆ ฝ่าย ซึ งเป็นลกัษณะ
ของความเป็นประชาธิปไตยในการทาํงานร่วมกนั เพื อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แต่ขอ้ควรระวงั
อย่างหนึ งคือ อย่าพยายามใช้คตินิยมแบบเพิ มขึ�นทีละน้อย ซึ งหมายถึงแนวทางการตดัสินใจที ใช ้
พื�นฐานของสถานการณ์ที แลว้ ๆ มาเป็นหลกั กล่าวคือ ถา้ปีที ผา่นมาเคยทาํอยา่งไร ก็มกัจะใชสิ้ งนั�น
เป็นจุดเริ มต้นในการเพิ มหรือลดในปีต่อไปเพราะทาํให้ขาดการพิจารณาขอ้มูลแวดล้อมอื น ๆ          
ที สาํคญัในเวลาปัจจุบนัซึ งแตกต่างไปจากในอดีตแลว้ 
  ยุคล์  (Yukl. 1998 : 12)  กล่าววา่  ความสามารถในการนาํปัจจยัต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์ 
หมายถึง การวางแผนเกี ยวกบัภารกิจขององคก์ร ทิศทางเป้าหมาย และวตัถุประสงคใ์นอนาคต ทั�งใน
ระยะสั� นและระยะยาวตลอดจนการใช้กลยุทธ์ในการจดัสรรทรัพยากรที มีอย่างจาํกดัให้สามารถ
บรรลุวตัถุประสงคโ์ดยรวมขององคก์ร  
  ดูบริน (Dubrin. 2004 : 339 - 342) กล่าววา่ ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้ต่าง ๆ 
มากําหนดกลยุทธ์ กล่าวคือ ผูน้ําเชิงกลยุทธ์นั�นอาจเปรียบได้กับผูที้ มีสมาธิสูงในการทาํงาน         
โดยอิสระ และสามารถกาํหนดอนาคตได้ ในทางปฏิบัติแล้วผูน้ําก็จะปรึกษาหารือกับบรรดา            
ผูที้ เกี ยวขอ้ง หลาย ๆ ฝ่าย ซึ งเป็นลกัษณะของความเป็นประชาธิปไตยในการทาํงานร่วมกนัเพื อเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แต่ขอ้ควรระวงัอย่างหนึ งก็คือ อย่าพยายามใช้คตินิยมแบบเพิ มขึ�นมีละน้อย 
ซึ งหมายถึง แนวทางการตัดสินใจที ใช้พื�นฐานของสถานการณ์ที แล้ว ๆ มาเป็นหลักกล่าวคือ           
ถ้าปีที ผ่านมาเคยทาํอย่างไร ก็มกัจะใช้สิ งนั�นเป็นจุดเริ มตน้ในการเพิ มหรือลดในปีต่อไป ทาํให ้   
ขาดการพิจารณาขอ้มูล ณ เวลาปัจจุบนัซึ งแตกต่างจากอดีตไปแลว้ ความสามารถในการนาํปัจจยันาํเขา้
ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์นั�น ผูบ้ริหารควรมีการบริหารจดัการข้อมูลเป็นระบบสารสนเทศและ
บริหารงานโดยใช้ฐานขอ้มูล มีการบริหารจดัการขอ้มูลประยุกต์ใช้ขอ้มูลข่าวสารความรู้และแนวคิด
ใหม่ ๆ มาพฒันางาน นาํนโยบาย เป้าหมายยทุธศาสตร์ เกณฑม์าตรฐานของโรงเรียน และหน่วยงาน
ที เกี ยวข้องมาพิจารณาเพื อกาํหนดกลยุทธ์ในการทาํงาน กาํหนดข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูล        
เชิงคุณภาพ จากการทาํงานของโรงเรียนในปีที ผ่านมาพิจารณาเพื อกาํหนดกลยุทธ์ในการทาํงาน    
นาํขอ้มูลจากการสาํรวจขอ้มูลเบื�องตน้ภายในโรงเรียน และขอ้มูลเกี ยวกบัชุมชน รวมทั�งความตอ้งการ
การจดัลาํดบัความสําคญัมาพิจารณาเพื อกาํหนดกลยุทธ์ในการทาํงาน ให้โอกาสครูมีส่วนร่วม       
ในการกาํหนดความตอ้งการการจดัลาํดบัความสําคญั มาพิจารณาเพื อกาํหนดกลยุทธ์ในการทาํงาน 
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นาํจุดแข็งหรือขอ้ไดเ้ปรียบที แตกต่างจากโรงเรียนอื น ๆ ซึ งจะเสริมให้การดาํเนินงานของโรงเรียน
บรรลุวตัถุประสงคม์าพิจารณาเพื อกาํหนดกลยทุธ์ในการทาํงาน 
  สรุปได้ว่า ความสามารถในการนําปัจจยันําเขา้ต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์นั�น ในการ

บริหารจดัการขอ้มูลเป็นระบบสารสนเทศและบริหารงานโดยใช้ฐานขอ้มูล มีการบริหารจดัการ    

ขอ้มูล ประยุกตใ์ชข้อ้มูล ข่าวสารมาพฒันางาน  นาํนโยบาย เป้าหมาย ยุทศาสตร์ เกณฑ์มาตรฐาน

ของสถานศึกษา มาพิจารณาเพื อกําหนดกลยุทธ์ในการทาํงาน กําหนดข้อมูลจากการทาํงาน         

ของสถานศึกษาในปีที ผา่นมาพิจารณาเพื อกาํหนดกลยทุธ์ในการทาํงาน 

 3. การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสสาํหรับอนาคต 

  ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 22) กล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งอาศยัทกัษะการคาดคะเนจาก

อนาคต  จากคาํกล่าวที ว่า การมองอนาคตอย่างทะลุปรุโปร่งเป็นเรื องของความแตกต่างระหว่าง

ความสําเร็จและความลม้เหลว ดงันั�นผูน้าํเชิงกลยุทธ์ จึงตอ้งทาํความเขา้ใจเกี ยวกบัอนาคต มีการ

คาดคะเนอย่างแม่นยาํเกี ยวกบัรสนิยมและความตอ้งการของลูกคา้ ตลอดจนการคาดคะเนทกัษะ 

ต่าง ๆ ที จาํเป็นสาํหรับในอนาคต 

  รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าววา่ การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาส

สําหรับอนาคต หมายถึง การใชท้กัษะในการคาดคะเนอนาคตของสถานศึกษาเพื อพฒันาไปสู่องค์การ

แห่งการเรียนรู้ มีการกาํหนดสภาพที คาดหวงัไวอ้ยา่งชดัเจน สามารถสร้างโอกาสที ไดรั้บผลกระทบ

จากเหตุการณ์ต่าง ๆ มาบริหารงานให้ประสบความสําเร็จได้ คิดหาวิธีการพฒันาสถานศึกษา      

อย่างหลากหลายไวต้อบรับความตอ้งการในอนาคต เมื อเกิดปัญหาสามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างเร่งด่วน            

ซึ งผูน้าํตอ้งมีการสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิดขึ�นสถานศึกษา สร้างความเชื อมั นดา้นต่าง ๆ  

  ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแกว้ (ออนไลน์. 2557) กล่าววา่ การมีความคาดหวงัและการสร้าง

โอกาสสําหรับอนาคต หมายถึง การใช้ทกัษะในการคาดคะเนอนาคตของสถานศึกษาเพื อพมันา           

ไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ มีการกาํหนดสภาพที คาดหวงัไวอ้ยา่งชดัเจน สามารถสร้างโอกาสที ไดรั้บ

ผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ มาบริหารงานให้ประสบ ความสําเร็จได้ คิดหาวิธีการพฒันา     

สถานศึกษาอย่างหลากหลายไวต้อบรับความตอ้งการในอนาคตเมื อเกิดปัญหาสามารถแกปั้ญหา    

ไดอ้ยา่งเร่งด่วน  ซึ งผูน้าํตอ้งมีการสร้างแรงบนัดาลใจให้เกิดขึ�นในสถานศึกษา สร้างความเชื อมั น      

ดา้นต่าง ๆ เช่น การจดัทรัพยากรมนุษยใ์นการปฏิบติังาน ความเชื อมั นในความสามารถของผูบ้ริหาร 

เป็นตน้ ซึ งผูน้าํเชิงกลยุทธ์ตอ้งทาํความเขา้ใจอนาคตแลว้เต็มใจที จะเสี ยงต่อเรื องต่าง ๆ คาดคะเน

อย่างแม่นยาํเกี ยวกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน ตลอดจนคาดคะเนทกัษะต่าง ๆ      

ที จาํเป็นสาํหรับสถานศึกษาในอนาคต และตอบสนองความตอ้งการไดดี้กวา่คู่แข่ง 
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  ยุคล์ (Yukl. 1998 : 12) กล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ด
กบัการสร้างบารมี เพราะผูน้าํจะสร้างแรงบนัดาลใจ โดยกระตุน้อารมณ์ผูต้ามให้เพิ มความตระหนกั
และเขา้ใจเป้าหมาย และเห็นคุณค่าของเป้าหมาย และเชื อมั นวา่จะปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายได ้
และสามารถสร้างโอกาสสาํหรับอนาคตได ้ 
  ดูบริน (Dubrin. 2004 : 339 - 342) กล่าวว่า การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาส
สําหรับอนาคต ซึ งต้องอาศยัทกัษะการคาดคะเนอนาคต จากคาํกล่าวที ว่าการมองอนาคตอย่าง    
ทะลุปรุโปร่งเป็นเรื องของความแตกต่างระหว่างความสําเร็จและความล้มเหลว ดังนั�นจึงต้องทาํ   
ความเขา้ใจเกี ยวกบัอนาคต เป็นการคาดคะเนอยา่งแม่นยาํเกี ยวกบัรสนิยมและความตอ้งการของลูกคา้ 
การมีความคาดหวงั และการสร้างโอกาสสําหรับอนาคตนั�น มีความสามารถวางแผนงานและกาํหนด
เป้าหมายความสาํเร็จในการดาํเนินงานอยา่งมีหลกัการและเป็นระบบ มีความสามารถทาํงานเชิงรุก
โดยการออกแบบการแก้ปัญหาอย่างเร่งด่วนเป็นรูปธรรมชัดเจน มีความสามารถคิดเชิงรุก         
สร้างวิกฤติให้เป็นโอกาส และไม่รีรอที จะนาํโอกาสนั�นมาใช้ประโยชน์ในการพฒันาสถานศึกษา    
มีความสามารถคาดการณ์แนวโนม้อนาคตและคิดเชิงรุกกาํหนดทิศทางของสถานศึกษาได ้สามารถ
วิเคราะห์ผลการดาํเนินงานที ผ่านมาเพื อหาแนวทางแก้ไขปัญหาเพื อพฒันาสถานศึกษา มีทกัษะ  
และไหวพริบการคิดหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ และเป็นนักวางแผนกลยุทธ์        
ขบัเคลื อนยทุธศาสตร์เพื อใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย 
  สรุปได้ว่า การมีความคาดหวังและการสร้างโอกาสสําหรับอนาคต โดยการมี
ความสามารถในการสร้างโอกาสสาํหรับอนาคต ความสามารถในวางแผนงานและกาํหนดเป้าหมาย 

ความสําเร็จในการดาํเนินงานอยา่งมีหลกัการและเป็นระบบ มีความสามารถทาํงานเชิงรุกโดยการ

ออกแบบการแกปั้ญหาอยา่งเร่งด่วนเป็นรูปธรรมชดัเจน มีความสามารถคิดเชิงรุกสร้างวิกฤติให้เป็น
โอกาส และไม่รีรอที จะนาํโอกาสนั�นมาใช้ประโยชน์ในการพฒันาสถานศึกษา กาํหนดทิศทาง      

ของสถานศึกษาได ้สามารถวเิคราะห์ผลการดาํเนินงานที ผา่นมาเพื อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
 4. วธีิการคิดเชิงปฏิวติั  

  ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 22) กล่าววา่ วิธีการคิดเชิงปฏิวติั คือผูบ้ริหารจะตอ้งมีการ

กระตุน้และเปิดกวา้งแก่ทุกคนตามหลกัการมีส่วนร่วมที ส่งเสริมความสัมพนัธ์ในองค์การ เมื อพบ
ปัญหาจะแกปั้ญหาใหไ้ดผ้ลระยะยาวดว้ยวธีิการวจิยัเพื อพฒันาผลผลิตดา้นปริมารควบคู่กบัคุณภาพ 

ทั�งนี� ผูบ้ริหารตอ้งสร้างกลยุทธ์ที สามารถตอบสนองความตอ้งการ สร้างความพึงพอใจ ประทบัใจ

ใหแ้ก่ลูกคา้ไดเ้หนือกวา่คู่แข่งขนั 

  รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าววา่ วิธีการคิดเชิงปฏิวติั คือ เป็นความสามารถ
ในการบริหารงานที ฝ่ายต่าง ๆ ไดท้าํงานร่วมกนัเพื อให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างเดียวกนั ทั�งนี�ตอ้ง
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คาํนึงถึงสิ งต่อไปนี�  คือ ตอ้งคาํนึงทั�งความเกี ยวขอ้งกนัและความมีอิสระต่อกนั การวิเคราะห์และ
การเก็บรวบรวมเกี ยวกบัสิ งที จาํเป็นสําหรับการทาํความเขา้ใจ การแยกงานดา้นบริหารออกเป็น
ระบบที มีหลายระดบั โดยแต่ละระดบันั�นก็ยงัมีความแตกต่างในเรื องของตวังานและทกัษะสําหรับ
งานนั�นๆ  
  ธีรศกัด̂ิ  ชนะบางแกว้ (ออนไลน์. 2557) กล่าววา่ วิธีการคิดเชิงปฏิวติั คือ การใชค้วามคิด
สร้างสรรค์เพื อการเปลี ยนแปลงทั�งระบบ โดยไม่กลวัความเสี ยง ชอบทา้ทายสถานการณ์ มกัเป็น
บุคคลที มีความคิดนอกกรอบ คิดเชิงรุก เชิงบูรณาการ แบบองค์รวมมุ่งเน้นกระบวนการของการ
เรียนรู้อยา่งต่อเนื อง เช่น การพฒันาที ย ั งยืน กระบวนการ PDCA นาํมาปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา 
โดยการดาํเนินกิจกรรมจะส่งเสริมและคาํนึงถึงศาสนาประเพณี วฒันธรรมสถานศึกษา โดยการ
ดาํเนินกิจกรรมจะส่งเสริมและคาํนึงถึงศาสนาประเพณี วฒันธรรมชุมชนดว้ย   
  ยุคล์ (Yukl. 1998 : 12) กล่าวว่า ผูน้าํที สามารถพลิกผนัวิกฤติการณ์ ให้เป็นโอกาส             
จนประสบความสําเร็จนั�นจะมีลกัษณะดงัต่อไปนี�  ผูน้าํจะเป็นผูที้ แสวงหาโอกาสทาํงานที ทา้ทาย     
ซึ งจะก่อให้เกิดการเปลี ยนแปลงริเริ มสิ งใหม่ และเจริญกา้วหน้า โดยมีความเชื อในความสามารถ
ของมนุษยที์ ปรับตวัเรียนรู้ ผูน้าํไม่เพียงมีความสนใจเหตการณ์ในอนาคตเท่านั�น แต่ยงัมีความรัก 
ความภาคภูมิใจ ความเอื�ออาทร ความเป็นกนัเอง มีเมตตา กรุณากบัผูร่้วมงาน ดุจดั งสมาชิกครอบครัว 
ผูน้าํจะไม่ใชก้ารบงัคบัหรือควบคุม แต่จะใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุนความไวว้างใจ ผูน้าํไม่ใช่บุคคล
ที มีบุคลิกน่านบัถือหรือเป็นบุคคลที มีตาํแหน่งสูงเท่านั�น แต่ตอ้งเป็นผูที้ มีพลงักระตือรือร้น มุ่งมั น 
เชือถือไดทุ้กคนสามารถเป็นผูน้าํไดจ้ากการเรียนรู้ และฝึกฝนตนเองและเนื องจากพฤติกรรมผูน้าํ
เป็นกระบวนการที ผูน้าํใชอ้าํนาจ กระตุน้ใหเ้กิดอิทธิพลเหนือผูต้าม 
  ดูบริน (Dubrin. 2004 : 339 - 342) กล่าวว่า วิธีการคิดเชิงปฏิวติัเป็นการใช้ความคิด  
สร้างสรรคเ์พื อการเปลี ยนแปลงทั�งระบบ ซึ งมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัคาํว่า การสร้างสรรคอ์นาคตใหม่
และกลยทุธ์ใดก็ตาม หากไม่สามารถทา้ทายสถานการณ์หรือสภาพที เป็นอยูไ่ด ้ก็ไม่อาจเรียกสิ งนี� วา่
กลยุทธ์ หลายองค์การที ไม่ประสบความสําเร็จเพราะกลยุทธ์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกคา้ไดเ้หนือกวา่คู่แข่งขนั วธีิการคิดเชิงปฏิวติั มีความคิดเชิงบูรณาการ สามารถเชื อมโยงเรื อง
ที มีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลเขา้ดว้ยกนัได ้มีความสามารถเทียบเคียงผลผลิตกบัสถานศึกษาที เป็นเลิศ
และกาํหนดแนวคิดเชิงบูรณาการมาพฒันาปรับปรุงงานให้ดีขึ�น มีความสามารถคิดแบบองค์รวม 
กาํหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจ และเป้าหมายไดช้ดัเจน มีความสามารถคิดแบบองคร์วมอยา่งสร้างสรรค์
เพื อหาเทคนิคและวิธีการที แปลกใหม่ มีความสามารถคิดเชิงกระบวนการเพื อให้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อการพฒันาสถานศึกษา มีการปรับเปลี ยนพฤติกรรมการบริหารที ทันสมัยเพื อปรับแนวคิด         
เชิงกระบวนการที มีประสิทธิภาพ และมีความคิดนอกกรอบเพื อหาเทคนิควิธีการที แปลกใหม่     
และสร้างสรรคใ์นการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันางาน 
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  สรุปไดว้่า วิธีการคิดเชิงปฏิวติันั�นผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการคิดเชิงปฏิวติั                        
มีความคิดเชิงบูรณาการ สามารถเชื อมโยงเรื องที มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลเข้าด้วยกันได ้                     
มีความสามารถเทียบเคียงผลผลิตกับสถานศึกษาที เป็นเลิศและกาํหนดแนวคิดเชิงบูรณาการมา
พฒันาปรับปรุงงานให้ดีขึ�น มีความสามารถคิดแบบองค์รวม กาํหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจ และเป้าหมาย
ไดช้ดัเจนมีความสามารถคิดแบบองคร์วมอยา่งสร้างสรรคเ์พื อหาเทคนิคและวธีิการที แปลกใหม่ 
 5. การกาํหนดวสิัยทศัน์ 
  รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2551 : 10) กล่าววา่  การกาํหนดวิสัยทศัน์กวา้งไกล ชดัเจน 
เป็นรูปธรรม เชื อมโยงปัจจุบนัและอนาคต กระตุน้สมาชิกให้มี ความรู้สึกสนใจ มุ่งมั นปฏิบติัตามดว้ย
ความเตม็ใจ ลกัษณะของวิสัยทศัน์ที ดี ประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ที สอดคลอ้ง เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกิจ  สังคม  วฒันธรรมและค่านิยมของสถานศึกษา ผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการคิด
และใหก้ารสนบัสนุน สะทอ้นใหเ้ห็นจุดหมายปลายทาง  ทิศทางในอนาคตที ทาํใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย   
  ทรรศนะ  บุญขวญั (2549 : 22) กล่าวว่า วิสัยทศัน์ หมายถึง สภาพขององค์การ           
ที ตอ้งการจะเป็นในอนาคตหรือเป็นเป้าหมายกวา้ง ๆ ที องคก์ารตอ้งการจะบรรลุในอนาคต โดยยงั
ไม่ไดก้าํหนดวธีิการเอาไว ้เป็นการสร้างความคิดโดยการใชค้าํถาม เช่น คาํถามถึงที ดีที สุด ยิ งใหญ่ที สุด 
การบริหารที ดีที สุด ฯลฯ รวมทั�งวิสัยทฯัในรูปแบบของขอ้เสนอแนะแบบไม่เจาะจง หรือตาํแหน่ง
ของทิศทางที จะไป โดยทั วไปเมื อผูน้าํขึ�นมาดาํรงตาํแหน่ง มกัได้รับการเสนอให้แถลงวิสัยทศัน์ 
เพื อให้สังคมสามารถวิเคราะห์ให้ไดว้่าผูน้าํคนนี� จะนาํพาองค์การไปในทิศทางใด ดงันั�น ถา้ผูน้าํ    
ไม่มีวสิัยทศัน์ มีวสิัยทศัน์สั�นหรือวสิัยทศัน์แคบ ก็อาจทาํให้องคก์ารไม่พฒันา หรือไม่สามารถดาํรง
อยูร่อดได ้
  ธีรศักด̂ิ  ชนะบางแก้ว (ออนไลน์. 2557) กล่าวว่า การกาํหนดวิสัยทัศน์ คือ           

ความพร้อม ความทา้ทาย การสร้างความคาดหวงัที เป็นสิ งที พึงปรารถนาที มองเห็นได ้รับรู้ เขา้ใจ
ร่วมกันได้เหมือนกัน และมีแผนปฏิบัติที แสดงให้เห็นวิธีการที มุ่งสู่ จุดหมายชัดเจน คุ้มค่า              

ทั�งทางด้านปริมาณและทั�งทางด้านปริมาณและคุณภาพ โดยผูบ้ริหารจะมีการติดตาม ประเมิน                  

ผลการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ถ้าผูบ้ริหารไม่มีวิสัยทศัน์ มีวิสัยทศัน์แคบ ก็อาจทาํให้สถานศึกษา       
ไม่พฒันาหรือไม่สามารถดาํรงอยูไ่ด ้

  ยุคล์ (Yukl. 1998 : 12) กล่าววา่ วิสัยทศัน์จะช่วยสร้างความผกูพนัและร้อยรัดพลงัของ
สมาชิกเพื อการบรรลุเป้าหมายผูบ้ริหารที มีวิสัยทศัน์จะสามารถสร้างวิสัยทศัน์ให้กบัองคืกรและเปลี ยน

วิสัยทศัน์ให้เป็นสภาพที เป็นจริง มองเห็นได้อย่างชัดเจนว่าเป้าหมายที ตอ้งการให้เกิดคืออะไร       

จะตอ้งทาํอะไร และทาํอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั�น วิสัยทศัน์ที แจ่มแจง้ชดัเจนนั�นมาจากการเขา้ใจ
องคก์รอยา่งถ่องแทแ้ละลึกซึ� ง  
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  ดูบริน (Dubrin. 2004 : 339 - 342) การกาํหนดวิสัยทศัน์ หมายถึง สภาพขององคก์าร 

ที ต้องการจะเป็นไปในอนาคต หรือเป็นเป้าหมายที มีลักษณะกว้าง ๆ ซึ งเป็นความต้องการ            

ในอนาคต โดยยงัไม่ไดก้าํหนดวธีิการเอาไว ้เป็นการสร้างความคิดโดยการใชค้าํถาม เช่น คาํถามถึง

สิ งที ดีที สุด ยิ งใหญ่ที สุด บริการที ดีที สุด ฯลฯ และวิสัยทศัน์ซึ งเป็นรูปแบบของข้อเสนอแนะ      

แบบไม่เจาะจง และเป็นตาํแหน่งของทิศทางที จะไปในการกาํหนดวิสัยทศัน์ มีการศึกษา วิเคราะห์ 

สภาพแวดลอ้มทั�งภายในและภายนอกแลว้นาํขอ้มูลมากาํหนด วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคแ์ละ

กลยุทธ์อย่างเป็นรูปธรรม เพื อนาํไปสู่การปฏิบติั การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทั�งภายในและ 

ภายนอกสถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดวิสัยทศัน์ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกาํกบั 

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานตามวิสัยทศัน์ บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการศึกษา 

วิเคราะห์นโยบายระดบัต่าง ๆ เพื อนาํมาใช้ประกอบการกาํหนดวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา มีการ

ประชุม ชี�แจง ใหบุ้คลากรเขา้ใจวิสัยทศัน์ก่อนนาํไปสู่การปฏิบติั ชี� แจงให้บุคลากรทุกฝ่าย มองเห็น

ความเป็นไปได้ของวิสัยทศัน์ มีการตรวจสอบ ทบทวนวิสัยทศัน์และปฏิบติัตามลาํดับขั�นตอน     

และส่งเสริมให้บุคลากรทุ่มเทกาํลงักายกาํลงัใจในการปฏิบติังานเพื อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย 

เนน้การทาํงานเป็นทีม 

  สรุปไดว้า่ การกาํหนดวสิัยทศัน์ เป็นความสามารถในการกาํหนดการศึกษา วิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมทั�งภายในและภายนอกแล้วนาํขอ้มูลมากาํหนดพนัธกิจ เป้าประสงคแ์ละกลยุทธ์
อย่างเป็นรูปธรรม เพื อนาํไปสู่การปฏิบติั การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทั�งภายในและภายนอก
สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํกบัติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานตามวสิัยทศัน์  
 

นโยบายการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในจังหวดัจันทบุรี ระยอง และตราด 
 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ น (2547 : 3) ไดก้าํหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ น 
ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด การดาํเนินการเกี ยวกบัการจดัการศึกษา ดงันี�   
 1. วิสัยทศัน์การจดัการศึกษาทอ้งถิ นเพื อพฒันาคุณภาพและศกัยภาพคนในทอ้งถิ นให้มี
คุณลักษณะที สามารถบูรณาการวิถีชีวิตให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของสังคม        
และประเทศชาติ ตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถิ น 
 2. ภารกิจการจดัการศึกษาทอ้งถิ น 
  2.1 การจดัการศึกษาปฐมวยั เป็นการจดัการศึกษาที มุ่งพฒันาความพร้อมแก่เด็กตั�งแต่
แรกเกิดจนถึงก่อนการศึกษาขั�นพื�นฐาน เพื อให้เด็กปฐมวยัไดพ้ฒันาทั�งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา  
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  2.2 การจดัการศึกษาขั�นพื�นฐาน เป็นการจดัการศึกษาที มุ่งพฒันาและวางรากฐานชีวิต
การเตรียมความพร้อมของเด็กทั� งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ บุคลิกภาพ และสังคม              
ใหน้กัเรียนพฒันาคุณลกัษณะที พึงประสงคด์า้นคุณธรรม จริยธรรม ความรู้  
  2.3 การจดับริการให้ความรู้ดา้นอาชีพ เป็นการจดับริการและ/หรือส่งเสริมสนบัสนุน
พฒันาความรู้ทกัษะในการประกอบอาชีพแก่ประชาชน  
  2.4 การจดัการส่งเสริมกีฬา นันทนาการ และกิจกรรมเด็กเยาวชน เป็นการจดัและ     
ส่งเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นกีฬา นนัทนาการ  
  2.5 การดาํเนินงานด้านการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญา
ทอ้งถิ น เป็นการดาํเนินงานดา้นกิจกรรมส่งเสริม สนบัสนุน อนุรักษ ์ศาสนา ศิลปวฒันธรรม  
 3. วตัถุประสงค ์
  3.1 เพื อใหเ้ด็กปฐมวยัไดรั้บการส่งเสริมและเตรียมความพร้อมทางร่างกาย จิตใจ และ
อารมณ์ สังคม สติปัญญา ใหมี้ความพร้อมที จะเขา้รับการศึกษาในระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐาน 
  3.2 เพื อให้เด็กที มีอายุอยูใ่นเกณฑ์การศึกษาขั�นพื�นฐานทุกคนในเขตความรับผิดชอบ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ น 
  3.3 เพื อพฒันาการดาํเนินการจดัการศึกษาขั�นพื�นฐานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ น  
ใหมี้คุณภาพ ประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย วตัถุประสงคเ์ป็นไปตามมาตรฐาน 
  3.4 เพื อให้การจัดการศึกษาท้องถิ น ดําเนินการตามความต้องการและคํานึงถึง          
การมีส่วนร่วม การสนบัสนุนบุคคล ครอบครัว ชุมชน  
  3.5 เพื อส่งเสริมใหเ้ด็ก เยาวชน และประชาชนในทอ้งถิ น ไดอ้อกกาํลงักายและฝึกฝน
กีฬา ร่วมกิจกรรมนนัทนาการ  
  3.6 เพื อใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชน ในการสร้างและพฒันาอาชีพ เพื อคุณภาพ
ชีวติ โดยเฉพาะในกลุ่มผูข้าดโอกาส ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการทุพพลภาพ  
  3.7 เพื อบาํรุงการศาสนาและอนุรักษ์ บาํรุงรักษาศิลปะ วฒันธรรม จารีตประเพณี   
และภูมิปัญญาทอ้งถิ น  
 4. นโยบายการจดัการศึกษาทอ้งถิ น 
  4.1 นโยบายดา้นความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาขั�นพื�นฐาน  
  4.2 นโยบายดา้นการจดัการศึกษาปฐมวยั  
  4.3 นโยบายดา้นคุณภาพมาตรฐานการศึกษา  
  4.4 นโยบายดา้นระบบบริหารและการจดัการศึกษา  
  4.5 นโยบายดา้นครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา  
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  4.6 นโยบายดา้นหลกัสูตรให้สถานศึกษาจดัทาํรายละเอียด สาระหลกัสูตรแกนกลาง
และสาระหลกัสูตรทอ้งถิ นที เนน้ความรู้  
  4.7 นโยบายดา้นกระบวนการเรียนรู้ 
  4.8 นโยบายดา้นทรัพยากรและการลงทุนเพื อการศึกษา  
  4.9 นโยบายดา้นเทคโนโลยเีพื อการศึกษา  
  4.10 นโยบายดา้นการส่งเสริมกีฬา  
  4.11 นโยบายดา้นการส่งเสริมอาชีพ  
  4.12 นโยบายดา้นการศาสนา ศิลปวฒันธรรม  
 การจดัการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด        
มีการจดัการศึกษาในทอ้งถิ นอยา่งหลากหลายตามหลกัการและนโยบายของทางราชการที กาํหนด         
ไวโ้ดยเทศบาลแต่ละแห่งจะบริหารและดาํเนินการจดัการศึกษาในทอ้งถิ นของตนโดยตรงกระทรวง 
ศึกษาธิการ และกระทรวงมหาดไทยเป็นเพียงผูใ้ห้การส่งเสริมและสนบัสนุนให้ดาํเนินงานไปได้
โดยเรียบร้อย และบรรลุผลดียิ งขึ�นเทศบาลแต่ละแห่งจึงมีอาํนาจที จะใช้ดุลยพินิจและตดัสินใจ
ดาํเนินการในเรื องต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ที ตามขอบเขตอาํนาจหนา้ที ที กาํหนดไวต้ามกฎหมาย  
 
งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 งานวจัิยต่างประเทศ 
 ดอลล์ (Doll. 1968 : Abstract) ไดศึ้กษาเรื อง คุณลกัษณะของผูน้าํทางการศึกษาที ประสบ

ความสาํเร็จในการปฏิบติังาน พบวา่ เป็นคนที มีลกัษณะเอาใจเขามาใส่ใจเรา และมีความรู้สึกไวต่อ

ความตอ้งการหรืออารมณ์ของสมาชิกของกลุ่ม มิไดม้องผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในฐานะที เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

เท่านั�น แต่จะมองเขาในฐานะที เป็นคนมีชีวิตจิตใจ มีความคิด มีความตอ้งการส่วนตวัดว้ย เป็นคน

กระฉับกระเฉง มีความกระตือรือร้น มีความตื นตวัและแจ่มใสร่าเริง และควรไดรั้บการยอมรับว่า

เป็นสมาชิกของกลุ่มดว้ยในที นี� มิไดห้มายความวา่เป็นสมาชิกธรรมดาของกลุ่มเท่านั�น แต่หมายถึง

พฤติกรรมของผูน้าํเป็นที พึ งของสมาชิกเป็นผูที้ ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ เป็นผูมี้สติปัญญา        

มีความรอบรู้ทางวชิาการอยา่งดีและเป็นผูที้ สนใจในบทบาทเป็นผูน้าํของตนมีความรับผดิชอบ 

 จอห์นสัน และโชลส์ (Johnson and Scholes. 2003 : 6) ไดศึ้กษา กลยุทธ์การพฒันาองคก์ร 
พบว่า ผูน้ ําเชิงกลยุทธ์เป็นผูที้ มีเอกลักษณ์เฉพาะตวัในการพฒันากลยุทธ์และเป็นผูที้ มองเห็น      
การเปลี ยนแปลงโดยอาศยัขอ้มูลในการออกแบบองคก์รผ่านกลยุทธ์ในการวิเคราะห์และการวางแผน 
กลยุทธ์ นอกจากนี� แล้วจะเห็นได้ว่ากลยุทธ์ที จ ัดมาหานั�นเป็นรูปแบบที ตั� งอยู่บนพื�นฐานของ  
ประสบการณ์ส่วนบุคคลและการกาํหนดกลยุทธ์ขององค์กรเป็นผลกระทบมาจากความเป็นมา    



 
 

35

ขององค์กร และวฒันธรรมขององค์กรในอดีต ดงันั�นบทบาทด้านความคิดที เพิ มเติมอย่างเด่นชัด
ของผูน้ําเชิงกลยุทธ์คือ การมีวิสัยทศัน์ ภารกิจและจุดประสงค์ที ชัดเจน อนันาํไปสู่การกาํหนด   
ส่วนอื น ๆในองคก์รที สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง เพราะความมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวันี�นาํไปสู่
ความสาํเร็จของกลยทุธ์องคก์ร 
 มาร์เลย ์(Marley. 2003 : Abstract) ไดศึ้กษาพฤติกรรมภาวะผูน้าํที มีประสิทธิผลของ
อาจารยใ์หญ่โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า การใช้แรงบนัดาลใจให้มีวิสัยทศัน์ร่วมกัน
อาจจะเป็นพื�นฐานของความสําเร็จไดด้ว้ย ขอ้มูลบ่งชี� ว่าการทาํให้ผูอื้ นสามารถปฏิบติัได ้หรือการ
ใชอ้าํนาจ และการมอบอาํนาจอยา่งมีประสิทธิผลนั�นมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จ 
 งานวจัิยในประเทศ 
 นฤมล  สุภาทอง (2550 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษา ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารที ส่งผล    
ต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที การศึกษานครพนม เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า      
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารแบบต่าง ๆ อยู่ในระดบัมาก
ทุกแบบเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ 1)  แบบผู ้ส ร้างสรรค์ให้ มี ส่วนร่วม 2)  แบบ                        
ผูส้ร้างสรรค์ที ควบคุม 3) แบบผูบ้ริหารกระบวนการ 4) แบบผูรั้กษาสภาพเดิม และมีความคิดเห็น
ต่อประสิทธิผลโรงเรียนอยู ่ในระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย คือ 1) การบริหาร  
งบประมาณ  2) การบริหารทั วไป 3) การบริหารวิชาการ 4) การบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารโรงเรียนที มี
ประสบการณ์การทาํงานในตาํแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ํา            
เชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารแบบต่าง ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
 พระมหาไกรวรรณ  ปุณขนัธ์ (2552 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา ผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร            
สํานกัเรียนพระปริยติัธรรม ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสํานกัเรียน
พระปริยติัธรรมประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) ภาวะผูน้าํ  3) วิสัยทศัน์ 
4) คุณธรรมจริยธรรม 5) การบริหารองค์กรและรูปแบบผูน้ําเชิงกลยุทธ์ โดยรวมและรายด้าน        
อยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบผูน้าํเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร สํานกัเรียนพระปริยติัธรรม จาํแนกตาม
วฒิุการศึกษา ประสบการณ์  พบวา่โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที ระดบั .05 
 ขตัติยา  ดว้งสําราญ (2552 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับ      
โรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) ประเมินกลยุทธ์ของ    
โรงเรียน 3) กาํหนดทิศทางของโรงเรียน 4) กาํหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 5) การปฏิบติัตามกลยุทธ์
ของโรงเรียน และ 6) ประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน และรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
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จาํแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที ระดบั 
.05 
 ณัฐวุฒิ  ภารพบ (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน
เอกชนในจงัหวดั ภาคใต ้ ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน      
ในจังหวดัภาคใต้ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบเมื อจําแนกตาม      
ประสบการณ์ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที ระดบั .05 และจาํแนกตามขนาด    
ของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที ระดบั .05  
 ปนัดดา  วรกานต์ทิวตัถ์ (2554 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษา ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร      
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู  ผลการศึกษาพบว่า              
1) ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามสภาพที เป็นจริง
จากการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบสภาพ 
ที เป็นจริงและสภาพที คาดหวงัของภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที ระดบั .01 
ทั�งในภาพรวมและรายด้านทุก ๆ ด้าน 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร     
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ผูบ้ริหารและครูที ปฏิบัติหน้าที ในโรงเรียนที มี
ระยะเวลาการก่อตั�งต่างกนั รับรู้สภาพที เป็นจริง โดยภาพรวมและรายดา้นทุก ๆ ดา้น แตกต่างกนัอยา่ง
มี   นัยสําคญัทางสถิติที ระดับ .01 ส่วนการรับรู้ตามสภาพที คาดหวงั โดยภาพรวมและรายด้าน         
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที ระดบั .01 ยกเวน้ ดา้นการนาํปัจจยัต่างๆ มากาํหนดกลยุทธ์ 
พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 4) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร ผูบ้ริหารและครูที ปฏิบติัหนา้ที ในโรงเรียนขนาดต่างกนั รับรู้สภาพที เป็นจริง
และสภาพที คาดหวงั โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที ระดบั .01  
 สุรียม์าศ  สุขกสิ และคณะ (2554 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ความตอ้งการในการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที การศึกษาประถมศึกษาระยอง จนัทบุรี 
และตราด ผลการวิจยัพบว่า 1) ความตอ้งการในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร     
สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื�นที การศึกษาประถมศึกษาระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวม
และรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉลี ยจากมากไปนอ้ยสามลาํดบัคือ การมีความสามารถในการ 
รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ มากาํหนดกลยุทธ์ได ้การกาํหนดวิสัยทศัน์ และการมีความสามารถในการ 
พยากรณ์และกาํหนดอนาคตได ้2) ความตอ้งการในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื�นที การศึกษาประถมศึกษาระยอง จนัทบุรีและตราด จาํแนกตาม 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที เกี ยวขอ้ง สรุปไดว้่าผูบ้ริหารสถานศึกษา    
เป็นผูที้ มีบทบาทสําคญัยิ งต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา และความเจริญกา้วหนา้ของสถานศึกษา 
ย่อมขึ�นอยู่กบัสมรรถภาพของผูบ้ริหารที มีความสามารถ ความชาํนาญในการปฏิบติังาน  ดงันั�น        
ผูว้ิจ ัยจึงมีความสนใจที จะศึกษาภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล          
ในจงัหวดัจนัทบุรี ระยอง และตราด เพื อนาํขอ้มูลไปพฒันาสถานศึกษามีการบริหารจดัการที มี   
ประสิทธิภาพยิ งขึ�น 

 




