
บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง  

 
 การศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�  เป็นการศึกษาวิสัยทศัน์เมืองน่าอยูแ่ละยุทธศาสตร์การพฒันาของ

ภาคประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลปากนํ� า ประแส อาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง โดยจะนาํเสนอเนื�อหาสาระสําคญัเพื�อกาํหนดกรอบแนวคิดในการ

วจิยัดงันี�  

1. แนวคิดเกี�ยวกบัเมืองน่าอยู ่ 

1.1 ความหมายของเมืองน่าอยู ่

1.2 วตัถุประสงคข์องโครงการเมืองน่าอยู ่

1.3 ลกัษณะของเมืองน่าอยู ่

2. แนวคิดเกี�ยวกบัวสิัยทศัน ์

2.1 ความหมายของวสิัยทศัน ์

2.2 องคป์ระกอบวสิัยทศัน ์

2.3 แหล่งที�มาของวสิัยทศัน ์ 

2.4 ดา้นของวสิัยทศัน ์

3. ยทุธศาสตร์ในความหมายทางการบริหาร 

3.1 ความหมายยทุธศาสตร์ 

3.2 แนวทางการศึกษาทางดา้นยทุธศาสตร์  

4. ทฤษฎีเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

4.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

4.2 เงื�อนไขการมีส่วนร่วม 

4.3 ขั�นตอนการมีส่วนร่วม 

4.4 รูปแบบการมีส่วนร่วม 

 5. ทฤษฎีเกี�ยวกบัเมือง 

 6. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

แนวคิดเกี�ยวกบัเมืองน่าอยู่  

 เมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู ่เป็นกระบวนการพฒันาที�เป็นองคร์วม ยดึคนเป็นศูนยก์ลาง อาศยั

ความเขม้แข็งของชุมชนเป็นรากฐานของการพฒันา มุ่งให้เกิดความสงบ สะดวก สะอาด ปลอดภยั        
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มีระเบียบวินยั มีเศรษฐกิจเขม้แข็ง ระบบบริหารที�ดี ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที�ดี วิถีชีวิตดี มีความสุข     

และสําหรับการทาํเมืองและชุมชนให้น่าอยู่ ตอ้งอาศยัพลงัการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนอย่าง

จริงจงัต่อเนื�อง ซึ� งจะนาํไปสู่การพฒันาที�ย ั�งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย (กรมส่งเสริมการ

ปกครองส่วนทอ้งถิ�น.  2546 : 8) 

 ความหมายของเมืองน่าอยู่ 

 ไชยยนัต ์ กมัปนาทแสนยากร (2538 : 1) ใหค้วามหมายของเมืองน่าอยูว่า่คือ เมืองที�มีการ

สร้างสรรค์และปรับปรุงสิ� งแวดล้อมทั�งกายภาพและสังคมอย่างต่อเนื�อง รวมทั�งมีการขยายแหล่ง

ทรัพยากรของชุมชน โดยให้ประชาชนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมและช่วยเหลือซึ� งกนัและกนัเกี�ยวกบั

การดาํเนินวถีิชีวติ เพื�อใหไ้ดศ้กัยภาพหรือคุณภาพชีวติที�ดีที�สุด 

 ชยันาท  จิตตะวฒันะ (2540 : 44) กล่าวถึงคาํจาํกดัความของเมืองน่าอยู่ตามที�องค์การ

อนามยัโลกให้ความหมายไวว้่า คือเมืองที�มีความพยายามอย่างต่อเนื�องที�จะสร้างสรรค์และปรับปรุง

สภาพแวดลอ้มทั�งกายภาพและทางสังคมให้อยู่ในสภาพที�เหมาะสม พร้อมทั�งพยายามขยายทรัพยากร

ของชุมชนเหล่านี�  ใหเ้พียงพอที�จะส่งเสริมให้ประชาชนสามารถช่วยเหลือ สนบัสนุนซึ� งกนัและกนั

ในวธีิการดาํรงชีวติทุกรูปแบบเพื�อใหส้ามารถพฒันาศกัยภาพของแต่ละคนใหสู้งสุดเท่าที�จะทาํได ้

 สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2542 : 98) เมืองน่าอยู่

และชุมชนน่าอยู่ หมายถึงชุมชนที�อาศยัอยู่ในทั�งเขตเมืองและชนบทที�มีสภาพแวดล้อมและคุณภาพ

ชีวิตที�ดีมีสังคมที�เอื�ออาทร มีชุมชนเขม้แข็ง มีความสะดวกสบายมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

มีระบบเศรษฐกิจที�มั�นคง มีวฒันธรรมและจิตวิญญาณที�เป็นเอกลกัษณ์ของเมืองและชุมชน  

 วตัถุประสงค์ของโครงการเมืองน่าอยู่ 

 ไชยยนัต์  กมัปนาทแสนยากร (2540 : 8) กล่าวว่าโครงการเมืองน่าอยู่มีวตัถุประสงค์ที�จะ

ปรับปรุงสิ�งแวดลอ้มและสุขภาพของประชาชนที�อาศยัในเมือง โดยการเพิ�มความตระหนกัต่อปัญหา

ของประชาชน และกระตุน้การใช้ทรัพยากรในชุมชนและการมีส่วนร่วมของชุมชนด้วยความ

ร่วมมือของฝ่ายต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งทั�งภาครัฐและเอกชนและที�สาํคญัคือการกระตุน้ในระดบัทอ้งถิ�น

ใหต้ระหนกัถึงความสาํคญัของนโยบายทุกอยา่งใหบ้รรลุสุขภาพดีถว้นหนา้  

 ลกัษณะของเมืองน่าอยู่ 

 ไชยยนัต ์ กมัปนาทแสนยากร (2540 : 9) กล่าววา่ องคก์ารอนามยัโลก ไดก้าํหนดคุณลกัษณะ

ของเมืองน่าอยูไ่ว ้11 ประการดงันี�  

 1. สิ�งแวดลอ้มทางกายภาพและที�อยูอ่าศยัสะอาดและปลอดภยั 

 2. ระบบนิเวศอยูใ่นภาวะดุลยภาพและสามารถดาํรงอยูใ่นดุลยภาพนี�ไดอ้ยา่งย ั�งยนื 

 3. ชุมชนเขม้แขง็มีการช่วยเหลือเจือจุนกนัเป็นอยา่งดี ไม่มีการเอารัดเอาเปรียบ 
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 4. ชุมชนมีส่วนร่วมในการควบคุมดูแลกาํหนดการตดัสินใจในสิ�งที�มีผลต่อสุขภาพและ

ความเป็นอยูข่องชุมชน 

 5. ความจาํเป็นพื�นฐานต่าง ๆ มีเพียงพอสําหรับทุกคน ไดแ้ก่ อาหาร นํ� าสะอาด ที�อยูอ่าศยั 

ความปลอดภยั มีรายได ้และมีงานทาํ 

 6. การเขา้ถึงประสบการณ์และทรัพยากรอนัหลากหลายเพื�อให้ไดก้ารติดต่อปฏิสัมพนัธ์

และการสื�อสารที�หลากรูปแบบ 

 7. เศรษฐกิจของเมืองมีความหลากหลายและมีการพฒันารูปแบบอยูเ่สมอ 

 8. ส่งเสริมใหมี้การเชื�อมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งเมืองในรูปแบบของปัจเจกชนและกลุ่ม

คนโดยผา่นทางมรดกทางวฒันธรรมและวถีิการดาํรงชีวติ 

 9. การพฒันาเป็นไปอยา่งกลมกลืนและส่งเสริมคุณลกัษณะที�ดีมีมาตั�งแต่ในอดีต 

 10. ระบบบริการสาธารณสุขและดูแลผูเ้จบ็ป่วยที�เหมาะสม เขา้ถึงบริการไดทุ้กคน 

 11. ประชาชนมีสภาวะสุขภาพดีมาก มีการเจบ็ป่วยนอ้ย 

 โดยองค์การอนามยัโลกไดก้าํหนดแนวทางในการดาํเนินโครงการเมืองน่าอยู่ไวใ้ห้ประเทศ

ต่าง ๆ ได้นาํไปปรับใช้กบัประเทศของตนตามความเหมาะสม ที�สําคญัคือรัฐบาลจาํเป็นตอ้งมีความ

มุ่งมั�นทางดา้นสาธารณสุขและมีนโยบายของรัฐในเรื�องส่งเสริมสุขภาพที�ชดัเจน มีการตดัสินใจทาง

การเมือง มีการสร้างกลไกการประสานงานและการทาํงานร่วมกนัระหว่างองค์กรของภาครัฐและ

เอกชน การมีส่วนร่วมของชุมชน ตลอดจนมีนวตักรรมหรือการเปิดโอกาสใหมี้แนวความคิดใหม่ ๆ 

 ไพบูลย ์ วฒันศิริธรรม (2540 : 8) กล่าวถึงเมืองน่าอยูว่า่เป็นขบวนการที�ทาํให้ประชาชน

ตระหนกัถึงความสําคญัของสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขภาพสังคมและพร้อมที�จะร่วมกนัสรรค์

สร้างสภาวะแวดลอ้มที�เหมาะสมในการดาํเนินชีวติ นิยามของเมืองน่าอยูค่วรจะมีสิ�งเหล่านี�  คือ 

 1. เป็นเมืองยติุธรรมต่อสังคม 

 2. มีเศรษฐกิจดี 

 3. มีประชาธิปไตย 

 4. มีความรุ่งเรืองทางวฒันธรรม 

 5. มีความย ั�งยนืทางสังคม 

 6. มีสุขภาพดี ทั�งกาย วาจาและใจ มีความปลอดภยัในชีวิต ทั�งหมดนี�ตอ้งเนน้การสร้าง

ความเขม้แขง็ใหชุ้มชนและองคก์รตอ้งมีเครือข่ายถึงกนั 

 ความเป็นเมืองน่าอยู่ ชุมชนน่าอยู่นั�นจะแตกต่างกนัไปตามสภาพพื�นฐานทางเศรษฐกิจและ

สังคมและความตอ้งการของคนในชุมชนแต่ละเมือง โดยหากพิจารณาแนวทางปฏิบติัในระดบัสากล 

สามารถอธิบายลกัษณะเมืองน่าอยูไ่ด ้ดงันี�  
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 องค์การสหประชาชาติ (ออนไลน์ : 2557) ไดเ้ล็งเห็นภยัคุกคามที�จะเกิดต่อสิ�งแวดลอ้ม

ในเมืองและชุมชนทั�วโลก ในการประชุมที�กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล เมื�อปี 2535 จึงไดมี้

การลงนามร่วมกนัในแผนปฏิบติัการ 21 (Local Agenda : LA 21) ที�มุ่งให้เกิดการพฒันาที�ย ั�งยืน มีความ

สมดุลทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ�งแวดลอ้ม รวมทั�งมีรากฐานดาํเนินงานในระดบัทอ้งถิ�นที�ให้ความ 

สําคญักบัการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การตั�งถิ�นฐานมนุษยอ์ย่างย ั�งยืนตามแผนปฏิบติัการ 21 มี

องคป์ระกอบที�สาํคญั 8 ประการของเมืองน่าอยู ่ไดแ้ก่  

 1. จดัหาที�อยูอ่าศยัใหป้ระชาชนอยา่งเพียงพอ  

 2. ปรับปรุงระบบบริหารการพฒันาเมือง 

 3. ส่งเสริมการวางแผนและการจดัการการใชที้�ดินอยา่งย ั�งยนื 

 4. ส่งเสริมการจดับริการโครงสร้างพื�นฐานทางด้านสิ�งแวดล้อมแบบเบ็ดเสร็จทั�งด้าน

แหล่งนํ�า สุขาภิบาล ระบบระบายนํ�าและการกาํจดัขยะ 

 5. ส่งเสริมการใชพ้ลงังานและการขนส่งจราจรแบบยั�งยนื 

 6. ส่งเสริมการวางแผนและการจดัการพื�นที�ชุมชนที�มีแนวโนม้การเกิดภยัพิบติั 

 7. ส่งเสริมกิจกรรมที�เกี�ยวกบัอุตสาหกรรมก่อสร้างแบบย ั�งยนื 

 8. ส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละเสริมสร้างขีดความสามารถในการพฒันา         

การตั�งถิ�นฐานมนุษย ์

 กระแสการพฒันาเมืองน่าอยู่อย่างย ั�งยืนดงักล่าวได้มีส่วนทาํให้ประเทศต่าง ๆ รวมทั�ง

ประเทศไทยปรับเปลี�ยนนโยบายการพฒันาเมือง ที�เน้นการพฒันาอยา่งสมดุล และการมีส่วนร่วม

ของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนในกระบวนการพฒันามากขึ�น 

 ดาํรง  บุญยืน (ม.ป.ป. : 15) ได้เสนอลกัษณะของชุมชนน่าอยู่ไวว้่า ชุมชนน่าอยู่นั�นจะมี

ลกัษณะดงัต่อไปนี�  

 1. มุ่งยึดพื�นที�ที�มีคนและชุมชนอยู่ เป็นการมองพื�นที�ที�มีคนและชุมชนอยู่ในลกัษณะที�

เชื�อมโยงกับชุมชนอื�น โดยไม่ได้มองแบบแยกส่วน ซึ� งเป็นการเชื�อมโยงเชิงพลวตัทั� งในเรื� อง

กายภาพ เศรษฐกิจและสังคม 

 2. มีการนําเอาทฤษฎีของการบริหารพฒันาหรือการปฏิรูปการบริหารภาครัฐมาใช้ โดย

พยายามทาํใหก้ารบริหารการพฒันาภาครัฐเป็นการบริหารที�บูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 

 3. การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมตอ้งยึดคนเป็นศูนยก์ลาง โดยคนเป็นศูนยก์ลางของ

การคิด การตดัสินใจและการปฏิบติั จึงเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในดา้นต่าง ๆ เพื�อให้เกิด

ปัญญา ความรู้ สามารถที�จะคิดและตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 สุจารี  ศรีถนอม (2551 : 28) ลักษณะสําคญัของเมืองน่าอยู่และชุมชนน่าอยู่นั�นจะถูก

ผสมผสานอยูใ่นเรื�องราวต่าง ๆ 5 ดา้นดว้ยกนั กล่าวคือ 

 1. ดา้นสังคม เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีสังคมที� 

  1.1 ประชาชนไดรั้บการศึกษา รู้เท่าทนัข่าวสาร          

  1.2 มีบริการดา้นสุขภาพและบริการที�จาํเป็นอยา่งพอเพียงและสะดวก 

  1.3 มีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

  1.4 มีคดีอาชญากรรม ยาเสพติดจาํนวนนอ้ย 

  1.5 ทุกคน ทุกฝ่ายในชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาเมือง 

  1.6 สิทธิของประชาชนไดรั้บการคุม้ครอง 

 2. ดา้นสิ�งแวดลอ้ม สิ�งแวดลอ้มของเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีลกัษณะ 

  2.1 สามารถควบคุมของเสียในดิน ในนํ�า ในอากาศไดแ้ละตอ้งไม่มีเสียงดงัเกินไป 

  2.2 ประชาชนมีจิตสาํนึกมีความภูมิใจในประวติัศาสตร์ ประเพณี วฒันธรรมทอ้งถิ�น 

  2.3 ประชาชนมีที�อยูอ่าศยัที�ไดม้าตรฐานและราคาไม่แพง 

 3. ดา้นเศรษฐกิจ ภายในเมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมี  

  3.1 บรรยากาศที�ดีสาํหรับการทาํมาคา้ขายและการลงทุน 

  3.2 ค่าครองชีพไม่แพงและประชาชนมีงานทาํ 

 4. ดา้นกายภาพ เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วรมีสภาพ 

  4.1 เป็นเมืองที�มีระเบียบ มีการจดัสรรการใชที้�ดินที�เหมาะสม 

  4.2 มีบริการของภาครัฐ เช่น นํ�า ไฟ ถนน โทรศพัท ์อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการ 

  4.3 มีการเดินทางขนส่งที�สะดวก ปลอดภยั และไม่สิ�นเปลือง 

  4.4 มีสถานที�พกัผอ่นหยอ่นใจ 

  4.5 มีระบบบาํบดันํ�าเสียและการกาํจดัขยะอยา่งเหมาะสม 

 5. ดา้นการบริการจดัการ เมืองน่าอยูแ่ละชุมชนน่าอยูค่วร  

  5.1 มีความโปร่งใสและยติุธรรม 

  5.2 มีประสิทธิภาพและยดึผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั 

  5.3 ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทุก ๆ ขั�นตอน 

 แนวคิดเมืองน่าอยู่ตามที�ได้สํารวจมาเบื�องต้นจะมีลกัษณะของหลักการทั�วไปซึ� งขาด

บริบทในการดาํรงชีวิตที�เป็นจริงของประชาชนจึงมีปัญหาในเรื�องความสอดคลอ้งทางสังคม (Social 

Relevance) ดงันั�นการสร้างวิสัยทศัน์เมืองน่าอยู่ที�เหมาะสม ควรใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนมากกวา่การกาํหนดเนื�อหาจากหลกัการในสุญญากาศ 
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แนวคิดเกี�ยวกบัวสัิยทศัน์ 

 ความหมายของวสัิยทศัน์  

 นกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ Vision เป็นภาษาไทยไวต่้าง ๆ กนั เช่น ทศันียภาพ 

ญาณทรรศน์ วิสัยทศัน์และบางท่านใชค้าํทบัศพัทว์า่ “Vision” ก็มี แต่สําหรับงานวิจยัฉบบันี� จะใช ้

คาํวา่ “วสิัยทศัน”์ โดยมีผูใ้หค้วามหมายไวด้งันี�  

 เกรียงศกัดิ�   เจริญวงศศ์กัดิ�  (2541 : 66) ให้ความหมายวิสัยทศัน์วา่ คือภาพชดัเจนที�มอง

อนาคต สะทอ้นความปรารถนา ความฝันและความตั�งใจที�จะไปถึงภาพนั�นดว้ยความเชื�อมั�นว่าจะ

สามารถไปถึงได ้ 

 ฐิติวุฒิ  สุนนานนท ์(2546 : 15) ไดอ้ธิบายวา่ วิสัยทศัน์ เป็นความสามารถในการมองเห็น

ความแตกต่างระหวา่งสิ�งที�เป็นอยูใ่นปัจจุบนักบัสิ�งที�ตอ้งการให้เป็นไปในอนาคตและสามารถกระทาํ

กิจกรรมเพื�อเปลี�ยนแปลงสภาพที�เป็นอยูใ่นปัจจุบนัไปสู่สิ�งที�ตอ้งการในอนาคต 

 วีรวฒัน์  ปันนิตามยั (2538 : 15) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึงความสามารถ

ที�จะไดรั้บรู้บางสิ�งบางอยา่งโดยผา่นกระบวนการคิด การรับรู้ การตระหนกัรู้ การวิเคราะห์ ความคิด

สร้างภาพฉายไปอนาคตเป็นการสร้างภาพของสมองที�มุ่งมองอนาคต โดยเป็นภาพที�สมจริงสมจงั 

น่าเชื�อถือ น่าสนใจ เป็นภาพในอนาคตที�สะทอ้นให้เห็นถึงเป้าหมาย ความหวงั ค่านิยม ความน่าเชื�อถือ

ขององคก์รเป็นภาพชดัเจนบ่งถึงภาวะอนาคตที�พึงประสงค ์เป็นขอ้ความที�บ่งถึงปรัชญา ความมุ่งหมาย

ของการปฏิบติังาน วิสัยทศัน์เป็นผลมาจากความคิดอ่าน มีรากฐานมาจาก พาราไดม ์ (Paradigm) 

เป็นมวลของความคิด คาํพูด การกระทาํหรือโลกทศัน์ที�สมองบุคคลรับรู้ สร้างภาพ วิสัยทศัน์เป็น

ผลผลิตของจินตนาการ ความใฝ่ฝัน ความฝันที�แปลก ตลก ชนิดที�ว่าผูค้นไม่คาดคิด ไม่เห็นดว้ย 

เป็นผลผลิตของความคิดสร้างสรรค ์ญาณหยั�งรู้เห็น ความเป็นไปขา้งหนา้ จบักระแสความเปลี�ยนแปลง 

ในอนาคตได ้เป็นส่วนหนึ�งของการคิดหนา้ คิดหลงั มองเขา้ไปในตน เรียนรู้จากผูค้น สถานการณ์ 

สภาพแวดลอ้มจากข่าวสาร ประสบการณ์ สังเคราะห์รู้เท่าทนั แนวโนม้วิวฒันาการ พฒันาการและ

วจิารณญาณตดัสินใจ ปฏิบติัการอยา่งใดอยา่งหนึ�งขึ�นมาก่อนเวลาอนัควร  

 สุทศัน์  สิงหเสนี (2540 : 7) กล่าววา่วิสัยทศัน์ หมายถึงความฝัน จินตนาการและความรู้สึก 

นึกคิดที�มีอยูข่า้งในจากความคิดเดิม การมองเห็นภาพหลอนซึ� งจิตใจเป็นตวักาํหนดให้เกิดขึ�นทาํให้

มองเห็น การคาดเดาอนาคตหรือกน้บึ� งแห่งความคิดในการวางแผนอย่างลึกซึ� งเพื�อประสบความสําเร็จ

สูงสุดในอนาคต 

 วนัทนา  เมืองจนัทร์ (2540 : 9) ไดใ้ห้ความหมายของวิสัยทศัน์ไวว้า่ หมายถึงการสร้าง

ภาพอนาคตหรือการมองอนาคตซึ� งจะเป็นเป้าหมายในการเดินทางไปสู่อนาคต โดยวิธีการนาํเอา

ระบบการวางแผนมาใช ้ หรือหมายถึงสิ�งที�อยากเห็นในอนาคตเป็นสิ�งที�ดีกวา่เดิม วิสัยทศัน์จะเกิด

จากการรู้จกัโดยใชส้ติปัญญา ซึ� งอาจหมายถึงการสร้างความฝัน แต่จะตอ้งมุ่งมั�นทุกวิถีทางที�ให้ฝัน

นั�นเป็นจริง  



13 

 

 สมชาย  ภคภาสน์วิวฒัน์ (2541 : 18) ไดอ้ธิบายไวว้า่ วิสัยทศัน์นั�น แตกต่างกบัการสร้าง

ฝันในประเด็นสําคญัคือ การสร้างฝันเป็นการสร้างในสิ�งที�อยากไดโ้ดยไม่คาํนึงถึงขอ้เท็จจริงของ

ความเป็นไปได ้ และไม่มีการประเมินสถานการณ์อยา่งเป็นระบบ ส่วนวิสัยทศัน์เป็นการประเมิน

สถานการณ์ขา้งหนา้ ผูมี้วิสัยทศัน์ที�ดียอ่มรู้จกัไตร่ตรองและวิเคราะห์สถานการณ์แห่งการเปลี�ยนแปลง

ในอนาคตทั�งระยะสั�นและระยะยาว ผูมี้วิสัยทศัน์ที�ดีมกัจะเป็นผูที้�มีประสบการณ์และไดเ้ห็นโลกทศัน์

มากวา้งไกลและมีจิตวเิคราะห์อยูใ่นตวั ผูน้าํที�มีวสิัยทศัน์มี 2 ประเภท คือ  

 1. ประเภทแรกเป็นบุคคลที�เห็นการณ์ไกลหรือมีวิสัยทศัน์โดยอาศยัสามญัสํานึกหรือความ

ฉลาดของตนเอง ประกอบกบัการที�ไดเ้ห็นโลกกวา้ง  

 2. ประเภทที�สองเป็นบุคคลที�มีการวิเคราะห์แนวโน้มการเปลี�ยนแปลงของสภาพแวดลอ้ม

ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอื�น ๆ อยา่งเป็นระบบและมีหลกัเกณฑ ์โดยมีฐานขอ้มูลสนบัสนุน 

 ทองหล่อ  เดชไทย (2544 : 44) ไดก้ล่าววา่วิสัยทศัน์เป็นเพียงแนวความคิดหรือจินตนาการ 

เกี�ยวกบัอนาคตที�พึงปรารถนาขององคก์ร แต่วิสัยทศัน์ที�ถูกตอ้งจะเป็นแนวความคิดที�ทรงพลงัเป็น

ศูนยร์วมของการทุ่มเททกัษะ ความรู้ ความสามารถและทรัพยากรเพื�อการไดม้าของอนาคต  

 วีระพล  แสงรัตนทองคาํ (2544 : 24) ไดส้รุปไวว้า่ วิสัยทศัน์ หมายถึงคุณสมบติัของบุคคล 

ที�สามารถมองเห็นภาพในอนาคตขององค์กรไดอ้ยา่งชดัเจนและเป็นระบบจากขอ้มูลที�มีอยู่ในปัจจุบนั 

ภาพในอนาคตนั�นจะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์รและมีโอกาสที�จะเป็นไปได ้ 

 สรุปไดว้า่ วสิัยทศัน ์หมายถึงความสามารถของบุคคลในการมองเห็นภาพในอนาคตของ

องคก์รที�ตอ้งการให้เป็นไปไดอ้ยา่งชดัเจน โดยภาพนั�นจะตอ้งสอดคลอ้งกบั เป้าหมายขององคก์ร          

มีความเป็นไปได ้และสามารถมองเห็นวธีิการปฏิบติัที�จะนาํองคก์รใหบ้รรลุความตอ้งการนั�น 

 องค์ประกอบวสัิยทศัน์  

 การกาํหนดหรือการสร้างวิสัยทศัน์ให้ดีขึ�นในองคก์ร สิ�งที�มีความจาํเป็นและสําคญัก็คือ 

การกาํหนดวธีิการ ถา้องคก์รไม่ไดก้าํหนดวิธีการขึ�นก็จะไม่สามารถมีแนวโนม้ทางการปฏิบติั ไปสู่

วิสัยทศัน์ ในการปฏิบติัให้บรรลุวิสัยทศัน์นั�น ๆ การมีเพียงขอ้คิดเห็นหรือมุมมองในอนาคต อยา่งเดียว

แต่ขาดแนวทางในการปฏิบติัจริง ยอ่มไม่ใช่วิสัยทศัน์ที�ดี วิสัยทศัน์ที�ดีตอ้งประกอบดว้ย ลกัษณะ

บางอยา่งที�เป็นพื�นฐานของการก่อเกิดวิสัยทศัน์กบัมีองคป์ระกอบที�ทาํให้วิสัยทศัน์มีความสมบูรณ์

และชดัเจนได ้มีผูพ้ยายามอธิบายถึงองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงันี�  

 วิโรจน์  เสียงไพเราะ (2546 : 19) กล่าวไวว้า่ การมีปฏิบติัสัมพนัธ์กนัของวิสัยทศัน์ของ

ผูน้าํ สามารถระบุองคป์ระกอบได ้4 ประการ ไดแ้ก่  

 1. วิสัยทศัน์ทางองคก์ร (Organizational Vision) เป็นวิสัยทศัน์ซึ� งเกี�ยวกบัภาพที�กวา้ง    

และสมบูรณ์ของระบบในองคก์รปัจจุบนั ซึ� งอยูใ่นสภาพแวดลอ้มนั�นคือวิสัยทศัน์ขององคก์รเป็นการ

มององคก์รในปัจจุบนัในภาพรวม มิไดม้องเฉพาะองคก์รเท่านั�นแต่มองสิ�งแวดลอ้มขององคก์รดว้ย  
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 2. วิสัยทศัน์ทางอนาคต (Future Vision) เป็นการสร้างภาพของระบบองค์กรภายใน 

สิ�งแวดลอ้ม ณ จุด ๆ หนึ�งหรือเวลาใดเวลาหนึ�งในอนาคต นั�นคือวิสัยทศัน์ของอนาคตเป็นการสร้าง

ภาพวา่องคก์รในอนาคตควรจะเป็นอยา่งไร 

 3. วสิัยทศัน์ทางบุคคล (Personal Vision) เป็นวสิัยทศัน์ที�เกี�ยวขอ้งกบัยทุธศาสตร์ในการ

พฒันา การกาํหนดตาํแหน่งบุคคลและการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นเครื�องเชื�อมโยงระหวา่งผูน้าํ

องคก์ร เป็นความสามารถของผูน้าํที�จะระบุ บ่งชี�  เคลื�อนยา้ย ประสานทกัษะและทรัพยากรต่าง ๆ  

 4. วิสัยทศัน์ทางกลยุทธ์ (Strategic Vision) เป็นวิสัยทศัน์ ซึ� งอยูบ่นพื�นฐานของความเขา้ใจ

ในกระบวนการเปลี�ยนแปลง เป็นการเปลี�ยนวิสัยทศัน์ให้ผูน้าํองคก์รนาํไปสู่การปฏิบติั นั�นคือวิสัยทศัน์

ทางกลยุทธ์ เป็นการเชื�อมโยงสิ�งที�เป็นจริงในปัจจุบนั (Organizational Vision) กบัความเป็นไปใน

อนาคตในวิถีทางที�เฉพาะเจาะจง ซึ� งเหมาะสมกบัองคก์รและผูน้าํ จึงเห็นไดว้า่วิสัยทศัน์ทางยทุธศาสตร์ 

ก็คือการบริหารการเปลี�ยนแปลงนั�นเอง  

 นอกจากนี� ยงัมีนกัวิชาการไดน้าํเสนอองคป์ระกอบของวิสัยทศัน์ที�น่าสนใจไว ้ สองกลุ่ม 

(กรมวิชาการ.  2539 : 11) ดงันี�  กลุ่มหนึ�งกล่าววา่ องคป์ระกอบของวิสัยทศัน์มี 3 ประการ คือ 1) ภารกิจ 

หมายถึงหนา้ที�รับผิดชอบหลกัขององคก์ร 2) สมรรถภาพ หมายถึง จุดเด่นขององคก์รที�ทาํให้องคก์ร

ประสบผลสาํเร็จ และ 3) ค่านิยม หมายถึงคุณค่า ความเชื�อเป็นคุณค่าและความเชื�อวา่อะไรเป็นสิ�งที�

ควรหรือไม่ควรแก่การประพฤติปฏิบติั ซึ� งสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการทาํงานของบุคคลในองคก์ร 

ส่วนกลุ่มที�สองไดป้ระมวลองคป์ระกอบของวิสัยทศัน์ 6 ประการ คือ 1) ขอบเขตของภารกิจ หมายถึง

การรู้วา่องคก์รมีภาระหนา้ที�เกี�ยวกบัเรื�องอะไร 2) ขนาดขององคก์ร หมายถึงการรู้วา่องคก์ร มีขนาด

และมีสมรรถนะในการทาํงานเพียงใด 3) จุดเนน้ดา้นผลผลิต หมายถึงการรู้วา่องคก์รควรส่งเสริม

หรือยบัย ั�งการสร้างผลผลิตขององคก์รชนิดใด เมื�อใด 4) จุดเนน้เพื�อการแข่งขนั หมายถึงการตดัสินใจวา่

องคก์รแข่งขนัเมื�อไร กบัผูใ้ด ในเรื�องอะไรและสอดคลอ้งกบัสมรรถภาพขององคก์รหรือไม่เพียงใด 

5) ภาพลกัษณ์ หมายถึงสิ�งที�ติดอยูใ่นความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที�มีต่อองคก์รและ 6) วฒันธรรม

ขององคก์ร หมายถึง โครงสร้างระบบการบริหาร และธรรมเนียมปฏิบติัที�ดาํรงอยูใ่นองคก์ร 

 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท ์ (2541 : 29) กล่าวไวว้า่ นอกจากวิสัยทศัน์จะตอ้งมีองคป์ระกอบ 

วสิัยทศัน์ที�สมบูรณ์แลว้ วสิัยทศัน์ที�ดียงัจะตอ้งมีคุณสมบติัที�ดีดว้ย กล่าวคือ  

 1. ตอ้งมีคุณค่าต่อองค์กรและช่วยสร้างศกัยภาพรวมถึงภาพพจน์ที�ดีให้เป็นที�ยอมรับของ

สาธารณชน  

 2. ตอ้งมีความเป็นเลิศและสะทอ้นถึงความแตกต่างไปจากปัจจุบนั  
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 3. ทา้ทายความรู้ความสามารถของผูน้าํและสมาชิกทุกคนในองคก์รต่อผลสําเร็จอนัจะ 

เกิดขึ�นจากวิสัยทศัน์นั�น ๆ มาจากรูปแบบของวธีิการคิดและมุมมองที�เปิดกวา้ง ที�เล็งเห็นถึงการ

บริหาร โอกาสบนความเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ�นในอนาคตและมองเห็นถึง “เหตุ” อนัเกิดขึ�นจาก

ระบบต่าง ๆ และคาดการณ์ไดถึ้ง “ผล” ที�จะพึงมี 

 4. ไม่ควรไปคดัลอกมาจากวิสัยทศัน์ขององคก์รอื�น ๆ เพราะสภาวะแวดลอ้มทั�งภายใน

และภายนอกรวมถึงจุดแขง็-จุดอ่อนแตกต่างกนั โดยเฉพาะอยา่งยิ�งผูที้�มีส่วนสาํคญัของแต่ละองคก์ร    

ก็จะมีความคาดหวงัที�แตกต่างกนั  

 5. วสิัยทศัน์ของหลาย ๆ องคก์รอาจมีโอกาสเหมือนกนัได ้แต่ที�สําคญัก็คือแต่ละองคก์ร

ตอ้งคิด ตอ้งพฒันาขึ�นมาเองจากขอ้มูลและขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ ที�มีอยู ่ 

 นานสั (Nanus.  1992 : 156 อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 22) ไดเ้สนอองคป์ระกอบ

ของวสิัยทศัน์ไว ้4 ประการ คือ  

 1. เป้าหมายรวม (Shared Purpose) เป็นผลมาจากการสร้างวิสัยทศัน์ของผูน้าํองคก์ร 

และทีมงานร่วมกนั โดยมีการสื�อสารสร้างความเขา้ใจร่วมกนั  

 2. เพิ�มอาํนาจให้บุคคล (Empowered People) ให้มีอิสระในการปฏิบติังานมากขึ�น ความเป็น

อิสระในการปฏิบติังานนาํมาซึ� งความคิดสร้างสรรคแ์ละสร้างวฒันธรรมใหม่ให้เกิดขึ�นอยูต่ลอดเวลา  

 3. การเปลี�ยนแปลงองคก์รอยา่งเหมาะสม (Appropriate Organizational Change) ปรับการ

บริหารองค์กรให้สอดคลอ้งต่อการเปลี�ยนแปลงของสภาพแวดลอ้ม มีการออกแบบองค์กรใหม่            

ใหส้อดคลอ้งต่อภารกิจและวสิัยทศัน์อยูต่ลอดเวลา  

 4. ความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) มีการสร้างความคิดเชิงกลยุทธ์สู่ความสําเร็จ

ตลอดเวลา มีการประเมินสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์รตลอดเวลา ความคิดเชิงกลยุทธ์     

จะมุ่งไปสู่การบริหารเพื�อบริการลูกคา้ การบริหารเพื�อการแข่งขนัและการบริหารเพื�อประสิทธิภาพ

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูน้าํองคก์รจะตอ้งมีความคิดริเริ�มและความคิดสร้างสรรคอ์ยูต่ลอดเวลา  

 แหล่งที�มาของวสัิยทศัน์  

 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท์ (2541 : 30) กล่าวว่าในการพฒันาวิสัยทศัน์โดยเฉพาะอย่างยิ�ง 

วิสัยทศัน์องคก์รนั�นมิไดเ้กิดจากการนั�งคิดนั�งฝันไปเพียงลาํพงั แต่จะตอ้งมีองค์ประกอบสําคญัอีก 

หลายอยา่งหลายประการ ซึ� งมาจาก  

 1. ขอ้มูลข่าวสารทั�งภายในและภายนอกองคก์ร  

 2. องคค์วามรู้ของบุคคลในองคก์รนั�น ๆ  

 3. ความคิดริเริ�มสร้างสรรคที์�ปราศจากการยดึติดกบัรูปแบบหรือวธีิการเดิม ๆ  

 4. ความคาดหวงัของผูที้�มีส่วนร่วมอยา่งสาํคญัขององคก์ร  

 5. การผสมจินตนาการและดุลยพินิจในดา้นศกัยภาพและความสามารถ ตลอดจนทกัษะ 

และประสบการณ์ในการเรียนรู้ขององคก์ร  
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 6. ความสามารถในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์รและแนวโนม้ต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง

แม่นยาํ ดว้ยวธีิการการเชิงระบบ (Systemic Approach)  

 7. การกาํหนดทางเลือกของเราเองในการเดินไปสู่อนาคตวา่จะใชก้ลยทุธ์ใดเป็นตวันาํ  

 8. มีการรวมพลงัของการมุ่งมั�นต่อการสร้างนวตักรรมให้เกิดการเปลี�ยนแปลงอยา่งเป็น

รูปธรรม  

 ด้านของวสัิยทศัน์  

 วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารตามแนวคิดของบรอน (Braun.  1991 : 139) สามารถแบ่งได ้  3 ดา้น 

ดงันี�  คือการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วิสัยทศัน์และการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ดงันั�นดา้นของวิสัยทศัน์

สามารถเขียนเป็นแผนภาพได ้ดงันี�   

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 แสดงดา้นของวสิัยทศัน ์

 

 จากภาพจะเห็นวา่ผูน้าํจาํเป็นตอ้งสร้างวิสัยทศัน์ จากนั�นจึงตอ้งเผยแพร่วิสัยทศัน์ให้สมาชิก

ในองคก์รไดรั้บทราบเขา้ใจวสิัยทศัน์ที�สร้างขึ�น การที�สมาชิกในองคก์รเขา้ใจวิสัยทศัน์จะก่อให้เกิด

การยอมรับในวิสัยทศัน์และยึดมั�นในวิสัยทศัน์ เพื�อเป็นเป้าหมายของการปฏิบติัภารกิจ เมื�อสมาชิก            

ในองคก์รยอมรับวสิัยทศัน์และจะรวมพลงัต่าง ๆ เพื�อการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ในขณะเดียวกนัผูน้าํ

อาจจะนาํวิสัยทศัน์ไปปฏิบติัดว้ยตนเอง โดยการทาํตนเป็นตน้แบบของบทบาทของสมาชิกภายใน

องคก์ร ในดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์หรือการนาํวิสัยทศัน์ไปปฏิบติันั�น ผูน้าํจาํเป็นตอ้งมีกลยุทธ์      

ในการทาํงานกบัคนดว้ย 

 การสร้างวิสัยทศัน์จะตอ้งศึกษาองคก์รอยา่งลึกซึ� ง มีขอ้มูลที�ชดัเจน จุดเด่นจุดดอ้ยของ

บุคคล สถานที�และทรัพยากร วิสัยทศัน์ที�สร้างจาํเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาวะความเป็นจริงใน

ปัจจุบนั ซึ� งมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการสร้างวสิัยทศัน์ไวห้ลายท่าน ดงันี�   

 เสริมศกัดิ�   วิศาลาภรณ์ (2538 : 26) กล่าววา่การสร้างวิสัยทศัน์ ผูน้าํไม่สามารถที�จะนั�งเฉย ๆ 

แลว้คอยให้วิสัยทศัน์เกิดขึ�นเองได ้วิสัยทศัน์จาํเป็นตอ้งสร้าง มิใช่สิ�งที�เกิดขึ�นเองตามธรรมชาติ ในการ

สร้างวิสัยทศัน์มีประเด็นที�ควรพิจารณาสองประการ ไดแ้ก่ ผูน้าํจะตอ้งเขา้ใจองคก์รอยา่งลึกซึ� งในเรื�อง

การสร้างวสัิยทัศน์ 

การเผยแพร่วสัิยทัศน์ 

การปฏิบัติตามวสัิยทศัน์ 
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ของภารกิจ วตัถุประสงค ์ วฒันธรรมขององคก์ร ความเชื�อร่วมกนัและจะตอ้งวิเคราะห์เพื�อหาจุดแข็ง

จุดอ่อนขององคก์ร ผูน้าํจะตอ้งเขา้ใจสิ�งแวดลอ้มทั�งในเรื�องของลูกคา้ การแข่งขนัเพื�อการจดัการที�ดี

และวเิคราะห์สิ�งแวดลอ้มเพื�อแสวงหาโอกาส หลีกเลี�ยงความเสี�ยงหรืออุปสรรค  

 ในการสร้างวสิัยทศัน ์ผูน้าํตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความสามารถ ในดา้นต่าง ๆ ดงันี�  

 1. การมองการณ์ไกล  

 2. การมองยอ้นกลบัไปขา้งหลงั  

 3. การมองผลกระทบและแนวโนม้ต่าง ๆ  

 4. การมององคก์รในภาพรวม  

 5. การคาดคะเนแรงต่อตา้นต่าง ๆ  

 6. การวเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนขององคก์ร  

 7. การมีความมุ่งมั�นหรือสนใจที�จะเปลี�ยนแปลง  

 8. การทดสอบว่าวิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นนั�นสอดคลอ้งกบัเป้าหมายกบัองค์กรหรือไม่และ

สอดคลอ้งกบัความสามารถขององคก์รหรือไม ่ 

 ยูกิ (Yuki.  1989 : 221 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 19) กล่าววา่ในการสร้างวิสัยทศัน ์

ผูน้าํจะตอ้งสร้างเครือข่ายงานที�จะไดพ้บปะกบัสมาชิกทั�งในองคก์รและนอกองคก์รทั�งแบบเป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ โดยผูน้าํจะตอ้งสนใจในความคิดเห็นของผูอื้�น โดยเฉพาะความคิดเห็นใหม่ ๆ 

หรือที�แตกต่างไปจากความคิดเห็นของตนเองของคนอื�น ๆ เพื�อที�จะไดเ้ลือกเฉพาะความคิดเห็นที�ดี

มาใชป้ระกอบการตดัสินใจ   

 อีลิส และโจซิน (Ellis and Joslin.  1990 : 168 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 19)  

มีความเห็นวา่ ทุกองคก์รยอ่มมีศกัยภาพเฉพาะตนเองที�จะกระทบบางสิ�งบางอยา่งไดดี้ ดงันั�นในการ

กาํหนดภาพในอนาคตขององค์กรจึงตอ้งศึกษาสภาพองค์กรในปัจจุบนัว่ามีจุดเด่นจุดด้อยด้านใด  

โดยการรวบรวมขอ้มูลจากสมาชิกทุกคนในองคก์ร แลว้นาํขอ้มูลที�ไดม้าสังเคราะห์เป็นภาพรวมของ

องคก์รเพื�อตดัสินใจวา่จะวางทิศทางการพฒันาไปในทางใด  

 บรอน (Braun.  1991 : 145 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 19) ไดอ้ธิบายไวอ้ยา่งชดัเจน

ว่าการสร้างวิสัยทศัน์เป็นการสร้างความฝันที�เป็นจริงหรือเป็นการสร้างพิมพเ์ขียวขององค์กรที�มี

ความเป็นเลิศในอนาคตเป็นการสร้างภาพในอนาคตที�ผูน้าํปรารถนาจะให้องค์กรของตนเป็นอย่างนั�น 

การสร้างวิสัยทศัน์นั�นจะตอ้งศึกษาองค์กรอย่างลึกซึ� ง มีขอ้มูลอยา่งชดัเจนเกี�ยวกบัจุดเด่นจุดดอ้ย

ของบุคคล สถานที� ทรัพยากรและเวลา วิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นจาํเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 

วธีิการที�ดีอยา่งหนึ�งในการสร้างวสิัยทศันก์็คือการสร้างวสิัยทศัน์โดยการใหมี้ส่วนร่วม  

 ล็อค (Locke.  1991 : 153 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 19) ไดเ้สนอแนวคิดไวว้า่ 

การสร้างวสิัยทศัน์ของผูน้าํไดม้าจากวธีิการ ดงันี�   
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 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล จากการสนทนาพูดคุยและฟังความคิดเห็นจากบุคคลต่าง ๆ    

ทั�งภายในและภายนอกองคก์ร  

 2. จดัทาํขอ้มูลจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลที�มีอยูเ่พื�อนาํไปกาํหนดวิสัยทศัน ์

ของผูน้าํ ซึ� งตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของผูน้าํเรื�องต่อไปนี� คือ การมีสายตาที�ยาวไกล ความรู้   

ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่าง ๆ ที�อาจจะเกิดขึ�นและแนวโนม้ของโลกในอนาคต ความสามารถในการ

มองเห็นภาพรวมขององคก์ร ความสามารถในการคาดคะเนแรงต่อตา้นอนัอาจเกิดขึ�นและการมี

ความพร้อมที�จะปรับเปลี�ยนความคิดเห็นของตนเองตลอดเวลา  

 3. การถ่ายทอดวิสัยทศัน์ของตนเองออกมาเป็นถอ้ยคาํไดอ้ยา่งชดัเจน มีพลงัในการกระตุน้

ใหส้มาชิกทุกคนทาํงานเพื�อเป้าหมายขององคก์ร ทั�งนี�ถอ้ยคาํที�แสดงวิสัยทศัน์นั�น ควรจะมีลกัษณะ

ยอ่ ๆ ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต มั�นคง ปรารถนาที�จะบรรลุผลใหดี้  

 4. การประเมินผลเป็นระยะ จากการทดสอบวสิัยทศัน์นั�นสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถ

ของสมาชิกในองคก์รหรือไม่ หากคาํตอบปฏิเสธผูน้าํจะตอ้งนาํวิสัยทศัน์นั�นมาพิจารณาเพื�อปรับเปลี�ยน

ต่อไป  

 นานสั (Nanus.  1992 : 171 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 20) ไดอ้ธิบายไวว้า่ วิสัยทศัน์

มาจากการบูรณาการของจินตนาการ ดุลยพินิจจะประกอบไปดว้ยค่านิยมเป็นหลกัการหรือมาตรฐาน

ตดัสินใจว่าสิ�งใดคุม้ค่าหรือสอดคลอ้งต่อความปรารถนาหรือไม่ ซึ� งค่านิยมจะอยูใ่นกรอบของภาพ

ใหญ่ที�เป็นภาพในอนาคตที�ผา่นการสังเคราะห์หรือหยั�งรู้มาอยา่งพอดี  

 สรุปการสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึงความสามารถของผูบ้ริหารองคก์รที�สามารถมองเห็นภาพ

ในอนาคตขององค์กรได้อย่างชดัเจนว่าประสิทธิผลที�ดีที�สุดขององค์กรที�ตอ้งการอย่างแทจ้ริงคือ

อะไร ทั�งนี� โดยการอาศยัการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลและการสังเคราะห์ขอ้มูลของผูบ้ริหาร

องคก์รนั�น  

 การเผยแพร่วสิัยทศัน์มีความสาํคญัไม่นอ้ยไปกวา่การสร้างวสิัยทศัน์ เพราะถา้ผูบ้ริหารที�ไม่

สามารถที�จะนาํเสนอวสิัยทศัน์ของตนเองดว้ยวธีิการต่าง ๆ ให้บุคคลในองคก์รและนอกองคก์รรับรู้ 

เขา้ใจ มองเห็นความเป็นไปไดแ้ลว้ก็คงไม่เกิดประโยชน์อนัใดเลย ดงันั�นวิธีการของการเผยแพร่

วสิัยทศัน์จึงไม่จาํเป็น สิ�งที�จาํเป็นต่อผูบ้ริหารมาก ดงัที�มีนกัวชิาการหลายท่าน ไดก้ล่าวไวด้งันี�   

 เสริมศกัดิ�   วศิาลาภรณ์ (2538 : 30) กล่าววา่เมื�อผูส้ร้างวิสัยทศัน์ขึ�นมาแลว้ จาํเป็นตอ้งเผยแพร่

วสิัยทศัน์บรรยาย อธิบายและทาํใหส้มาชิกขององคก์รไดรั้บรู้ เขา้ใจและ มองเห็นความเป็นไปได ้ 

 วีรวฒัน์  ปันนิตามยั (2538 : 18) กล่าวเสริมวา่ในเรื�องการเผยแพร่วิสัยทศัน์ผูน้าํจะเป็น 

ผูส่้งผ่าน สร้างแนวร่วม สร้างความเขา้ใจเกี�ยวกบัวิสัยทศัน์ขึ�นแก่สมาชิกในองคก์รให้เขา้ใจเห็น

คลอ้ยตามและยอมรับ  
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 เสนาะ  ติเยาว ์(2535 : 85) กล่าวา่ ผูน้าํมีความสามารถเผยแพร่วิสัยทศัน์ให้สมาชิกรับรู้

ดว้ยคาํพูดและการกระทาํเป็นตวัอยา่ง  

 ยกิู (Yuki.  1989 : 240 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 22) ไดส้นบัสนุน ยืนยนัการเผยแพร่

วิสัยทศัน์ทาํไดโ้ดยการใชว้าทศิลป์ การอุปมา คาํขวญั สัญลกัษณ์และพิธีการ ต่าง ๆ เพื�อโนม้นา้ว

จิตใจสมาชิกใหเ้ชื�อและเห็นคลอ้ยตาม 

 สิทธิชยั  ฝรั�งทอง (2548 : 120) ไดก้ล่าวถึงในเรื�องเดียวกนันี� ว่าการเผยแพร่วิสัยทศัน์

สามารถกระทาํได ้3 แนวทาง คือ  

 1. โดยการพูด หมายถึงทั�งโดยปากเปล่าและโดยการเขียนเพื�ออธิบายถึงความสําคญัและ

ประโยชน์ที�จะเกิดขึ�นกบัองคก์รหรือกบัตวัสมาชิกในองคก์ร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งเพื�อสร้างความสัมพนัธ์

อนัดีระหวา่งบุคคลในองคก์ร  

 2. โดยการกระทาํ หมายถึงการจดัสถานที�ทาํงาน การรับรองผูม้าเยี�ยมเยือน การเลือก

เนน้สนใจสิ�งหนึ�งสิ�งใดเป็นพิเศษ พิธีการต่าง ๆ และการจดัตารางกิจกรรมประจาํวนั  

 3. โดยการให้รางวลั หมายถึงโดยคาํพูดและการกระทาํของผูบ้ริหารที�เลือกให้รางวลั    

แก่สมาชิกในองคก์รและสมาชิกอื�น ๆ หรือโดยการพูดแสดงความขอบคุณ คาํยกยอ่ง ชมเชย การให้

สิทธิพิเศษและการใหก้ารสนบัสนุน เป็นตน้  

 เกรียงศกัดิ�   เจริญวงศศ์กัดิ�    (2541 : 174) มีความเชื�อวา่การสร้างวิสัยทศัน์ขึ�นมาไดน้ั�นยงั

สาํคญัเท่ากบัความสามารถในการเผยแพร่วิสัยทศัน์ไปยงัสมาชิกทุกคนทุกองค์กรเพื�อให้บรรลุ

วสิัยทศัน์นั�นเขาเชื�อวา่วธีิการที�ดีที�สุด คือการใหส้มาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการเปลี�ยนแปลงองคก์ร 

เพื�อมุ่งไปยงัวสิัยทศัน์ขององคก์รที�กาํหนด  

 บรอน (Braun.  1991 : 149 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 23) ไดอ้ธิบายไวว้า่ เมื�อสร้าง

วิสัยทศัน์ขึ�นแลว้จาํเป็นตอ้ง บรรยาย อธิบายและทาํให้สมาชิกขององคก์รไดรั้บรู้ เขา้ใจและมองเห็น

ความเป็นไปได ้ผูน้าํเมื�อสร้างวสิัยทศัน์ขึ�นมาแลว้จะเก็บไวค้นเดียวไม่ได ้ตอ้งเผยแพร่วิสัยทศัน์ที�สร้าง

ขึ�น นั�นคือการเปลี�ยนสภาพวิสัยทศัน์ส่วนบุคคลเป็นวิสัยทศัน์ของส่วนรวม จุดมุ่งหมายของการ

เผยแพร่วิสัยทศัน์ ก็คือการให้สมาชิกองคก์รยอมรับวิสัยทศัน์เป็นของตน ผูน้าํจะตอ้งมีศิลป์ในการ

อธิบายและโน้มน้าว ทาํให้สมาชิกองค์กรเขา้ใจและยอมรับวิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�น ผูน้าํจะตอ้งมี

อิทธิพลต่อการเปลี�ยนแปลงของสมาชิก  

 ล็อค (Locke.  1991 : 157 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 23) กล่าววา่ ก่อนที�ผูน้าํจะ

สามารถนาํองคก์รให้บรรลุวิสัยทศัน์ที�กาํหนดไวไ้ด ้ ผูน้าํจะตอ้งเผยแพร่วิสัยทศัน์ไปยงัสมาชิกทุก

คนขององคก์รเพื�อให้สมาชิกมีความเขา้ใจ ยอมรับและเกิดจิตผูกพนักบัวิสัยทศัน์นั�น การเผยแพร่

วิสัยทศัน์ สามารถกระทาํไดโ้ดยการกล่าวปราศรัย การพูดคุย การพบปะสังสรรค ์ การบนัทึกจดหมาย

แจง้ข่าวการอุปมา ป้ายประกาศ เล่าเรื�องและพิธีการต่าง ๆ ซึ� งเนน้ใหเ้ห็นถึงความสาํคญัของตน  
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 สรุปการเผยแพร่วิสัยทศัน์นั�น หมายถึงความสามารถของผูบ้ริหารองคก์รที�สามารถสื�อสาร

กบัคนในองคก์รใหมี้ความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ของตนเองไดอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเต็มใจจะปฏิบติั

ตามเพื�อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั�น  

 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์หรือการนาํวสิัยทศัน์ไปปฏิบติัของผูบ้ริหารองคก์รเป็นการนาํเอา 

วิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นไปสู่การปฏิบติัจริง โดยการร่วมมือ ทุ่มเทกาํลงักาย ความคิดและความพยายามของ

สมาชิกภายในองคก์รเพื�อใหว้สิัยทศัน์ที�สร้างขึ�นนั�น ดาํเนินไปเป็นผลสาํเร็จ นั�นคือเป็นการรวมพลงั 

เพื�อบรรลุสภาพการณ์ในอนาคตที�ปรารถนา ซึ� งเป็นการปรับปรุงองคก์รใหดี้ขึ�นหรือใหมี้ความเป็นเลิศ  

 เสริมศกัดิ�   วิศาลาภรณ์ (2536 : 49) กล่าววา่ผูน้าํจะตอ้งปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ เป็นการนาํ

วิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นไปสู่การปฏิบติัจริง ผูน้าํตอ้งพฒันาตนเองให้มีความสามารถใน 5 ดา้น ดงัต่อไปนี�  

ทกัษะในการบริหารการเปลี�ยนแปลง ทกัษะในการทาํงานกบัคน ทกัษะในการสร้างแรงจูงใจ ทกัษะ  

ในการมอบหมายงานและทกัษะในการปรับโครงสร้าง  

 พฒันกิจ  โกญจนาท (2542 : 25) ไดใ้ห้ความหมายของการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์วา่บุคคล 

ที�เป็นผูบ้ริหารถึงแมจ้ะมีการสร้างวิสัยทศัน์และสามารถเผยแพร่วิสัยทศัน์ให้เขา้ใจและ ตอ้งการให้

เกิดผลกบัองคก์รแลว้จะตอ้งมีกรอบการนาํวสิัยทศัน์ไปปฏิบติัดว้ย โดยมีการดาํเนินการสู่การปฏิบติั 

ดงันี�  

 1. จดัทาํแผนการแปลงวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติั โดยมีรายละเอียดของแผนแต่ละดา้น

ชดัเจน สอดคลอ้งกนัอยา่งเป็นระบบ ทั�งดา้นเป้าหมาย แผนงาน โครงการและการดาํเนินการที�จะ

รองรับกบัวสิัยทศัน ์ 

 2. มีการจดัโครงการดาํเนินการที�เหมาะกบัองคก์ร รวมถึงอาจจะตอ้งมีการจดัสรรทรัพยากร

ดา้นต่าง ๆ ใหเ้หมาะในการนาํไปปฏิบติั  

 3. ปรับปรุงบุคลากรให้เหมาะสมกบัวิสัยทศัน์ เช่น ตอ้งมีการฝึกอบรมและมีการพฒันา

บุคลากรอยา่งเป็นระบบ มีการจดัหาบุคลากรใหม่เพิ�มเพื�อใหมี้การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ใหม่ได ้ 

 4. กาํหนดตวัชี�วดัการดาํเนินการดา้นต่าง ๆ ตามวสิัยทศัน์ใหม่และตามแนวทางการประเมิน 

 รวมถึงการจะทาํอยา่งไรใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั�น  

 5. มีขั�นตอนในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ในแต่ละงาน ควรจะไดรั้บการดาํเนินการอยา่ง

จริงจงั  

 เกรียงศกัดิ�   เจริญวงศศ์กัดิ�   (2541: 102) กล่าววา่ การนาํวิสัยทศัน์ไปปฏิบติัตามวิสัยทศัน์

จะบรรลุผลเพียงใดนั�นขึ�นอยูก่บัความสามารถทางการบริหารของผูบ้ริหารองคก์รโดยเฉพาะการมีทกัษะ

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ การเป็นผูสื้�อสารที�ดี และความสามารถในการทาํงานร่วมกบัผูที้�มีลกัษณะต่าง ๆ 

ไดทุ้กสถานการณ์  
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 สุจารี  ศรีถนอม  (2551: 166) ไดเ้สนอแนะวา่ผูบ้ริหารควรจะนาํวิสัยทศัน์เขา้ไปผสมผสาน

โครงสร้าง นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงงานและงานประจาํวนัเพื�อจะให้วิสัยทศัน์ไดรั้บการ

ปฏิบติัไปพร้อมกบัสิ�งเหล่านั�น  

 บรอน (Braun.  1991 : 159 ; อา้งถึงในชยัยุทธ  ภูสันต.์  2550 : 25) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การ

ปฏิบติัตามวิสัยทศัน์เป็นการนาํวิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นไปสู่การปฏิบติัที�แทจ้ริง โดยความร่วมมือทุ่มทุน

กาํลงักาย ความคิดและความพยายามของสมาชิกภายในองคก์รเพื�อให้วิสัยทศัน์ที�สร้างขึ�นนั�นดาํเนิน

ไปอยา่งมีผลสําเร็จ นั�นคือเป็นการรวมพลงัเพื�อบรรลุสภาพการณ์ในอนาคตที�ปรารถนา ซึ� งเป็นการ

ปรับปรุงองคก์รใหดี้หรือมีความเป็นเลิศ   

 ล็อค (Locke.  1991 : 159 ; อา้งถึงในชยัยทุธ  ภูสันต.์  2550 : 25) กล่าววา่แนวทางการปฏิบติั

ตามวสิัยทศัน์ให้บรรลุผลไดช้ดัเจนมีดงันี�   

 1. ถ่ายทอดวิสัยทศัน์ออกมาเป็นแต่ละรายการที�จะตอ้งปฏิบติัจริง เพื�อให้ช่องวา่งระหวา่ง

สภาพขององค์กรในปัจจุบนักบัสภาพในอนาคตขององค์กรมีความใกลชิ้ดกนัจนกระทั�งสามารถ

บรรลุผลไดดี้ที�สุด  

 2. จดัโครงสร้างขององคก์รใหพ้ร้อมที�จะรับการนาํวสิัยทศัน์ไปปฏิบติั  

 3. คดัเลือกบุคคลให้ทาํงานเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและพฒันาบุคคลให้มีความ

เตม็ใจที�จะปฏิบติังานเพื�อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ที�กาํหนด 

 4. สร้างความกระตือรือร้นในการทาํงานให้เกิดแก่สมาชิก โดยการใชอ้าํนาจหนา้ที�ตาม

ระเบียบกฎเกณฑ ์การทาํใหดู้เป็นแบบอยา่งการสร้างให้เกิดความเชื�อในตวัเองและการกระจายอาํนาจ 

 5. เก็บรวบรวมและศึกษาเป็นอยา่งดี เพื�อใชป้ระกอบการตดัสินใจมิใหผ้ดิพลาด  

 6. สร้างทีมงานที�ดี ให้สมาชิกไดร่้วมมือและช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั อนัจะทาํให้การ

ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพอยา่งยิ�ง  

 7. ริเริ�มให้เกิดการเปลี�ยนแปลงและสนบัสนุนให้มีการใช้นวตักรรมเพื�อพฒันาองค์กร

ไปสู่วสิัยทศัน์ที�กาํหนด  

 สรุปการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ หมายถึงความสามารถของผูบ้ริหารธุรกิจที�สามารถนาํ

วสิัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัจริงไดเ้ป็นผลสาํเร็จ โดยวิธีการหลอมวิสัยทศัน์นั�นไปสู่นโยบาย เป้าหมาย 

แผนงานและโครงการ 

 

ยุทธศาสตร์ในความหมายทางการบริหาร 

 ความหมายยุทธศาสตร์ 

 การนิยามหรือให้ความหมายคาํวา่ “ยุทธศาสตร์” เป็นปัญหาคลา้ยกบัการให้นิยามความหมาย

ของคาํศพัท์วิชาการทั�วไป กล่าวคือเราไม่สามารถนิยามความหมายของคาํวา่ยุทธศาสตร์ไดอ้ยา่งชดัเจน 
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หรือเป็นที�ยอมรับร่วมกนัในทางวิชาการ แมว้า่การนิยามหรือให้คาํจาํกดัความของคาํวา่ “ยุทธศาสตร์” 

ยงัเป็นขอ้ถกเถียงกนัในทางวชิาการ แต่หากพิจารณาจากการสํารวจองคค์วามรู้ทางวิชาการที�ผา่นมา

พบวา่ความหมายของยุทธศาสตร์มีพฒันาการจากการทหารสู่ยุทธศาสตร์ทางการบริหาร ซึ� งยุทธศาสตร์

ในทางการทหารสามารถสรุปไดว้่า ยุทธศาสตร์ทางการทหาร หมายถึงการเอาชนะในทางการรบ 

สําหรับในทางการบริหาร ยุทธศาสตร์ หมายถึงการเอาชนะทางการคา้ มีรายละเอียดความหมายตามที� 

มีผูใ้หค้วามหมายเกี�ยวกบัยทุธศาสตร์ทางการบริหารไวด้งันี�  

 สําหรับความหมายยุทธศาสตร์ทางการบริหาร Henry Mintzbergไดส้ํารวจงานเขียนทาง

วิชาการและการนาํมาใชใ้นภาคปฏิบติั โดย Henry Mintzberg ไดชี้� ให้เห็นวา่ ยุทธศาสตร์ทางการบริหาร

ไม่ไดมี้ความหมายที�เป็นทางการเพียงความหมายเดียว แต่ไดมี้การนิยามความหมายยุทธศาสตร์ทาง 

การบริหารไว ้5 ความหมายใหญ่ ๆ ดว้ยกนัหรือที�เรียกว่า Five Ps for Strategy คือ (Henry Mintzberg 

and et al.  1987 : 11-24) 

 1. ยทุธศาสตร์ในความหมายที�เป็นแผนยทุธศาสตร์ (Strategy as Plan)  

  การนิยามความหมายยุทธศาสตร์ในฐานะที�เป็นแผนยุทธศาสตร์นั�นจะมีลกัษณะที�

สาํคญั 2 ประการ กล่าวคือ 

  1.1 ยทุธศาสตร์เป็นการกาํหนดกิจกรรมล่วงหนา้เพื�อนาํไปสู่การปฏิบติั 

  1.2 ยทุธศาสตร์ที�กาํหนดขึ�นจะตอ้งมีเป้าหมายที�เกิดจากความมุ่งหวงัและความตั�งใจ 

  ดงันั�นยุทธศาสตร์จึงเกี�ยวขอ้งกบัการที�ผูน้าํองค์กรพยายามที�จะสร้างทิศทางในการ

ทาํงานสาํหรับองคก์รของตวัเอง 

  Moore (1988 : 45) นิยามวา่ยทุธศาสตร์คือการออกแบบสําหรับการปฏิบติัการ โดยมี

สาระสําคญั คือการคิดก่อนทาํ เป็นตน้ การใช้ความหมายยุทธศาสตร์ในความหมายนี�  ในหลาย ๆ 

วงการ ตวัอยา่งเช่น ในกรณีทางการทหารจะมองวา่แผนยุทธศาสตร์เป็นการร่างแผนสําหรับการทาํ

สงครามหรือกรณีทฤษฎีเกมส์ (Game Theory) มองวา่แผนยุทธศาสตร์เป็นแผนที�มีความสมบูรณ์ที�

กาํหนดทางเลือกสาํหรับผูมี้ส่วนร่วมจะใชใ้นการตดัสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ นอกจากนี� ในกรณี

วงการการจดัการมองแผนยุทธศาสตร์เป็นแผนสําหรับการบูรณาการที�มีการประมวลเนื�อหาอยา่งมี

เอกภาพเพื�อให้บรรลุถึงวตัถุประสงค์พื�นฐานของธุรกิจสําหรับนกัวิชาการไทยที�นาํยุทธศาสตร์ใน

ความหมายนี�มาใช ้เช่น 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2541 : 15) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์  

คือการวางแผน การดาํเนินการและการควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ์ ซึ� งจะช่วยให้การบริหารเป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล จุดเนน้ของการบริหารเชิงกลยุทธ์มุ่งพิจารณาในแง่ของการ

บริหารเชิงกลยทุธ์ที�คิดคน้ขึ�นมาตอ้งการอาศยัพื�นฐานทางการบริหารเป็นหลกั 
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  จุลชีพ  ชินวรรณโณ (2545 : 6) ไดใ้ห้ความหมายเกี�ยวกบัยุทธศาสตร์ไวว้า่ ปัจจุบนั

ยุทธศาสตร์ไดถู้กขยายความและนาํไปใช้ในวงการต่าง ๆ นอกเหนือจากวงการทหาร โดยเฉพาะ

อย่างยิ�งภาคเอกชนมีการนาํแนวคิดทางยุทธศาสตร์มาใช้ทาํให้ความหมายของยุทธศาสตร์ขยายความ

รวมถึงเรื�องเกี�ยวกบัการวางแผน การปฏิบติัการอยา่งเป็นระบบเพื�อให้บรรลุวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้

 2. ยุทธศาสตร์ในความหมายที�เป็นกลอุบาย (Strategy as Ploy) หมายถึง แผนที�มีลกัษณะ

เป็นการออกอุบายเพื�อหลอกฝ่ายตรงขา้มหรือคู่แข่งขนั ดงันั�นจึงเป็นการใช้ยุทธศาสตร์ในวงการที�มี

การต่อสู้แข่งขนักนัโดยตรงเนื�องจากตอ้งมีการใชอุ้บายต่าง ๆ เพื�อให้ตนหรือองคก์รไดรั้บผลประโยชน ์

ตวัอยา่งเช่น บริษทัแห่งหนึ�งอาจจะขู่ที�จะขยายกาํลงัการผลิตของโรงงานเพื�อสกดับริษทัคู่แข่งไม่ให ้    

มาสร้างโรงงานใหม่ เป็นตน้  

  ถา้เปรียบเทียบยุทธศาสตร์ในความหมายที�เป็นแผนก็จะพบวา่มีลกัษณะเป็นแผนทั�วไป

ขององคก์ร (General Plan) ในขณะที�ยทุธศาสตร์ในความหมายที�เป็นกลอุบายจะมีลกัษณะเป็นแผน

ที�เป็นเฉพาะเจาะจง (Specific Plan) (Henry Mintzberg  and et al.  1987 : 20) กล่าววา่ ยุทธศาสตร์ใน

ความหมายนี� เป็นการนิยามที�ตั�งอยูบ่นทฤษฎีเกมส์ (Game Theory) และเป็นแนวคิดที�เป็นมรดกมาจาก

ยุทธศาสตร์ทางการทหาร เช่น แผนการจดัปราศรัยของนกัการเมือง มีการกาํหนดอุบายในการจดั

ปราศรัยโดยให้หัวคะแนนระดมผูค้นในการจดัตั�งของตนเองมาฟังการปราศรัยเป็นจาํนวนมาก

เพื�อบั�นทอนกาํลงัขวญัของคู่แข่งเพราะการที�มีผูเ้ลือกตั�งมาฟังการปราศรัยเป็นจาํนวนมากมีนยัว่า

นกัการเมืองผูน้ั�นไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนเป็นจาํนวนมาก 

  พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552 : 104) กล่าวไดว้า่กลอุบาย คือวิธีการในการปฏิบติังาน 

หรือกลยุทธ์ในการปฏิบติังานให้สําเร็จตามแผนที�ไดก้าํหนดไวร้วมถึงชั�นเชิงในการทาํงานที�ตอ้ง

ใชสิ้�งจูงใจในเชิงบวกและการสร้างภาวะกดดนัต่าง ๆ และเป็นการเดินเกมเพื�อเอาชนะฝ่ายตรงขา้ม 

 3. ยทุธศาสตร์ในความหมายที�เป็นแบบแผน (Strategy as Pattern) หมายถึงเป็นยุทธศาสตร์

ที�มุ่งเนน้ไปที�การปฏิบติัการ (Action) เนื�องจากการนิยามยทุธศาสตร์ในฐานะที�เป็นแผนยุทธศาสตร์

ดงัที�ไดก้ล่าวมาแลว้นั�นเป็นการนิยามที�ยงัไม่เพียงพอกล่าวคือ การนิยามความหมายยุทธศาสตร์ในฐานะ

ที�เป็นแผนยุทธศาสตร์เป็นเพียงการแสดงเจตจาํนง แต่การมีเพียงเจตจาํนงในทางยุทธศาสตร์นั�นจะตอ้ง

ทาํให้บงัเกิดผลที�เป็นจริงในทางปฏิบติัดว้ยถึงจะถือว่าสมบูรณ์ กล่าวโดยสรุปแลว้ยุทธศาสตร์ใน

ความหมายนี� จึงเป็นเรื�องของความคงเส้นคงวาในพฤติกรรมไม่วา่จะเป็นการจงใจหรือไม่จงใจก็ตาม 

  สําหรับยุทธศาสตร์ในความหมายนี�  พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552 : 106) ไดใ้ห้

ความหมายว่าเป็นพฤติกรรมที�เกิดจากความตั�งใจหรือไม่ตั�งใจก็ได ้กล่าวคือเมื�อคู่แข่งทาํสิ�งใด 

องค์การของตนก็จะทาํตามในสิ�งเดียวกบัที�คู่แข่ง เช่น เมื�อคู่แข่งลดราคาสินคา้ องคก์ารของตนก็จะ

ลดราคาตาม เป็นตน้ การนิยามยุทธศาสตร์ในความหมายนี� จะช่วยให้ผูบ้ริหารระลึกเสมอว่าแผน
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หรือแนวคิดที�มีการเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร อาจเป็นสิ�งที�วางเปล่า และไร้ความหมาย หากไม่มี

การขบัเคลื�อนในเชิงปฏิบติัหรือไม่นาํพฤติกรรมในเชิงปฏิบติัมาพิจารณา รวมทั�งสนับสนุนให้

ผูบ้ริหารตอ้งระลึกอยู่เสมอตลอดเวลาว่า ยุทธศาสตร์ที�ไม่ตั� งใจอาจเกิดขึ� นได้เสมอระหว่างการ

บริหารงาน และอาจดาํรงอยูคู่่ขนานกบัยทุธศาสตร์ที�มีการกาํหนดไวล่้วงหนา้ 

 4. ยุทธศาสตร์ในความหมายที�เป็นตาํแหน่งขององคก์ร (Strategy as Position) ยุทธศาสตร์

ในความหมายนี�  หมายถึงการหาวิธีการในการที�จะวางตาํแหน่งขององค์กรในสภาพแวดล้อมที�มี       

การแข่งขนัดงันั�นยุทธศาสตร์จึงเป็นตวักลางระหวา่งองคก์รกบัสภาพแวดลอ้ม การใช้ยุทธศาสตร์        

ในความหมายนี� จึงเป็นการมององคก์รในฐานะที�เป็นองคาพยพ (Organism) ที�ต่อสู้เพื�อความอยูร่อด

ในโลกที�มีการเป็นปรปักษ ์ความไม่แน่นอน แต่ยงัคงตอ้งพึ�งพาอาศยัซึ� งกนัและกนั ดงันั�นจึงตอ้งมี

จุดขายขององคก์รเป็นยทุธศาสตร์หลกั 

  ยุทธศาสตร์ในความหมายนี� มีพื�นฐานความคิดมาจากเศรษฐศาสตร์จุลภาค (Micro 

Economic) ที�วา่ดว้ยองคก์รอุตสาหกรรมในสถานการณ์ของการจดัการธุรกิจ แนวคิดนี� จึงให้ความสําคญั

ต่อการใชต้วัแบบตลาด (Market Model)  

  ในการนิยามความหมายของยุทธศาสตร์ในแง่ที�เป็นตาํแหน่งองค์การจึงหมายถึง 

การกาํหนดสถานะหรือตาํแหน่งของสินคา้บริการให้สอดคล้องกบัลกัษณะของตลาดหรือความ

ตอ้งการของผูรั้บบริการ สินคา้บริการที�เสนอออกไปตอ้งเหมาะกบัความตอ้งการของลูกคา้แต่ละ

ประเภทหรือแต่ละตลาด อาจกล่าวอีกนยัหนึ�งไดว้า่องคก์รควรมีสถานะที�ควรสอดคลอ้งกบัสภาพ 

แวดลอ้มและจะตอ้งดาํรงอยู่ท่ามกลางการแข่งขนัและความไม่แน่นอน นกัคิดที�มีอิทธิพลต่อการ

พฒันาความคิดเรื�องยุทธศาสตร์ในความหมายนี�  ไดแ้ก่ ชานเดลอร์ (Chandler) แอนซอฟฟ์ (Ansoff) 

และพอร์ตเตอร์ (Porter) (ธงชยั  วงศช์ยัสุวรรณ.  2540 : 68-70) 

  ชานเดลอร์ (Chandler) ไดเ้ขียนหนงัสือเรื�อง Strategy and Structure ในปี 1962 เขามองวา่

ยทุธศาสตร์ถือเป็นตวัขบัเคลื�อนองคก์ร ดงันั�นควรมีการกาํหนดยุทธศาสตร์ขององคก์ร ก่อนการกาํหนด

โครงสร้างองคก์ร ซึ� งเขาไดใ้ห้ความหมายยุทธศาสตร์ไวว้า่ ยุทธศาสตร์เป็นการตดัสินใจในเป้าหมาย 

(Goal) และมีวตัถุประสงค ์(Objectives) ระยะยาว ส่วนโครงสร้างองคก์รจะมีบทบาทในการบริหาร

ยทุธศาสตร์ ดว้ยการกาํหนดอาํนาจหนา้ที�และสายการบงัคบับญัชา เพื�อความสําเร็จขององคก์ร ขณะที� 

แอนซอฟฟ์ (Ansoff) นกัคิดอีกท่านหนึ�งไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ Corporate Strategy ในปี 1965 และ

หนงัสือ Implanting Strategic Management โดยเขามองยทุธศาสตร์ใน 2 ลกัษณะดว้ยกนั กล่าวคือ  

  ลกัษณะแรกเป็นการมองยุทธศาสตร์ในแง่ของการวางแผนยุทธศาสตร์องคก์ร ซึ� งจะ

เป็นเรื�องภายในองคก์รและเกี�ยวขอ้งกบัการกาํหนดเป้าหมายขององคก์ร การผลิตสินคา้และบริการ

ที�ทนัสมยั การแสวงหากลุ่มลูกคา้และตลาด การพฒันาการผลิตสินคา้และบริการและการแสวงหา

ประโยชน์จากสถานการณ์ทางการตลาด  
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  ลกัษณะที�สองเป็นการมองยทุธศาสตร์ในแง่ของการนาํยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัที�

ใหค้วามสาํคญักบัสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รที�มีการเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา สําหรับนกัคิดที�

ไดรั้บการยกยอ่งจากกลุ่มนกัธุรกิจชั�นนาํของประเทศสหรัฐอเมริกาวา่เป็นผูเ้ชี�ยวชาญดา้นยุทธศาสตร์ 

ก็คือพอร์ตเตอร์ (Porter) พอร์ตเตอร์มองวา่ยุทธศาสตร์เป็นเรื�องของความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัที�จาํเป็น 

ตอ้งคาํนึงถึง จาํนวนของคู่แข่งทางการคา้ในตลาด การเกิดขึ�นของคู่แข่งรายใหม่ การเกิดขึ�นของสินคา้

หรือบริการทดแทนอาํนาจการต่อรองของผูจ้ดัส่ง (Suppliers) และลูกคา้ นอกจากนี� การไดเ้ปรียบในเชิง

แข่งขนัจะเกิดขึ�นไดใ้น 2 กรณี คือการมีตน้ทุนตํ�า (Low Cost) และการมีความแตกต่าง (Differentiation) 

ในสินคา้หรือบริการ 

  นกัวชิาการไทยที�นาํยทุธศาสตร์ในความหมายนี�มาใช ้เช่น 

  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2553 : 10) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงยุทธศาสตร์วา่ 

หมายถึงการดาํเนินงานหรือการปฏิบติังานของหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจา้หนา้ที�ของรัฐที�ใชท้ั�ง

ศาสตร์และศิลป์ที�ลุ่มลึกหรือแยบคาย เพื�อกาํหนดทิศทาง แนวทาง แผนงาน กระบวนการในการ

ดาํเนินงาน การควบคุมตรวจสอบและเป้าหมายที�สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและ

สถานการณ์ พร้อมทั�งใชท้รัพยากรที�มีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั�งนี� เพื�อช่วยเพิ�มประสิทธิภาพใน

การบริหารและเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายเฉพาะของหน่วยงาน 

  งามตา  สุขประเสริฐ  (2545 : 19) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ว่าเป็น

กระบวนการในการบริหารเพื�อให้บรรลุภารกิจขององค์การ อยู่บนแนวคิดที�ว่า องคก์ารของเราไม่ได้

อยู่เป็นเอกเทศโดยตวัของเราเอง แต่อยู่ภายใต้บริบทของสภาพแวดล้อมที�เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา        

ซึ� งสภาพแวดลอ้มที�มากระทบกบัองคก์ารนั�น บางครั� งก็เป็นโอกาส บางครั� งก็เป็นภยัคุกคาม นอกจากนี�  

องคก์ารเองก็ตอ้งกาํหนดจุดยนืขององคก์ารดว้ยเพื�อวางยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจนมากขึ�น 

 5. ยุทธศาสตร์ในความหมายที�เป็นภาพในอนาคต (Strategy as Perspective) ฐานคิดเชิง

ยุทธศาสตร์ในความหมายนี� มีที�มาจาก 2 ฐานคิด ดงันี� คือ (Henry Mintzberg and et al. 1987 : 16) 

ฐานคิดเชิงยุทธศาสตร์ในความหมายนี�มองวา่ยุทธศาสตร์เป็นเรื�องของมโนทศัน์ ซึ� งมีลกัษณะเป็น

นามธรรมที�มีอยู่ในใจของกลุ่มที�เกี�ยวขอ้งขององค์กร ดงันั�นเราจึงพบว่าไม่มีใครเลยที�จะสามารถ

มองเห็นหรือสัมผสัยทุธศาสตร์ที�เป็นวตัถุได ้

  ฐานคิดเชิงยุทธศาสตร์อีกประการหนึ� งของยุทธศาสตร์ในความหมายนี�ก็คือ ภาพใน

อนาคตเป็นสิ�งที�คนมีร่วมกนั ไม่ใช่เป็นเพียงเรื�องส่วนบุคคล ตวัอยา่งของภาพในอนาคตที�คนมีร่วมกนั 

เช่น โลกทศัน์ วฒันธรรม อุดมการณ์หรือกระบวนทศัน์ เป็นตน้ ดงันั�นองค์กรที�ใช้ยุทธศาสตร์จึงเป็น

กิจกรรมที�ทาํร่วมกนั (Collective Action) ภายใตพ้นัธกิจ (Mission) เดียวกนั จากฐานคิดเชิงยุทธศาสตร์     

ทั�งสองเราจึงสามารถนิยามยุทธศาสตร์ในความหมายนี� ไดว้า่ เป็นภาพในอนาคตที�เนน้ความสนใจ
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ในเรื�องการทบทวนและการทาํกิจกรรมของคนที�มีร่วมกนัในองค์กร การกาํหนดยุทธศาสตร์ในฐานะ 

ที�เป็นภาพในอนาคต หมายถึงการกาํหนดแนวคิดหรือค่านิยมร่วมขององค์การเพื�อให้ผูป้ฏิบติังาน

ยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบติังาน ยุทธศาสตร์ในความหมายนี�ตอ้งสะทอ้นให้เห็นถึงค่านิยม วฒันธรรม 

หรืออุดมการณ์ขององคก์รเขา้ไปเป็นส่วนหนึ�งของยุทธศาสตร์ ซึ� งจะเป็นพลงัในการช่วยขบัเคลื�อน

ภารกิจขององคก์ร ยุทธศาสตร์ในความหมายนี� จึงไม่ใช่เพียงแค่การเอาชนะคู่แข่ง คู่ต่อสู้เท่านั�น แต่

ยทุธศาสตร์ยงัเป็นพลงัในการขบัเคลื�อนองคก์รผา่นการรับรู้ร่วมกนัของสมาชิกในองคก์รอีกดว้ย 

  ยุทธศาสตร์ในความหมายนี� จึงเป็นเหมือนดงัเช่น Tregoe and Zimmerman ไดนิ้ยาม

ยทุธศาสตร์วา่เป็น การมุ่งสู่วสิัยทศัน์(Strategy as Vision Directed) 

  นกัวชิาการที�นาํยทุธศาสตร์ในความหมายนี�มาใช ้เช่น 

  สมยศ  นาวีการ (2545 : 3) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ว่า คือ

กระบวนการของการกาํหนดทิศทางระยะยาว การกาํหนดกลยุทธ์ การดาํเนินกลยุทธ์และการประเมิน

กลยทุธ์ขององคก์าร 

  เสน่ห์  จุย้โต (2548 : 96) กล่าววา่การจดัการเชิงกลยุทธ์หมายถึงการบริหารหรือการ

จดัการองคก์ารในลกัษณะที�มีการวเิคราะห์การเปลี�ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม

การเมืองและองค์การทั�งในระยะสั� นและระยะยาวโดยทั�งนี� จะเป็นการดาํเนินการหรือดาํเนินนโยบาย                 

ให้สอดคลอ้งกบัโอกาสที�เปิดกวา้งจากการเปลี�ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบัจุดแข็ง

จุดอ่อนขององค์การ การจดัการเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารอย่างมีระบบเป็นการบริหารที�จะตอ้ง

อาศยัวิสัยทศัน์ (Vision) ของผูน้าํองค์การเป็นการบริหารอย่างมีการวางแผนและเป็นขั�นตอนมีการ

วเิคราะห์อยา่งมีหลกัเกณฑ ์

 แนวทางการศึกษาทางด้านยุทธศาสตร์  

 จากพฒันาการแนวคิดทางยทุธศาสตร์จะพบวา่ แนวคิดทางยุทธศาสตร์ถูกนาํมาใชใ้นทาง

การทหาร ที�มีเป้าหมายเพื�อการเอาชนะทางการรบเป็นหลกั และพฒันาเรื�อยมาสู่การนาํแนวคิดทาง

ยุทธศาสตร์มาใชใ้นการวางแผนของภาคธุรกิจเอกชน โดยมีเป้าหมายเพื�อการเอาชนะคู่แข่งการคา้ 

การศึกษายุทธศาสตร์ที�ผ่านมาพบว่า ยุทธศาสตร์ทางการทหารอาจไม่มีความแพร่หลาย เนื�องจาก

การศึกษาทางการทหารนั�นเป็นเรื�องที�ไม่นิยมนาํออกมาเปิดเผย เพราะจะส่งผลกระทบต่อความมั�นคง

ของชาติ ดงันั�นทาํใหอ้งคค์วามรู้การศึกษาทางดา้นยุทธศาสตร์การทหารถูกจาํกดัอยูใ่นวงการทหาร

เท่านั�น ขณะที�การศึกษายทุธศาสตร์ทางการบริหารมีการศึกษาที�แพร่หลายกวา่ยุทธศาสตร์ทางการทหาร 

เนื�องจากมีมหาวิทยาลยั สถาบนัการศึกษาที�พยายามศึกษาคน้ควา้ พฒันาการคิดเชิงยุทธศาสตร์เพื�อ

สร้างองคค์วามรู้ทางดา้นยุทธศาสตร์การบริหารที�จะนาํไปสู่การประยุกตใ์ชใ้นองคก์รธุรกิจเอกชน

ต่าง ๆ เพื�อแข่งขนักนัในทางธุรกิจจึงทาํให้เกิดแนวทางการศึกษาที�แพร่หลายมากกว่ายุทธศาสตร์

ทางการทหาร 
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 จากแนวทางการศึกษายุทธศาสตร์ทั�งสองแนวคิดดงักล่าว ประกอบดว้ยสํานกัต่าง ๆ ซึ� ง

รายละเอียดของแนวทางการศึกษานั�น สามารถอธิบายไดด้งันี�  (พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต.  2552 : 

104) 

 1. แนวการศึกษาในเชิงปทสัถาน (Prescriptive Approach) การศึกษายุทธศาสตร์ของกลุ่มนี�

เป็นรูปแบบการศึกษาที�นิยมกนัมากในช่วงทศวรรษที� 70 และทศวรรษที� 80 และก็ยงัคงนาํมาใชก้นั

อยูใ่นปัจจุบนั การศึกษาในกลุ่มนี�ประกอบดว้ยสาํนกัคิดยอ่ย 3 สาํนกัคิด ดงันี�  

  1.1 สํานกัคิดเรื�องการวางแผน (Planning School) สํานกัคิดนี�มองการสร้างยุทธศาสตร์ 

คือกระบวนการวางแผนที�เนน้เทคนิค (Formal Planning) นกัคิดที�มีอิทธิพลของสํานกัวางแผนคือ Igor 

Ansoff รากฐานของแนวคิดของสํานกัวางแผนถูกพฒันามาจากทฤษฎีระบบ (System Theory) และ

ระบบเครือข่าย (Cybernetics) โดยฐานคิดของสํานกันี� เชื�อวา่ยุทธศาสตร์ทาํงานเหมือนเครื�องจกัร  

ใช้การวิเคราะห์ในเชิงปริมาณและให้ความสําคญักบัปัจจยัภายนอกมากกว่าปัจจยัภายในองค์การ 

เช่น การให้ความสําคญักบัการผลิตสินคา้เพื�อตอบสนองต่อตลาด ยุทธศาสตร์เป็นผลผลิตจาก

กระบวนการจะมีลกัษณะที�เป็นทางการที�มีการจดักิจกรรมอย่างเป็นขั�นตอนที�ชดัเจน เครื�องมือทาง

ยุทธศาสตร์ที�นิยมคือ รายการและแผนภาพที�ใช้ในการแปลงเป้าหมายไปสู่ตวัชี� วดั มีการประเมิน

ความร่วมมือการทาํงานของฝ่ายต่าง ๆ แนวคิดนี�นกัวางแผนจะมีบทบาทสูงในการกาํหนดยุทธศาสตร์ 

สาํนกัคิดนี�จะใหค้วามหมายของสภาวะแวดลอ้มในลกัษณะที�เป็นสิ�งที�คงที�และสามารถควบคุมได ้

  1.2 สาํนกัคิดเรื�องการออกแบบองค์การ (Design School)สํานกัคิดนี� มองการสร้าง

ยทุธศาสตร์ คือกระบวนการของการสร้างแนวคิด (Conception Design)สําหรับนกัคิดที�มีอิทธิพลต่อ

ความคิดนี�ก็คือ Kenneth Andrew ยทุธศาสตร์ของสํานกัออกแบบให้ความสําคญักบัการบรรลุเป้าหมาย

โดยสร้างความสมดุลระหวา่งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก โดยมีตวัผูน้าํเป็นผูก้าํหนดยุทธศาสตร์

สํานกัออกแบบมีความเห็นวา่ผูน้าํตอ้งเป็นผูที้�มีความตระหนกัรู้ แลว้นาํไปสู่กระบวนการคิดที�ตอ้ง

วิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อนภายในองคก์รการวิเคราะห์โอกาส อุปสรรคที�เกิดจากภายนอกองค์กร

หรือที�รู้จกักนัในนาม SWOT เป็นกรอบที�ใชใ้นการวเิคราะห์ สาํนกัคิดนี�ไดเ้สนอประเด็นที�สําคญัไว ้             

3 ประการ ดว้ยกนัคือ 

   1.2.1 โครงสร้างขององค์การควรเกิดจากยุทธศาสตร์ กล่าวคือ ควรมีการกาํหนด

ยุทธศาสตร์เสียก่อน จากนั�นจึงกาํหนดโครงสร้างขององคก์ารให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ที�มี เพื�อให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบติังาน  

   1.2.2 องคก์ารขนาดใหญ่ตอ้งสร้างการแข่งขนัขึ�นภายในองค์การ หากองคก์าร

ขาดการแข่งขนัจะทาํใหอ้งคก์ารเกิดความเฉื�อยชา การแข่งขนัจะนาํไปสู่การมีประสิทธิภาพ 
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   1.2.3 องคก์ารตอ้งควบคุมระบบการจดัการภายในองคก์ารให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ที�องคก์ารกาํหนด ไม่ควรปล่อยใหอ้งคก์ารตอ้งเดินไปตามกลไกตลาดเพราะจะทาํให้เราไม่สามารถ

ควบคุมสถานการณ์ไดต้ามที�องคก์ารตอ้งการ 

 2. แนวการศึกษาเรื�องการวางตาํแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Positioning School) สํานกัคิดนี�

มองการสร้างยทุธศาสตร์ คือกระบวนการวิเคราะห์จุดเด่น (Positioning Analysis) สํานกัคิดนี� มีที�มา

พื�นฐานแนวคิดจากเศรษฐศาสตร์ โดยมุ่งเน้นการวางตาํแหน่งที�ดีที�สุดขององคก์ารท่ามกลางความ

แตกต่างหลากหลาย ทั�งนี�สาํนกัคิดนี� ใหค้วามสาํคญัของเนื�อหาของยทุธศาสตร์มากกวา่กระบวนการ 

และจะทาํการวิเคราะห์เพื�อกาํหนดยุทธศาสตร์ทั�วไป (Generic Strategy) ที�มีความชดัเจน และผูมี้

บทบาทหลกัในการกาํหนดยทุธศาสตร์ไดแ้ก่ นกัวเิคราะห์ (ไพบูลย ์ โพธิ� สุวรรณ.  2551 : 20) 

 3. แนวการศึกษาวิเคราะห์เชิงอธิบาย (Descriptive Approach) การศึกษายุทธศาสตร์         

ของกลุ่มนี� เป็นรูปแบบการศึกษาที�ประกอบดว้ยสํานกัคิดยอ่ย 7 สํานกัคิด ดงันี�  (Henry Mintzberg 

and et al.  1998 : 47 - 49) 

  3.1 สํานกัคิดที�เนน้ศึกษานวตักรรมขององคก์าร (Entrepreneurial School) สํานกัคิดนี�        

มองการสร้างยุทธศาสตร์ คือกระบวนการสร้างวิสัยทัศน์ของผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial 

Vision)แนวคิดนี� จะให้ความสําคญักบักระบวนการของยุทธศาสตร์ที�มาจากผูน้าํที�เขม้แข็งและมี

วิสัยทศัน์ตลอดทั� งนวตักรรม โดยเห็นว่าสภาวะแวดล้อมของการบริหารสามารถจัดการได้และ

ยทุธศาสตร์จะมีลกัษณะที�จะตอ้งประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัวสิัยทศัน ์

  3.2 สํานกัคิดที�เน้นการใช้เหตุผลในการตดัสินใจ (Cognitive School) สํานกัคิดนี�   

มองการสร้างยุทธศาสตร์ คือกระบวนการรับรู้ทางความคิด (Mental/Cognitive) เป็นสํานกัคิดที�มี

รากฐานความคิดมาจากสาขาจิตวิทยาที�มีความเชื�อว่ามนุษยใ์ช้เหตุผลที�มีสถานการณ์จาํกดั (Bounded 

Rationality) ในการกาํหนดยุทธศาสตร์จึงให้ความสําคญัทางจิตใจ (Mental) ของมนุษยเ์ป็นหลกั 

และเห็นวา่การให้เหตุผลเป็นระบบการทาํงานของสมองที�จะตอ้งทาํการวางกรอบความคิดจากขอ้มูล 

ที�มากมายจากสภาวะแวดลอ้ม 

  3.3 สํานกัคิดที�เนน้การเรียนรู้ (Learning School) สํานกัคิดนี�มองการสร้างยุทธศาสตร์ 

คือ กระบวนการเรียนรู้สิ�งใหม่ ๆ (Emergent Learning) มีรากฐานความคิดจากสาขาจิตวิทยา โดยเน้น

การก่อตวัของยุทธศาสตร์ที�เกิดจากสิ�งที�ไม่คาดฝันและเรียนรู้ร่วมกนัตลอดทั�งการสั�งสมประสบการณ์

ของคนในองค์การที�มีความต่อเนื�อง มิใช่การเรียนรู้ที�เป็นลกัษณะเส้นตรง แต่มาโดยไร้ทิศทางที�

แน่นอน ดงันั�นสภาวะแวดลอ้มจึงเป็นสิ�งที�ยากแก่การทาํความเขา้ใจ แนวความคิดของสํานกัคิดนี�  

จึงเห็นวา่การกาํหนดยุทธศาสตร์ไม่ไดใ้ห้ความสําคญักบัการวางแผน ซึ� งเนน้ความแน่นอนมากนกั 

และยทุธศาสตร์จะมีการเปลี�ยนแปลงจากการเรียนรู้  
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  3.4 สํานกัคิดวา่ดว้ยเรื�องอาํนาจภายในองคก์ร (Political School)สํานกัคิดนี�มองการ

สร้างยุทธศาสตร์ คือกระบวนการต่อรองอาํนาจ (Power Negotiation) สํานกัคิดนี� เกิดจากแนวความคิดที�

ก่อตวัจากความขดัแยง้และการใช้อาํนาจ ซึ� งไดรั้บอิทธิพลจากแนวความคิดของสาขารัฐศาสตร์ 

สํานกัคิดนี� เรียกอีกอย่างว่า สํานกัคิดการเมือง (Political School) สํานกัคิดนี� เชื�อว่าการก่อตวัของ

ยุทธศาสตร์เกิดจากการเจรจาต่อรองหรือความร่วมมือในการยึดตาํแหน่งที�สําคญัที�สามารถเป็นผู ้

กาํหนดกติกาภายในองคก์รจะถูกมองรวมเป็นหน่วยเดียวภายใตศู้นยอ์าํนาจที�รวมศูนยแ์ละการรักษา

ไวซึ้� งอาํนาจเป็นสิ�งที�สาํคญัที�สุดในการกาํหนดยทุธศาสตร์ ทั�งนี� เพื�อที�จะคงไวซึ้� งความเป็นผูก้าํหนด

กติกา (พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต.  2552 : 104) 

  3.5 สํานกัคิดเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ร (Cultural School) สํานกัคิดนี�มองยุทธศาสตร์ 

คือ กระบวนการสะสมทางวฒันธรรม (Collective Cultural) สํานกัคิดนี� เป็นสํานกัคิดที�มีรากฐาน

ความคิดจากมานุษยวิทยา (Anthropology) จะเนน้การก่อตวัของยุทธศาสตร์ที�เกิดจากกระบวนการ

ของความร่วมมือที�จะสร้างมุมมองร่วมขององคก์าร (Collective Perspective) เพื�อให้เกิดอุดมการณ์

และค่านิยมร่วมกนัโดยมีความเชื�อว่าการดาํเนินงานตามยุทธศาสตร์ขององค์การจะประสบความ 

สําเร็จไดก้็ต่อเมื�อยุทธศาสตร์และวิธีการดาํเนินงานที�ไดก้าํหนดขึ�นไดก้ลายเป็นวฒันธรรมขององคก์าร

(ไพบูลย ์ โพธิ� สุวรรณ.  2551 : 21) 

  3.6 สํานกัคิดที�เน้นสภาพแวดลอ้มขององค์กร(Environmental School) สํานกัคิดนี�       

มองยุทธศาสตร์ คือกระบวนการปรับตวัทางสิ�งแวดลอ้ม (Environmental Reaction) สํานกัคิดนี� มี

ฐานคิดบนความเชื�อว่าการก่อตัวของยุทธศาสตร์มีลักษณะเป็นเชิงความพร้อมรับต่อการ

เปลี�ยนแปลงของสภาวะแวดลอ้ม ดงันั�นในสํานกัคิดนี� จึงให้ความสําคญัต่อสภาวะแวดลอ้มวา่เป็น

ปัจจยัสําคญัต่อการกาํหนดยุทธศาสตร์ ส่วนความเป็นผูน้าํขององค์การนั�นไม่มีบทบาทที�สําคญั 

ดงันั�นการกาํหนดยุทธศาสตร์จึงไม่มีความแน่นอนและไม่มีทางเดียวที�สุด (One Best Way) เพราะ

ไม่สามารถควบคุมหรือมีวิธีการในการหยุดย ั�งสภาวะแวดลอ้มที�เปลี�ยนแปลงได ้(Henry Mintzberg  

and et al.  1998 :  48 - 49) 

  3.7 สํานกัคิดที�เน้นการเปลี�ยนรูปองค์กร (Configuration School) สํานกัคิดนี� มอง

ยุทธศาสตร์ คือกระบวนการเปลี�ยนแปลงระบบ (Transformation) สํานกัคิดนี� มีฐานคิดที�ว่าหาก

องค์การที�มีลกัษณะเฉพาะตวั มีภาวะที�ถูกรบกวนก็จะมีการกาํหนดยุทธศาสตร์เพื�อเปลี�ยนรูปไปสู่

อีกลกัษณะหนึ�งและองคก์ารจะคงรูปอยูใ่นลกัษณะที�เปลี�ยนรูปไดใ้นระยะหนึ�ง แต่เมื�อมีภาวะที�ถูก

รบกวนก็จะมีการเปลี�ยนรูปไปอีกไม่มีที�สิ�นสุด  

 การกาํหนดยุทธศาสตร์ในรูปแบบนี�จะเนน้เรื�องการคงไวซึ้� งลกัษณะเฉพาะตวัขององค์การ 

ให้ไดแ้ละเนน้เรื�องการปรับตวัให้สามารถดาํรงอยูไ่ดห้ากมีภาวะรบกวน สํานกัคิดนี� เป็นการผสมผสาน
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รูปแบบต่าง ๆ ของการก่อตวัของยทุธศาสตร์สองกลุ่มแรกดงักล่าวขา้งตน้ มาใชเ้ป็นกรณีเพื�อให้เกิด

กระบวนการที�เหมาะสมกบักรณีเฉพาะเรื�องใดเรื�องหนึ�ง (ไพบูลย ์  โพธิ� สุวรรณ.  2551 : 22) 

 

ยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาเทศบาลตําบลปากนํ�าประแส 

 วสิัยทศัน์เทศบาลตาํบลปากนํ�าประแส  “ประแสเมืองน่าอยู ่น่าท่องเที�ยว” 

 แผนยทุธศาสตร์การพฒันาเทศบาลตาํบลปากนํ� าประแสเกี�ยวกบัเมืองน่าอยู ่ เทศบาลตาํบล

ปากนํ�าประแสไดจ้ดัทาํยทุธศาสตร์เมืองน่าอยู ่น่าท่องเที�ยว โดยเชื�อมโยงกบัยุทธศาสตร์อื�นเขา้ดว้ยกนั 

ทั�ง 6 ดา้น ประกอบดว้ย (เทศบาลตาํบลปากนํ�าประแส.  2555 : 9) 

 1. ยทุธศาสตร์ดา้นเมืองน่าอยู ่น่าท่องเที�ยว  

  1.1 ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมและบาํรุงรักษาสาธารณูปโภค สาธารณูปการและ

โครงสร้างพื�นฐานอื�น ๆ ใหเ้พียงพอและทั�วถึง 

  1.2 ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมและบาํรุงรักษาภูมิทศัน์ สถานที�พกัผอ่นและสถานที�                

ออกกาํลงักาย ในเขตเทศบาลตาํบลปากนํ�าประแส 

  1.3 จดัวางระบบผงัเมืองรวม พร้อมทั�งจดัให้มีระบบการคมนาคมขนส่งที�เหมาะสม

ประสานงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นต่าง ๆ เพื�อพฒันาระบบโครงข่ายถนนให้เชื�อมโยงระหว่าง

ชุมชนปากนํ� าประแสกบัถนนสายหลกัหรือแหล่งท่องเที�ยวใกลเ้คียง พร้อมสร้างเครือข่ายการท่องเที�ยว

ระหวา่งกลุ่มและแหล่งท่องเที�ยวต่าง ๆ ทั�งในเขตและนอกเขตเทศบาล 

  1.4 พฒันาแหล่งท่องเที�ยวที�มีอยูเ่ดิมให้ไดม้าตรฐาน เช่น ศาลกรมหลวงฯ เรือรบหลวง

ประแส ชายหาดประแส ชายหาดแหลมสน บา้นเรือนสมยัเก่า วดัสมมติเทพฐาปนาราม ตน้ตะเคียน 

100 ปี ป่าชายเลน ฯลฯ สร้างแหล่งท่องเที�ยวและรูปแบบการท่องเที�ยวใหม่ ๆ (แหล่งท่องเที�ยวใหม่ ๆ 

เช่น สวนสนุก หอคอย ฯลฯ และรูปแบบการท่องเที�ยวใหม่ ๆ เช่น พายเรือแคนนู ขี�จกัรยานชม

ธรรมชาติ ฯลฯ) 

  1.5 อนุรักษแ์ละเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอนัเก่าแก่ให้เป็นที�

รู้จกัทั�วไป เช่น ประเพณีทอดผา้ป่ากลางนํ�า ฯลฯ 

  1.6 พฒันาบุคลากรเพื�อรองรับการท่องเที�ยวและสร้างจิตสํานึกในการเป็นเจา้บา้นที�ดี 

พร้อมทั�งจดักิจกรรมส่งเสริมการท่องเที�ยว 

 2. ยทุธศาสตร์ดา้นเศรษฐกิจชุมชน 

  2.1 พฒันาและสนบัสนุนให้ประชาชนมีความรู้เกี�ยวกบัการสร้างอาชีพใหม่และพฒันา

อาชีพเดิมให้เขม้แข็งและแข่งขนัได ้เช่น การจดัทาํผลิตภณัฑ์ชุมชนแบบครบวงจรและวิสาหกิจชุมชน 

ภายใตป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ฯลฯ  
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  2.2 เสริมสร้างและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจอยา่งสร้างสรรค ์

เพื�อการพึ�งพาตนเองนาํไปสู่การเป็นชุมชนเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจ  

  2.3 สร้างและส่งเสริมใหมี้สถานที�จาํหน่ายสินคา้และอาหารใหม่ ๆ พร้อมพฒันาสถานที�

จาํหน่ายสินคา้และอาหารเดิม  

  2.4 สนบัสนุนและจดัหาแหล่งเงินทุนและช่องทางในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน  

  2.5 จดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด เช่น จดัมหกรรมอาหารทะเล ฯลฯ 

 3. ยทุธศาสตร์ดา้นทรัพยากรมนุษย ์

  3.1 เสริมสร้างและสนบัสนุนการจดัการศึกษาในระดบัต่าง ๆ เช่น ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

โครงการอาหารกลางวนั – อาหารเสริม (นม) ฯลฯ  

  3.2 เสริมสร้างและสนบัสนุนให้ประชาชนเรียนรู้ตลอดชีวิตและสามารถเขา้ถึงความรู้

ไดโ้ดยง่าย เช่น ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ห้องสมุด อินเทอร์เน็ต วิทยุชุมชน เคเบิ�ลทีวี จดัอบรมให้ความรู้

ในเรื�องต่าง ๆ แก่คณะกรรมการชุมชน ฯลฯ  

  3.3 ส่งเสริมและสร้างจิตสาํนึกใหป้ระชาชนตระหนกัถึงความสําคญัของการศึกษา การมี

คุณธรรม จริยธรรมและการสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เช่น การจดักิจกรรมวนัสาํคญัของชาติ ฯลฯ 

  3.4 เสริมสร้างและสนบัสนุนให้ประชาชนผูด้อ้ยโอกาสมีคุณภาพชีวิตที�ดีขึ�น เช่น        

การสงเคราะห์ผูพ้ิการ ผูสู้งอาย ุการฝึกอบรมอาชีพ ฯลฯ  

  3.5 เสริมสร้างและสนบัสนุนให้ประชาชนมีสุขอนามยัที�ดีอยา่งครบวงจร ตั�งแต่การ

ส่งเสริม การป้องกนั การแกไ้ขและการรักษาฟื� นฟูสมรรถภาพ เช่น การส่งเสริมและสนบัสนุนการ

ดาํเนินงานของสถานีอนามยั ฯลฯ 

 4. ยทุธศาสตร์ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 

  4.1 อนุรักษ์และฟื� นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มทุกประเภทให้สมดุลและ

ย ั�งยนื โดยมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน หน่วยงานเอกชน หน่วยงานราชการและองคก์ร

อิสระ 

  4.2 พฒันาระบบบริหารจดัการเพื�อลดมลพิษต่าง ๆ เช่น ระบบบาํบดันํ� าเสีย ระบบกาํจดั

ขยะ ฯลฯ และควบคุมกิจกรรมที�จะส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  

  4.3 พฒันาสื�อและจดักิจกรรมเพื�อให้ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจและสร้างจิตสํานึก

พร้อมตระหนกัถึงความสาํคญัและบทลงโทษในการกระทาํผดิกฎหมายเกี�ยวกบัทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ�งแวดลอ้มทุกประเภท เช่น การจดัโครงการประหยดัพลงังาน ฯลฯ 

 5. ยทุธศาสตร์ดา้นความปลอดภยั 

  5.1 สร้างเสริมและสนบัสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างระบบรักษาความ

ปลอดภยัใหชุ้มชนปากนํ�าประแสมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ปลอดยาเสพติด ปลอดอบายมุข 

เช่น การรณรงคป้์องกนัสารเสพติดในชุมชน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ฯลฯ 
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  5.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัความปลอดภยั   

ในชีวติและทรัพยสิ์นในเขตเทศบาลตาํบลปากนํ�าประแส เช่น สถานีตาํรวจ ฯลฯ 

  5.3 ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมและยาเสพติดทุกประเภท โดยมุ่งเนน้การจดั

ให้มีระบบรักษาความปลอดภยัในชุมชนและใชเ้ทคโนโลยีในการป้องกนัเหตุ เช่น ติดตั�งทีวีวงจรปิด 

(CCTV) การจดัใหมี้ป้อมยาม ฯลฯ  

  5.4 สร้างเสริมและสนบัสนุนการลดอุบติัเหตุในเขตเทศบาลตาํบลปากนํ� าประแส เช่น

การรณรงคใ์หป้ระชาชนเคารพกฎจราจร การจดัใหมี้สัญญาณไฟจราจร จดัใหมี้กระจกโคง้ ฯลฯ 

  5.5 สร้างเสริมและสนบัสนุนระบบป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และอุบติัภยัอยา่งมี

ประสิทธิภาพและทั�วถึง 

 6. ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการและอาํนวยการ 

  6.1 ส่งเสริมและพฒันาขีดความสามารถในการให้บริการประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ 

เช่น ศูนยบ์ริการร่วมการลดขั�นตอนการใหบ้ริการประชาชนในรูปแบบ One Stop Service ฯลฯ 

  6.2 สร้างเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร (ICT) 

การนาํเทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลตาํบลปากนํ� าประแส 

เช่น Balanced Score Card, Six Sigma, Leaning Organization ฯลฯ 

  6.3 สร้างเสริมและสนบัสนุนให้เทศบาลตาํบลปากนํ� าประแสมีการบริหารจดัการที�ดี 

ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล โดยมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

  6.4 ส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของบุคลากรทุกระดบัอยา่งต่อเนื�อง    

ทั�งในดา้นความรู้ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม เช่น การเป็นขา้ราชการตามรอยพระยุคลบาท 

ฯลฯ 

  6.5 จดัหางบประมาณใหเ้พียงพอ โดยการหาแหล่งงบประมาณจากหน่วยงาน องคก์ร

หรือสถาบนัการเงินอื�น ๆ และจดัหารายไดเ้พิ�มจากกิจการต่าง ๆ เช่น จดัให้มีเทศพาณิชย ์พร้อมลด

ภาระค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรลง โดยการจา้งเอกชนดาํเนินการมากขึ�น  

  6.6 จดัหาและปรับปรุงอาคาร สถานที� และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการปฏิบติังานให้ทนัสมยั

และเพียงพอ 

 

ทฤษฎกีารมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

 ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2557 : 6-7) ให้ความหมายและหลกัการสําคญัเรื�องนโยบายการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาว่า หมายถึงกระบวนการที�รัฐบาลทาํการส่งเสริมชกันาํและสร้าง

โอกาสใหป้ระชาชนทั�งรูปส่วนบุคคล กลุ่มชน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคก์รอาสาสมคัรรูปแบบ

ต่าง ๆ ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานเรื�องใดเรื�องหนึ�งหรือหลายเรื�องรวมกนั  
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 วารุณี  วชัรเสว ี(2544 : 37) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ การมี

ส่วนร่วม หมายถึงการมีส่วนร่วมในการปะทะสังสรรค์ทางสังคม ซึ� งรวมทั�งการมีส่วนร่วมของ

ปัจจยับุคคลและการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 

 สมชยั  ศิริสมบติั (2545 : 6) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมในทอ้งถิ�นวา่ หมายถึง

กระบวนการที�สมาชิกของชุมชนที�กระทาํการออกมาในลกัษณะของการทาํงานร่วมกนัที�จะแสดง

ให้เห็นความตอ้งการร่วม ความสนใจร่วมมี ความตอ้งการที�จะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจ 

สังคมและการเมืองหรือดาํเนินงานร่วมกันเพื�อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอาํนาจมติชน ไม่ว่าจะเป็น

ทางตรงหรือทางออ้มหรือการดาํเนินงานกนัเพื�อให้อิทธิพลต่อรองอาํนาจทางการเมือง เศรษฐกิจ 

การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุ่มชุมชน 

 เงื�อนไขการมีส่วนร่วม 

 บารมี  เลิศไพศาล (2542 : 20) กล่าวถึงเงื�อนไขของการมีส่วนร่วมวา่จะตอ้งประกอบดว้ย

ปัจจยัต่าง ๆ อยา่งนอ้ย 3 ประการ คือ 

 1. ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพที�จะมีส่วนร่วม (Freedom to Participation) 

 2. ประชาชนสามารถที�จะมีส่วนร่วม (Ability to Participation) 

 3. ประชาชนตอ้งเตม็ใจที�จะมีส่วนร่วม (Willingness to Participation) 

 ความสาํเร็จของการมีส่วนร่วมยงัขึ�นอยูก่บัเงื�อนไข ดงันี�  

 1. ประชาชนตอ้งมีเวลาที�จะมีส่วนร่วมกิจกรรมและร่วมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 

 2. ประชาชนตอ้งไม่เสียเงินทอง ค่าใช้จ่ายในการมีส่วนร่วมมากเกินกว่าผลตอบแทน       

ที�เขาประเมินวา่จะไดรั้บ 

 3. ประชาชนตอ้งมีความสนใจที�จะสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัการมีส่วนร่วมนั�น 

 4. ประชาชนตอ้งสามารถสื�อสารรู้เรื�องกบัผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 

 5. ประชาชนตอ้งไม่รู้สึกกระทบกระเทือนต่อตาํแหน่ง หน้าที�หรือสถานการณ์ทางสังคม

หากจะมีส่วนร่วม 

 ขั�นตอนการมีส่วนร่วม 

 เจิมศกัดิ�   ปิ� นทอง (2525 : 11) ไดแ้บ่งขั�นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้4 ขั�นตอน 

คือ 

 1. การมีส่วนร่วมในการคน้ควา้หาปัญหาและหาสาเหตุของปัญหา 

 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม 

 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 

 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
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 รูปแบบการมีส่วนร่วม 

 งามตา  สุขประเสริฐ (2545 : 22) ไดส้รุปรูปแบบของการมีส่วนร่วม จาํนวน 10 รูปแบบ คือ 

1. การมีส่วนร่วมประชุม (Attendance at Meeting) 

2. การมีส่วนร่วมออกเงิน (Financial Contribution) 

3. การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ (Membership on Committees) 

4. การมีส่วนร่วมเป็นผูน้าํ (Position of Leadership) 

5. การมีส่วนร่วมสัมภาษณ์ (Interviewer) 

6. การมีส่วนร่วมผูช้กัชวน (Solicitor) 

7. การมีส่วนร่วมเป็นผูบ้ริโภค (Customers) 

8. การมีส่วนร่วมเป็นผูริ้เริ�ม (Entrepreneur) 

9. การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้ชแ้รงงานหรือเป็นลูกจา้ง (Employee) 

10. การมีส่วนร่วมออกวสัดุอุปกรณ์ (Material Contribution) 

 

ทฤษฎีเกี�ยวกบัเมือง 

 ทฤษฎีเกี�ยวกบัเมืองในที�นี� จะพิจารณาดงันี�  (ศราวธุ  อมรธรรมสิน.  2545 : 18) 

 ทฤษฎีรูปดาว  

 การขยายตวัของเมืองนั�นเกิดมาจากบริเวณศูนยก์ลางของเมืองที�เป็นศูนยร์วมของเส้นทาง

คมนาคมสายหลกัของเมือง อิทธิพลของเส้นทางคมนาคมจะมีผลทาํให้เมืองขยายตวัออกไปตาม

เส้นทางรถยนต์ รถใตดิ้นและรถไฟ ประชาชนส่วนใหญ่จะนิยมอาศยัอยู่กนัอย่างหนาแน่นบริเวณ

ใกลเ้คียงกบัเส้นทางคมนาคมดงักล่าว ในระยะที�สามารถเดินทางไปถึงไดส้ะดวก ต่อมาภายในเมือง

ไดมี้การพฒันาเส้นทางคมนาคมดีขึ�น ประชาชนภายในเมืองนิยมใชร้ถยนตก์นัมากขึ�น พื�นที�วา่งที�อยู่

ระหวา่งเส้นทางคมนาคมก็จะมีประชาชนเขา้ไปอาศยัอยูก่นัหนาแน่นมากขึ�น พื�นที�วา่งดงักล่าวเชื�อมต่อ

กนัเป็นพื�นที�เดียวกนั 

 ทฤษฎวีงแหวน 

 การขยายตวัของเมืองจะมีลกัษณะเป็นรูปวงแหวน เป็นรัศมีวงกลมต่อเนื�องจากเขตศูนยก์ลาง 

และแบ่งพื�นที�ของเมืองออกเป็น 5 เขต ดงันี�  

 เขตที� 1 เป็นเขตศูนยก์ลางธุรกิจ ประกอบดว้ยร้านคา้ ห้างสรรพสินคา้ โรงภาพยนตร์ โรงแรม 

ธนาคารและสํานกังานทางเศรษฐกิจ การปกครอง กฎหมาย เป็นตน้ เป็นเขตที�มีคนหนาแน่นเวลา

กลางวนัเพื�อทาํธุรกิจและงานตามหน่วยงานต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะพกัอาศยัอยูเ่ขตรอบนอก 

 เขตที� 2 เป็นศูนยก์ลางการขนส่ง รวมทั�งเป็นยา่นโรงงานอุตสาหกรรมเก่า ๆ เป็นเขตที�มี

ปัญหาสังคมมาก เช่น มีอตัราการก่ออาชญากรรมสูง เป็นกลุ่มคนที�มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ�าที�อพยพ

มาจากชนบท แต่เมื�อคนกลุ่มนี� มีฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ�นก็จะยา้ยไปอยูใ่นที�แห่งใหม่ 
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 เขตที� 3 เป็นเขตที�อยู่อาศยัของกรรมกรและผูใ้ช้แรงงานที�ยา้ยออกมาจากเขตศูนยก์ลาง

การขนส่ง สภาพที�อยูอ่าศยัของคนในเขตนี�จะมีสภาพดีกวา่คนที�อาศยัอยูใ่นเขตศูนยก์ลางการขนส่ง

บา้นเรือนจะปลูกอยูใ่นระยะห่างกนัไม่ชิดติดกนั 

 เขตที� 4 เป็นเขตชนชั�นกลาง มีที�พกัอาศยัประเภทห้องชุดโรงแรม บา้นเดี�ยว ผูอ้าศยัอยูใ่น

เขตนี� ส่วนใหญ่เป็นชนชั�นกลาง เจา้ของธุรกิจขนาดเล็ก ผูป้ระกอบวิชาชีพอิสระ รวมถึงผูบ้ริหาร

ระดบักลาง 

 ทฤษฎเีสี�ยววงกลม 

 รูปแบบของการขยายตวัของเมืองจะเหมือนกบัเสี� ยววงกลมหรือขนมพายและในแต่ละเมือง

จะพบวา่การขยายตวัของเมืองออกไปยงัพื�นที�ดา้นนอกจะเป็นรูปเสี� ยววงกลมหนึ�งเสี� ยววงกลมหรือ

มากกวา่หนึ�งเสี� ยววงกลมและการขยายตวัของเมืองจะมีลกัษณะดงันี�  

1. การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามเส้นทางการคมนาคมขนส่งที�เชื�อมไปยงั

ศูนยก์ลางทางการคา้และที�อยูอ่าศยับริเวณอื�น ๆ 

2. การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามพื�นที�สูงและแม่นํ� าลาํคลอง ในเขตพฒันา

อุตสาหกรรม 

3. การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามที�อยู่อาศัยของชุมชนชั� นสูงของสังคม

หอ้งพกัราคาสูงมกัจะเกิดขึ�นบริเวณยา่นธุรกิจใกล ้ๆ กบัเขตที�อยูอ่าศยัเก่า 

4. เขตที�อยูอ่าศยัค่าเช่าราคาสูงจะตั�งอยูติ่ดกบัเขตที�อยูอ่าศยัค่าเช่าราคาปานกลาง 

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 จากการสํารวจองค์ความรู้ทางดา้นผลการศึกษาที�ตรงหรือใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ในการวิจยั 

พบวา่ มีเอกสารงานวจิยัดงันี�  

 ศราวุธ  อมรธรรมสิน (2545) ไดว้ิจยัเรื�อง วิสัยทศัน์เมืองน่าอยู่ในทศันะของชุมชน : กรณี 

ศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองรี โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบมีจุด

สนใจเฉพาะ ผลการวจิยัพบวา่ วสิัยทศัน์ทางกายภาพของเมือง พบวา่ชาวหนองรีปรารถนาชีวิตแบบ

คนกึ�งเมืองกึ�งชนบทมากกวา่จะเป็นคนเมืองตามทศันะกระแสหลกั ในดา้นระบบนิเวศวิสัยทศัน์ของชาว

หนองรียงัแคบสั� นเนื�องจากคาํนึงถึงแต่ระบบนิเวศที�เกิดขึ�นเฉพาะหน้า ซึ� งแตกต่างจากวิสัยทศัน์ของ

กระแสหลกัที�มองในทุกด้านไม่ว่าพืช สัตว ์คนและสิ�งแวดล้อมตอ้งอยู่ร่วมกนัอย่างย ั�งยืน ดา้นความ

เขม้แขง็ของชุมชนพบวา่วสิัยทศัน์ของชาวหนองรีกวา้งไกลกวา่วสิัยทศัน์ของกระแสหลกัที�อยูใ่นวง

วิชาการที�มองในแง่การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือเกื�อกูลเท่านั�น แต่ชาวหนองรีมองไปไกลในสิทธิ

ของชุมชนระหวา่งคนกบัป่า ในดา้นสุขภาพ พบวา่วิสัยทศัน์ของชาวบา้นหนองรีเป็นแบบองคร์วม

เหมือนกบัวสิัยทศัน์ของกระแสหลกั คือสนใจการมีชีวติที�มีสุขภาพกายสมบูรณ์แข็งแรง สุขภาพจิตดี 

สุขภาพทางวญิญาณในการเลือกนบัถือศาสนาและสภาพสังคมที�ปลอดภยัจากอาชญากรและยาเสพติด  
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 ในดา้นเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรม พบว่าชาวหนองรียงัมีพื�นฐานแบบสังคมชนบท 

คือการอยู่ร่วมกนัแบบครอบครัวใหญ่มีญาติพี�น้องอยู่ในพื�นที�เดียวกนัแบบสังคมไทยดั�งเดิมแบบ

เกษตรกรรมต่างจากวิสัยทศัน์ของกระแสหลกัเน้นเศรษฐกิจแบบสมยัใหม่ และลกัษณะของครอบครัว

เป็นแบบครอบครัวเมืองซึ� งสะดวกในการใช้ชีวิตแบบเศรษฐกิจสมยัใหม่ แต่ในด้านการอนุรักษ ์

ประเพณี วฒันธรรม ทั�งสองกระแสยงัคงคาํนึงถึงและอนุรักษใ์หค้งไวต่้อไป ในดา้นการเมือง พบวา่

วสิัยทศัน์ของชาวหนองรียงัคงเป็นในแบบแนวคิดผูน้าํอุปถมัภแ์บบสังคมไทย คือให้ความสําคญัต่อ

ตวับุคคลที�มาเป็นผูบ้ริหารหรือผูน้าํทอ้งถิ�นมากกวา่ระบบที�จะใชซึ้� งแตกต่างจากกระแสหลกัที�ให้ความ 

สาํคญัต่อกระบวนการที�ไดม้าซึ� งผูบ้ริหาร  

 จินตนา  เชื�อสมบูรณ์ (2546) ไดว้จิยัเรื�อง วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารเทศบาลต่อโครงการเมือง

น่าอยู่ในจงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารเทศบาลมีวิสัยทศัน์ในการดาํเนินงานเมืองน่าอยูใ่น

ระดบัปานกลาง ภาพรวมของวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารเทศบาลต่อการดาํเนินงานเมืองน่าอยู่จงัหวดั

ราชบุรี ควรจะมีระบบสาธารณูปโภคขั�นพื�นฐานครบและสามารถดาํเนินการให้แลว้เสร็จไดภ้ายใน

ปี 2548 ประชาชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ประชาชนมีสุขภาพและการศึกษาดี มีการอนุรักษ์

ภาษาศิลปวฒันธรรมทอ้งถิ�น และมีระบบเศรษฐกิจพอเพียง ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน 

คือปัญหาความขดัแยง้ทางการเมือง  

 การใหป้ระชาชนมามีส่วนร่วม การขาดความรู้ความเขา้ใจและความตระหนกัของประชาชน

ในการที�จะพฒันาเมืองน่าอยู ่สาํหรับผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งวิสัยทศัน์กบัระดบัการศึกษา 

ประสบการณ์ในการทาํงาน ความรู้ความเขา้ใจและความตระหนกัในการดาํเนินงานเมืองน่าอยู่สัมพนัธ์

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.5 ส่วนวสิัยทศัน์กบัปัจจยัทางดา้นตาํแหน่งหนา้ที� ระดบัการศึกษา 

การไดรั้บข่าวสาร การไดรั้บการอบรมความรู้ การประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน และความรับผิดชอบ

ในการดาํเนินงานเมืองน่าอยูมี่ความสัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�ระดบั 0.05 

 กญัญนนัทน์  ท่าทราย (2554) ไดว้จิยัเรื�อง แนวทางการพฒันาเมืองน่าอยูข่องชุมชนในเขต

เทศบาลตาํบลหวายเหนียว อาํเภอท่ามะกา จงัหวดักาญจนบุรี กลุ่มตวัอยา่ง คือ 1) หวัหนา้ครัวเรือนหรือ

ตวัแทนภายในเขตเทศบาลตาํบลหวายเหนียว จาํนวน 311 คน 2) ฝ่ายบริหาร ฝ่ายขา้ราชการประจาํ 

สมาชิกสภาเทศบาล กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการชุมชน ตวัแทนชุมชน จาํนวน 36 คน เครื�องมือ 

ที�ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติ 

ที�ใชใ้นการศึกษา คือวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติร้อยละและนาํเสนอผลการศึกษาโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 

โดยใชว้ธีิการศึกษา คือ การวจิยัเชิงสํารวจ ผลการวิจยัพบวา่ สภาพเมืองน่าอยูข่องชุมชนภายในเขต

เทศบาลตาํบลหวายเหนียว อาํเภอท่ามะกา จงัหวดักาญจนบุรี สะทอ้นให้เห็นวา่ชุมชนหวายเหนียว

เป็นชุมชนชนบท ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร จึงมีวฒันธรรมที�ดั�งเดิมคือเป็นวฒันธรรมของ
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การเอื�ออาทร มีนํ� าใจ เอื�อเฟื� อเผื�อแผ ่และมิติดา้นเมืองธรรมาภิบาล พบว่าประชาชนให้ความสําคญั

กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองและมีการรวมกลุ่มกนัค่อนขา้งสูง แต่ควรปรับปรุงการบริการของ

เทศบาลและหน่วยงานต่าง ๆ เนื�องจากมีการร้องเรียนเหตุการณ์ต่าง ๆ ที�ยงัไม่ไดรั้บการสนองตอบ

เท่าที�ควรและการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ล่าช้า แต่ในขณะเดียวกนัชุมชนหวายเหนียวไดรั้บผลจาก

แนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม จึงให้ชุมชนหวายเหนียวมุ่งสู่การพฒันาเศรษฐกิจและเกิด

ช่องวา่งขึ�น โดยพบวา่มิติดา้นเมืองปลอดภยัยงัมีปัญหาการวา่งงาน ยาเสพติด การลกัขโมย การขยาย

เขตเมืองและการเคลื�อนยา้ยแรงงาน จากการมีโรงงานมากขึ�น ทาํให้มิติด้านเมืองสะอาด ยงัมีปัญหา

ความไม่สะอาดตามถนนหนทางและสถานที�สาธารณะ ความสกปรกและความเป็นระเบียบเรียบร้อย

ของบา้นเรือนและที�อยูอ่าศยั มิติดา้นเมืองคุณภาพชีวิต ประชาชนส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวิตค่อนขา้งดี 

แต่จะมีบางส่วนที�ไม่พอใจเกี�ยวกบัการว่างงาน การใช้จ่ายฟุ่มเฟือย มีฝุ่ นละอองและมลพิษเกิดขึ�นใน

ชุมชนและใชง้บประมาณทางดา้นสุขภาพและสังคมของประเทศยงัอยูใ่นระดบัตํ�า คือประชาชน

ส่วนใหญ่ของประเทศมีฐานะยากจน ดอ้ยการศึกษา ซึ� งเป็นตวัแปรที�วดัสถานะทางสุขภาพ เพราะทาํให้

ทราบถึงสภาวะสุขภาพไดเ้ป็นอยา่งดี นาํไปสู่สภาวะสุขภาพของบุคคลหรือชุมชน 

 
 




