
บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยั 

 

 การสาํรวจองคค์วามรู้เกี�ยวขอ้งกบัการวจิยั สามารถสรุปเป็นหวัขอ้ต่าง ๆ ไดด้งัต่อไปนี�  

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัความตอ้งการ 

 2. แนวคิดเกี�ยวกบัสวสัดิการสังคม 

 3. แนวคิดเกี�ยวกบัความมั�นคงของมนุษย ์

  3.1 ความหมายความมั�นคงของมนุษย ์

  3.2 ทฤษฎีเกี�ยวกบัความมั�นคงของมนุษย ์

 4. แนวคิดเกี�ยวกบัชุมชนของเอ วชีายานอฟ 

 5. เอกสารทางวชิาการและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง  

 

แนวคิดและทฤษฎเีกี�ยวกบัความต้องการ 

 นิพนธ์  คนัธเสว ี(2528 : 70) ความตอ้งการ หมายถึงความอยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงค์

จะไดแ้ละเมื�อเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทาํให้ร่างกายเกิดการขาดสมดุลเนื�องมาจากมีสิ�งเร้ามากระตุน้

มีแรงขบัภายในเกิดขึ�น ทาํให้ร่างกายไม่อาจอยู่นิ�งตอ้งพยายามดิ�นรนและแสวงหาเพื�อตอบสนอง

ความตอ้งการนั�น ๆ เมื�อร่างกายไดรั้บตอบสนองแลว้ร่างกายมนุษยก์็กลบัสู่ภาวะสมดุลอีกครั� งหนึ�ง

และก็จะเกิดความตอ้งการใหม่ ๆ เกิดขึ�นมาทดแทนวนเวยีนอยูไ่ม่มีที�สิ�นสุด 

 กฤษณา  ศกัดิ� ศรี (2534 : 159) กล่าววา่ มนุษยน์ั�นเพียรพยายามทุกวิถีทาง ในอนัที�จะให้

บรรลุความตอ้งการทีละขั�น เมื�อความตอ้งการขั�นแรกไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการขั�นนั�น

ก็จะลดความสาํคญัลงจนหมดความสาํคญัไปไม่เป็นแรงกระตุน้อีกต่อไป แต่จะเกิดความสนใจและ

ความตอ้งการสิ�งใหม่อีกต่อไป แต่ความตอ้งการขั�นตน้ ๆ ที�ไดรั้บการตอบสนองไปเรียบร้อยแลว้นั�น

อาจกลบัมาเป็นความจาํเป็นหรือความตอ้งการครั� งใหม่อีกไดเ้มื�อการตอบสนองความตอ้งการครั� งแรก

ไดสู้ญเสียหรือขาดหายไปและความตอ้งการที�เคยมีความสําคญัจะลดความสําคญัลงเมื�อมีความตอ้งการ

ใหม่ ๆ เขา้มาแทนที� 

 นอกจากนั�นแลว้ เสถียร  เหลืองอร่าม (2525 : 10) กล่าววา่ มนุษยมี์ความตอ้งการหลายสิ�ง

หลายอยา่ง เช่น อาหาร อากาศ นํ�าที�อยูอ่าศยัรวมทั�งสิ�งอื�น ๆ ดว้ย เช่น การยอมรับนบัถือ สถานภาพ 

การเป็นเจา้ของ ฯลฯ แต่อยา่งไรก็ตามโดยทั�วไปความตอ้งการเหล่านี� ยากที�จะไดรั้บการตอบสนอง

จนอิ�มและพอใจทั�งที�ก็ไดรั้บอยูแ่ลว้ ทุกวนันี�คนเราพยายามทาํงานก็เพื�อจะสนองความตอ้งการของ

ตน ทาํงานเพื�อเงินเพราะเงินเป็นสื�อกลางของการแลกเปลี�ยนสิ�งต่าง ๆ ตามตอ้งการแต่ถา้มองให้ลึก



11 

 

ลงไปแลว้การทาํงานไม่ใช่เพื�อเงินแต่อยา่งเดียวเสมอไปเศรษฐีมีเงินมหาศาลก็ยงัทาํงานทั�ง ๆ ที�ทาํงาน

แลว้ไดเ้งินเป็นค่าตอบแทนเพียงเล็ก ๆ นอ้ย ๆ การทาํงานเพื�อเงินเป็นเพียงเหตุผลประการหนึ�งเท่านั�น

ยงัมีปัจจยัอื�น ๆ อีกมากที�คนตอ้งการไดรั้บจากการทาํงาน ซึ� งบางครั� งเงินไม่สามารถซื�อความตอ้งการ

บางอยา่งได ้เพราะความตอ้งการของมนุษยมี์อยู ่3 ประการ (นิพนธ์  คนัธเสว.ี  2528 : 71) 

 1. ความตอ้งการทางดา้นร่างกายหรือความตอ้งการทางสรีระ ( Physical or Physiological 

Needs) หรือความตอ้งการปฐมภูมิ (Primary Needs) หรือความตอ้งการทางดา้นชีววิทยา (Biological 

Needs) หรือความตอ้งการปฐมภูมิ (Primary) เป็นความตอ้งการทางชีววิทยา หรือ ความตอ้งการทาง

กายภาพเป็นความตอ้งการขั�นพื�นฐานอนัดบัแรกหรือขั�นตํ�าสุดของมนุษยซึ์� งจาํเป็นในการดาํรงชีวิต

เป็นความตอ้งการที�จาํเป็นสําหรับชีวิต เป็นความตอ้งการเพื�อการดาํรงชีวิตอยู่ของมนุษยเ์พื�อการมี

ชีวติอยูเ่ป็นความตอ้งการที�มีมาตั�งแต่กาํเนิด ในฐานะที�เป็นอินทรียท์างกายภาพเป็นแรงขบั (Drive) 

ที�เกิดขึ�นตามธรรมชาติเป็นแรงขบัดนัทางกายภาพเป็นความตอ้งการที�เกิดขึ�นตามธรรมชาติเป็น

ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติของสิ�งมีชีวิตเพื�อความอยูร่อดจึงเป็นความตอ้งการพื�นฐานที�จะขาดเสีย

มิได ้ความตอ้งการชนิดนี�หากไม่ไดรั้บการตอบสนองจะมีความรู้สึกตึงเครียดอยู่ตลอดเวลา และมี

ความกระวนกระวาย เช่น ความตอ้งการอากาศหายใจ อาหารความอบอุ่น นํ� า ยารักษาโรคอุณหภูมิ 

ที�เหมาะสม เครื�องนุ่งห่ม การเคลื�อนไหวทางร่างกาย การขบัถ่าย ความตอ้งการเรื�องเพศ การพกัผ่อน

นอนหลบั ที�อยู่อาศยั เป็นตน้ ถ้าขาดความตอ้งการประเภทนี� เพียงประการใดประการหนึ� งชีวิต

จะตอ้งมีอนัเป็นไป เพราะความตอ้งการนี� เป็นสิ� งจาํเป็นมากสาํหรับมนุษยทุ์กคนจะขาดเสียมิได้

การแสวงหาสิ�งต่าง ๆ มาเพื�อตอบสนองความตอ้งการในทางกายของมนุษยนี์� ขึ�นอยู่กบัเงื�อนไขของ

สังคม วฒันธรรม การฝึกอบรม สิ�งแวดลอ้ม ศาสนา เศรษฐกิจ ฯลฯ 

 2. ความตอ้งการทางดา้นจิตใจหรือความตอ้งการในระดบัสูง หรือความตอ้งการทางดา้น

จิตวิทยาหรือความตอ้งการทุติยภูมิหรือความตอ้งการที�เกิดใหม่ (Psychological Needs or Secondary 

Needs or Acquired Needs) เป็นความตอ้งการที�ส่วนใหญ่เกิดขึ�นภายหลงัหลงัจากความตอ้งการทาง

ร่างกายไดรั้บการตอบสนองแลว้ บางครั� งจึงเรียกความตอ้งการทางจิตใจวา่ “ความตอ้งการที�เกิดขึ�น

ใหม่ (Acquired Needs)” เพราะเป็นความตอ้งการที�เกิดจากความรู้และการเรียนรู้ประสบการณ์การ

สนองตอบต่าง ๆ ก็เพื�อให้เกิดความพึงพอใจเป็นแรงขบั (Drive)ชนิดหนึ�งที�ไม่หยุดอยูก่บัที� (Dynamic) 

ไม่มีรากฐานจากความตอ้งการทางร่างกาย แต่อาศยักลไกทางสมองที�สั�งสมจากประสบการณ์ 

สภาพแวดลอ้ม วฒันธรรม เป็นส่วนใหญ่ซึ� งแต่ละบุคคลอาจเหมือนกนัหรือต่างกนัไดเ้นื�องจาก 

แต่ละคนมีระดบัความตอ้งการแตกต่างกนั ทั�งนี� ขึ�นอยู่กบัการเรียนรู้และประสบการณ์  ความตอ้งการ

ทางจิตใจเป็นความตอ้งการที�สลบัซบัซอ้นและมีความแตกต่างกนัมากระหวา่งบุคคล 
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 3. ความตอ้งการทางสังคมเป็นความตอ้งการทางจิตใจนั�นเอง แต่เนน้หนกัในดา้นความ

ตอ้งการที�จะดาํรงชีวติ ใหเ้ป็นที�ยอมรับนบัถือของคนอื�นหรือมีความเป็นอยูดี่กวา่บุคคลอื�น เช่น ตอ้งการ

ความปลอดภยัตอ้งการไดรั้บการยกย่องนบัถือ ตอ้งการความยอมรับในสังคม ตอ้งการความกา้วหน้า

เป็นตน้ ตามธรรมชาติแลว้มนุษยมี์ความตอ้งการมากมายหลายอยา่งจนไม่มีขอบเขตจาํกดั ซึ� งทั�งความ

ตอ้งการที�เกิดจากความคิดคาํนึงหรือความตอ้งการดา้นจิตใจหรือความตอ้งการทางกาย ซึ� งเป็นความ

ตอ้งการที�ขาดมิไดแ้ละในบรรดาความตอ้งการต่างๆของมนุษยน์ั�นยากที�จะไดรั้บการสนองตอบจน

เป็นที�พอใจเพราะเป็นเรื�องของความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

 ทฤษฎีความตอ้งการมาสโลว ์(Maslow’s Need Hierachy) ไดต้ั�งสมมุติฐานเกี�ยวกบัความ

ตอ้งการของมนุษยไ์ว ้ ดงันี�  (ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน.์  2541 : 51) 

 1. บุคคลย่อมมีความตอ้งการอยู่เสมอและไม่สิ�นสุด ขณะที�ความตอ้งการใดไดรั้บการ

ตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอยา่งอื�นก็จะเกิดขึ�นอีกไม่มีวนัจบสิ�น 

 2. ความต้องการที�ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นสิ� งจูงใจของพฤติกรรมอื�น ๆ 

ต่อไปความตอ้งการที�ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงเป็นสิ�งจูงใจในพฤติกรรมของคนนั�น 

 3. ความตอ้งการของบุคคลจะเรียงเป็นลาํดบัขั�นตอนความสําคญั เมื�อความตอ้งการระดบัตํ�า

ไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป 

 มาสโลว ์ไดอ้ธิบายวา่ความตอ้งการของบุคคลมี 5 ขั�นตอนตามลาํดบั  ดงันี�  (Ivancevich 

and Matteson. 2002 : 150–151) 

 1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการขั�นตํ�าสุดของมนุษย์

ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร นํ�า อากาศ อุณหภูมิที�เหมาะสม การบรรเทาความเจบ็ปวดต่าง ๆ เป็นตน้ 

 2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety and Security Needs) ความตอ้งการมีอิสระและความ

ปลอดภยัจากภยัคุกคามต่าง ๆ 

 3. ความตอ้งการความรักและการมีส่วนเป็นเจา้ของ (Belongingness, Social and Love 

Needs) ความรู้สึกวา่ตนไดรั้บความเป็นมิตร ความรักและมีส่วนร่วมในการเขา้เป็นสมาชิกกบักลุ่ม 

 4. ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ (Self - esteem Needs) เป็นความตอ้งการให้คนอื�น 

ยกยอ่งใหเ้กียรติและเห็นความสาํคญัของตน 

 5. ความตอ้งการความสําเร็จในชีวิต (Self - actualization Needs) เป็นความตอ้งการสูงสุด

ในชีวิตเป็นความตอ้งการที�เกี�ยวกบัการทาํงานที�ตนเองชอบหรือตอ้งการจะเป็นมากกว่าที�เป็นอยู ่

ในขณะนี�    

 จากความหมายความตอ้งการผูว้ิจยัสามารถสรุปไดด้งันี�  ความตอ้งการ หมายถึงความอยากได ้

ใคร่ไดห้รือประสงคจ์ะได ้เมื�อเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทาํใหร่้างกายเกิดการขาดสมดุล เนื�องมาจาก
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มีสิ�งเร้ามากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดขึ�น ทาํให้ร่างกายไม่อาจอยู่นิ�งตอ้งพยายามดิ�นรนและแสวงหา

เพื�อตอบสนองความตอ้งการนั�น ๆ ความตอ้งการของมนุษย ์มีอยู่ 3 ประการ คือ 1) ความตอ้งการ

ทางดา้นร่างกาย 2) ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ 3) ความตอ้งการทางดา้นสังคม 

 

แนวคิดเกี�ยวกบัสวสัดิการสังคม 

 สวสัดิการสังคม หมายถึงระบบการจดับริการทางสังคมซึ� งเกี�ยวกบัการป้องกนัการแกไ้ข

ปัญหาการพฒันาและการส่งเสริมความมั�นคงทางสังคมเพื�อตอบสนองความจาํเป็นขั�นพื�นฐานของ

ประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที�ดีและพึ�งตนเองไดอ้ยา่งทั�วถึงเหมาะสมเป็นธรรมและให้เป็นไปตาม

มาตรฐานทั�งทางด้านการศึกษาสุขภาพอนามยัที�อยู่อาศยัการทาํงานและการมีรายได้นนัทนาการ

กระบวนการยติุธรรมและบริการสังคมทั�วไป โดยคาํนึงถึงศกัดิ� ศรีความเป็นมนุษยสิ์ทธิที�ประชาชน

จะตอ้งไดรั้บและการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั (กระทรวงการพฒันาสังคมและ

ความมั�นคงของมนุษย.์  2547 : 201) 

 ในที�นี�หมายถึงระบบการจดับริการสังคมที�จดัขึ�นโดยภาคส่วนต่าง ๆ ของสังคม ไดแ้ก่ ภาครัฐ

ภาคองคก์รพฒันาเอกชนภาคองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและภาคองคก์รชุมชน (ชุมชนและประชาชน) 

ที�มุ่งตอบสนองต่อความตอ้งการจาํเป็นพื�นฐานของประชาชน ตามสิทธิที�ประชาชนจะตอ้งไดรั้บ

เพื�อใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติที�ดีและมีการพฒันาที�ย ั�งยนืในระยะยาว 

 ทศันีย ์ ลกัขณาภิชนชชั (2545 : 14) ไดใ้ห้ความหมายของสวสัดิการสังคมวา่ หมายถึง  ระบบ

การจดับริการสังคม เพื�อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาทางสังคมและพฒันาสังคม รวมทั�งการส่งเสริม

ความมั�นคงทางสังคม เพื�อให้ประชาชนสามารถดาํรงชีวิตไดใ้นระดบัมาตรฐาน บริการดงักล่าว

จะตอ้งตอบสนองความตอ้งการพื�นฐานของประชาชน ให้ไดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวิตอยา่งทั�วถึง

และเป็นธรรม ทั�งในดา้นการศึกษา การมีสุขภาพอนามยัการมีที�อยูอ่าศยั การมีงานทาํ การมีรายได ้

การมีสวสัดิการแรงงาน การมีความมั�นคงทางสังคม นนัทนาการและบริการสังคมทั�วไป โดยระบบ

บริการสังคมตอ้งคาํนึงศกัดิ� ศรีความเป็นมนุษยแ์ละสิทธิที�ประชาชนตอ้งไดรั้บและเขา้มามีส่วนร่วม

ในระบบการจดับริการสังคมในทุกระดบั 

 วนัทนีย ์ วาสิกะสิน (2543 : 2) ให้ความหมายวา่ สวสัดิการสังคม หมายถึง การกินดีอยูดี่ 

(Social Well Being) ของทุกคนไม่เฉพาะผูย้ากไร้เท่านั�น คนทุกคนที�เกิดมาในโลกนี�ตามปฏิญญา

สากลขององคก์ารสหประชาชาติ ในเรื�องสิทธิมนุษยชนกาํหนดวา่คนทุกคนจะตอ้งไดรั้บการตอบสนอง

ในความตอ้งการพื�นฐานอนัเป็นสิทธิที�ทุกคนจะตอ้งไดรั้บและเป็นหนา้ที�ของรัฐที�จะตอ้งจดับริการ

ต่าง ๆ ไวใ้หแ้ละความตอ้งการขั�นพื�นฐานนั�น คือ อาหาร เสื�อผา้ ที�อยูอ่าศยัและยารักษาโรค  
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 ณรงค ์ วนัดี (2542 : 3) ให้ความหมายของสวสัดิการสังคมว่า หมายถึง การดาํเนินกิจกรรม

ของสังคมในรูปแบบการสงเคราะห์ เพื�อช่วยเหลือประชาชนทั�วไปโดยเฉพาะผูที้�ประสบความเดือดร้อน

ทุกขย์ากที�ไม่สามารถช่วยตนเองได ้ให้มีปัจจยัอนัจาํเป็นในการดาํรงชีวิตให้สามารถช่วยตนเองได้

และสุดทา้ยสามารถช่วยเหลือสังคมได ้

 ระพีพรรณ  คาํหอม (2545 : 14) ไดใ้ห้ความหมายของสวสัดิการสังคมวา่เป็นระบบการ

จดัสรรและจดัการบริการสังคมในลกัษณะของโครงการหรือบริการต่าง ๆ ให้กบัคนทุกคนในสังคม

โดยเน้นสิทธิ ความเท่าเทียมกนัที�จะไดรั้บบริการอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค เพื�อนาํไปสู่การพฒันา

คุณภาพชีวิตที�ดีของคนในสังคม การพฒันาสังคมโดยรวม รวมทั�งระบบความมั�นคงทางสังคมของ

คนทุกคนในสังคม 

 กระทรวงพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์(2545 : 28) ไดใ้ห้ความหมายวา่สวสัดิการ

สังคม หมายถึงระบบการจดับริการสังคมเพื�อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสังคมและพฒันาสังคมรวมทั�ง

การส่งเสริมความมั�นคงทางสังคม เพื�อให้ประชาชนสามารถดาํรงชีวิตในสังคมไดร้ะดบัมาตรฐาน

โดยบริการดงักล่าวจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการพื�นฐานของประชาชน ให้ไดร้ับการพฒันา

คุณภาพชีวิตอย่างทั�วถึงและเป็นธรรมทั�งในดา้นการศึกษาที�ดีการมีสุขภาพอนามยัการมีที�อยู่อาศยั

การมีงานทาํ การมีรายได ้การมีสวสัดิการแรงงาน การมีความมั�นคงทางสังคม การมีนนัทนาการ

และบริการสังคมทั�วไปโดยระบบบริการสังคมต้องคํานึงถึงศักดิ� ศรีความเป็นมนุษย์สิทธิที�

ประชาชนตอ้งไดรั้บและเขา้มามีส่วนร่วมในระบบการจดับริการสังคมทุกระดบั 

 พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2556 ได้บญัญติัความหมายของ

สวสัดิการสังคมไวว้า่ สวสัดิการสังคม หมายความวา่ระบบการจดับริการทางสังคมซึ� งเกี�ยวกบัการ

ป้องกนั การแกไ้ขปัญหาการพฒันาและการส่งเสริมความมั�นคงทางสังคม เพื�อตอบสนองความจาํเป็น

พื�นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที�ดีและพึ�งตนเองไดอ้ยา่งทั�วถึงเหมาะสมเป็นธรรมและให้

เป็นไปตามมาตรฐาน ทั�งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ที�อยูอ่าศยั การทาํงานและการมีรายได ้

นนัทนาการ กระบวนการยุติธรรมและบริการทางสังคมทั�วไป โดยคาํนึงถึงศกัดิ� ศรีความเป็นมนุษย ์

สิทธิที�ประชาชนจะตอ้งไดรั้บและการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั (กีรติ  ยศยิ�งยง.  

2549 : 136) 

 การจดัสวสัดิการสังคมจึงเป็นปัจจยัสําคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสังคม ซึ� งเป็น

ปัจจยัในการสร้างโอกาสโดยการใหโ้อกาสกบัคนจน คนดอ้ยโอกาส ซึ� งเป็นเงื�อนไขเบื�องตน้ในการ

ลดปัญหาทางสังคม เป็นสิทธิพื�นฐานทางสังคม สร้างโอกาสให้กบัคนจนบางกลุ่ม ชดเชยความลม้เหลว

ของระบบตลาดและสร้างความสันติสุขให้เกิดแก่ผูย้ากไร้ (ณรงค ์ เพช็รประเสริฐ.  2546 : 71) สําหรับ

การจดัสวสัดิการสังคมโดยรวมในสังคมไทยมีเป้าหมาย 3 ระดบั ไดแ้ก่ การแกไ้ขความเดือดร้อนหรือ
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บาํบดัรักษาโดยใชรู้ปแบบการสงเคราะห์ การป้องกนัปัญหาซึ� งเน้นเรื�องการพฒันาความรู้และการ

ฝึกอาชีพ การพฒันาศกัยภาพทางความคิดและจิตใจ โดยการพฒันาให้มีอารยธรรม ซึ� งมุ่งให้คนมี

สวสัดิการชุมชนขั�นตํ�า คือการจดัสวสัดิการสังคมที�ครอบคลุมถึงการสงเคราะห์สังคม การประกนั 

สังคมและบริการสังคม โดยภาครัฐ องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิ�น องคก์ารพฒันาเอกชนและภาคชุมชน

เป็นกลไกสําคญัในการบริการสวสัดิการสังคมโดยการกาํหนดยุทธศาสตร์สวสัดิการสังคม การจดัทาํ

นโยบายสวสัดิการสังคม รวมทั�งการมองสวสัดิการสังคมเชิงนโยบายทางสังคมอย่างเป็นองค์รวม

โดยใชค้นเป็นศูนยก์ลางจึงสามารถป้องกนัปัญหาและพฒันาได ้(อภิญญา  เวชยชยั.  2546 : 47) 

 นอกจากนั�นเมื�อสังเคราะห์สวสัดิการชุมชนพบว่า สวสัดิการชุมชน หมายถึงการสร้าง

หลกัประกนัในการดาํเนินชีวติของภาคประชาชนโดยมีหวัใจการจดัสวสัดิการชุมชน คือการพึ�งตนเอง

และการช่วยเหลือเกื�อกูซึ� งกนัและกนั “ใหอ้ยา่งมีคุณค่า รับอยา่งมีศกัดิ� ศรี” สวสัดิการสังคมตั�งอยูบ่น

พื�นฐานของการให้เกียรติเคารพและการอยูร่วมกนักบัธรรมชาติอยา่งเห็นคุณค่าและการมีส่วนร่วม

ทุกระดบั การจดัสวสัดิการที�อยู่บนพื�นฐานทางศาสนา ภูมิปัญญาและวฒันธรรมทอ้งถิ�น นอกจากนั�น

รูปแบบการจดัสวสัดิการชุมชนมีรูปแบบการจดัสวสัดิการชุมชนมาจากองค์กรในชุมชน ชุมชนผลิต/

ธุรกิจชุมชน จากพื�นฐานดั�งเดิมในการประกอบอาชีพ ฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม ชุมชน

เมือง การจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุการจดัสวสัดิการ ผูย้ากลาํบาก (สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน.  2547 : 

52) 

 การจดัสวสัดิการสังคม หมายถึงการจดับริการสวสัดิการตามมาตรฐานที�พระราชบญัญติั

ส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546 กาํหนด 

 รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคม หมายถึงการจดัสวสัดิการสังคมที�เกิดขึ�นในความเป็นจริง

ของสังคมไทย ขึ�นอยูก่บัการใหค้วามหมายโดยใชฐ้านคิดในลกัษณะใดลกัษณะหนึ�งในสังคมนั�น ๆ

โดยทั�วไปที�ปรากฏมีดงันี�  

 1. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมตามพื�นที� (Area-based) การจดัสวสัดิการสังคมในรูปแบบ

ของพื�นที� เป็นฐานโดยทั�วไปเป็นการจดัตามพื�นที�ทางภูมิศาสตร์พื�นที�การปกครองประเทศ เช่น ภาค

จงัหวดัอาํเภอทอ้งถิ�นตาํบลรูปแบบการจดัสวสัดิการลกัษณะนี�  หน่วยงานในพื�นที�จะตอ้งมาร่วมกนั

จดับริการตามภารกิจหนา้ที�ขององคก์รสวสัดิการสังคม เพื�อให้เกิดความครอบคลุมทั�วถึงเป็นธรรม

และมีมาตรฐานที�ดีดา้นคุณภาพบริการรูปแบบสวสัดิการตามพื�นที� เป็นฐานจึงมีขอ้จาํกดัต่อการเขา้ถึง

แหล่งบริการของกลุ่มเป้าหมาย เพราะตอ้งแสดงหลกัฐานสิทธิตามภูมิลาํเนาของการตั�งถิ�นฐานที�อยู่

อาศยัเป็นหลกัปัจจุบนัรูปแบบนี� จึงควรพฒันาโดยใชมิ้ติอื�น ๆ มาร่วม เช่น ใชท้ั�งพื�นที�เป็นฐาน (Area-

based) ร่วมกบัการใชโ้ครงสร้างการบริหารงานขององคก์รภาครัฐ (Functional-based) และการใช้

การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ (Participation-based) เพื�อให้เกิดรูปแบบการจดัสวสัดิการทั�งแนวดิ�ง 

(การสั�งการจากบนลงล่าง) และแนวราบร่วมกนัที�สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนต่าง ๆ 
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 2. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมตามวิธีการ (Methods) รูปแบบนี� ให้ความสําคญักบั

วิธีการใหบ้ริการทางสังคมสงเคราะห์ระดบัจุลภาค เช่น เฉพาะรายกลุ่มชนและชุมชนซึ� งถือเป็นรูปแบบ

การจดับริการโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ขณะที�การให้บริการโดยทางออ้มในระดบัมหภาค เช่น การ

บริหารงานองคก์รและการวิจยัก็เป็นการสนบัสนุนให้เกิดรูปแบบการจดัสวสัดิการใหม่ ๆ ขึ�น แต่โดย 

ทั�วไปรูปแบบการจดัสวสัดิการเนน้การให้บริการเฉพาะรายมาก จึงส่งผลให้รูปแบบการจดัสวสัดิการ

ในวธีิการอื�น ๆ ถูกใหค้วามสาํคญันอ้ยกวา่ รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะนี� จึงตอ้งใชท้ั�ง

ระดบัจุลภาคร่วมกบัระดบัมหภาค ปัจจุบนัรูปแบบการจดัสวสัดิการฯจึงตอ้งมีการพฒันาหลาย ๆ 

วิธีการทางสังคมสงเคราะห์เนน้การบูรณาการร่วมกนัโดยเฉพาะการกระทาํทางสังคม (Social Action) 

เช่น การรณรงคก์ารผลกัดนัการต่อรองกนักลไกต่าง ๆ ทางสังคมเพื�อใหเ้กิดรูปแบบสวสัดิการใหม่ ๆ ขึ�น  

 3. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะของการเคลื�อนไหวทางสังคม (Social 

Movement) รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะนี� เป็นการสร้างกระแสใหม่กระแสทางเลือก

ของสังคม ต่อการจดัสวสัดิการที�เชื�อมโยงกบัประเด็นปัญหาสาํคญัของสังคมที�เชื�อวา่ตอ้งเสริมสร้าง

พลงัอาํนาจ (Empowerment) ให้กลุ่มเป้าหมายต่างๆให้รู้จกัการปกป้องคุม้ครองสิทธิของตนเอง

การเมือง สังคมและวฒันธรรม การเคลื�อนไหวทางสังคมก็เพื�อสร้างความตระหนกัของคนในสังคม

ความรับผดิชอบทางสังคมร่วมกนัดา้นสวสัดิการ เช่น การใชเ้ครือข่ายการ ใชอ้งคก์รชุมชนเคลื�อนไหว

ต่อรองกบัอาํนาจรัฐ เป็นตน้ รูปแบบนี� เชื�อวา่จาํเป็นตอ้งกาํหนดแผนยุทธศาสตร์เป้าหมายกลไกการ

ทาํงานเพื�อใหเ้กิดการขบัเคลื�อนไปในทิศทางที�เหมาะสม 

 4. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมโดยสถาบนั (Institutional Based) รูปแบบการจดั

สวสัดิการสังคมโดยสถาบนั เป็นการจดัสวสัดิการที�รัฐเชื�อวา่รัฐควรแทรกแซงการจดัสวสัดิการให้กบั

ประชาชน โดยใชโ้ครงสร้างอาํนาจของรัฐทาํหนา้ที�จดัระบบสวสัดิการสังคมในลกัษณะต่าง ๆ เช่น

สวสัดิการภาคบงัคบัเป็นการจดัผา่นกลไกนโยบายสังคมทางกฎหมาย เช่น บริการประกนัสังคมบริการ

การศึกษาภาคบงัคบับริการประกนัสุขภาพบริการสถานสงเคราะห์ต่าง ๆ เป็นตน้ แต่เนื�องจากบริการ

ดงักล่าวไม่สามารถตอบสนองกบัความตอ้งการของคนทุกคนในสังคมไดจึ้งทาํให้เกิดรูปแบบการ

จดับริการสวสัดิการที�ลดการพึ�งพาสถาบนัของรัฐลง (Deinstitutional Based) บริการในลกัษณะนี�จะ

เกิดขึ�นจากภาคส่วนของชุมชนประชาชนที�มีศกัยภาพ ความเขม้แข็งเขา้มามีส่วนร่วมในการจดับริการ

เฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มสัจจะออมทรัพยก์ลุ่มฌาปนกิจสงเคราะห์ชุมชน บริการลกัษณะนี� มีความเชื�อ

ที�ว่ารัฐควรลดบทบาทการแทรกแซงการจดัสวสัดิการลง แต่ปล่อยให้กลไกของชุมชนประชาชน 

ทาํหนา้ที�จดัสวสัดิการแทนรัฐ 

 อยา่งไรก็ตามนกัวิชาการไทยหลายท่านเชื�อวา่การจดัสวสัดิการสังคมของไทยควรใชรู้ปแบบ

ทั�งโดยสถาบนั (Institutional-based) และรูปแบบลดการพึ�งพาสถาบนัของรัฐลง (Deinstitutional-
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based) มาเป็นรูปแบบสวสัดิการผสม (Mixed Model) ที�ใชท้ั�ง 2 ลกัษณะเขา้ดว้ยกนัจึงจะส่งผลให้

เกิดคุณภาพชีวิตที�ดีของประชาชนโดยรวม ในที�นี� รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคม หมายถึงการมี

ส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ ในการจดัสวสัดิการสังคมที�เหมาะสมเป็นธรรมทั�วถึงเท่าเทียมมี

มาตรฐาน เป็นรูปแบบที�มีความหลากหลายเป็นสวสัดิการแบบทางเลือกให้กบักลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ

ในสังคม 

 กลไกการจดัสวสัดิการสังคม หมายถึงกลไกที�ทาํให้การจดัสวสัดิการสังคมเกิดขึ�น ไดแ้ก่

กลไกของนโยบายกลไกการบริหารจดัการและกลไกการดาํเนินงานซึ� งการจดัสวสัดิการสังคม         

จะบรรลุวตัถุประสงคม์ากนอ้ยเพียงใดยอ่มขึ�นอยูก่บัการใชก้ลไกการทาํงานทั�ง 3 ส่วนไปพร้อม ๆ 

กนั 

 1. สวสัดิการกระแสหลกั หมายถึงสวสัดิการโดยรัฐเป็นการจดัสวสัดิการภาคบงัคบัของรัฐ 

ที�จดัให้กบัประชาชนโดยคาํนึงถึงความครอบคลุมทั�วถึงเป็นธรรมครบถว้นรูปแบบที�จดัให้ เช่น 

การจดับริการในรูปแบบของสถาบนัการจดับริการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น การจดัสวสัดิการ

กระแสหลกันี� ส่วนใหญ่จะเป็นการจดัโดยผ่านกลไกระบบการเงินการคลงัระบบภาษีของรัฐและ

โครงสร้างการบริหารงานขององคก์รเป็นหลกั เช่น รูปแบบสวสัดิการพื�นฐาน (ภาคบงัคบั) รูปแบบ

สวสัดิการทอ้งถิ�น เป็นตน้ 

 2. สวสัดิการกระแสรอง หมายถึงสวสัดิการทางเลือกที�เกิดขึ�นจากศกัยภาพความเขม้แขง็

ของภาคชุมชนภาคประชาชนและภาคพื�นถิ�นสวสัดิการในรูปแบบนี�จะเกิดขึ�นจากความสนใจ ความ

สมคัรใจร่วมกนัของกลุ่มเป้าหมาย เป็นรูปแบบที�ไม่เป็นทางการการจดัระบบสวสัดิการจึงขึ�นอยูก่บั

ขอ้ตกลงร่วมกนัประกอบดว้ย 

  2.1 สวสัดิการพื�นถิ�น หมายถึงการสร้างหลกัประกนัผา่นช่องทางของวฒันธรรมให้กบั

คนในชุมชนเป็นสวสัดิการที�เกิดขึ�นจากฐานคิดดา้นประเพณี ดา้นวฒันธรรมเฉพาะถิ�น ดา้นภูมิปัญญา

ชาวบา้น ดา้นศาสนา ดา้นจิตวิญญาณดา้นอื�น ๆ เช่น กองบุญขา้วกองทุนซากาดในศาสนาอิสลาม 

เป็นตน้ 

  2.2 สวสัดิการชุมชนสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนไดใ้ห้ความหมายสวสัดิการชุมชน

หมายถึง การสร้างหลกัประกนัเพื�อความมั�นคงของคนในชุมชน หมายรวมถึงทุกอยา่งที�จะทาํให้คน

ในชุมชนมีความเป็นอยูที่�ดีขึ�น ทั�งในรูปแบบของสิ�งของเงินทุนนํ�าใจการช่วยเหลือเกื�อกูลเป็นเรื�องที�

เกี�ยวข้องกับวิถีชีวิตตั� งแต่เกิดแก่เจ็บตาย เช่น กองทุนสัจจะออมทรัพย์กองทุนออมวนัละบาท

กองทุนสวสัดิการผูน้าํชุมชนกองทุนสวสัดิการผูสู้งอายใุนชุมชน เป็นตน้ 

  2.3 สวสัดิการทอ้งถิ�น หมายถึงสวสัดิการโดยรัฐที�เกิดจากการกระจายอาํนาจจาก

ส่วนกลางสู่ทอ้งถิ�นเป็นรูปแบบการจดัสวสัดิการร่วมระหวา่งรัฐบาลกลางกบัรัฐบาลทอ้งถิ�น โดยใช้

แผนโครงการกิจกรรมดา้นสวสัดิการสังคมที�ตอบสนองกบัความตอ้งการของแต่ละทอ้งถิ�น 
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 จากความหมายสวสัดิการสังคมผูว้ิจยัสามารถสรุปได ้ดงันี�  สวสัดิการสังคม หมายถึง 

กิจกรรมและบริการต่าง ๆ ที�หน่วยงานของรัฐและเอกชนจดัทาํขึ�น เพื�อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาทาง

สังคมและพฒันาสังคมเพื�อให้ประชาชนสามารถดาํรงชีวิตในสังคมไดใ้นระดบัมาตรฐาน ตอบสนอง

ความตอ้งการพื�นฐานของประชาชน โดยตอ้งคาํนึงถึงศกัดิ� ศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิที�ประชาชนตอ้ง

ไดรั้บและเขา้มามีส่วนร่วมในระบบการจดับริการทางสังคมในทุกระดบั  

 

แนวคิดเกี�ยวกบัความมั�นคงของมนุษย์ 

 ความหมายความมั�นคงของมนุษย์  

 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์ (2548 : 30)ใหค้วามหมายของความ

มั�นคงในชีวิตของมนุษย ์หมายถึงการที�ประชาชนไดรั้บหลกัประกนัสิทธิความปลอดภยั การสนองตอบ

ต่อความจาํเป็นขั�นพื�นฐาน สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีศกัดิ� ศรีและไดรั้บโอกาสอย่าง

เท่าเทียมกนัในการพฒันาตนเอง โดยมีดชันีชี� วดัความมั�นคง 10 มิติ ไดแ้ก่ ที�อยูอ่าศยั สุขภาพ การศึกษา 

งานและรายไดค้รอบครัว ความมั�นคงส่วนบุคคล การสนบัสนุนทางสังคม สังคม-วฒันธรรม สิทธิ

และความเป็นธรรม การเมืองและธรรมาภิบาล 

 พรประภา  สินธุนาวา (2556 : 23) ใหค้วามหมายของความมั�นคงในชีวิตของมนุษย ์หมายถึง

การที�ประชาชนได้รับหลักประกันด้านสิทธิ ความปลอดภัย การสนองตอบต่อความจําเป็น 

ขั�นพื�นฐาน สามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีศกัดิ� ศรี ตลอดจนไดรั้บโอกาสอยา่งเท่าเทียมกนั

ในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

 กาญจนา  ปัญญาธร (2554 : 8) ให้ความหมายของความมั�นคงมนุษยว์า่ หมายถึงความมั�นคง

ในชีวติของมนุษยมี์หลายมิติซึ� งครอบคลุมความตอ้งการพื�นฐานของมนุษย ์ในลกัษณะของความมั�นคง

องคร์วมที�เริ�มจากหน่วยย่อยที�สุดของสังคมไปสู่หน่วยที�ใหญ่กว่า เป็นลาํดบัขั�นอยา่งสมบูรณ์และ

ต่อเนื�อง แต่เดิม “ความมั�นคงของมนุษย”์ มีความหมายครอบคลุมเฉพาะความมั�นคงของประชากร

จากภยัสงคราม ต่อมาความหมายของคาํนี� จึงขยายไปถึงความมั�นคงของมนุษยใ์นมิติต่าง ๆ จนทาํให ้

“ความมั�นคงของมนุษย”์ และ “ความกินดีอยูดี่” เกือบจะเป็นคาํที�แทนกนัได ้สําหรับประเทศไทยนั�น 

“กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย”์  ซึ� งเป็นหน่วยงานที�รับผิดชอบเรื�องนี� โดยตรง

ไดใ้ห้ความหมายของความมั�นคงของมนุษยว์่า “การที�ประชาชนไดรั้บหลกัประกนัดา้นสิทธิความ

ปลอดภยั การสนองตอบต่อความจาํเป็นขั�นพื�นฐาน สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีศกัดิ� ศรี

ตลอดจนไดรั้บโอกาสอยา่งเท่าทียมในการพฒันาตนเอง 

 มาห์บบัอุลฮกั (2549 : 18) ไดศึ้กษาเรื�อง การพฒันามนุษยแ์ละคิดสร้างดชันีการพฒันา

มนุษยขึ์�นในปี ค.ศ. 1999 เขาไดเ้ขียนความเรียงชื�อ“สิทธิมนุษยชนความมั�นคงและการปกครอง”
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ตีความหมายใหม่ของความมั�นคงว่าควรหมายถึง “ความมั�นคงของประชาชนไม่ใช่เพียงดินแดน: 

ความมั�นคงของปัจเจกบุคคลไม่ใช่เพียงประชาชาติ ความมั�นคงโดยผ่านการพฒันาไม่ใช่ผ่าน

การทหาร ความมั�นคงของมวลประชาชนทุกแห่งไม่วา่จะเป็นในบา้นในที�ทาํงานในทอ้งถนนใน

ชุมชนและในสิ�งแวดลอ้ม” 

 จารุภทัร  เรืองสุวรรณ (2546 : 5) เสนอแนวคิดวา่ ความมั�นคงของมนุษย ์หมายถึงความรู้สึกที�

ปลอดจากความขาดแคลน ความหวาดกลวั รวมถึงการดูหมิ�นดูแคลนและการกระทาํย ํ�ายีทั�งปวง

สามารถยนือยูใ่นสังคมอยา่งมีศกัดิ� ศรีและมีหลกัประกนัในการดาํเนินชีวติ 

 จากทฤษฎีความมั�นคงของมนุษยที์�ไดก้ล่าวมาทั�งหมดแลว้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปได ้ดงันี�  

ความมั�นคงของมนุษย ์หมายถึงการที�ประชาชนไดรั้บหลกัประกนัสิทธิและรู้สึกปลอดภยัหรืออิสระ

จากความเสี� ยงภยัคุกคามต่าง ๆ ในชีวิตและทรัพย์สินอนัประกอบไปด้วย ความมั�นคงทางอาหาร 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม การปกครอง ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม เป็นตน้ โดยจะทาํให้

มนุษยทุ์กคนสามารถดาํรงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีศกัดิ� ศรี ตลอดจนไดรั้บโอกาสอยา่งเท่าเทียมกนั

ในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

 ทฤษฎเีกี�ยวกบัความมั�นคงของมนุษย์  

 ความมั�นคงของมนุษยเ์ป็นแนวคิดใหม่ที�เพิ�งเสนอ เป็นระเบียบวาระโลกไม่นานขณะที�มี

แนวคิดอื�นคลา้ยคลึงกนั ไดน้าํเสนอมาก่อนหน้าหรือใกลก้นั ดงันั�นเพื�อความกระจ่างจาํตอ้งจดัความ 

สัมพนัธ์ระหวา่งความคิดเหล่านี�วา่แตกต่างและเกื�อกูลกนัอยา่งไร ซึ� งจะเป็นการเสริมพลงัหรือสร้าง

มูลค่าเพิ�มให้แก่แนวคิดความมั�นคงมนุษยอ์าจจดักลุ่มความคิดที�เกี�ยวเนื�องกนัเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ 

(กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย.์  2548 : 28) 

 1. กลุ่มความคิดเรื�องความมั�นคงมนุษยสิ์ทธิมนุษยชนและการพฒันามนุษย ์กลุ่มแนวคิด

นี� ให้ความสําคญักบัแนวคิดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนและคาํประกาศ

อื�นทาํนองเดียวกนั เช่น สิทธิสตรีสิทธิเด็กนั�นเป็นสิ�งพื�นฐานกวา่นั�นคือ สิทธิมนุษยชนถือเป็นหนา้ที� 

ที�ตอ้งประกนัสิ�งพื�นฐาน ไดแ้ก่ อาหารสุขภาพการศึกษาที�อยูอ่าศยัการคุม้ครองครอบครัวประชาธิปไตย

การมีส่วนร่วม การปกครองของกฎหมาย การป้องกนัการคา้ทาส การทรมานการปฏิบติัและการลงโทษ

ที�ผดิความเป็นมนุษย ์ส่วนความมั�นคงของมนุษยไ์ม่ไดบ้งัคบัให้ตอ้งปฏิบติัมากเท่าการนาํความมั�นคง

อยู่ในบริบทของสิทธิมนุษยชนจึงเป็นการเรียกร้องให้มีการปฏิบติัมากขึ�น โดยทาํให้เห็นว่าความ

มั�นคงของบุคคลประเทศและระหว่างประเทศตอ้งการการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนการพฒันาตอ้งการ

ความนบัถือในสิทธิมนุษยชนสิทธิมนุษยชน ช่วยแกไ้ขความขดัแยง้และสร้างสันติภาพ ในขณะเดียวกนั 

ความมั�นคงมนุษยก์็ช่วยเสริมความเขม้แข็งแก่สิทธิมนุษยชนในหลายดา้น เช่น ช่วยลดแรงกดดนัที�

มากเกินไปของรัฐต่อสิทธิต่าง ๆ ความมั�นคงมนุษยย์งัช่วยแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งสิทธิมนุษยชน 
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ที�แตกต่างกนั ส่วนการพฒันามนุษยซึ์� งมีแก่นแกนอยู่ที�ความย ั�งยืนและการพึ�งตนเองได้เป็นสิ� งที�

จะตอ้งยดึถือเป็นใจกลางในการสร้างความมั�นคงมนุษย ์เช่น การช่วยเหลือผูอ้ดอยากควรเกิดขึ�นเพื�อ

การสร้างให้ชุมชนนั�น สามารถพึ�งตนเองไดอ้ยา่งย ั�งยืนไม่ใช่เพื�อให้รอดตายไปเฉพาะหนา้ รวมความ

แลว้การสร้างความมั�นคงมนุษยค์วรกระทาํให้ร่วมไปกบัเรื�องสิทธิมนุษยชนการพฒันามนุษยแ์ละ

ความมั�นคงของชาติ 

 2. กลุ่มความคิดเรื�องของการพฒันา มีนกัวิชาการจาํนวนหนึ� งเห็นว่าความคิดเรื�องการ

พฒันานั�น ไม่อาจทาํความเขา้ใจในความเป็นไปของโลกปัจจุบนั ที�มีความซบัซ้อนและมีลกัษณะเฉพาะ

ของประเทศและภูมิภาคไดค้วรจะใชแ้นวคิดใหม่ไดแ้ก่การแปลงรูป (Transformation) ซึ� งเสนอว่า

แนวคิดเรื�องการพฒันานั�นสืบเนื�องจากความคิดแสงสวา่งทางปัญญา (Enlightenment) ที�เชื�อในเรื�อง

ความกา้วหนา้ในยุคของโลกาภิวฒัน์ ไดส่้งผลให้สังคมมีการเปลี�ยนแปลงเร็วแต่ละประเทศตอ้งปรับตวั

การใชแ้นวคิดเรื�องการแปลงรูปทางสังคมจึงน่าจะเหมาะกว่า แนวคิดเรื�องการพฒันาคลา้ยกบัว่ามี

เป้าหมายหรือแบบอย่างแน่นอนอยู่ขา้งหน้า แต่การแปลงรูปทางสังคมนั�นไม่แน่นอนว่าสังคมจะ

แปลงรูปไปทางใดเรียกร้องให้มีการระดมความคิดสร้างสรรคเ์พื�อสร้างความพอ้งหรือความสมานฉนัท์

ในการกา้วเดินได ้

 3.  กลุ่มความคิดเรื�องการเรียกร้องขั�นตํ�า ผูมี้แนวคิดนี�  เช่น เจนิเฟอร์ลีนิงและแซมแอรี

เสนอว่า ความมั�นคงมนุษยเ์ป็นแนวนโยบายขั�นตํ�าสุดของการพฒันามนุษย ์โดยการพฒันามนุษย์

ในทางอุดมคติจะยกระดบัมนุษยสู่์ขั�นสูงสุด แต่ความมั�นคงมนุษยเ์ป็นความเรียกร้องของการอยูร่อด

และความตอ้งการทางจิตใจของมนุษย ์

 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์(2547 : 203) กล่าวถึง แนวคิดดา้น

ความมั�นคงในชีวติของมนุษยมี์ 5 ดา้น คือ 

 1. ความมั�นคงทางสุขภาพ ไดแ้ก่ ความไม่เป็นโรคร้ายแรงไม่เจ็บไขไ้ดป่้วย ถึงขั�นที�เป็น

อุปสรรคต่อการประกอบอาชีพหรือการดาํเนินชีวิตตามปกติ 

 2. ความมั�นคงทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การมีทางเลี� ยงชีพหรือมีรายได้เพียงพอแก่ความ

จาํเป็นพื�นฐานของตนเองและครอบครัวอนัประกอบดว้ยปัจจยั 4 เป็นอยา่งน้อย โดยไม่มีหนี� สิน 

ที�เป็นภาระเกินกาํลงัส่งคืนรวมทั�งมีหลกัประกนัความมั�นคงของรายไดไ้ดในอนาคตตามสมควร 

 3. ความมั�นคงทางสังคมซึ� งรวมถึงความมั�นคงของครอบครัวและชุมชนความปลอดภยั

ในชีวติและทรัพยสิ์นการอยูร่่วมกนัอยา่งปกติสุขในสังคมเป็นตน้ 

 4. ความมั�นคงทางการเมืองการปกครอง ไดแ้ก่ การมีสิทธิเสรีภาพเพียงพอไม่ถูกละเมิด

สิทธิมนุษยชน มีความยติุธรรมเสมอภาคในสังคมประเทศชาติ มีความปลอดภยัจากการรุกรานหรือ

การทาํใหแ้ตกสลายเป็นตน้ 



21 

 

 5. ความมั�นคงทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม คือมีทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ�งแวดลอ้มที�เอื�ออาํนวยอยา่งต่อเนื�องต่อการประกอบอาชีพและการดาํเนินชีวติโดยไม่เกิดการ

เสื�อมโทรมจนเป็นปัญหาหรืออุปสรรคต่อความมั�นคงดา้นอื�น ๆ  

  

แนวคิดเกี�ยวกบัชุมชนของเอ วชีายานอฟ 

 เศรษฐกิจครอบครัวของชาวนา ซึ� งใชแ้รงงานคนในครอบครัวไม่ไดจ้า้งแรงงานเป็นเศรษฐกิจ

ที�มีเสถียรภาพ สามารถดาํรงอยูไ่ดแ้ละผลิตซํ� าตวัเองได ้เศรษฐกิจครอบครัวชาวนายอ่มใชแ้รงงาน 

คนในครอบครัว ดาํรงอยูไ่ดเ้พราะผลิตเพื�อประกนัระดบัการบริโภคของครอบครัวไม่ใช่เพื�อกาํไร

จึงสามารถใช้แรงงานให้เขม้ขน้ให้ถึงระดบัเพียงพอที�จะผลิตเพื�อบริโภค เพราะเป็นแรงงานของ

ตวัเองหรืออีกนยัหนึ�ง ครอบครัวสามารถขูดรีดหรือหกัโหมแรงงานสมาชิกเพื�อให้เพียงพอกบัการ

บริโภคให้ไดค้รอบครัวชาวนาจะเพิ�มความพยายามในการใชแ้รงงาน เพื�อตอบสนองความตอ้งการ

ในการบริโภคของตวัเอง ในช่วงจงัหวะที�ใกลถึ้งความเขม้ขน้ (หรือความหกัโหม) ที�เป็นเขตแดน

ประสิทธิภาพ คือเป็นจุดดุลยภาพของความพอใจในการไดม้าซึ� งผลิตผลปริมาณขนาดนั�น เศรษฐกิจ

แบบนี�ไม่ใช่เศรษฐกิจแบบทุนนิยม เพราะเมื�ออตัรากาํไรตํ�าองคก์รทุนนิยมอาจจะหยุดผลิตแต่ครอบครัว

ชาวนาอาจยงัพึงพอใจที�จะผลิตอยู่เพื�อประกนัให้มีผลผลิตบริโภคโดยยอมที�จะทาํงานหนกัขึ�น ขูดรีด

ตวัเอง (Self-exploitation) ไม่ไดขู้ดรีดผูอื้�น แรงขบัเคลื�อนมาจากความปรารถนาที�จะทาํงานของตวั

ชาวนาเอง ตามสภาพทางดา้นแรงงานที�เป็นอยู่ ไม่ใช่มาจากความปรารถนาแบบผูป้ระกอบการที�

ตอ้งการกาํไรดว้ยการขูดรีดจากแรงงานผูอื้�น กล่าวอีกนยัหนึ� ง คือ แรงจูงใจในการทาํกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของชาวนานั�นไม่เหมือนกบัของผูป้ระกอบการผูป้ระกอบการลงทุน ก็เพื�อตอ้งการผลต่าง

ระหวา่งรายไดท้ั�งหมดกบัค่าใชจ่้าย แต่แรงจูงใจของชาวนานั�นคลา้ยกบัของกรรมกรที�ทาํงานส่งเป็น

ชิ�น แลว้ไดรั้บค่าตอบแทนตามจาํนวนชิ�นของงาน ทาํให้เขามีอิสระดว้ยตวัเขาเอง แต่ที�จริงแลว้องคก์ร

การผลิตของชาวนาปรากฏตวัอยู่ในระบบเศรษฐกิจแห่งชาติระบบต่าง ๆ นอกจากระบบทุนนิยมดว้ย 

คือ ในระบบเศรษฐกิจธรรมชาติ (Nature Economy) ระบบชาวนาหตัถกรรม ซึ� งในระบบที�กล่าวมา

ทั�งหมด ทั�งทางตรรกะและทั�งทางความเป็นจริงในทางประวติัศาสตร์ ไม่มีแรงงานรับจา้งและไม่มี

ค่าจา้ง ฟาร์มของชาวนาดาํรงอยู่ไดด้้วยตวัเอง ไม่ว่าระบบเศรษฐกิจแห่งชาติจะเป็นระบบใด เพราะว่า

การจดัองค์กรการผลิตของชาวนามีลกัษณะพิเศษ คือใชแ้รงงานของคนในครอบครัว องค์กรการผลิต

ของชาวนามีบทบาทและปฏิสัมพนัธ์กบัหน่วยเศรษฐกิจอื�นในระบบเศรษฐกิจแห่งชาติแบบต่าง ๆ 

แตกต่างกนัไป มีส่วนร่วมและมีสัดส่วนในการผลิตรายไดป้ระชาชาติแตกต่างไปในแต่ละระบบ

เศรษฐกิจและแต่ละขั�นตอนพฒันาการของแต่ละระบบนั�น แต่องค์กรการผลิตของชาวนาที�ใช้แรงงาน

ครอบครัว (Peasant Family Labor Farm) ก็คงจะเป็นรูปลกัษณะเดียวกนั สามารถดาํรงอยูไ่ดใ้นทุก

ระบบเศรษฐกิจ (ฉตัรทิพย ์ นาภสุภา.  2545 : 129) 
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 ในกรณีที�ดินอาจไม่เพียงพอ เช่น ในพื�นที�ที�ประชากรหนาแน่น ครอบครัวอาจใช้วิธีเช่า 

หรือปลูกพืชที�ใชดิ้นนอ้ย แต่ใชแ้รงงานเขม้ขน้หรือหนัเหการใชแ้รงงานไปทาํงานรับจา้งนอกฟาร์ม

ในบางช่วงเวลา เป็นวธีิการจดัการใชแ้รงงานของครอบครัว เพื�อให้เกิดความพอเพียงในการบริโภค

ของครอบครัวให้ได ้แต่ทั�งหมดนี� ก็เป็นการหกัโหมใชแ้รงงานของตวัเอง ไม่ไดขู้ดรีดผูอื้�นพยายาม

ดาํรงอยูใ่หไ้ดโ้ดยตวัของตวัเอง 

 เมื�อขนาดของครอบครัวเปลี�ยนแปลงขยายใหญ่ขึ�น มีจาํนวนสมาชิกเพิ�มขึ�นตามอายุของ

ครอบครัวหลงัการแต่งงาน ครอบครัวจะตอ้งการปริมาณการบริโภคมากขึ�นก็ตอ้งผลิตปริมาณมากขึ�น 

ครอบครัวใช้ประโยชน์ที�ดินขนาดใหญ่ขึ�น ขณะเดียวกนัครอบครัวเก่าขนาดใหญ่ แต่งงานแยกไป

ตั�งครอบครัวใหม่ ครอบครัวเล็กก็จะผลิตไม่ตอ้งมาก ครอบครัวที�ดินขนาดเล็กลงความแตกต่างใน

การถือครองที�ดินในระบบฟาร์มครอบครัว เป็นผลเนื�องมาจากปัจจยัดา้นประชากร (Demographic 

Differentiation) เมื�อเป็นดงันี�แมว้า่ฟาร์มเฉพาะแต่ละแห่งจะเปลี�ยนจากที�อยูก่ลุ่มหนึ�งไปอยูอี่กกลุ่ม

หนึ�ง (ขนานของสัดส่วน) ระหวา่งกลุ่มก็จะไม่เปลี�ยนแปลง 

 ในทศันะของชายานอฟ (AlexanderVasil’evich Chayanov 1883-1939) เส้นทางการพฒันา

ของวิถีชาวนามีที�ลกัษณะสําคญั 2 ประการ คือ 1) ยกระดบัพลงัการผลิต และ 2) รวมตวักนัเป็นสหกรณ์

แนวดิ�ง 

 ปัญหาสาํคญัของชาวนา คือการขาดการยกระดบัหลงัการผลิต ชาวนาตอ้งใชแ้รงงานอยา่ง

หนกัหน่วง และการบริโภคของครอบครัวพวกเขาตอ้งถูกคุกคามอยูต่ลอดเวลา ชาวนาจึงควรเรียนรู้

เทคโนโลยแีละนวตักรรมทางการผลิตเพื�อเอามาประยกุตใ์ช ้การเพิ�มรายไดข้องเศรษฐกิจการพฒันา

พลงัการผลิตรับเทคโนโลยี แต่ไม่ควรใช้ฐานของเขตแดนประสิทธิภาพของภาคอุตสาหกรรมเป็น

ตวักาํหนด 

 ชายานอฟเสนอให้ชาวนารวมตวักนัเป็นสหกรณ์ในแนวดิ�ง เพราะเขาเห็นว่าระบบทุน

เขา้มาควบคุมการเกษตร โดยการรวมกระจุกตวัทั�งทางตั�ง (Vertical Concentration) มากกวา่ทางดา้น

นอน (Horizontal Concentration) คือผูกมดัผูผ้ลิตเขา้กบัระบบตลาด กดชาวนาให้อยู่ใตอ้ิทธิพล

โดยการกูย้มื สร้างกิจการคา้ขนานใหญ่รับซื�อพืชผล ควบคุมการขนส่ง ควบคุมเทคนิคการผลิตและ

แหล่งที�มาของปัจจยัการผลิต ทุนเขา้มาแบบนี�  มากกวา่สร้างให้เกิดฟาร์มขนานใหญ่ที�จดัการแบบ

ทุนนิยม ใช้แรงงานรับจา้ง ชายานอฟเสนอให้ฟาร์มครอบครัวชาวนาที�กระจุกตวักนัรวมกนัขาย

ผลผลิตทางการเกษตร ทาํหนา้ที�เป็นคนกลางเสียเอง จะมีการสะสมทุนในระบบสหกรณ์เหมือนกนั 

คู่ขนานกบัการขายผลผลิต จะมีการจดัการสร้างกิจการแปรรูปวตัถุดิบการเกษตรแยกออกมาจาก

กิจการภายในฟาร์ม 
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 ครอบครัวก่อให้เกิดกิจการอุตสาหกรรมขึ�นในชนบท สหกรณ์ขึ�นครองฐานะสําคญัควบคุม

เศรษฐกิจชนบทและดว้ยการช่วยเหลือของรัฐและการที�รัฐให้เงินกูย้ืมสหกรณ์กระบวนการพฒันานี�

รวดเร็วขึ�น สหกรณ์จะขอให้ผูผ้ลิตขนาดเล็กเปลี�ยนแผนขององค์กรการผลิตของตนให้เป็นไปตาม

นโยบายของสหกรณ์ ในการขายและแปรรูป ปรับปรุงเทคนิคการผลิตและเปลี�ยนมาใชว้ิธีการผลิตที�

ดีขึ�น เป็นการประกนัผลผลิตให้ไดม้าตรฐาน มีการคดั แปรรูป จดัหีบห่อและทาํเป็นเครื�องกระป๋อง 

แลว้แต่ตลาดโลกจะตอ้งการ หลกัจากนั�นสหกรณ์จะเขา้ไปในเรื�องการผลิตมากขึ�น เช่น เขา้ไปเป็น

หุ้นส่วนในการจดัหา เครื�องจกัร ชลประทาน ฯลฯ โดยจ่ายกาํไรจากการซื�อขายและการให้กูย้ืม โดยการ

พฒันากระแสไฟฟ้าและการก่อสร้างดา้นเทคนิคหลาย ๆ อยา่ง คือ โกดงั ที�สาธารณะ และเครือข่าย

ถนนและตั�งกองทุนสหกรณ์ ทุนแห่งสงัคมและเศรษฐกิจ 

 จากความหมายเกี�ยวกบัชุมชน ของเอ วีชายานอฟผูว้ิจยัสามารถสรุปไดด้งันี�  การผลิตของ

เศรษฐกิจชาวนา มีพื�นฐานอยูที่�การใชแ้รงงานในครอบครัว ไม่ใชแ้รงงานรับจา้ง จุดหมายของเศรษฐกิจ

ครอบครัว คือการประกนัการบริโภค ไม่ใช่กาํไร จึงอยู่ภายใตก้ฎเศรษฐกิจที�ต่างจากทุนนิยม ครอบครัว

ชาวนามีเสถียรภาพ สามารถดาํรงอยูไ่ด ้สามารถประกนัการบริโภคไดโ้ดยการใชแ้รงงานของตวัเอง

เขม้ขน้มากขึ�นในภาวะที�จาํเป็น อีกทั�งหากครอบครัวชาวนาทั�งหลายรวมเป็นสหกรณ์แนวดิ�งในการ

แปรรูปและคา้ขาย ก็จะเป็นการพฒันาต่อไปอีกขั�นหนึ�ง ดว้ยความสมคัรใจของชาวนาเอง 

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 จากการสํารวจองค์ความรู้ทางดา้นผลการศึกษาที�ตรงหรือใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ในการวิจยั  

พบวา่ มีเอกสารงานวจิยัดงันี�  

 อมริสา  ตณัสถิตย ์(2545 : 102) ไดศึ้กษาความตอ้งการบริการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ

ชุมชน หมู่ 16  เขตสะพานสูงกรุงเทพมหานครผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาดา้นบริการสังคมของผูสู้งอายุ

ไดแ้ก่ ปัญหาสุขภาพอนามยั การใชบ้ตัรสวสัดิการประชาชนดา้นการรักษาพยาบาลผูสู้งอาย ุใชเ้ฉพาะ

สถานพยาบาลที�กาํหนดโรคหวัใจความดนัโลหิตเบาหวานตลอดจนขาดบุคลากรทางการแพทยเ์ขา้เยี�ยม

บา้น ส่วนความตอ้งการบริการสวสัดิการสังคม ไดแ้ก่ ตอ้งการใชบ้ตัรสวสัดิการประชาชนดา้นการ

รักษาพยาบาลผูสู้งอายุกบัสถานพยาบาลทั�วไป โดยไม่เจาะจงตอ้งมีหน่วยแพทยเ์คลื�อนที�เขา้ไปใน

ชุมชนแนะนาํเกี�ยวกบัสุขภาพอนามยัและตอ้งการโทรศพัทติ์ดต่อเมื�อเจบ็ป่วยหรือแจง้ฉุกเฉิน 

 ประภาส  ปิ� นตกแต่ง สุภา  ใยเมืองและบญัชา  แกว้ส่อง (2546 : 78) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบ

สวสัดิการสําหรับคนจนดอ้ยโอกาส การวิจยันี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาและจาํแนกกลุ่มคนจนดอ้ย

โอกาสในภาคเกษตร โดยอาศยัเกณฑ์ทางเศรษฐกิจและสังคมและเกณฑ์ที�กาํหนดโดยชุมชนเอง 

ศึกษาสถานภาพชีวติของกลุ่มคนจนและคนดอ้ยโอกาสในภาคเกษตร รวมทั�งสาเหตุแห่งปัญหาชีวิต
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ของคนเหล่านี�  รวมไปถึงศึกษารูปแบบในการแกปั้ญหาดว้ยการช่วยเหลือจากองคก์รพฒันาเอกชน 

(NGO) และภาคเอกชนอื�นๆ และปัญหาในการเขา้ถึงระบบสวสัดิการของรัฐโอกาสช่องทางและรูปแบบ

ในการให้ความช่วยเหลือ พบว่าระบบสวสัดิการและการเขา้ถึง ระบบสวสัดิการของคนจนภาค

เกษตรกรรมนั�น พบว่าชุมชน เกษตรมีระบบสวสัดิการสามรูปแบบ รูปแบบแรกระบบสวสัดิการ

ภาคชุมชน จึงมีการจดัสวสัดิการฐานทรัพยากรที�เน้นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ

รูปแบบที�สองเป็นระบบสวสัดิการภาครัฐ เช่น การสนบัสนุนกองทุนชุมชนต่าง ๆ รูปแบบที�สาม

เป็นระบบสวสัดิการภาครัฐเอกชน ที�จดัอยู่ในบางพื�นที� เช่น สวสัดิการขององค์กรการกุศลและ

องค์กรทางศาสนา ถึงแมว้่าระบบสวสัดิการดูเหมือนจะมีหลายอย่าง แต่คนจนในภาคเกษตรส่วน

ใหญ่เขา้ไม่ถึงระบบสวสัดิการนั�นๆ สาเหตุสําคญัมาจากปัญหาเชิงโครงสร้าง ที�ห้ามการใช้ทรัพยากร

ของรัฐ การพฒันาที�ทาํลายฐานทรัพยากรระบบจดัการภาครัฐที�ทาํลายระบบสวสัดิการบานชุมชน 

ฯลฯ 

 รัฐชยั  สงประสพ (2546 : 29) ไดศึ้กษาเรื�อง การพฒันาการจดัสวสัดิการสังคมของเทศบาล

นครในประเทศไทย พบว่าหน่วยงานเทศบาลนครมีความพร้อมในการจดับริการสวสัดิการสังคม 

อยูใ่นระดบัมาก คือดา้นสาธารณสุข ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ดา้นการมีงานทาํและ

มีรายได ้ส่วนในดา้นปัญหาและอุปสรรคพบวา่ มีปัญหาและอุปสรรคในการจดับริการสวสัดิการสังคม 

อยู่ในระดบัมาก ซึ� งไดก้าํหนดประเด็นไว ้4 ดา้น คือดา้นบุคลากร ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นงบประมาณ 

ดา้นการจดัการ ผลปรากฏวา่ อุปสรรคดา้นการจดัการมากที�สุดหน่วยงานขาดบุคลากร ที�จะทาํหน้าที�

เป็นตวัแทนในการติดต่อกบักลุ่มบุคคลภายนอกองคก์ร ในการปฏิบติังานดา้นการจดับริการสวสัดิการ 

หน่วยงาน ไม่กาํหนดหน่วยที�รับผิดชอบดา้นการจดับริการสวสัดิการสังคมโดยตรง หน่วยงานขาดการ

ติดต่อกบักลุ่มบุคคลภายนอกองค์กรในการปฏิบติังานดา้นจดับริการสวสัดิการ หน่วยงานไม่กาํหนด

หน่วยที�รับผิดชอบดา้นการจดับริการสวสัดิการสังคมโดยตรง หน่วยงานขาดการติดตามผลการ

ปฏิบติังานดา้นการจดับริการสวสัดิการสังคม ปัญหาดา้นวสัดุ/อุปกรณ์และยานพาหนะ กลุ่มตวัอย่าง 

เห็นวา่ เทศบาลนครขาดเกา้อี�ให้แก่ผูม้าติดต่องาน ขาดโทรศพัทซึ์� งจะตอ้งใชส้ําหรับติดต่อประสานงาน

และเครื�องคอมพิวเตอร์ซึ� งใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้เสนอแนะโดยรวมเห็นวา่ เทศบาลนครควรจดั

ให้มีบุคลากรรับผิดชอบทั�งในเชิงจาํนวนและคุณภาพ โดยการพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากร

ในการจดับริการสวสัดิการสังคม ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 และตามพระราชบญัญติั

กาํหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครองสาวนทอ้งถิ�น พ.ศ. 2542 ในการ

ปฏิบติัหนา้ที�โดยตรงดา้นบริการสวสัดิการสังคมให้เพียงพอ ควรมีการอบรมบุคลากรเทศบาลนคร

ให้เขา้ใจดา้นความรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัวตัถุประสงค์ของการปฏิบติังานดา้นจดับริการสวสัดิการ

สังคม เพื�อที�บุคลากรจะสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกทั�งในดา้น
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งบประมาณ เทศบาลนครควรจดัสรรงบประมาณในดา้นการจดับริการสวสัดิการสังคมให้มากขึ�น 

เนื�องจากในปัจจุบนัเทศบาลนครส่วนมากจดัสรรงบประมาณในดา้นสาธารณสุขและสาธารณูปการ

เป็นส่วนใหญ่ 

 อาํพล  ขาํเพง็ (2546 : 28-29) ไดศึ้กษาเรื�อง การจดังานสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในจงัหวดัสมุทรปราการ จากผลการวิจยัพบว่าความรู้ความเขา้ใจ การเตรียมการความ

พร้อมและการวางแผนในการดาํเนินงาน ด้านสวสัดิการสังคมเกี�ยวกบัองค์การบริหารส่วนตาํบล

ทั�งหมดในจงัหวดัสมุทรปราการนี�  ผูบ้ริหารและบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลแต่ละแห่ง 

ยงัมีการศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลางเท่านั�น ซึ� งการวจิยัครั� งนี�ยงัไม่อาจคาดเดาไดว้า่ การตอบขอ้สอบ

ถามจะตอบดว้ยความจริงใจเพียงใด เพราะขอ้สอบถาม กบัการซกัถามแบบถึงตวัในองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลบางแห่งสวนทางกนัอยา่งชดัเจน ทุกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสมุทรปราการ 

จะถูกกาํกบัโดยขา้ราชการประจาํและนกัการเมืองทอ้งถิ�นทั�งหมด องคก์ารบริหารส่วนตาํบลไม่ได้

ปกครองตนเองอยา่งอิสระ ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนันี� เลย แต่อยา่งไรก็ตาม ก็ยงั

ทาํให้ประชาชนในจงัหวดัสมุทรปราการคงอบอุ่นบา้ง เฉพาะผูด้อ้ยโอกาสทั�งหลาย ที�ทางองคก์าร

บริการส่วนตาํบลแต่ละแห่งมีความรู้ความเขา้ใจและมีการเตรียมการในการดาํเนินการเกี�ยวกบังาน

ดา้นสวสัดิการสังคมไวพ้อประมาณ คืออยูใ่นระดบัเฉลี�ยประมาณ 50 % โดยคาดหวงัวา่หน่วยงาน

ของรัฐดา้นงานสวสัดิการสังคมนี�  จะเร่งปฏิบติัการเชิงรุกและถ่ายโอนงานลงสู่เป้าหมายในทอ้งถิ�น

อย่างเป็นรูปธรรม เป็นไปตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น พ.ศ. 2542 ซึ� งจะทาํให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีการจดัการงานดา้น

สวสัดิการสังคมไดม้ากขึ�นตามมาดว้ย 

 ขอ้เสนอแนะในการทาํการวิจยันี�ควรให้ทั�งภาครัฐและเอกชน มีการส่งเสริมให้บุคคลที�มี

ความรู้ความสามารถซื�อสัตยสุ์จริต เขา้ไปเป็นผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทั�งภาครัฐและเอกชน

ควรส่งเสริมและให้รางวลัแก่ผูก้ระทาํความดีแก่สังคม ภาครัฐควรจดัการเผยแพร่ความรู้ดา้นงาน

สวสัดิการสังคม ให้แก่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลและจดัส่งบุคลากรเฉพาะดา้นให้แก่

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�น ๆ ภาครัฐจะตอ้งไม่แทรกแซงและใหอิ้สระอยา่งแทจ้ริงในการบริหาร

จดัการขององค์การบริหารส่วนตาํบลและให้ภาครัฐออกพระราชบญัญติัแกไ้ขปรับปรุงพระราชบญัญติั

การปกครองทอ้งถิ�น พระราชบญัญติัเกี�ยวกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้มีประสิทธิภาพและเอื�อต่อ

การจดัสวสัดิการสังคม นอกจากนี�ในการศึกษาครั� งนี�ผูว้จิยัมีขอ้จาํกดัในการเดินทางและเวลาในการ

เก็บขอ้มูลทาํให้ไม่สามารถรวบรวมขอ้มูลไดทุ้กกลุ่มประชากร ที�มีผลกระทบต่องานสวสัดิการสังคมนี�

อีกทั�งอยู่ในช่วงเวลาของการปฏิรูประบบขา้ราชการของรัฐ ซึ� งมีรายละเอียดที�ควรศึกษาเกี�ยวกบั 

วิถีชีวิตของประชาชน ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นศึกษารายละเอียดเกี�ยวกบัสิ�งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ
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ของทอ้งถิ�นศึกษาเกี�ยวกบัการปฏิรูประบบราชการ ที�มีผลกระทบต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลและศึกษาว่าองค์การบริหารส่วนตาํบลที�จดังานดา้นสวสัดิการสังคมสูงกบัจดัตํ�า มีผล 

กระทบต่อคุณภาพชีวติของประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�น ๆ อยา่งไร 

 ระพีพรรณ  คาํหอม และคณะ (2547 : 142-151) ไดศึ้กษาเรื�อง ทิศทางและรูปแบบการจดั

สวสัดิการสังคมของประเทศไทย มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษารูปแบบกลไกของนโยบาย กลไกการบริหาร

จดัการและกลไกการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมของประเทศไทย การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 

ปัญหาอุปสรรค ทางเลือกของรูปแบบและการศึกษาทิศทางการจดัสวสัดิการสังคมของประเทศไทย

ในอนาคต ซึ� งผลการศึกษา พบวา่รูปแบบในการจดัสวสัดิการสังคม มี 3 รูปแบบ รูปแบบแรก คือ 

สวสัดิการสังคมกระแสหลกั ไดแ้ก่ รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมเชิงสถาบนั ซึ� งรัฐเป็นศูนยก์ลาง

ในการให้บริการแก่ประชาชน โดยความร่วมมือของภาคเอกชน องค์การสาธารณกุศล ภาคธุรกิจ

เอกชนและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น เป็นสวสัดิการที�จดัให้ตามสิทธิที�ประชาชนพึงไดรั้บเป็น

สวสัดิการขั�นพื�นฐานครอบคลุมการสร้างหลกัประกนั การบริหารทางสังคม การบริการทางสังคม 

รูปแบบที�สอง คือสวสัดิการสังคมกระแสรองหรือกระแสทางเลือก ในที�นี� หมายถึง รูปแบบสวสัดิการ

แบบพหุลกัษณ์ (Pluralism Model) ที�คาํนึงถึงความหลากหลาย เนน้วิธีการที�ตอ้งผสมผสานกนัจาก

หลายวิชาชีพ หลายหน่วยงาน องคก์รภาคีทุกภาคส่วน ร่วมกนัคิดแกไ้ขปัญหาบนพื�นฐานความสําคญั

ที�เสมอภาคแบบหุ้นส่วนและการมีส่วนร่วมในฐานะ “เจา้ภาพร่วม” เช่น รูปแบบสวสัดิการชุมชน 

ที�พบใน 4 ภาค กลุ่มสัจจะออมทรัพยใ์นภาคเหนือ สวสัดิการภาคประชาชน (ออมวนัละบาท) ของ

ครูชุบ ยอดแกว้ เป็นตน้ และรูปแบบที�สาม คือสวสัดิการสังคมทอ้งถิ�น ซึ� งเป็นการผสมผสานระหว่าง

สวสัดิการสังคมกระแสหลกัและกระแสรอง เป็นผลจากการบงัคบัใช้พระราชบญัญติักาํหนดแผน

และขั�นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น พ.ศ.2542 และผูศ้ึกษาไดใ้ห้

ขอ้เสนอแนะต่อการพฒันากลไกระดบันโยบาย คือ ควรพฒันานโยบายสวสัดิการสังคมให้มีความ

เป็นสาธารณะมากขึ�น โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั�นตอน

ของการจดัทาํนโยบายการพฒันา กลไกการบริหารจดัการ ควรเริ�มจากการจดัตั�งคณะกรรมการชุด

ต่าง ๆ ระดบัต่าง ๆ เป็นกลไกการบริหารจดัการที�ขบัเคลื�อนและผลกัดนัการทาํงานให้บรรลุเป้าหมาย 

การพฒันาและยกระดบัมาตรฐานของกลไกการดาํเนินงานให้สามารถรองรับปัญหาความตอ้งการ

ของกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างเหมาะสม โดยให้ความสําคญักบัการจดักลไก กระบวนการดาํเนินงาน

ใหม่ที�เชื�อมโยงระบบบุคคล ระบบบริการ ระบบส่งต่ออยา่งเหมาะสม 

 สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (2547 : 45) สรุปผลการสัมมนาเรื�อง สวสัดิการชุมชนแกจ้น

อยา่งย ั�งยนื โดยมีสาระสาํคญัที�ไดจ้ากการสัมมนา ดงันี�  
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 1. ฐานคิดสวสัดิการชุมชน คือการสร้างหลกัประกนัเพื�อความมั�นคง ของคนในชุมชน

ซึ� งหมายถึงทุกอย่างที�จะทาํให้ชุมชนมีความเป็นอยู่ที�ดีขึ�น ทั�งในรูปของสิ�งของเงินทุนนํ� าใจ การ

ช่วยเหลือเกื�อกูลเป็นเรื�องที�เกี�ยวกบัวถีิชีวติตั�งแต่เกิด แก่ เจบ็ ตาย  

 2. หวัใจของการจดัสวสัดิการชุมชน คือการพึ�งตนเองและการช่วยเหลือเกื�อกูลกนั “ให้อยา่ง

มีคุณค่า รับอยา่งมีศกัดิ� ศรี” การจดัสวสัดิการตั�งอยูบ่นฐานของการเคารพและอยูร่่วมกนักบัธรรมชาติ

อย่างเห็นคุณค่า อยู่บนพื�นฐานของศาสนา ภูมิปัญญา วฒันธรรมทอ้งถิ�นและการมีส่วนร่วมในทุก

ระดบั ผลการจดัสวสัดิการชุมชน คือการเกิดความสัมพนัธ์ที�ดีในชุมชน การช่วยเหลือเกื�อกูลกนั 

ความรู้สึกมั�นคง ภาคภูมิใจ อยูอ่ยา่งมีศกัดิ� ศรีและมีความสุขทั�งกายและจิตใจ 

 สุดา  ศิลากุล (2548 : 69) ไดศึ้กษาเรื�อง การจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุของเทศบาลใน

จงัหวดันนทบุรี จากผลการศึกษาพบวา่ ประเภทของการจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุของเทศบาล

ในจงัหวดันนทบุรีที�จดัไดม้ากที�สุด คือสวสัดิการดา้นนนัทนาการดา้นรายได ้ส่วนภาพรวมของระดบั

การจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุของเทศบาลในจงัหวดันนทบุรี พบวา่อยูใ่นระดบันอ้ย เทศบาลมีการ

จดัสวสัดิการดา้นนนัทนาการและสวสัดิการดา้นรายไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลางนอกเหนือจากนั�น พบวา่

เทศบาลมีการจดัสวสัดิการดา้นต่างอยูใ่นระดบันอ้ย ผลการศึกษาความพร้อมในการจดัสวสัดิการ

สําหรับผูสู้งอายุของเทศบาล พบว่าความพร้อมอยูใ่นระดบัปานกลางเมื�อพิจารณาความพร้อมดา้น

การกาํหนดนโยบายและแผน ดา้นงบประมาณ ดา้นการปฏิบติังาน พบวา่ เทศบาลมีความพร้อมอยู่

ในระดบัมาก ขอ้สังเกตพบวา่เทศบาลในจงัหวดันนทบุรีมีความพร้อมดา้นบุคลากรอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด   

 ทศพล  ชูเลิศ (2554 : 79) ไดศึ้กษาเรื�อง ความคาดหวงัของประชาชนที�มีต่อการจดัสวสัดิการ

สังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองแสนสุข 

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี วตัถุประสงคก์าวิจยั 1) เพื�อศึกษาความคาดหวงัของประชาชนที�มีต่อการจดั

สวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 2) เพื�อเปรียบเทียบความ

คาดหวงัของประชาชนกบัการจดัสวสัดิการสังคมที�ไดร้ับจากเทศบาลเมืองแสนสุขในปัจจุบนั  

3) เพื�อนาํผลที�ไดจ้ากการศึกษา มาใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดยุทธศาสตร์แนวทางการพฒันา รวมทั�ง

กาํหนดโครงการและกิจกรรมเกี�ยวกบัการจดัสวสัดิการสังคมของเทศบาลเมืองแสนสุข ผลการศึกษา 

พบวา่ ประชาชนเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ที�เป็นประชากรของการวิจยั เป็น

เพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายุ 31 - 40 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบอาชีพ

รับจา้ง มีระยะเวลาที�อาศยัอยู่ในพื�นที� 1 - 20 ปี ระดบัความคาดหวงัของประชาชนที�มีต่อการจดั

สวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชการอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 พบว่า ประชาชน

เทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีความคาดหวงัต่อการจดัสวสัดิการสังคมตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชการอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 อยู่ในระดบัมาก ซึ� งประชาชนมีความ
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คาดหวงัดา้นการศึกษา อนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นการมีงานทาํการมีรายได ้และอนัดบัสุดทา้ย คือ 

ดา้นที�อยูอ่าศยัความคาดหวงัของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชการ

อาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ดา้นการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความคาดหวงัในการจดัสวสัดิการ

สังคมดา้นการศึกษาในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ประชาชนตอ้งการ

ใหเ้ทศบาลมีนโยบายในการขยายโอกาสทางการศึกษา ดว้ยการจดัตั�งกองทุนกูย้ืมเพื�อการศึกษาเป็น

อนัดบั 1 รองลงมาคือ ตอ้งการให้เทศบาลพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้ไดม้าตรฐานเพื�อท่านจะได ้

ไม่ตอ้งส่งบุตรหลานไปเรียนที�อื�น และลาํดบัสุดทา้ยคือตอ้งการให้เทศบาลสนบัสนุนการจดัตั�งองคก์ร

เด็กและเยาวชนเพื�อให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการศึกษา ดา้นศิลปวฒันธรรม 

ประเพณีต่าง ๆ อนัดบัรองมา คือความคาดหวงัของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญ

แห่งราชการอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ดา้นการมีงานทาํการมีรายได ้พบวา่ ประชาชนมีความ

คาดหวงัในการจดัสวสัดิการสังคม ด้านการมีงานทาํ การมีรายได้ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประชาชนคาดหวงัให้เทศบาลจดัพื�นที�ในการคา้ขายอย่างมีระบบ

เพื�อความเป็นระเบียบเรียบร้อยถูกสุขลกัษณะเป็นอนัดบั � รองลงมาคือ ตอ้งการให้เทศบาลจดัหา

ตลาด ช่องทางการคา้ขายเพื�อจาํหน่ายผลิตผลและผลิตภณัฑ์ของชุมชนและลาํดบัสุดทา้ย คือขาด

ความรู้และทกัษะฝีมือแรงงานตอ้งการให้เทศบาลสนบัสนุนการฝึกอบรมทกัษะฝีมือแรงงานอนัดบั

ต่อมา คือความคาดหวงัของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชการ

อาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ดา้นการบริการสังคม พบวา่ ประชาชนมีความคาดหวงัในการจดั

สวสัดิการสังคมดา้นการบริการสังคมในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ประชาชนคาดหวงัให้เทศบาลจดัตั�งกองทุนสวสัดิการให้กบัผูย้ากไร้ในการกูย้ืมในการประกอบอาชีพ

เป็นอนัดบั 1 มารองลงมา คือตอ้งการให้เทศบาลจดัให้มีสถานที�ในการฟื� นฟูสมรรถภาพคนพิการ 

ในชุมชนใหส้ามารถดูแลและช่วยเหลือตนเองได ้และลาํดบัสุดทา้ย คือ ตอ้งการให้เทศบาลดาํเนินการ

จดัตั�งกลุ่มอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ คนพิการ มากกวา่การจดัตั�งกลุ่มอื�น ๆ อนัดบัสุดทา้ย คือความ

คาดหวงัของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชการอาณาจกัรไทย 

พุทธศกัราช 2550 ดา้นที�อยูอ่าศยั พบวา่ ประชาชนมีความคาดหวงัในการจดัสวสัดิการสังคมดา้นที�

อยูอ่าศยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ประชาชนคาดหวงัให้เทศบาล

กาํหนดมาตรการในการควบคุมและกาํจดัภาวะมลพิษที�มีผลต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนเป็น

อนัดบั 1 รองลงมา คือตอ้งการใหเ้ทศบาลสนบัสนุนการซ่อมแซมและปรับปรุงบา้นผูย้ากไร้ รวมทั�ง

การสนบัสนุนการก่อสร้างที�อยูอ่าศยัให้กบัผูย้ากไร้และลาํดบัสุดทา้ย คือประชาชนคิดวา่ทุกวนันี� ที�พกั

อาศยัของท่านมีสภาพที�อยูอ่าศยัที�คงทนถาวรและปลอดภยัอยูแ่ลว้ไม่ตอ้งปรับปรุงแต่อยา่งใด สําหรับ

ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดัสวสัดิการสังคมที�จดัขึ�นในพื�นที�เทศบาลเมืองแสนสุขในปัจจุบนั 
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นั�น ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจในการจดัสวสัดิการสังคมในภาพรวม อยูใ่นระดบั

ปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ประชาชนมีความพึงพอใจในการวางผงัพื�นที�ที�อยูอ่าศยั

ดว้ยความเป็นระเบียบเรียบร้อยปลอดภยัและมั�นคง เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือการมีที�อยูอ่าศยัที�มี

สภาพแวดลอ้มที�ดี ไม่เสื�อมโทรมและไม่มีมลพิษและลาํดบัสุดทา้ยคือ การไดรั้บความรู้/คาํแนะนาํ/

ความช่วยเหลือดา้นกฎหมายจากเทศบาล ในเรื�องของการเปรียบเทียบความแตกต่างดา้นเพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชีพและระยะเวลาที�อาศยัอยู่ในพื�นที� ต่อความคาดหวงัของประชาชนที�มีต่อการ

จดัสวสัดิการสังคมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ผลการศึกษา พบว่า 

ประชาชนที�มีระยะเวลาที�อาศยัอยู่ในพื�นที�ที�ต่างกนัมีความหวงัต่อการจดัสวสัดิการสังคมตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนที�มีเพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได้ต่อเดือนที�ต่างกนัมีความหวงัต่อการจดัสวสัดิการสังคมตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ���� แตกต่างกนั โดยประชาชนเพศชายมีความ

คาดหวงัต่อการจดัสวสัดิการสังคมมากกวา่ประชาชนเพศหญิง ประชาชนที�มีอายุ 41 - 50 ปี มีความ

คาดหวงัในการจดัสวสัดิการสังคมมากกวา่ประชาชนที�มีอายุ 20 - 30 ปี ประชาชนที�มีระดบัการศึกษา

ปวช./ปวส./อนุปริญญาและประชาชนที�มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีความคาดหวงั

ในการจดัสวสัดิการสังคมมากกวา่ประชาชนที�มีระดบัการศึกษาประถมศึกษา ประชาชนที�มีระดบั

การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีความคาดหวงัในการจดัสวสัดิการสังคมมากกวา่ประชาชนที�มี

ระดบัการศึกษามธัยมศึกษา ประชาชนที�มีอาชีพเกษตรกร/ ประมง มีความคาดหวงัในการจดัสวสัดิการ

สังคมมากกวา่ประชาชนที�มีอาชีพรับจา้ง มากกวา่ประชาชนที�มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั มากกวา่

ประชาชนที�มีอาชีพบริษทัเอกชน/รัฐวสิาหกิจและมากกวา่ประชาชนที�มีอาชีพอื�น ๆ 

 




