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บทที� �  

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการสาํรวจองคค์วามรู้เกี�ยวขอ้งกบัการวจิยั  สามารถสรุปเป็นหวัขอ้ต่างๆ ไดด้งัต่อไปนี�  

1. ผูน้าํ  

1.1 ความหมายของผูน้าํ 

1.2 ความหมายของคุณลกัษณะผูน้าํ 

1.3 คุณลกัษณะดา้นการเป็นผูน้าํ 

1.4 บทบาทของผูน้าํทางการบริหาร 

1.5 ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

2. ประชาคมอาเซียนกบัการปกครองทอ้งถิ�นไทย 

3. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

ผู้นํา 

 ความหมายของผู้นํา  มีนกัวชิาการไดส้รุปความหมายของผูน้าํไวแ้ตกต่างกนั  ดงันี�   

 ชวลิต  สถิตพานิช (2545 : 12) สรุปไวว้า่ ผูน้าํเป็นเรื�องเกี�ยวกบัความสามารถของบุคคล

ในการก่อใหเ้กิดการกระทาํตามความตอ้งการ โดยผูน้าํ คือ ผูที้�มีความสามารถหลากหลายและมีอิทธิพล

เหนือผูอื้�น มีอาํนาจในการวินิจฉัยสั�งการ ชกัจูงผูอื้�นให้ปฏิบตัิตาม  ตลอดถึงเป็นผูเ้ปลี�ยนแปลง

พฤติกรรมผูอื้�นเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายของตนเอง และของกลุ่ม ดว้ยการสนบัสนุนภายใตก้ารยอมรับ 

และไดรั้บการยกยอ่งของกลุ่ม 

 เอกชยั  ธนผลผดุงกุล (2547 : 60) สรุปผูน้าํ หมายถึง ผูมี้ความรู้ในเรื�องใดเรื�องหนึ�งอนัเป็น

ที�ตอ้งการในการดาํเนินงานของกลุ่ม และความสามารถใชค้วามรู้นั�นช่วยใหก้ลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์

ไดใ้นสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ�ง และความเป็นผูน้าํ (Leadership) เป็นกระบวนการที�มีอิทธิพล

ต่อกิจกรรมของกลุ่มที�รวมตวักนัขึ�น เพื�อนาํกลุ่มให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายที�วางไวผู้น้าํ

ส่วนใหญ่มีบุคลิกภาพเด่น มีความรู้ความสามารถเป็นพิเศษในชุมชนหรือทอ้งถิ�นนั�น ๆ เป็นผูที้�

สามารถจูงใจประชาชนให้มีความคิดเห็นคลอ้ยตาม และลงมือทาํงานอยา่งใดอยา่งหนึ�งจนนาํกลุ่ม

ไปสู่จุดหมายปลายทางได้เป็นผลสําเร็จในที�สุด หรืออีกนยัหนึ� งผูน้าํคือ ผูที้�มีบทบาทในการชี� นาํ 

สั�งการหรือมีอาํนาจเหนือบุคคลอื�นที�จะให้บุคคลเหล่านั�นดาํเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายตามที�ตอ้งการ

ไม่วา่จะมาโดยตาํแหน่งหนา้ที� หรืออาํนาจกฎหมาย หรือไม่ก็ตาม 

 กิ�งแกว้  ทรัพยพ์ระวงศ ์(2542 : 137)  กล่าววา่  ผูน้าํ  คือ  ผูที้�มีบทบาทหรือมีอิทธิพลเหนือ

ผูอื้�นในกลุ่มเดียวกนั  คือ  เป็นผูมี้อาํนวยการ  จูงใจ  ประสานงาน  สั�งการให้สมาชิกในกลุ่มปฏิบติัตาม

เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 
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 บูรชยั  ศิริมหาสาคร (2549 : 47) กล่าววา่ ผูน้าํ  หมายถึง  ผูที้�สามารถชกัจูงผูค้นในกลุ่มให้เกิด

พฤติกรรมที�คลอ้ยตามเพื�อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายของกลุ่ม  

 ความหมายของคุณลกัษณะผู้นํา  มีนกัวชิาการไดส้รุปคุณลกัษณะของผูน้าํไวแ้ตกต่างกนั  

ดงันี�  

 ปัทมา  อุฬารธรรม (2542 : 21) สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะของผูน้าํ มีความหมายที�ใกลเ้คียง

หรือคลา้ยคลึงกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร ซึ� งโดยรายละเอียดแลว้อาจมีความแตกต่างกนับา้งตาม

ลกัษณะของกิจการและสถานการณ์ อยา่งไรก็ดี ผูน้าํระดบัผูบ้ริหาร อาจมีความเหลื�อมลํ�ากนัในลกัษณะ

ที�ผูน้าํแต่มิใช่ผูบ้ริหารเสมอไป เช่น กษตัริยข์องประเทศที�อยูใ่นระบบประชาธิปไตย และผูน้าํมกัเป็น

ตวัการสาํคญัที�ก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง ส่วนผูบ้ริหารมกัมีความเป็นผูน้าํ หรือเป็นผูน้าํดว้ยเสมอ 

เช่น ประธานาธิบดีแห่งสหรัฐอเมริกา เป็นตน้ 

 พิจิตร  สุขสาํราญ (2548 : 25) เห็นวา่ลกัษณะของผูน้าํกบัลกัษณะของผูบ้ริหารเหมือนกนั 

แต่มีความจาํเป็นที�ตอ้งมีคุณสมบติัพิเศษเพิ�มเติมอีก 5 ประการ 

1. มีความมีชีวิตชีวา และทนทาน (Vitality and Endurance) หมายถึง ความคล่องแคล่ว

วอ่งไว ตื�นตวัอยูเ่สมอ พร้อมที�จะเผชิญกบัสถานการณ์ต่างๆ ปรับตวัได ้เปลี�ยนแปลงไดแ้ละร่าเริง

แจ่มใสอยูเ่สมอ ความทนทานคือการทาํงานต่อเนื�องกนัไดโ้ดยไม่ตอ้งหยดุพกัเป็นเวลานานๆ ทนต่อ

ความลาํบาก โดยไม่ปริปากบ่น หรือแสดงอาการทอ้แทใ้หผู้ใ้ดพบเห็น 

2. ความสามารถในการตดัสินใจ (Decisiveness) หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้ง

และรวดเร็ว ดว้ยความเชื�อมั�นในตนเอง เมื�อมีปัญหาต่างๆ เกิดขึ�น 

3. ความสามารถในการจูงใจคน (Persuasiveness) หมายถึง ความสามารถในการสนทนา 

การแสดงปาฐกถาดว้ยการใชภ้าษาที�ถูกตอ้ง ผูอื้�นเขา้ใจง่าย ตรงไปตรงมา แต่สุภาพเรียบร้อย 

4. ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง มีความรับผิดชอบต่อการกระทาํที�ผิดพลาด 

และยอมรับคาํตาํหนิ ปฏิบติัหนา้ที�อยา่งสุดความสามารถ 

5. มีความฉลาดไหวพริบ (Intellectual Capacity) สมองเฉียบแหลม เต็มไปดว้ยความรอบรู้ 

ทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 

 วรารัตน์  เขียวไพรี (2542 : 154)  ไดส้รุปคุณลกัษณะของผูน้าํที�สาํคญั ดงันี�  

1. เป็นผูมี้ความพยายามสูง มีความปรารถนาให้งานสําเร็จ มีความทะเยอทะยาน มีพลงั

ในการทาํงานและมีความคิดริเริ�ม 

2. ปรารถนาที�จะเป็นผูน้ําบุคคลอื�น ต้องการมีอิทธิพลเหนือแก่ผูอื้�น มีความเต็มใจ

รับผดิชอบงาน 

3. มีความซื�อสัตยแ์ละซื�อตรง ตอ้งสร้างความเชื�อถือใหเ้กิดขึ�นกบับุคคลอื�น 
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4. มีความเชื�อมั�นในตนเองสูง ผูน้าํตอ้งแสดงถึงความเชื�อมั�นให้มีความมั�นใจว่าตนเอง

ตดัสินใจและนาํไปสู่ทิศทางที�ถูกตอ้ง 

5. มีความเฉลียวฉลาด ผูน้าํตอ้งมีความสามารถในการรวบรวมความคิดวิเคราะห์ การแปล

ความหมาย มีวสิัยทศัน์ สามารถแกปั้ญหาไดดี้ 

6. มีความรอบรู้ในการทาํงาน ผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ ตอ้งมีความรู้เกี�ยวกบัการดาํเนิน

ธุรกิจและเทคนิคการทาํงานเป็นอยา่งดี 

 สุเมธ แสงนิ�มนวล (2540 : 52) กล่าววา่ ลกัษณะของผูน้าํที�ประชาชนคนไทยชื�นชอบมีอยู ่

�� ประการ คือ 

 1. มีความซื�อสัตยสุ์จริต    

 2. มีความรับผดิชอบ 

 3. มีความคิดริเริ�ม สร้างสรรค ์

 4. มีความเสียสละ   

 5. มีการวางแผน 

 6. มีความยติุธรรม  

 �. มีวสิัยทศัน ์ 

 8. มีความเป็นผูน้าํ  

 9. มีการสร้างทีมงาน  

 10. มีวฒิุภาวะ 

 เกรียงศกัดิ�   เจริญวงศศ์กัดิ�  (2539 : 27) กล่าวโดยสรุปวา่ ผูน้าํจะตอ้งมีคุณลกัษณะที�สําคญั

จาํแนกไดอ้ยา่งนอ้ย � ดา้น 

1. ดา้นความรู้ความสามารถ เช่น การมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล การมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค์

ในการบริหาร มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว มีความสามารถในการเจรจา

ต่อรอง เป็นผูที้�มีการศึกษาดี เป็นผูมี้ความรอบรู้ในหนา้ที�การงาน เป็นตน้ 

2. ดา้นบุคลิกภาพ เช่น การเป็นผูที้�มีลกัษณะท่าทางภายนอกดี มีอารมณ์รื�นเริงแจ่มใส  

มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรง มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน เป็นตน้ 

3. ดา้นคุณธรรม เช่น การมีความเมตตากรุณา เสียสละเพื�อส่วนรวมมีความรับผิดชอบ 

ไม่เอาเปรียบผูอื้�นและมีความซื�อสัตย ์เป็นตน้ 

4. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เช่น เขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมอย่างต่อเนื�อง มีการออกพบปะ

เยี�ยมเยียนประชาชนอยา่งสมํ�าเสมอ การมีกิริยาวาจาสุภาพนอบนอ้มถ่อมตน และการเป็นผูมี้ความ

เป็นกนัเองกบัทุกคน เป็นตน้  
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 เกษรา  ดวงมณี (���� : �) ไดก้ล่าววา่ การมีลกัษณะผูน้าํเป็นองคป์ระกอบที�สําคญัในอนัที�

จะนาํมาซึ� งความสําเร็จของการบริหารงาน ลกัษณะของการเป็นผูน้าํจึงเป็นปัจจยัสําคญัอย่างหนึ� ง 

เพื�อนาํไปใชต้ามสถานภาพที�เหมาะสมและทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลงต่อพฤติกรรมของตนในลกัษณะ

ที�เอื�ออาํนวยต่อการปฏิบติังานที�มีประสิทธิภาพ โดยอาศยัอาํนาจหนา้ที�และอาํนาจบารมีเป็นเครื�องมือ

ทั�งลกัษณะที�เป็นพิธีการและไม่เป็นพิธีการทั�งนี� เพื�อก่อให้เกิดพลงัร่วมของกลุ่มมุ่งสู่การดาํเนินงาน

ใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้

 กว ี วงศพ์ุฒ (2550 : 107 – 108) ไดร้วบรวมคุณลกัษณะของผูน้าํไวด้งันี�   

1. ลกัษณะท่าทาง คือการวางตวัอย่างเหมาะสม ด้วยการแสดงออกโดยท่าทางท่วงที 

วาจา การปรากฏตวั และการประพฤติปฏิบติัแต่สิ� งที�ดีงาม ซึ� งจะทาํให้เกิดความประทบัใจแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2. ความกลา้หาญ มีความกลา้หาญทั�งทางกายและจิตใจ คืออาํนาจทางใจที�บุคคลสามารถ

ควบคุมตนเองได ้เมื�อตกอยูใ่นอนัตรายและสามารถปฏิบติัหนา้ที�ต่อไปไดด้ว้ยลกัษณะอนัสงบและ

มั�นคง 

3. ความเด็ดขาด เป็นความสามารถในการตกลงใจอยา่งทนัท่วงที และประกาศขอ้ตกลงใจ

นั�นๆ ในลกัษณะที�ชดัเจนและมั�นคง สามารถปฏิบติัได ้

4. ความไวว้างใจได ้เป็นความเชื�อมั�นในการที�จะปฏิบติัหน้าที�ไดอ้ย่างเหมาะสมตามที�

ไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัที�สูงกวา่ 

5. ความอดทน คือ ความเขม้แข็งทางจิตใจและร่างกายในอนัที�จะยืนหยดัต่อสู้กบัความ

เจบ็ปวด ความเหนื�อยจากความบีบคั�นและความยากลาํบากต่างๆ  

6. ความกระตือรือร้น คือการแสดงออกถึงความสนใจในงานอย่างจริงใจ และปฏิบติั

อยา่งจริงจงั เตม็ใจและมองโลกในแง่ดีเสมอ 

7. ความริเริ�ม คือ การพิจารณาดูว่ามีอะไรควรจะกระทาํ และจะเริ�มตน้ปฏิบตัิอย่างไร 

แมว้า่จะยงัไม่ไดรั้บคาํสั�งก็ตาม 

8. ความซื�อสัตย ์คือ อุปนิสัยที�ถูกที�ควร และความประพฤติปฏิบติัอนัถูกตอ้ง ความซื�อสัตย์

ถือวา่เป็นคุณลกัษณะผูน้าํที�ดีอยา่งหนึ�ง 

9. ดุลยพินิจ คือการเปรียบเทียบขอ้เท็จจริง และหนทางแกปั้ญหาที�เป็นไปไดอ้ยา่งมีเหตุผล

เพื�อประกอบการตกลงใจอนัถูกตอ้ง 

10. ความยุติธรรม คือ คุณลกัษณะความไม่ลาํเอียงหรือมีอคติ และมีความมั�นคงในการ

บงัคบับญัชาเกี�ยวกบัการใหร้างวลัและการลงโทษ จะตอ้งเป็นไปตามควรแก่กรณี 

11. ความรู้ คือ สิ�งที�ทาํใหไ้ดม้าซึ� งข่าวสาร เรื�องราวที�เป็นไป ขอ้เท็จจริง หลกัการรวมทั�ง

ทาํใหร้อบรู้ในวชิาชีพ 
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12. ความจงรักภกัดี คือ การมีความซื�อสัตยม์ั�นคงต่อประเทศชาติ องค์การหน่วยงาน 

ผูบ้งัคบับญัชา ผูอ้าวโุส ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

13. ความแนบเนียน คือ ความสามารถในการที�จะทาํงานร่วมกบับุคคลอื�นๆ ได ้โดยไม่เกิด

ความขดัแยง้กนัในแง่ของมนุษยสัมพนัธ์ ความแนบเนียนรวมถึงความสามารถที�จะพูด และกระทาํ

สิ�งหนึ�งสิ�งใดไดอ้ยา่งเหมาะสม 

14. ความไม่เห็นแก่ตวั คือ การไม่หาความสะดวกสบายและความกา้วหนา้ให้แก่ตนเอง 

โดยทาํใหผู้อื้�นตอ้งเดือดร้อน 

 คุณลกัษณะด้านการเป็นผู้นํา 

 กวี  วงศพ์ุฒ (2550 : 106) ไดใ้ห้แนวคิดเกี�ยวกบัคุณลกัษณะผูน้าํไวว้า่ผูน้าํควรมีลกัษณะดงันี�  

มีเชาวปั์ญญาและวจิารณญาณดี (Intelligence and Judgment) 

 �. มีความยติุธรรม (Interest in Being Just) 

 �.   มีความรับผดิชอบ (Ability to Accept Responsibility) 

 �. มีความคิดคาํนึง (Imaginative) 

 �. มีอารมณ์คงเส้นคงวา (Will Balanced Temperament) 

 �. มีอารมณ์ขนัเสมอ (Sense of Humor) 

 กว ี วงศพ์ุฒ (���� : ���) ไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัคุณลกัษณะผูน้าํ ดงันี�  

1. มีความพร้อมทั�งกาย ใจ สมอง (Wealthy) 

2. มีความชาํนาญพิเศษ (Skills) 

3. มีอาํนาจในตวัเอง (Power) 

4. รอบรู้ทุกอยา่งที�สามารถทาํได ้(Enlightenment) 

5. แสวงหาสิ�งที�ดี (Well Belong) 

6. ตรงต่อระเบียบ (Rectitude) 

7. รู้จกัที�ต ํ�าที�สูง (Respect) 

8. การแสดงท่าทางไม่ขดัตา (Affection) 

 ดนยั  เทียนพุฒ (2536 : 179) ไดก้ล่าววา่ คนที�เป็นนกับริหารมืออาชีพ ควรมีคุณลกัษณะ 

ดงัต่อไปนี�  

1. นกับริหารตอ้งทาํงานตลอดเวลา 

2. ใชค้วามฉลาดทั�งหมดใหเ้ป็นนกับริหารที�ดีที�สุด 

3. เป็นคนเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา และเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง 

4. ทาํทุกสิ�งดว้ยความมั�นใจที�สุดสาํหรับทุกๆ คนที�อยูล่อ้มรอบเขาเพื�อใหทุ้กคนไดรั้บ

โอกาสที�ดีที�สุด คือ ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที�และการงาน 
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5. รู้จกัวางระบบแผนงานและชี� ช่องทางใหแ้ก่คนของเขา 

 �.  สร้างใหค้นในองคก์ารมีพลงั และมีความกระตือรือร้น 

 �.  มีความรับผดิชอบ 

 �.  เป็นตวัอยา่งที�ล ํ�าค่าใหแ้ก่คนในองคก์าร 

 �.  ควรยืนอยูบ่นผลประโยชน์ขององค์กร แต่ในขณะเดียวกนัตอ้งคาํนึงถึงผลประโยชน์

ของสังคมส่วนรวมดว้ย 

 ��.  นกับริหารตอ้งมีจริยธรรมในการทาํธุรกิจ 

 ��.  สามารถประยกุตใ์ชว้ชิาการไดใ้นหลายสนาม 

 ��.  ตอ้งเป็นคนมีวสิัยทศัน์ มองอนาคต และกาํหนดจุดยนืของตนเองได ้

 สุเมธ  แสงนิ�มนวล (2540 : 46 - 52) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของนกับริหารยุคใหม่วา่ ตอ้งมี

ทกัษะอยู ่� ดา้นที�สาํคญั คือ 

 �.  ทกัษะดา้นความคิด (Conceptual Skill) 

 �.  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human Skill) 

 �.  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skill) 

 ซึ� งในดา้นทกัษะทั�ง � ดา้นนี� ยงัไม่พอในการเป็นผูบ้ริหารยุคใหม่ ยงัตอ้งมีคุณลกัษณะอีก � 

ประการ คือ 

 �.  คิดกวา้ง หมายถึง นกับริหารตอ้งรู้คิดพิจารณา ตดัสินใจงาน วางแผนงาน มอบหมายงาน 

ประสานงาน หรืออะไรก็แลว้แต่ อยา่งเป็นระบบ เรียกวา่ ระบบความคิด ส่วนการจดัระบบความคิด 

คือใหคิ้ดอยา่งมีจินตนาการ เมื�อคิดอยา่งนี�แลว้จะเกิดพลงัจินตนาการ คือ พลงัความคิดอนัยิ�งใหญ่ 

 �.  มองไกล คือ การเป็นนกับริหารผูมี้วิสัยทศัน์ (Vision) นั�นเอง สําหรับการสร้างวิสัยทศัน์ 

มีผูแ้นะนาํใหท้าํดงันี�  คือ 

  2.1 ไม่ยดึติดกรอบความเชื�อเก่า คือ ความเชื�อเก่าๆ มีอยูอ่ยา่งไร อยา่ไปกงัวลใจ กลวัวา่ 

ไม่ถูกตอ้งตามแนวคิดที�มีมาแลว้ แต่พยายามใหห้ลุดพน้จากกรอบความเชื�อนั�นใหไ้ด ้

  2.2 ตอ้งหมั�นคิดและมองวา่ อะไรเป็นไปต่อไป คือตอ้งคิดเสมอวา่ ต่อไปในวนัขา้งหน้า 

จะเป็นอะไร เกิดอะไรขึ�น ซึ� งถา้หมั�นคิดบ่อย ๆ จะเกิดวสิัยทศัน์ขึ�นอยา่งไม่รู้ตวั 

  2.3 หมั�นคิดปรับปรุงทุกสิ�งและตั�งมาตรฐานให้สูงไว ้คือ จะทาํงานอะไรก็แลว้แต่

ตอ้งพยายามคิดปรับปรุงอยู่เสมอขอ้สําคญัตอ้งมีการตั�งมาตรฐานให้สูงไวด้ว้ย จะเป็นกาํลงัใจให้

กา้วไปไดสู้งที�สุด 

  2.4 ผลกัดนัตวัเองเขา้ไปในสภาพแวดลอ้มเอื�ออาํนวยคิดใหญ่มองการณ์ไกล คือเรา

ตอ้งพยายามนาํตวัเองไปอยูใ่นหมู่ผูรู้้ หมู่ผูม้องการณ์ไกล หรือมีวิสัยทศัน์ต่างๆ ซึ� งจะทาํให้เราเป็นไป

กบัเขาดว้ย 
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  2.5 หาคู่คิด มิตรแท ้ร่วมพลงัทุกดา้น คนจะมองการณ์ไกล มองโดดเดี�ยวเดียวดาย

ไม่ได้ ตอ้งมีคู่คิด มิตรแทอ้าจเป็นเพื�อน บุตร ภรรยา สามีไดท้ั�งนั�น โดยช่วยกนัคิด แบบร่วมพลงั 

ยิ�งทาํมาก ทาํบ่อย จะมองเห็นจุดดี จุดเสีย วสิัยทศัน์ก็จะมาเยอืนไม่รู้ตวั 

 3. ใฝ่รู้ หมายถึง ความอยาก คือ อยากเป็น อยากได ้อยากไป หรือเรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่

ความทะเยอทะยาน ซึ� งตวันี� สําคญัมาก คนเรานั�นถา้ไม่มีความทะเยอทะยานแลว้ จะทาํให้เฉื�อยชา 

ไม่กระตือรือร้น สมองไม่แล่น คิดริเริ�มไม่เป็น 

 4. มุ่งความสาํเร็จ ซึ� งเรื�องนี�  แน่นอนวา่ นกับริหารตอ้งตั�งเป้าหมายแห่งความสําเร็จไวก่้อน 

และตอ้งลงมือกระทาํดว้ย ยิ�งมากาํหนดเป้าหมายความสําเร็จของงานด้วยแลว้ โอกาสจะประสบ

ความสาํเร็จมีมากที�เดียว 

 ลกัษณะที�ดีของผูน้าํ และนกับริหาร สุเมธ  แสงนิ�มนวล (2540 : 153) ไดส้รุปคุณลกัษณะ

ที�ดีของผูน้าํ และนกับริหารดงันี�  

 1. ตอ้งฝึกนิสัยใหมี้ความรักใคร่ เอน็ดู ต่อผูน้อ้ย เป็นมิตรกบัทุกคน 

 2. ทาํใหเ้กิดความสามคัคี ไม่มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก 

 3. ทาํใหเ้กิดความช่วยเหลือ และเห็นอกเห็นใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 4. ผูน้าํ ควรจะเยี�ยมเยยีน พบปะผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอๆ เพื�อสร้างความสนิทสนม 

 5. ใหก้ารชมเชยและยกยอ่งลูกนอ้งที�ปฏิบติัหนา้ที� 

 6. ผูน้าํตอ้งมีความเด็ดขาด กลา้ตดัสินใจไม่ลงัเล 

 7. ผูน้าํตอ้งมีความกระตือรือร้นในการบริหาร บริหารงานตอ้งกา้วหนา้ รู้จกัวางแผนงาน 

โดยยดึหลกัใคร ทาํอะไรที�ไหน เมื�อไหร่ อยา่งไร กบัใคร และทาํไม 

 8. ผูน้าํตอ้งมีความจริงใจ 

 9. ผูน้าํตอ้งวางตวัใหเ้หมาะสม 

 10. ผูน้าํสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสังคม สถานการณ์และหมู่คณะได ้

 11. ทาํตนใหเ้ป็นตวัอยา่งที�ดี 

 12. ตอ้งมีความซื�อสัตย ์

 13. มีสุขภาพร่างกายแขง็แรง 

 เกษรา  ดวงมณี (2545 : 42) ไดใ้ห้คุณลกัษณะนกัการเมืองในความคาดหวงัประกอบดว้ย 

� ดา้น คือ 

1. ดา้นสมรรถนะ ประกอบด้วยความมีไหวพริบปฏิภาณ สามารถแก้ไขเหตุการณ์เฉพาะ

หน้าไดท้นัที มีความกระตือรือร้นและตื�นตวัในการทาํงาน มีความสามารถในการสื�อความหมาย 

มีความคิดสร้างสรรค ์มีความสามารถในการตดัสินใจและมีความสุขมุรอบคอบ 
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2. ดา้นความสําเร็จ ประกอบดว้ย จบการศึกษาอยา่งนอ้ยปริญญาตรีมีความรู้ความสามารถ

ในดา้นการเมืองการปกครอง เป็นที�ยอมรับของบุคคลในสังคม มีชีวิตครอบครัวปกติสุข และประสบ

ความสาํเร็จในหนา้ที�การงานก่อนดาํรงตาํแหน่ง 

3. ดา้นความรับผิดชอบ ประกอบดว้ย มีความรับผิดชอบต่อผลที�เกิดจากการตดัสินใจ

วนิิจฉยัสั�งการของตนหรือคณะรัฐมนตรี เป็นที�พึ�งพิงของประชาชนได ้มีความมุ่งมั�นในการทาํงาน 

ยดึหลกัการมากกวา่ตวับุคคลและยดึมั�นในความถูกตอ้งตามกฎหมายและศีลธรรม 

4. ดา้นการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย มีส่วนร่วมในการวางแผน มีส่วนร่วมในกิจกรรม

ของสังคม ใหค้วามร่วมมือกบัขา้ราชการประจาํ และมีความสามารถในการปรับตวั 

5. ดา้นสถานภาพ ประกอบดว้ย มีฐานะทางการเงินมั�นคง เป็นแบบอย่างที�ดีในสังคม 

มีตาํแหน่งสาํคญัทางสังคม และเป็นที�ชื�นชอบของบุคคลในสังคม 

6. ดา้นสถานการณ์ประกอบดว้ย มีสภาพจิตใจมั�นคงควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ต่างๆ 

ไดดี้ ปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ และเขา้ใจถึงความตอ้งการของประชาชน 

 จะเห็นไดว้า่ การเป็นผูน้าํขององคก์ารหรือชุมชน ตอ้งมีคุณสมบติัของผูน้าํหลายประการ

ในการดาํเนินงานหรือสร้างบรรยากาศการทาํงานในองค์การที�ดี ระหว่างผูน้ําหรือหัวหน้ากับ

ผูร่้วมงานให้ดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั�นผูน้าํที�ดีในยุคสังคมสารสนเทศจึงควรเป็น

บุคคลที�มีความรู้ความสามารถ กระตือรือร้น มีความรับผิดชอบมีมนุษยสัมพนัธ์ มีความเป็นผูน้าํ  

มีความทนัสมยัใจกวา้ง ยอมรับความเปลี�ยนแปลงของสังคม 

 บทบาทของผู้นําทางการบริหาร    

 มีนกัวชิาการไทยและต่างประเทศไดส้รุปบทบาทของผูบ้ริหารในฐานะที�เป็นผูน้าํองคก์ร

ไวแ้ตกต่างกนั  ดงันี�  

 ธงชยั  สันติวงษ ์(2536 : 44)  ไดใ้หค้าํจาํกดัความของผูบ้ริหารวา่  ผูบ้ริหารเป็นบุคคลซึ� งเป็น

หวัหนา้หรือ  “ผูน้าํ”  ของกลุ่มคนในองคก์าร  เป็นผูจ้ดัระเบียบทรัพยากรต่าง ๆ และประสานงาน

ปฏิบติังานของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ  รวมทั�งเป็นผูรั้บผิดชอบทาํให้งานเสร็จลุล่วงไปโดยอาศยัคนอื�น

เป็นผูท้าํ   

 ศิริพงษ ์ ลดาวลัย ์ ณ  อยธุยา  (2540 : 35)  ที�ถือวา่ผูบ้ริหารนั�นมีความสําคญัต่อความสําเร็จ

หรือความลม้เหลวขององคก์ารเป็นอยา่งมาก  ทั�งนี� เพราะถา้องคก์ารใดไม่มีผูบ้ริหารมาเป็นผูท้าํหนา้ที�

ในการจดัการดาํเนินงานหรือกาํหนดวิธีการบางอยา่งขึ�นมาเพื�อให้มีการปฏิบติักิจการต่างๆ  ไปในทางที�

ตอบสนองงานขององคก์ารโดยรวมแลว้  ก็คงจะเป็นการยากที�งานจะสําเร็จลุล่วงลงไดแ้ละไม่วา่จะ

เป็นผูบ้ริหารระดบัใด  ทุกคนก็ตอ้งทาํหน้าที�เป็นผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูค้อยจดัการดาํเนินการต่าง ๆ 

เพื�อให้กิจการที�รับผิดชอบอยูส่ามารถดาํเนินไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และผูบ้ริหาร

ตอ้งรับผดิชอบในผลสาํเร็จของงานทั�งหมดที�ไดด้าํเนินการไปแลว้ 
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 ธงชยั  สันติวงษ ์(2537 : 45)  ไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นถึงบทบาทของผูบ้ริหารที�สําคญั  10  บทบาท

ซึ�งจดัแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. บทบาทในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั (Interpersonal Roles) เป็นบทบาทซึ� งเกิด

จากการทาํงานตามอาํนาจหนา้ที�ที�มีอยูข่องผูบ้ริหาร บทบาทนี� มีอยูด่ว้ยกนั  3  ประการ  คือ 

1.1 บทบาทเป็นหวัหนา้พิธีการ (ตวัแทนองคก์าร) 

1.2 บทบาทเป็นผูน้าํ (คอยจูงใจ) 

1.3 บทบาทเป็นผูป้ระสานงานกบัฝ่ายอื�น  คอยประสานสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานและอื�นๆ 

2. บทบาทในดา้นขอ้มูล (Interpersonal Roles) เป็นบทบาทที�เกิดขึ�นตามมาจากบทบาท

กลุ่มแรกที�ตอ้งการติดต่อกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื�อนร่วมงานและอื�น ๆ บทบาทนี� มีอยูด่ว้ยกนั 3  ประการ  

ไดแ้ก่ 

2.1 บทบาทการติดตาม  รวบรวมขอ้มูล 

2.2 บทบาทการถ่ายทอดขอ้มูล (จากภายนอกสู่ภายในองคก์าร) 

2.3 บทบาทการเป็นโฆษก (ใหข้่าวและขอ้มูลขององคก์ารสู่สิ�งแวดลอ้มภายนอก) 

3. บทบาทในดา้นการตดัสินใจ (Decisional Roles) บทบาทกลุ่มนี� จะเป็นผลสืบเนื�อง 

มาจากบทบาท 2 กลุ่มแรก ซึ� งจะส่งผลใหเ้กิดบทบาทที�เกี�ยวกบัการตดัสินใจ 4 บทบาท คือ 

3.1 บทบาทเป็นผูคิ้ดริเริ�มกิจกการ 

3.2 บทบาทเป็นนกัแกปั้ญหา 

3.3 บทบาทเป็นนกัแบ่งสรรทรัพยากร 

3.4 บทบาทเป็นนกัเจรจาต่อรอง 

 บทบาทของผูบ้ริหารขั�นพื�นฐานของผูบ้ริหารทุกระดบัต่างกนัว่าผูบ้ริหารระดบัใดแสดง

บทบาทใดมากนอ้ยกวา่กนัเท่านั�น  และสําหรับความคิดเห็นของนกัวิชาการท่านอื�นที�กล่าวถึงบทบาท

ของผูบ้ริหารแตกต่างกนัออกไปบา้งนั�น  เมื�อพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่ามีประเด็นที�ใกลเ้คียง  

หรือคลา้ยคลึงกนัในสาระดงัเช่น 

 หฤทยา  ปรีชาสุข (2532 : 36) กล่าวถึงผูบ้ริหารวา่มีบทบาทอยู ่3 ประการ คือ  

1. บทบาทดา้นการแกไ้ข (Remedial Roles) เกี�ยวกบัขอ้บกพร่องหรือขาดประสิทธิภาพ 

ของหน่วยงาน 

2. บทบาทดา้นการดาํรงรักษา (Maintaining Roles) โดยการคงไวซึ้� งสภาวะสมดุลของ

หน่วยงาน 

3. บทบาทดา้นการคิดริเริ�มสร้างสรรค์ (Innovative Roles) โดยการเสาะแสวงหาหรือ

ริเริ�มโครงการในทิศทางใหม่ๆ  
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 ในปัจจุบนัสังคมโลกมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วมากและการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�น

มกัเป็นการเปลี�ยนแปลงที�ค่อนขา้งมีการแข่งขนัเพื�อการอยู่รอดขององคก์าร  ดงันั�นการดาํเนินงาน

ขององคก์ารสมยัใหม่ตอ้งมีความรวดเร็ว  และไว  ประสิทธิภาพสูง  สร้างผลผลิต ผลงาน  หรือบริการ

ที�เป็นที�ประทบัใจ  พึงพอใจของผูรั้บผลงาน  องค์กรสมยัใหม่ตอ้งปรับปรุงรูปแบบ  โครงสร้าง  

และพฒันาสมรรถนะบุคลากรให้เหมาะสมกบัการเปลี�ยนแปลงนี�   จึงจะสามารถแข่งขนักบัคนอื�นได ้ 

ดงันั�นผูน้าํองค์กรจึงตอ้งมีการปรับปรุงบทบาทของตนเองให้เหมาะสมกบัการเป็นผูน้าํองค์กร

รูปแบบใหม่  ผูน้าํที�เก่งคนเดียว  ทาํงานคนเดียว  ตดัสินใจเพียงคนเดียวไม่ให้บุคลากร  ผูร่้วมงาน

อื�นๆ มีส่วนร่วมในการช่วยคิด  ช่วยทาํ  ช่วยตดัสินใจจึงไม่เหมาะสมต่อการเป็นผูน้าํองคก์ารอีกต่อไป 

 ดนยั  เทียนพุฒ  (2540 :  35)  กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํองคก์ารรูปแบบใหม่  

จะตอ้งปรับหรือพฒันาตนเองขึ�นมาใน  3  ลกัษณะดว้ยกนั  คือ 

1. บทบาทของนกัออกแบบ  ซึ� งเป็นบทบาทในการสร้างวิธีการคิด ทาํให้เกิดระดบัความ

เขา้ใจอยูใ่นระดบัสูงสุด  ที�เรียกวา่มีวสิัยทศัน์ร่วมกนั 

2. บทบาทของผูส้อน  เป็นบทบาทที�ต่อเนื�องมาจากบทบาทแรก  เมื�อสร้างวิธีการคิด

หรือแผนกลยุทธ์ธุรกิจในองค์การขึ�นมาแลว้  จาํเป็นตอ้งสอนให้ทุกคนไดเ้รียนรู้และนาํไปสู่การ

เรียนรู้ทั�งองคก์ร 

3. บทบาทของผูส้นบัสนุนช่วยเหลือ  คือดาํเนินการสนบัสนุนทุกวิถีทางไม่ว่าจะเป็น

ทรัพยากร  ผูเ้ชี�ยวชาญ ให้พนกังานในทีมเรียนรู้หรือผูเ้ชื�อมต่อความรู้จากภายนอกองค์กร  หรือแม ้

กระทั�งสนบัสนุนใหเ้กิดเครื�องมือหรือวธีิการเรียนรู้ของบุคคล  ทีมงาน  องคก์ร 

 นอกจากนี�การที�สังคมยุคใหม่ตอ้งแข่งขนักนัสูง  ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งเป็นผูบ้ริหารเชิงจดัการ  

สุวรรณา  ชยักูล (2543 :  45)  ไดอ้ธิบายถึงบทบาทของผูบ้ริหารในเชิงของวธีิการจดัการโดยแบ่ง

ออกเป็น  5  ดา้นดว้ยกนั  คือ 

1. ผูริ้เริ�มสร้างสรรค ์ (Innovator)  โดยการเสนอสิ�งใหม่ๆ  วธีิการและแนวคิดที�น่าสนใจ 

2. ผูข้ยายกิจการ  (Expander)  โดยให้ความสนใจต่อการเจริญเติบโตและการขยายขอบเขต

ของงานใหก้วา้งขวาง  และครอบคลุมมากขึ�น  เป็นการเคลื�อนไหวทางดา้นนโยบาย 

3. ผูแ้กไ้ขปรับปรุง  (Refinder)  เป็นการแกไ้ข  สะสาง  และจดัระเบียบของหน่วยงาน

รวมทั�งนโยบาย  วธีิปฏิบติั  เอกสาร  และระบบงานต่าง ๆ โดยอาศยัเหตุผลในเชิงปฏิบติั 

4. ผูส้ร้างความมั�นคง  (Stabilizer)  เป็นการสร้างให้เกิดความพร้อมเพรียง  และความ

สมดุลขึ�นภายในหน่วยงาน  โดยสร้างให้เกิดความสนใจและความตอ้งการเกิดขึ�นในกลุ่มผูป้ฏิบติังาน

เพื�อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปไดอ้ยา่งต่อเนื�อง 

5. ผูท้าํการปฏิวติั  (Revolutionary)  เป็นผูล้ม้เลิกวิธีการและการจดัการที�ลา้สมยัโดยจดั

ใหมี้วธีิการ  นโยบาย  และการปฏิบติัที�แตกต่างไปจากเดิม 
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 เห็นไดว้า่ทั�งจากแนวความคิดดงักล่าวขา้งตน้ บทบาทของผูบ้ริหารองคก์รสมยัใหม่จะเนน้

ไปในเชิงรุกมากขึ�น  มุ่งพฒันาสมรรถนะของคน  ไม่ยึดติดรูปแบบเดิมๆ และมุ่งหาช่องทางการ

ดาํเนินงานใหม่ ๆ  อยูเ่สมอ ๆ  

 จากที�กล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารทั�งหมดนี� ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดของนกัวิชาการท่านใด  

บทบาททุก ๆ   บทบาทดงักล่าวเป็นสิ�งที�ผูบ้ริหารทุก  ๆ  ระดบัตอ้งเคยปฏิบติัตนในบทบาทนั�น ๆ  

มาบา้งเพียงแต่จะปฏิบติับทบาทใดมากน้อยกว่ากนัขึ�นอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ  เช่น ระดบัของผูบ้ริหาร  

ขนาดองคก์ร  พนัธกิจขององคก์ร  สิ�งแวดลอ้มภายนอกที�มีผลกระทบกบัการดาํเนินงานขององคก์ร  

เป็นตน้  ในความคิดเห็นของผูท้าํวิจยัจากการศึกษานอกเอกสาร   ตาํรา  และสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 

ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ผูบ้ริหารในปัจจุบนัจะตอ้งมีบทบาทดงัต่อไปนี�  

1. ความเป็นผูน้าํ  คือ  นาํคนในองคก์รกระทาํพนัธกิจขององคก์รจนประสบความสําเร็จ

เป็นการนาํทั�งกระบวนความคิด  กระบวนการทาํงาน  และสามารถสร้างความเชื�อถือ  ศรัทธา  ไวว้างใจ

ในตวัผูน้าํใหเ้กิดขึ�น 

2. เป็นตวัแทนที�สามารถสื�อภาพพจน์ที�ดีขององคก์รสู่สังคมภายนอก  สามารถประสาน

ความเขา้ใจ  สร้างเครือข่ายการทาํงานกบัหน่วยงานอื�น 

3. เป็นนกับริหารจดัการทรัพยากรต่าง ๆ ที�จาํเป็นในการปฏิบติังานขององค์กรบริหาร

จดัการตน  บริหารจดัการเวลา  อุปสรรค  ขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ  

4. เป็นผูค้น้ควา้นวตักรรมใหม่ ๆ ในดา้นการทาํงาน  โดยไม่หยุดนิ�งกบัที� คอยติดตามความ

เปลี�ยนแปลงของสังคมและสิ�งแวดลอ้มภายนอกอยูเ่สมอ  จึงถือไดว้า่เป็นผูบ้ริหารที�ประสบความสําเร็จ

สูงสุด 

 ทั�ง  4  บทบาทดงักล่าว  เกี�ยวขอ้งกบัขบวนการปฏิบติังาน  และเกี�ยวขอ้งกบัทรัพยากรในการ

บริหารจดัการงาน  ผูบ้ริหารที�ดีตอ้งแสดงบทบาทที�เกี�ยวขอ้งกบัปัจจยัต่างเหล่านี� ไดอ้ยา่งเหมาะสม

กบัสถานการณ์กับองค์กรของตน  และมีการปรับเปลี�ยนบทบาทหน้าที�ให้เหมาะสมกับยุคสมยั 

อยูเ่สมอ 

 เมื�อกล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารแลว้  สิ�งที�ดาํเนินไปดว้ยกนักบับทบาท  คือ  หนา้ที�ของ

ผูบ้ริหารในฐานะที�เป็นผูบ้งัคบับญัชานั�นนอกจากจะมีหน้าที�ตามที�กาํหนดไวใ้นตวับทกฎหมาย  

กฎเกณฑ ์ ระเบียบ  ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของหน่วยงานแลว้ยงัมีหนา้ที�จดัการงานอื�น ๆ ซึ� งไม่ไดก้าํหนด

ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรขององคก์รอีกดว้ย   

 ศิริพงษ ์ ลดาวลัย ์ ณ  อยธุยา  (2540 : 40)  ไดจ้ดัแบ่งหนา้ที�ออกเป็น  4  ประการ  ไดแ้ก่ 

1. หน้าที�ในการวางแผน  (Planning)  ถือเป็นหนา้ที�แรกของผูบ้ริหาร  ไดแ้ก่  การกาํหนด

วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  นโยบาย  ตลอดจนวิธีการในการปฏิบติักิจการต่าง ๆ ไวล่้วงหนา้  เพื�อให้

ทุกคนไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานให้สําเร็จลงตามกาํหนด  วนั  เวลา  และเป้าหมายที�กาํหนดไว้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2. หนา้ที�ในการจดัองคก์ารและจดัระเบียบงาน  (Organizing)  หมายถึง  การจดัวางรูปแบบ

หรือโครงสร้างขององคก์ารตลอดจนจดัระเบียบวิธีการปฏิบติังานภายในหน่วยงานเพื�อใชเ้ป็นศูนยก์ลาง

ในการดาํเนินงานใหส้าํเร็จลงตามวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้ นอกจากนี�ยงัหมายความรวมถึงการวาง

ระเบียบที�เกี�ยวกบังานบริหารงานบุคคลที�ดีไวอี้กดว้ย  เช่น  การวางระเบียบที�เกี�ยวกบัการรับบุคลากร

เขา้ปฏิบติังานเพื�อใหไ้ดค้นดี  มีความรู้ความสามารถเขา้ทาํงาน 

3. หนา้ที�ในการอาํนวยการ  (Directing)  หมายถึง  วิธีการในการจดัให้มีการดาํเนินงาน

ตามขั�นตอนต่าง ๆ ที�กาํหนดไวใ้นแผนงาน  โดยการตดัสินใจ  วินิจฉัย  สั�งการ  การมอบหมายอาํนาจ

หนา้ที�  การออกคาํสั�ง  การจูงใจ  การทาํหนา้ที�ภาวะผูน้าํ  การประสานงาน  ฯลฯ  เป็นตน้ 

4. หนา้ที�ในการควบคุมประเมินผลงาน  (Controlling  and Evaluating)  หมายถึง  การดูแล 

ติดตาม  ควบคุม  การปฏิบติังานที�ไดส้ั�งการไปแลว้  เพื�อที�จะไดท้ราบว่างานที�มอบหมายให้บุคคล

ไปปฏิบติัทาํนั�นสามารถดาํเนินไปไดห้รือไม่เพียงใด  มีปัญหา  อุปสรรค  อะไรบา้งหรือไม่  ประการใด

จะไดห้าทางแกไ้ขไวล่้วงหนา้ 

 วราภรณ์  รุ่งเรืองกิจ  (2541 : 45)  มีความเห็นเกี�ยวกบัหนา้ที�ของผูบ้ริหารสรุปสาระสําคญั

ไดเ้ช่นเดียวกบั  ศิริพงษ ์ ลดาวลัย ์ ณ  อยุธยา  แต่มีเพิ�มเติมที�สําคญัอีก  1  ประการ  คือ  หนา้ที�ทาง

การงบประมาณ  ซึ� งเป็นการควบคุมภาวะการเงิน  โดยแสดงวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  และโครงการ

ต่าง ๆ ในลกัษณะของตวัเลขภายในระยะเวลาที�กาํหนดในอนาคต 

 ดงันั�น  จึงพอสรุปไดว้า่  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีหนา้ที�รับผิดชอบในดา้นการกาํหนดนโยบาย  

จดัทาํวตัถุประสงค ์ แผน  และแนวทางการปฏิบติังาน  มอบหมายงาน  ตรวจสอบและควบคุมการ

ปฏิบติังาน พิจารณาแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  ให้คาํแนะนาํทางวิชาการและการปฏิบตัิงานแก่บุคลากร 

ในหน่วยงาน  รวมทั�งจดัทาํงบประมาณรวบยอด  การกาํหนดกรอบอตัรากาํลงั  การพิจารณาความดี

ความชอบ  การพฒันาบุคลากรในหน่วยงาน  นอกจากนี�ผูบ้ริหารมีหนา้ที�เป็นผูค้น้หาและสร้างสรรค ์ 

วสิัยทศัน์ขององคก์รใหดี้ขึ�นกวา่ทิศทางเดิมที�มีอยู ่ และตอ้งสนบัสนุนผูอื้�นให้มีส่วนร่วมในฝันหรือ

วสิัยทศัน์นั�น 

 ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 

 การที�ผูน้าํไดแ้สดงบทบาทหน้าที�ของผูน้าํโดยการใช้อิทธิพลที�เหนือบุคคลอื�นในกลุ่ม

โนม้นา้วชกัจูงใหบุ้คคลอื�นปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัที�ก่อใหเ้กิดผลต่อส่วนรวมภายในกลุ่ม  ลกัษณะการ

แสดงออกมานั�น  คือ  ความเป็นผูน้าํหรือภาวะผูน้าํนั�นเอง  ซึ� งมีผูใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํไว้

หลายท่านในหลายลกัษณะตามมุมมองที�ต่างกนัตามแนวทางของแต่ละท่านไดศึ้กษา  ดงัต่อไปนี�  

 ชนะ  พงศสุ์วรรณ  (���� : ��)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  หมายถึง  

พฤติกรรมที�ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดยเปลี�ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงขึ�น

กวา่ความพยายามที�คาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัที�สูงขึ�น  และมีศกัยภาพ

มากขึ�น  ทาํใหเ้กิดความตระหนกัรู้ในพนัธกิจ  และวสิัยทศัน์ขององคก์าร 
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 สิทธิพล  พหลทพั  (2552 : 123)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงวา่  ผูน้าํ

การเปลี�ยนแปลง  หมายถึง  ผูน้าํที�ใชก้ารปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ  สร้างแรง 

จูงใจ  กระตุน้ใหส้มาชิกรับรู้  และตระหนกัในคุณค่าของตนเองที�มีต่องานหรือองคก์าร  เกิดค่านิยม

ทางบวก  ยกระดบัแรงจูงใจและคุณธรรมให้สูงขึ�น  จนส่งผลทาํให้สมาชิกรู้สึกอยากปรับเปลี�ยน

โดยใชว้ิธีการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที�ดี  ทั�งดา้นความรู้  ความสามารถในการทาํงาน  การเป็น

คนดีมีคุณธรรม  จนส่งผลให้ผูร่้วมงานรู้สึกนิยมยกย่อง  นบัถือ  ไวว้างใจ  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  

(Transformational  Leadership)  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารที�แสดงออกให้เห็นในการ

จดัการหรือทาํงานที�เป็นกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน   โดยมีการเปลี�ยนสภาพหรือ

เปลี�ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงขึ�นกวา่ความพยายามที�คาดหวงั  พฒันาความสามารถ

ของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัที�สูงขึ�น  และมีศกัยภาพมากขึ�น  ทาํให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและ

วิสัยทศัน์ของกลุ่ม  จูงใจให้ผูร่้วมงาน  มองไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขานาํไปสู่ประโยชน์

ของกลุ่ม  หรือสังคม   

 พิสิฐธวฒัน์  กลิ�นไธสงค์  (2552 : 72)  กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  หมายถึง  

ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารที�แสดงให้เห็นในการจดัการหรือทาํงานที�เป็นกระบวนการเปลี�ยนแปลง  

กระตุน้ความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึ�นกวา่ความพยายามที�คาดหวงั  เป็นผลให้การปฏิบติังาน

เกินกวา่ความคาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัที�สูงขึ�นและมีศกัยภาพมากขึ�น  

โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาททาํใหผู้ร่้วมงาน  รู้สึกไวว้างใจ  ตระหนกัรู้ในภารกิจ  และวิสัยทศัน์  มีความ

จงรักภกัดีและเป็นแรงบนัดาลใจใหผู้ร่้วมงาน  มองไกลเกินกวา่ความสนใจของตนเอง  เพื�อนาํไปสู่

ประโยชน์ขององคก์ารมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

 จากความหมายของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�กล่าวมาพอสรุปไดว้่า  ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  

หมายถึง  ผูที้�แสดงพฤติกรรมให้ผูร่้วมงานหรือผูต้ามเกิดการเปลี�ยนแปลงแสดงความสามารถในการ

ปฏิบติังานที�สูงขึ�น  สร้างความตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์  มีความจงรักภกัดี  และเป็นแรง

บนัดาลใจ  เป็นเสมือนคนกลางที�ตอ้งทาํหน้าที�ในการขบัเคลื�อนการเปลี�ยนแปลงทั�งการวางแผน  

ปรับแผน  และดาํเนินการใหเ้กิดประโยชน์กบัองคก์ารใหม้ากที�สุด 

 

ประชาคมอาเซียนกบัการปกครองท้องถิ�นไทย 

 อชักรณ์  วงศป์รีดี (2556 : 24)  ประชาคมอาเซียนกบัการปกครองทอ้งถิ�นไทย ให้ความสําคญั  

AEC กบังานของทอ้งถิ�น มี 6 ขอ้ ดงันี�   

 1. การเตรียมโครงสร้างพื�นฐาน แมว้า่หลาย ๆ คนในห้องนี�อาจทราบดีวา่ปัจจุบนัรัฐบาล

พยามสร้างและพยายามต่อภาคใหญ่  เรื�องของโครงสร้างพื�นฐานจึงเป็นเรื�องของรัฐบาลระดบัชาติ
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ดว้ย รัฐบาลระดบัทอ้งถิ�นอยา่งเรามีงบประมาณไม่กี�สิบลา้น  ตดัถนนเส้นเดียวก็แทบไม่พอแลว้ องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�น ระดบัเล็ก ๆ อยา่งเราจะไปสร้างโครงสร้างพื�นฐานไดอ้ยา่งไรก็ตอ้งบอกวา่จริงๆ 

แล้วโครงสร้างพื�นฐานระดบัประเทศใช้นโยบายและใช้งบประมาณระดบัแผ่นดิน ในส่วนหนึ� ง 

ท่านนายกหรือวา่ท่านรัฐมนตรีกระทรวงคมนาคม วา่มีรถไฟความเร็วสูง มี Logistics ต่าง ๆ  มีการ

สร้างระบบรางที�พฒันาไปกา้วไกล  ทุกท่านคงทราบดีวา่ระบบรางเป็นระบบที�ใช้ตน้ทุนตํ�าที�สุด 

ในการขนส่งสินคา้ เพราะฉะนั�นการเตรียมโครงสร้างพื�นฐานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นก็คือ

เตรียมรับกบัโครงสร้างใหญ่   โครงสร้างใหญ่มนัจะไปที�จุดไหนอยา่งไร เราควรจะมองวิกฤตจุดนี�

และงบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นเพียงเล็กนอ้ยก็สามารถที�จะเติมเต็ม หรือกระจาย 

Logistics  กระจายเส้นทางการขนส่งสินคา้ที�สามารถดูแลไดภ้ายในงบประมาณของตวัเอง 

 2. การเตรียมการสร้างมูลค่าเพิ�มของสินคา้ทอ้งถิ�นในระดบัเล็ก ๆ  สามารถทาํได ้ซื�อสินคา้ 

OTOP จากบา้นเราไป อยา่งไรก็ตามเรื�องของการสร้างมูลค่าเพิ�มคือการพฒันา Package หรือวา่คุณค่า

อาจจะมีหีบห่อเล็ก ๆ หมายถึงวา่ตน้ทุนการผลิตมนัจะสูง จะบวกเพิ�มเพิ�มเท่าไหร่  แต่มีประเทศที�มี

กาํลงัซื�อก็สามารถซื�อได ้  เตรียมความพร้อมไดพ้ร้อมกบัการพฒันา นวตักรรมเทคโนโลยีให้เรา

เป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์ แบรนด์ หรือวา่อะไรที�คนจะตอ้งนึกถึงเราตอ้งมีจุดขายในทางกลยุทธ์เป็น

อยา่งนั�น อปท.ก็เหมือนกนั OTOP ก็คือการสร้างมูลค่า เพิ�มจุดขายให้กบัสินคา้ของเราเหมือนกนั 

ภาคบริการ เป็นภาคที�ทาํเงินใหก้บัประเทศมาก  เป็นภาคที�กระตุน้ GDP ของประเทศไทยส่วนใหญ่

เป็นการท่องเที�ยว เราจะทาํอยา่งไรให้นกัท่องเที�ยวเขา้มาและพาํนกัอยูใ่นประเทศไทยให้นานที�สุด

และใชจ่้าย ๆ สินคา้ต่าง ๆ  อยา่งเหมาะสม 

 �. แผนรับมือภยัพิบติั สาธารณภยั เรื�องของการจดัการบริหารความเสี�ยงเป็นเรื�องที�มี

ความสําคญัมาก องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นทุกแห่งตอ้ง X-Ray เรื�องภยัพิบติัธรรมชาติ  เพราะวา่

การเกิด Near Miss หลาย ๆ  Near Miss  มนัทาํให้เกิด  Disaster ตามหลกัของการจดัการความเสี�ยง 

Near miss ปริมาณนํ� าฝนผิด  Near Miss เปิดนํ� าผิดเขื�อน  ฯลฯ  เราจะไม่เผชิญชะตากรรมแบบนี� อีก 

ไม่เช่นนั�นการลงทุนการแข่งขนักบัต่างประเทศ  ในภาวะหลงันํ� าท่วม  บริษทั Honda  ก็จะยา้ยฐาน

การผลิตไปอยู่ที�อินโดนีเซีย เราก็เตน้แร้งเตน้กายอมลดภาษีรถคนัแรก ยอมคืนภาษีสรรพสามิต

เพื�อดึงผูป้ระกอบการ Honda ซึ� งเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ที�อยูใ่นอุตสาหกรรมที�โดนนํ� าท่วม แผนการ 

รับมือกบันํ�าท่วมที�มีอยูจ่ะเอายงัคงเอาอยู ่

 4. เรื�องภาษา เครื�องมือทางภาษา   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�อยูใ่กลพ้ม่าควรสื�อสาร

กบัพวกเคา้ได ้ หนงัสือพิมพอ์อนไลน์ภาษาไทย คนประเทศลาวสามารถอ่านหนงัสือพิมพข์องประเทศ

ไทยได ้แต่คนไทยอ่านหนงัสือของประเทศลาวไม่ออก  นี�คือความเสียเปรียบของคนไทยแลว้ ที�ประเทศ

พม่าเปิดโรงเรียนสอนภาษาไทยอยา่งเป็นทางการจะเห็นไดว้า่ประเทศของเขานั�นมีความกระตือรือร้น
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มากกบั  AEC  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�นจะมายดัเยียดหลกัสูตรภาษาองักฤษอยา่งเดียวเลย

ไม่ได ้ตอ้งมีอิสระของตวัเอง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลแม่สอดติดต่อกบัพม่าทั�งนั�นจะเรียนแต่ภาษา 

องักฤษไปทาํไม ความหลากหลายทางภาษาจะทาํใหเ้ราไดเ้ปรียบ 

 5. แผนกลยทุธ์ขององคก์รปกครองทอ้งถิ�น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นทุกแห่งควรมีการ

จดัการเชิงกลยทุธ์ที�ดี นอกจากจะมีแผน 3 ปี 5 ปี ขอ้บญัญติังบประมาณ เทศบญัญติัแลว้คงยงัไม่พอ 

จะตอ้งมีการวางแผนระยะยาว 5 ปี 10 ปี ขา้งหนา้เราอยากเห็น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นของเรา

เป็นอยา่งไร  ตอ้งมีกลยทุธ์   เมื�อเกิดการพฒันาทอ้งถิ�น ถา้หากวา่เมื�อเกิดการเติบโตก็จะสามารถควบคุม 

ให้เกิดความสมดุลกบัการพฒันาเมืองไดอ้ย่างไดอ้ยา่งไร เรื�องของแผนกลยุทธ์และยุทธศาสตร์ที�ควร

ทาํง่าย ๆ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นทาํประชุมและและควรทาํอยา่งจริงจงัรับมือกบัปัญหาที�องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นมีอยูอ่ย่างไร จะสร้างนวตักรรมใหม่ให้กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นยงัไง 

ก็ฝากใหช่้วยกนัคิด 

 6. การเปิดใจรับความแตกแยก แตกต่าง ทั�งทางการเมือง เศรษฐกิจทางสังคมทั�งระดบั

ภูมิภาค  และระดบัประเทศ   ฉะนั�นจะเอามาตรฐานความรู้ของคนในห้องนี� ไปตดัสินแทนชาวบา้น

วา่รับเงินมาแลว้ไปเลือก  คือคนโง่มนัก็ไม่ใช่  เพราะบางคนจนมากจริง ๆ พอรับเงินมาแลว้รู้สึกวา่

เป็นบุญเป็นคุณเขาก็ตอ้งไปเลือก  หนา้ที�ของคนในหอ้งนี�คนที�เป็นนกัวชิาการควรจะยกระดบัเขาให้

มีความรู้สูงให้เขา้มานั�งในห้องนี� เหมือนกบัเราและตราบใดที�คนในห้องนี� ไปรับเงินแลว้ไปเลือก 

อนันี� เรียกวา่โง่กวา่อีก  ตอ้งยอมรับความแตกต่างตรงนี� ให้ไดก่้อนอย่าไปบอกวา่คะแนนเสียงของเขา

เป็นคะแนนที�มีคุณภาพ เป็นคะแนนเสียงที�โง่ที�ถูกซื�อเสียงไปประณามเขาไม่ได ้ เราใชม้าตรฐาน

ของคนที�มีความรู้ไปตดัสินแทนชาวบา้นอนันี� ก็ไม่ถูกตอ้ง ก็อยากให้เปิดใจยอมรับความแตกต่าง

เพราะวนันี�ไม่ใช่แค่ในประเทศต่อไปจะเป็นต่างประเทศ Community ต่าง ๆ หรือวฒันธรรมประเพณีที�มี

ความแตกต่าง Do & Don’t 

 ผลกระทบของไทยเชิงบวกในการเขา้สู่อาเซียน  มีดงันี�  

1. เกิดการประสานขอ้บงัคบัดา้นสิ�งแวดลอ้มต่างๆ 

2. ประเทศสมาชิกอาเซียนมีความเขา้ใจและความร่วมมือกนัมากขึ�นในการแกไ้ขปัญหา 

การเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

3. องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นและภาคส่วนต่างๆของประเทศไทยไดรั้บการกระตุน้

และเสริมสร้างศกัยภาพเพื�อให้สามารถบริหารจดัการสิ�งแวดล้อมเมืองที�ย ั�งยืนในพื�นที�ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4. ส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือและมีท่าทีร่วมกนัของประเทศในภูมิภาคอาเซียนในการ

เจรจาความตกลงภายใตก้รอบความตกลงพหุภาคีร่วมกนั 

5. นาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาสิ�งแวดลอ้มขา้มพรมแดนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ผลกระทบของไทยเชิงลบในการเขา้สู่อาเซียน  มีดงันี�  

1. การลกัลอบการคา้ไม ้คา้สัตวป่์า และพืชป่าที�ผิดกฎหมาย การเคลื�อนยา้ยสารเคมีอนัตราย 

ขา้มพรมแดนไดง่้ายขึ�น 

2. การเขา้ถึงและแบ่งปันผลประโยชน์อยา่งไม่เป็นธรรม การปนเปื� อน GMOs การเขา้

มาของชนิดพนัธ์ุต่างถิ�น และการรั�วไหลของแหล่งพนัธุกรรม 

3. การเปิดเสรีดา้นการลงทุนการทาํไมจ้ากป่าปลูกอาจส่งผลเสียต่อสภาพแวดลอ้มและ

คุณภาพชีวติของประชาชนในทอ้งถิ�น 

4. ความขดัแยง้ของการมีท่าทีและจดัลาํดบัความสาํคญัร่วมกนัในเรื�องการเปลี�ยนแปลง

สภาพภูมิประเทศ การเปิดเสรีดา้นการคา้บริการสาขาสิ�งแวดลอ้มอาจส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการไทย 

 ไชยวฒัน์ ค ํ�าชู และ ณัชชาภทัร อุ่นตรงจิตร  (2555 : 81-83)  ไดก้ล่าววา่  ประชาคมอาเซียน

จะสร้างกฎระเบียบและแนวทางการอยูร่่วมกนัของประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ� งมีผลต่อกิจกรรมของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นมากกวา่ที�ผา่นมา เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบล และองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดั จะเป็นองคก์รที�ไดรั้บผลกระทบมากกวา่รัฐบาลที�มีการบริหารจดัการดา้นการจดัการ

การต่างประเทศอยูแ่ลว้ โดยจะมีสินคา้เขา้ออกมากขึ�น มีประชาชนเดินทางเขา้ออกประเทศมากขึ�น 

และการเตรียมการดา้นสาธารณูปโภคของส่วนทอ้งถิ�นตอ้งมีการเปลี�ยนแปลงไป คาํถามคือปัจจุบนันี�

ทอ้งถิ�นแต่ละแห่งไดป้ระเมินแนวทางการรับมือกบัประชาคมอาเซียนไวอ้ยา่งใด เพียงใด และหน่วยงาน

ภาครัฐส่วนกลาง ไดส้ร้างช่องทางที�จะให้ทอ้งถิ�นแต่ละแห่งเติบโตในรูปแบบเฉพาะของตนไดอ้ยา่งไร 

เช่นในยุโรป องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิ�นมีโอกาสไดรั้บเงินทุนกูย้ืมขนาดใหญ่ระดบัระหวา่งประเทศ 

เช่น ธนาคารโลก หรือธนาคารเพื�อการลงทุนแห่งยุโรปเพื�อสร้างความสามารถขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิ�น แต่ในปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัที�ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น

สามารถทาํสัญญากบัหน่วยงานต่างชาติได ้

 การเป็นประชาคมอาเซียนนั�นมีวตัถุประสงคเ์พื�อเชื�อมโยง “ประชาชน” ซึ� งเป็นศูนยก์ลาง

ของประชาคมอาเซียนเขา้ดว้ยกนั ดว้ยเหตุนี�  องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�นของประเทศไทยจะมีโอกาส

ไดรั้บการสนบัสนุนในโครงการพฒันา “ประชาชน” ในโครงการของอาเซียนมากมาย นอกจากนี�

อาจเกี�ยวขอ้งไปถึงโครงการที�ไดรั้บการจดัสรรจากองคก์รนานาชาติ   เช่น  สหประชาชาติ คาํถาม

คือวา่ ทอ้งถิ�นจะตอ้งรู้วา่ตนเองมีขอ้เด่นขอ้ดอ้ยอะไรมีประตูอะไรที�เปิดอยู ่และมีความกระตือรือร้น

ที�จะเขา้ไปหยบิฉวยโอกาสนั�นๆ มากนอ้ยเพียงใด 

 ในปัจจุบนั แมอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นจะมีความเป็นนิติบุคคล แต่กฎหมายยงัไม่ได้

ให้อาํนาจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการทาํสัญญาหรือการทาํนิติกรรมกบัองคก์รระหวา่ง

ประเทศ ซึ� งรวมไปถึงการทาํธุรกรรมต่างๆ ดว้ย  
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 การรวมตวักนัของประชาคมอาเซียน ทาํให้ความมั�นคงทางการเมืองเศรษฐกิจ และวฒันธรรม

ของอาเซียนมีความเขม้แข็งมากขึ�น มีการเคลื�อนตวัของสินคา้ บริการ ประชาชน และเงินทุนขา้มแดน

ระหวา่งพรมแดนประเทศต่างๆ มากขึ�น ทาํให้มีการแข่งขนักนัระหวา่งภาคธุรกิจและภูมิภาคมีมากขึ�น

โดยประเทศสมาชิกใดที�สามารถเสนอเงื�อนไขที�ดีที�สุดให้แก่ภาคเอกชนเป็นประเทศที�ไดรั้บประโยชน์

จากการลงทุนมากที�สุด แต่เนื�องจากประเทศในอาเซียนลว้นมีจุดเด่นแตกต่างกนั เช่นบางประเทศ 

มีจุดเด่นดา้นค่าแรงดา้นเทคโนโลยี หรือการมีสาธารณูปโภคขั�นพื�นฐานที�ดี สิ�งเหล่านี� จะทาํให้แต่ละ

ประเทศในอาเซียน สามารถแบ่งแยกการผลิตตามความถนดัไดผ้ลที�สุด แต่สิ�งที�จะตอ้งระมดัระวงั

คือ ภาคทอ้งถิ�น หรือธุรกิจขนาดเล็กที�อาจไม่ไดค้าํนึงถึงความเปลี�ยนแปลง และไม่อาจปรับตวัได้

อยา่งรวดเร็วอาจประสบปัญหาจนขนาดเลิกกิจการไปในที�สุด 

 สิ�งที�จะตอ้งเกิดขึ�นก็คือ หน่วยงานทอ้งถิ�น จาํเป็นจะตอ้งให้ความสนใจต่อกิจการ และการ

บริหารงานของรัฐบาลส่วนกลางมากขึ�น เนื�องจากการตดัสินใจของภาครัฐในเรื�องการต่างประเทศ

หรือเรื�องใดๆ จะมีผลโดยตรงต่อทอ้งถิ�นอยา่งรวดเร็ว ทั�งนี�ทอ้งถิ�นควรจะมีส่วนในการริเริ�มการ

ตดัสินใจไปในทางภาครัฐ และมีการผลกัดนัโดยประสานงานร่วมกนัแทนราษฎรในระดบัทอ้งถิ�น 

โดยมิใช่หน่วยงานที�รอนโยบายหรือการริเริ�มจากส่วนกลางเท่านั�น ในการเป็นประชาคมอาเซียนนั�น 

ทอ้งถิ�นจะตอ้งมีอาํนาจในการบริหารจดัการตนเองมากขึ�น ทอ้งถิ�นจะตอ้งมีเครื�องมือดา้นนโยบาย

ระดบัภูมิภาคและทอ้งถิ�นที�ใชใ้นการพฒันาตนเอง ประกอบดว้ยรูปแบบต่างๆในการสนบัสนุนทาง

ธุรกิจ การขยายการสื�อสารทั�งในรูปแบบ และความหลากหลายของภาษาต่างๆ ที�ทอ้งถิ�นนั�นๆ อยู่

ใกลเ้คียง รวมถึงนโยบายในการพฒันาทอ้งถิ�นของตนเองในเรื�องการศึกษาระดบัสูง เพื�อผลิตบณัฑิต

และทรัพยากรที�เป็นที�ตอ้งการของตลาดแรงงานโดยตรง นอกจากนี�การใชภ้าษีเพื�อกระจายความเจริญ

ให้เท่าเทียมกนัของการพฒันาทอ้งถิ�นและการใช้ทรัพยากรเพื�อการพฒันาจะตอ้งเป็นการตดัสินใจ

ร่วมกนัระหวา่งส่วนกลางและส่วนทอ้งถิ�น  

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 จากการสํารวจองค์ความรู้ทางดา้นผลการศึกษาที�ตรงหรือใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ในการวิจยั  

พบวา่  มีเอกสารงานวจิยัดงันี�  

 วชิยั  ลีละกุลเกียรติชยั (2551 : 64) ไดว้ิจยัเรื�องคุณลกัษณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�พึงประสงค์

ของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยใช้วิธีการศึกษา  คือ  การวิจยั

เชิงสํารวจจากประชาชน  พบวา่  อายุมีความสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�พึงประสงค์

ทางดา้นบุคลิกภาพความเป็นผูน้าํ  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ความซื�อสัตยสุ์จริตและยุติธรรม  ระดบั

การศึกษาสูงสุด  มีความสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�พึงประสงค ์ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
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ความซื�อสัตยสุ์จริตและยติุธรรม ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และรายไดต่้อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะ

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�พึงประสงคท์างดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ความซื�อสัตยสุ์จริตและยุติธรรม  และดา้น

มนุษยสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ธิดารัตน์ โชคสุชาติ (2553 : 44) ไดว้ิจยัเรื�อง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน:ความสําคญั

และการเตรียมความพร้อมของไทย ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  เป็น 1 ใน 3 เสาหลกัของประชาคม

อาเซียน  และมีเป้าหมายคือ  1) ตลาดและฐานการผลิตร่วม  2) การสร้างขีดความสามารถในการ

แข่งขนัทางเศรษฐกิจของอาเซียน  3) การพฒันาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค  4) การบูรณาการเขา้กบั

เศรษฐกิจโลก  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอาจส่งผลกระทบทั�งทางบวกและทางลบซึ� งจะไดรั้บ

ประโยชน์มากนอ้ยเพียงใดขึ�นอยูก่บัการเตรียมความพร้อมอยา่งดีของทุกภาคส่วนที�เกี�ยวขอ้ง  ไม่วา่

จะเป็นผูป้ระกอบการในภาคเอกชนที�คงตอ้งเร่งปรับตวัเพื�อสร้างขีดความสามารถ  เช่น  การเร่งพฒันา

ตราสินคา้  การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ในการผลิต  และการพฒันาในดา้นนวตักรรมใหม่  ๆ  ซึ� งจะช่วย

สร้างจุดเด่นใหก้บัผลิตภณัฑข์องไทย  ส่วนภาครัฐก็ควรทาํความเขา้ใจและประชาสัมพนัธ์ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนให้แก่ผูที้�เกี�ยวขอ้ง  รวมทั�งเตรียมมาตรการป้องกนัเพื�อลดผลกระทบที�จะเกิดขึ�น

ไดใ้นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

วรีากร  อุตร์เลิศ (2555 : 46 ) ศึกษาระดบัความรู้และความเขา้ใจของ ประชาชนในเขตเทศบาล

ตาํบลบา้นแยง อาํเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก เพื�อ รองรับการกา้วสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN) 

โดยการสุ่มเก็บขอ้มูลจาก ประชาชน 400 คน และ บุคลากรของเทศบาล 87 คน โดยใชแ้บบสอบถาม  

ที�ออกแบบครอบคลุมตามกรอบแนวคิดและขอ้มูล 4 ส่วน คือ ขอ้มูลพื�นฐานของประชาคมอาเซียน 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของประชากรวิจยัที�ประกอบดว้ย เพศ อาย ุศาสนา ระดบัการศึกษา รายได ้อาชีพ 

สถานภาพ ขอ้มูลเกี�ยวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น การเตรียมความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัประชาคม

อาเซียน 5 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นวฒันธรรม ดา้นการศึกษา และดา้นการสาธารณสุข 

และความคิดเห็นเกี�ยวกบัขอ้เสนอและความตอ้งการให้บริการของบทบาทขององค์กรปกครอง 

ส่วนทอ้งถิ�น ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลบา้นแยง อาํเภอนครไทย 

จงัหวดัพิษณุโลก มีความรู้ และความเขา้ใจเกี�ยวกบัประชาคมอาเซียนในระดบัที�ต ํ�าดา้นการเตรียม

ความพร้อมของทอ้งถิ�นเกี�ยวกบัการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในดา้นต่างๆ ทั�งทางสังคม วฒันธรรม 

การศึกษา เศรษฐกิจ การบริการและการท่องเที�ยว ยงัอยูใ่นระดบัที�นอ้ย ส่วนดา้นสาธารณสุขอยูใ่นระดบั

ปานกลาง จากงานวิจยัครั� งนี�  เทศบาลตาํบลบา้นแยงไดน้าํผลของการวิจยัไปใช้ประโยชน์ โดยทาํการ

เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารความเขา้ใจเกี�ยวกบัประชาคมอาเซียนอยา่งต่อเนื�อง และทั�วถึง 

จดัทาํโครงการชุมชนแห่งการเรียนรู้ และเสนอโครงการอบรมภาษาองักฤษ เพื�อการพฒันาต่อยอดให้
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อยูใ่นระดบัที�ดี ดา้นสาธารณสุข เสนอโครงการการควบคุมและการป้องกนัโรคระบาด เพื�อไม่ให้

เกิดขึ�นในพื�นที� ดา้นเศรษฐกิจ การส่งเสริมการพฒันาสินคา้และเพิ�มผลิตผลการเกษตรให้ไดม้าตรฐาน

เพื�อยกระดบัความเป็นอยู่ของประชาชน เพื�อเป็นพื�นฐานต่อยอดการพฒันาในพื�นที� ระดบัอาํเภอ

นครไทย จงัหวดัพิษณุโลก และในระดบัประเทศต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 




