
บทที� 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรมการสอน
ของครู สังกัดเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด ผูว้ิจยัได้นําเสนอสรุปผลการวิจยั           
ดงัรายละเอียดดงันี-  
 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2. วธีิดาํเนินการวจิยั 
 3. สรุปผลการวจิยั 
 4. อภิปรายผลการวจิยั 
 5. ขอ้เสนอแนะ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื5อศึกษากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน        
สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 
 2. เพื5อศึกษาระดับพฤติกรรมการสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี    
และตราด 
 3. เพื5อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรม      
การสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. การกาํหนดประชากร 
  ประชากรที5ใชใ้นการวิจยัครั- งนี-  ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดั
ระยอง จนัทบุรี และตราด ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 665 คน  
 2. การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
  กลุ่มตวัอย่างที5ใช้ในการวิจยัครั- งนี-  ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัเทศบาล       
ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด ปีการศึกษา 2556 กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง
เทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซี5 และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และการเลือก
กลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั-นอย่างไม่เป็นสัดส่วน (Disproportional Stratified Random 
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Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั- นในการแบ่ง (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 103)                   
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 248 คน 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื5องมือที5ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัครั- งนี-  ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น    
3 ตอน ดงันี-  

 ตอนที�  1  สอบถามเกี5ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที�  2  สอบถามเกี5ยวกบักระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดั
ระยอง จนัทบุรี และตราด มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) จากมากไปหานอ้ย 
 ตอนที�  3  สอบถามเกี5ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง 
จนัทบุรี และตราด มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ            
ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) จากมากไปหานอ้ย 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลตามลาํดบัขั-นตอน ดงันี-  
 1. ขอหนงัสือแนะนาํตวัผูว้ิจยัจากมหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี ส่งถึงผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด เพื5อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล พร้อมทั-งนดัหมายเวลาและสถานที5 และขอรับแบบสอบถามคืน 
 2. กาํหนดวนัในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวม      
แบบสอบถามด้วยตนเอง ซึ5 งจาํนวนแบบสอบถามที5ส่งไป จาํนวน 248 ฉบบั ไดรั้บกลบัคืนมา      
248 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี-  
 1. วเิคราะห์ขอ้มูลเกี5ยวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามใชส้ถิติเชิงพื-นฐาน
โดยการหาค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลในจังหวดัระยอง 
จนัทบุรี และตราด ในภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี5ย ( X ) และค่าความเบี5ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 3. วิเคราะห์พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี          
และตราดในภาพรวม รายด้าน และรายข้อ ใช้สถิติเชิงพื-นฐานวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี5ย ( X )           
ค่าความเบี5ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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 4. หาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรมการสอน  
ของครู สังกัดเทศบาลในจงัหวดัระยอง จันทบุรี และตราด โดยการหาค่าสัมประสิทธิa สหสัมพนัธ์      
แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 
สรุปผลการวจัิย 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเรื5 องการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศ  
ภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรมการสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 
สรุปผลการวจิยัไดด้งันี-  
 1. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน สังกดัเทศบาล    
ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลาํดับจาก      
มากไปน้อยคือ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง การพฒันาหลกัสูตร การพฒันาทางวิชาชีพ   
การพฒันาทกัษะการทาํงานกลุ่ม และการวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั-นเรียนตามลาํดบั 
 2. พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดเทศบาลในจังหวดัระยอง จันทบุรี และตราด               
โดยรวมและเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปน้อยคือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้       
การเตรียมการสอน การใชสื้5อและเทคโนโลยี  การวดัผลและประเมินผล และการวิจยัในชั-นเรียน 
ตามลาํดบั 
  3. การหาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรม    
การสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด พบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัสูง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที5ระดบั .01  เมื5อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้น
อยู่ในระดบัปานกลาง ถึงระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที5ระดบั .01 ซึ5 งระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งดา้นการพฒันาทางวิชาชีพกบัการเตรียมการสอน ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ
ในชั-นเรียนกบัการเตรียมการสอน  ดา้นการพฒันาทกัษะการทาํงานกลุ่มกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
ด้านการพฒันาทางวิชาชีพกับการจดักิจกรรมเรียนรู้ และด้านการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั-นเรียน     
กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ระดบัสูง ได้แก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างด้านการให้ความช่วยเหลือ     
แก่ครูโดยตรงกบัการเตรียมการสอน การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การใชสื้5อและเทคโนโลยี การวิจยั        
ในชั-นเรียน และการวดัและประเมินผล ดา้นการพฒันาทกัษะการทาํงานกลุ่มกบัการเตรียมการสอน 
การใช้สื5อและเทคโนโลยี การวิจยัในชั-นเรียน และการวดัและประเมินผล ดา้นการพฒันาทางวิชาชีพ
กับการใช้สื5 อและเทคโนโลยี การวิจยัในชั- นเรียน และการวดัและประเมินผล ด้านการพฒันา      
หลักสูตรกบัการเตรียมการสอน การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การใช้สื5 อและเทคโนโลยี การวิจยั        
ในชั- นเรียนและการวดัและประเมินผล ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั- นเรียนกับการใช้สื5 อ          
และเทคโนโลย ีการวจิยัในชั-นเรียน และการวดัและประเมินผล  
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อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากับ        
พฤติกรรมการสอนของครู สังกัดเทศบาลในจังหวดัระยอง จันทบุรี และตราด มีประเด็นสําคัญ            
ที5สมควรนาํมาอภิปราย ดงันี-  
  1. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน สังกดัเทศบาล    
ในจังหวดัระยอง จันทบุรี และตราด ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั- งนี- เป็นเพราะ           
สถานศึกษาไดใ้ห้ความสําคญักบักระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ5 งมีความสําคญัในการพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนของครูเพื5อให้เกิดคุณภาพ และส่งเสริมให้ครูมีพฤติกรรมการสอน                  
ที5เหมาะสมและสามารถพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดประสิทธิภาพทางการเรียน ซึ5 งชาญชัย  อาจินสมาจาร     
(2547 : 22 - 23) ได้กล่าวถึงความสําคญัของการนิเทศภายในสถานศึกษา ไวว้่า การนิเทศภายใน        
สถานศึกษามีความจาํเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการสอน เนื5องจากครูตอ้งปฏิบติักิจกรรม  
ต่าง ๆ กันและต้องปฏิบัติงานที5ค่อนข้างหนัก ครูจึงมีเวลาไม่เพียงพอสําหรับการเตรียมการสอน         
การนิเทศการศึกษาจึงสามารถลดภาระของครูได้ ซึ5 งสอดคล้องกับงานวิจยั รังสรรค์ คุ ้มตระกูล     
(2551 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรื5 อง ความต้องการนิเทศภายในของครูผูส้อนอาํเภอแก่งหางแมว     
สังกดัสํานกังานเขตพื-นที5การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบว่า ความตอ้งการนิเทศภายในของครูผูส้อน
อาํเภอแก่งหางแมว สังกดัสํานักงานเขตพื-นที5การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้าน            
อยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบัสุปรียาอร  สีสะแล (2554 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเรื5อง การศึกษา
ความต้องการการนิเทศภายในของครูวิทยาศาสตร์ในสถานศึกษา จังหวัดจันทบุรี พบว่า                 
1) ครูวทิยาศาสตร์ในสถานศึกษา จงัหวดัจนัทบุรีมีความตอ้งการ การนิเทศภายใน โดยรวม และรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก 2) ความตอ้งการการนิเทศภายในของครูวิทยาศาสตร์ในสถานศึกษา จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกตามเพศ ประสบการณ์การสอนโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 
และจาํแนกตามระดับการจดัการเรียนการสอนโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ      
ทางสถิติที5ระดบั .01  
 2. พฤติกรรมการสอนของครู สังกดัเทศบาล ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปน้อยคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้            
การเตรียมการสอน การใชสื้5อและเทคโนโลยี การวดัผลประเมินผล และการวิจยัในชั-นเรียน ทั-งนี- เพราะ
พฤติกรรมของครูในการปฏิบติัการสอนมีความสําคญัในการที5นกัเรียนจะมีพฒันาการและมีทกัษะ
ในการเรียนรู้ที5สูงขึ-น ซึ5 งรุ่ง  แกว้แดง (2553 : 31) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของพฤติกรรมการสอน   
ของครูไวว้า่ ผูเ้รียนจะมีผลสัมฤทธิa ทางการเรียนสูงหรือตํ5ามากน้อยเพียงใดนั-นขึ-นอยู่กบัวิธีการสอน
หรือพฤติกรรมการสอนที5มีประสิทธิภาพของครู เพราะครูมีบทบาทโดยตรงในการประกนัคุณภาพ            
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การเรียนรู้ของผูเ้รียนเพื5อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้วยเหตุนี- พฤติกรรมการสอน    
จึงเปรียบเสมือนเป็นการปฏิรูปการสอนของครูด้วย เพราะครูต้องปฏิบัติงานอย่างมีระบบและ          
เป็นกระบวนการมีการประเมินตนเอง และรายงานผลการประเมินตนเอง ซึ5 งครูตอ้งสามารถกาํหนด
กระบวนการทํางานของตนเองได้ โดยศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจ มีการวางแผนการสอนนํา
กระบวนการวิจยัในชั-นเรียนเขา้มาใช ้ดาํเนินการสอนโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม วดัผลประเมินผลตาม
สภาพจริง   ของผูเ้รียนประเมินผลการสอนของตนเองเพื5อการวิเคราะห์และปรับปรุงการสอน และ
บนัทึกผลการสอนทุกครั- งที5สอน ซึ5 งสอดคลอ้งกบั ละอองดาว  ปะโพธิง (2554 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา
เรื5 อง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากับพฤติกรรมการสอน                   
ที5มีประสิทธิผลของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื-นที5การศึกษามธัยมศึกษา 
จงัหวดัเลย พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื-นที5การศึกษา
มธัยมศึกษา จงัหวดัเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) พฤติกรรมการสอนที5มีประสิทธิผลของครู    
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก  3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับพฤติกรรมการสอนที5มีประสิทธิผลของครูมีความสัมพันธ์เชิงบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง                 
มีนยัสาํคญัทางสถิติ .01 
 3. ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา กับพฤติกรรมการสอน    
ของครูสังกัดเทศบาล ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับสูง       
โดยรวมและรายดา้นอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที5ระดบั .01 ทั-งนี-กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
ส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนของครู หากกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดบัที5มาก 
พฤติกรรมของครูจะอยู่ในระดบัมากดว้ย ทั-งนี- เพราะการนิเทศภายในสถานศึกษาจะช่วยให้เกิด    
การเปลี5ยนแปลงของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการเปลี5ยนแปลงของสังคม จะทาํให้ครูมีความรู้
ทนัสมัยอยู่เสมอ และช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื5อให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้     
พฒันาขึ-น จาํเป็นตอ้งไดรั้บการชี- แนะหรือการนิเทศจากผูช้าํนาญการโดยเฉพาะ จึงจะทาํให้แกไ้ข
ปัญหาไดส้ําเร็จลุล่วง การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นงานที5มีความสําคญัต่อความเจริญงอกงาม
ของครู แมว้า่ครูจะไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดีแลว้ก็ตาม แต่ครูจะตอ้งปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยูเ่สมอ
ในขณะที5ทาํงานในสถานการณ์จริง (อญัชลี  ธรรมะวีธีกุล. ออนไลน์. 2552) ซึ5 งสอดคล้องกับ      
งานวจิยัของพนม  พลูเพิ5ม (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา เรื5อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการสอน
ของครูกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที5 4 โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื-นที5
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม       
การเรียนรู้ของนักเรียนทั- งภาพรวมและรายด้าน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที5ระดับ .01 และ                
พระมหาชูศกัดิa   กิจฺจกาโร (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา เรื5อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการสอน
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ของครูกบัประสิทธิผลของการจดัการศึกษาพระปริยติัธรรมแผนกธรรม ของสํานักเรียนในจงัหวดั
ชลบุรี พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูที5มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลของการจัดการศึกษา         
พระปริยติัธรรม โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยู่ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ   
ที5ระดบั .01 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรม    
การสอนของครู สังกดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด มีขอ้เสนอแนะดงันี-  
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 
 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรดาํเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยส่งเสริม สนบัสนุน
ให้ครูมีความรู้ ความเขา้ใจ และมีทศันคติที5ดีต่อการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั-นเรียน เพื5อนาํไปปฏิบติั
และพฒันาผูเ้รียนต่อไป 
 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริม สนับสนุนพฤติกรรมการสอนของครู ด้านวิจยั      
ในชั-นเรียนของครูเกี5ยวกับการรวบรวมข้อมูลที5ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มาวิเคราะห์        
เพื5อพฒันาวธีิการแกปั้ญหาของผูเ้รียนจากผลการวจิยัไดอ้ยา่งต่อเนื5อง 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั0งต่อไป 
 1. ควรศึกษาถึงปัจจยัที5ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื5อนาํไปปรับปรุง
การบริหารการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั 
 2. ควรศึกษาถึงปัจจยัที5ส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูเพื5อนาํผลไปปรับปรุงการ
จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 3. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํกบัพฤติกรรมการสอนของครู เพื5อนาํผลไป
ปรับปรุงและพฒันาการบริหารงานในสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
  




