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บทที�  1   
บทนํา 

 
ความเป็นมา 
   กระแสการเปลี
ยนแปลงอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยีการสื
อสารและการรับส่ง
ข้อมูลข่าวสาร ส่งผลให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ที
 เกี
ยวเนื
องระหว่างกันอย่างไม่เคยเป็นมาก่อน            
สิ
งที
เกิดขึ+นในมุมหนึ
 งของโลกสามารถส่งผลกระทบอย่างคาดไม่ถึงกบัอีกมุมหนึ
 งของโลกที
ห่างไกล
ออกไปหลายร้อยพนัไมล์  ความรวดเร็วของการสื
อสารไร้พรมแดนได้นําการเปลี
ยนแปลงไปสู่      
ทุกชีวิต  ทุกองคก์ร  และทุกสังคม  ทั+งในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  เนื
องจากไม่มีใคร  
ไม่มีองค์กรหรือสังคมใดอยู่ในสภาวะสุญญากาศ  ดงันั+นจึงไม่อาจหลีกหนีพน้กระแสแห่งการ
เปลี
ยนแปลงนี+ได ้(เกรียงศกัดิ8   เจริญวงศศ์กัดิ8 . 2551 : 5)  นอกจากนี+การเปลี
ยนแปลงของโลกในยุค
โลกาภิวฒัน์เป็นยุคที
 มีความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีการพฒันาทางการ
ติดต่อสื
อสาร และการคมนาคมทาํให้ข้อมูลข่าวสารแพร่กระจายไปอย่างรวดเร็ว  (เกรียงศกัดิ8     
เจริญวงศศ์กัดิ8 . 2541 :32)   ซึ
 งสอดคลอ้งกบั  ยืน  ภู่วรวรรณ  และสมชาย  นาํประเสริฐชยั  (2546 : 10)   
ที
กล่าววา่  เทคโนโลยนีั+นไดพ้ฒันากา้วหนา้ไปมาก  มีระบบสื
อสารอินเตอร์เน็ตเชื
อมโยงกนัทั
วโลก  
ทาํใหเ้ขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดม้ากและรวดเร็ว  ระบบไร้สายที
ทาํให้เราติดต่อสื
อสารกนัอยา่งสะดวก
และคล่องตวั     
  การศึกษาเป็นระบบหนึ
 งที
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้โดยเฉพาะในด้าน       
การแลกเปลี
ยนข้อมูล  การสืบค้นเอกสาร  ตาํรา  งานวิจยั  คู่มือครู  เอกสารประกอบการเรียน     
การเรียนการสอนทางไกล  การประชุม  และการฝึกอบรมทางไกล เป็นต้น  ทาํให้ครูอาจารย ์ 
นักเรียนและผู ้ที
 เกี
ยวข้องกับการจัดการศึกษาสามารถค้นควา้หาความรู้ที
มีอยู่มากมาย  (เอกวิทย ์            
แกว้ประดิษฐ์. 2545 : 43) ความเจริญกา้วหน้าในโลกปัจจุบนัที
กล่าวมานี+ เป็นไปอย่างไม่หยุดย ั+ง  
ขณะเดียวกนัการพฒันาในดา้นเทคโนโลยีเกิดขึ+นอยา่งสมํ
าเสมอและรวดเร็วดว้ยอิทธิพลของ  
ความเจริญก้าวหน้าทางดา้นวิทยาการสื
อสาร  โทรคมนาคม  และเทคโนโลยีสารสนเทศที
มีเครือข่าย 
โยงใยไปทั
วประเทศจนกลายเป็นยุคของโลกไร้พรมแดน  หรือโลกาภิวฒัน์  สําหรับการจดัการศึกษา
ในประเทศไทยนั+น  จาํเป็นตอ้งปรับตวัให้ทนัต่อความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทั+งในดา้น
การเรียนการสอน  รวมทั+งในด้านสื
อการสอนต่างๆ ที
จะทาํให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ      
มากที
สุด  และผูเ้รียนสามารถคน้หาความรู้  ขอ้มูลข่าวสาร  การเรียนรู้ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว       
ในหลายรูปแบบ  ดงัที
ถนอมพร (ตณัพิพฒัน์)  เลาหจรัสแสง (2545 : 22)  กล่าววา่ ปัจจุบนัเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยเฉพาะเทคโนโลยีของเวบ็ไดก้า้วหนา้อยา่งรวดเร็ว  ส่งผลให้เทคโนโลยีสารสนเทศนั+น
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เขา้มามีบทบาทในวงการเศรษฐกิจ  (e-Commerce) สังคม (e-Society)  และการศึกษา (e-Education)  
ทาํให้เกิดระบบการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ขึ+น  ซึ
 งเน้นการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมของผูเ้รียน     
ทั+งจากการเรียนกบัผูส้อน  สื
อ  และเพื
อนร่วมชั+น  รวมทั+งการเปลี
ยนบทบาทของผูส้อนจากการเป็นผูใ้ห ้
(Impart)  เนื+อหาแก่ผูเ้รียนมาเป็นผูช่้วยเหลือและใหค้าํแนะนาํต่างๆ  (Facilitator)  แก่ผูเ้รียน   
  การจดัการศึกษาเพื
อพฒันาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื
องที
มีความจาํเป็นอย่างยิ
ง โดยจะตอ้ง
เป็นการศึกษาที
มีคุณภาพทาํให้ศกัยภาพของแต่ละคนได้รับการพฒันาอย่างเต็มที
  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.2540 : 2)  ดงัที
 สุนิจจา  ทพัศาสตร์  (2546 : 1) กล่าวถึงปัญหา 
ในการจดัการศึกษามีหลายประการ  ประกอบดว้ยการรวมศูนยอ์าํนาจเขา้สู่ส่วนกลาง  ทาํให้มีการ
กระจายอาํนาจทั+งด้านวิชาการด้านงบประมาณ  ด้านการบริหารงานบุคคล  และด้านการบริหาร   
ทั
วไปสู่ระดบัโรงเรียนน้อยทาํให้เกิดความล่าช้าในการบริหารจดัการ ปัญหา ขาดการมีส่วนร่วม   
ของครู  อาจารย์  ผู ้ปกครอง  ชุมชน  และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ
นในการบริหารจัดการ           
ปัญหาคุณภาพการจดัการศึกษาค่อนขา้งตํ
า  โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนของนกัเรียนในบาง
รายวชิา ปัญหาเกี
ยวกบัหลกัสูตรซึ
งกระบวนการจดัการเรียนการสอนยงัไม่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูเ้รียนซึ
 งมีอยูอ่ยา่งหลากหลาย  การวดัและการประเมินผลเน้นการวดัความรู้ความจาํ
มากกว่าการวดัความรู้ที
เกิดจากการปฏิบติัจริงหรือการประเมินสภาพจริง  ปัญหาเกี
ยวกบัครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  บางส่วนยงัขาดความรู้ความสามารถและทกัษะในการจดัการเรียนการสอน 
ตลอดจนจิตสํานึกและวิญญาณของความเป็นครู  ซึ
 งสอดคลอ้งกบัพระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้หวัภูมิพลอดุลยเดช  (พระบาทสมเด็จพระเจา้หวัภูมิพลอดุลยเดช. 2521: มปน ; 
อา้งถึงใน  ทิศนา  แขมมณี.2551 :22) ทรงมอบพระบรมราโชวาทพระราชทานแก่คณะครูใหญ่
โรงเรียนและนกัเรียนที
ไดรั้บพระราชทานรางวลั  ณ  พระตาํหนกัจิตรลดารโหฐาน  เมื
อวนัที
 3 สิงหาคม  
พ.ศ. 2521 วา่ “วิชาใดที
เรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัได ้ ก็จะตอ้งให้นกัเรียนปฏิบติั  เพราะการเรียนรู้
ดว้ยประสบการณ์จากการปฏิบติัจะทาํใหรู้้จริงและแม่นยาํ  อาจหยบิยกขึ+นมาใชไ้ดเ้สมอดว้ยความเคยชิน
ชาํนาญ  ผิดกนัอยา่งตรงกนัขา้มกบัการสอนให้รู้โดยมิไดล้งมือปฏิบติัให้เห็นจริง  ซึ
 งมกัจะกลายเป็น
การเรียนรู้เพียงให้สอบได ้ หรือการเรียนรู้เพื
อนาํไปลืมทิ+งเสียโดยมาก”  เมื
อเป็นเช่นนี+ การใชสื้
อเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน  และการฝึกอบรมจึงจาํเป็นจะตอ้งใชสื้
อที
ทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
ในหลายๆ ดา้น จากการศึกษาของสมาคมโสตศึกษาของประเทศองักฤษ  พบว่าคนสามารถจาํเรื
อง   
ที
เรียนได ้ 80% ถา้ทั+งไดย้นิไดท้าํ  แต่ถา้ไดย้ินเพียงอยา่งเดียวจะจาํไดเ้พียง 20% และถา้ไดเ้ห็นหรือ
ไดอ่้านเฉยๆ  จะจาํไดเ้พียง 10% (สุรชยั  สิกขาบณัฑิต. 2544 : 52 ; อา้งถึงใน พรพจน์  พุฒวนัเพญ็. 
2552 : 3)   
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  ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั  ถูกนาํไปใชป้ระโยชน์ในงานดา้นต่างๆ  
ในแทบจะทุกแขนง  ไม่วา่จะเป็นดา้นวิทยาศาสตร์  ดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข  ดา้นวิศวกรรม  
สถาปัตยกรรม  ดา้นธุรกิจการคา้  ดา้นสื
อสารมวลชน  และโดยเฉพาะอยา่งยิ
งดา้นการศึกษาที
มีการพฒันา
นาํไปใช้ในการเรียนการสอนอยา่งต่อเนื
อง (ณัฐกร สงคราม. 2553 : 1) ดงัที
แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  ฉบบัที
 11 (พ.ศ.2555-2559) ระบุถึงเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหไ้ดรั้บ
การยกระดบัสู่มาตรฐานสากล  ต่อยอดองคค์วามรู้สู่นวตักรรมและโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาและ
การเรียนรู้ในรูปแบบที
หลากหลายเพิ
มมากขึ+นมีคุณภาพ  ยืดหยุ่น  หลากหลาย  เขา้ถึงไดง้่าย           
มีสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัวฒันธรรม  วถีิชีวติ  และการประกอบอาชีพในแต่ละทอ้งถิ
น  โดยเนน้การพฒันา
ผูเ้รียนเป็นสําคญั  ให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง  เรียนรู้เป็นกลุ่มจนติดเป็นนิสัยใฝ่เรียนรู้   
มีทกัษะในการคิดวิเคราะห์  แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟังความเห็นของผูอื้
น  และการต่อยอด     
สู่ความคิดสร้างสรรค์ให้ความสําคญักับการเรียนรู้ในห้องเรียนและการเรียนรู้นอกห้องเรียน      
ส่วนครูผูส้อนใหมี้วฒิุตรงตามวิชาที
สอน  มีระบบกระบวนการผลิตและพฒันาครูที
มีคุณภาพมีการ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื
อง  ควบคู่กบัการปรับวิธีประเมินสมรรถนะที
สะทอ้นประสิทธิภาพในการ
จดัการเรียนการสอนและการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นสาํคญั (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ. 2555 : ออนไลน์) 
  ปัจจุบนัคอมพิวเตอร์ไดถู้กพฒันาให้สามารถทาํงานในลกัษณะของมลัติมีเดีย (Multimedia)  
ในหลายรูปแบบ  ซึ
 งรวมถึงระบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมิเดียดว้ย  ที
เป็นการผสมผสานหลาย
ทางไดแ้ก่  ขอ้ความ  เสียง ภาพ  ภาพเคลื
อนไหว  และคอมพิวเตอร์เขา้มาทาํงานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  
จึงทาํให้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ได้เปรียบกว่าสื
อประเภทอื
นหลายประการ  เช่น  มีลกัษณะคลา้ย
หนงัสือเรียน  สื
อความหมายได้รวดเร็ว  เขา้ใจง่าย  เสนอภาพเคลื
อนไหวได้  ทาํให้ดูเหมือนจริง      
มีเสียงประกอบ  และช่วยเพิ
มแรงจูงใจในการเรียนการสอน  (ฉลอง  ทบัศรี. 2538 : 1) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Book)  ถือไดว้่าเป็นนวตักรรมใหม่ทางดา้นเทคโนโลยีการศึกษาที
เป็นสื
อสําเร็จรูปยุคใหม่
ชนิดหนึ
 งที
มีการจดัระบบการนาํเสนอเนื+อหาและกิจกรรมเสริมการเรียนรู้อย่างดี  ผูอ่้านสามารถอ่าน
และเรียนรู้เนื+อหาสาระได้ตามความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีการเปิดโอกาส        
ให้ผูอ่้านไดฝึ้กทกัษะ  หรือแบบฝึกหดั  หรือขอ้คาํถามสําหรับผูอ่้านหรือผูเ้รียนสามารถตรวจสอบ
ความรู้ความเขา้ใจของตนเองจากโปรแกรมที
มีในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (จิระพนัธ์  เดมะ. 2545 : 2)   
ซึ
 งสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ  ยืน  ภู่วรวรรณ และสมชาย  นาํประเสริฐชยั (2546 : 42-43)  ไดก้ล่าวว่า  
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือที
เรียกว่า  อีบุ๊ค (e-Book) จะมาแทนกระดาษได ้ หากมองไปอนาคต   
จะพบแนวโนม้การพฒันาของเทคโนโลยหีลายประการ  อาทิเช่น  ทาํใหเ้ขา้ถึงขอ้มูลไดทุ้กสถานที
และเวลา  
การสร้างขอ้มูลดว้ยการพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ทาํไดง่้าย  รวดเร็ว  สวยงาม  ตน้ทุนตํ
า  และที
สําคญัคือ
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สามารถกระจายขอ้มูลไดท้ั
วโลก  จากเหตุผลดงักล่าวจะเป็นเครื
องยืนยนัวา่  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
น่าจะเกิดขึ+นได ้ เนื
องจากเหมือนหนงัสือเล่มหนึ
 งที
ใช้งานง่าย  สามารถนาํเสนอในรูปแบบต่างๆ 
เช่น  DOC,  PDF,  PPC,  RB,  SB,  PLAM  และ  HTML 
  การจดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในสื
อของ
รูปแบบต่างๆ  ที
มีการโตต้อบกนัไดร้ะหว่างผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ในลกัษณะที
เรียกว่า  การโตต้อบ  
(Interaction) เช่นเดียวกบัการเรียนการสอนระหว่างครูกบันักเรียนที
อยู่ในห้องเรียนปกติ  ซึ
 งใน
ปัจจุบนัเป็นรูปแบบการเรียนรูปแบบใหม่ที
ไดรั้บความสนใจในการนาํไปใชใ้นการเรียนการสอน 
ประกอบดว้ยภาพกราฟิก ภาพนิ
ง  ภาพเคลื
อนไหว  เสียง  ตวัอกัษร  ซึ
 งสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูเ้รียน
และสามารถทบทวนเนื+อหาไดต้ามตอ้งการ  เมื
อเกิดปัญหาขอ้สงสัยจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถศึกษา
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  และเป็นไปตามความสามารถของแต่ละคน  เป็นการลดปัญหาความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลในการเรียนค่อนขา้งมาก  เนื
องจากแต่ละคนมีความรู้พื+นฐานไม่เท่ากนัเพราะเรียนมา
จากหลายสถาบนัการศึกษา   สื
อเหล่านี+ ทาํให้ผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนของผูเ้รียนสูงขึ+น  ดงัที
  กิดานนัท ์ 
มลิทอง  (2548 : 202)  กล่าวถึงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า  เป็นบทเรียนที
ประกอบดว้ยเนื+อหา 
สื
อประสมและอาจมีการใช้คุณลกัษณะของสื
อหลายมิติในการเชื
อมโยงไปยงัหัวขอ้ย่อยเพื
อสะดวก    
ในการเรียน  ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้จากเนื+อหา  ซึ
 งมีทั+งขอ้ความ ภาพ  และเสียง  มีการตอบสนองกบั
บทเรียนโดยการทาํแบบทดสอบและได้รับผลการป้อนกลับทันที  ทาํให้สามารถประเมินผล       
การเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้ สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ  พรพจน์  พุฒวนัเพ็ญ (2552:3) ที
วา่การพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์เพื
อแกปั้ญหาในการเรียนรู้เรื
องของอิเล็กทรอนิกส์ในเนื+อหา  เรื
อง  อิเล็กทรอนิกส์
เบื+องตน้  ช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจถึงการใช้อุปกรณ์และเครื
องมือประเภทต่างๆ ไดดี้ยิ
งขึ+น  ซึ
 งจะช่วย 
ลดความเสี
ยงและความเสียหายที
จะเกิดขึ+ นกบัเครื
 องมือเครื
 องใช้และกบัตวัผูเ้รียนเอง โดยการ      
ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนจากบทเรียนบนคอมพิวเตอร์  และไดแ้สดงความคิดเห็นวา่คุณสมบติัของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ดงักล่าวสามารถจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งและใกลเ้คียงกบัการเรียนการสอนปกติได้
และยงัสามารถนาํเสนอการทดลองสถานการณ์จาํลองในลกัษณะต่างๆ เพื
อให้ผูเ้รียนเขา้ใจและ
สามารถศึกษาไดบ้่อยครั+ งเท่าที
ตอ้งการ  เมื
อผูเ้รียนศึกษาจนจบทุกเนื+อหาแลว้จะสามารถนาํความรู้ 
ที
ไดม้าลงมือปฏิบติัจริงได ้ จากงานวจิยัของ สรัลชนา  เฟื
 องฟู  (2552 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเรื
อง  การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื
อการเรียนรู้คาํศพัท์ภาษาองักฤษของนักเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  
พบวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ 79.27/77.65 ดงัที
  กิตติศกัดิ8   สุทธีวร (2548 : 55)  
ได้วิจยัเรื
 อง  ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บ  เรื
 อง  การสื
อสารขอ้มูลและระบบเครือข่าย  พบว่า
บทเรียนบนเวบ็มีประสิทธิภาพ 81.55 / 82.22  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  สราวุฒิ  วุฒิศาสตร์ (2553 : 
บทคดัยอ่)  ไดว้ิจยัเรื
อง  ผลการจดัการเรียนรู้บนเวบ็ดว้ยระบบมลัติมีเดียที
มีต่อผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียน
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และเจตคติต่อสาระเทคโนโลยีสารสนเทศของนกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที
 6  พบว่า  บทเรียนบนเว็บ
ดว้ยระบบมลัติมีเดียมีประสิทธิภาพ  82.37 / 81.25 ส่วนงานวิจยัที
เกี
ยวขอ้งกบัการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
เขา้มาใช้เป็นสื
อการเรียนการสอนของ  เพญ็นภา  พทัรชนม์ (2544 : บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัการพฒันา
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
อง  กราฟิกเบื+องตน้  พบว่าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ที
สร้างขึ+นมีประสิทธิภาพ  
90.92/96.67 ส่วนอคัรเดช  ศรีมณีพนัธ์ (2547: 59) ไดท้าํวิจยัเรื
อง  การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
รูปแบบสื
อประสมเพื
อการอบรมเรื
อง “การใชสื้
อการสอน” สําหรับบุคลากรมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ 
ผลการวิจยัพบว่าการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีประสิทธิภาพ  81.78/82.17  และผลสัมฤทธิ8
ทางการเรียนหลงัจากเรียนสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียน  และทองสุข  คาํแกว้ (2553 : บทคดัย่อ)     
ได้ทาํวิจยัเรื
 อง การพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์วิชา สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม  สําหรับ
นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  ผลการวิจยัพบว่า  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์วิชาสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วฒันธรรม  สาํหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  มีประสิทธิภาพ 80.06/84.06 และผูเ้รียนมีความพึงพอใจ
ต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับมาก  จากงานวิจัยไม่ว่าจะเป็นสื
 อการสอนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  บทเรียนบทเวบ็  บทเรียนบนเวบ็ดว้ยมลัติมิเดีย  และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  
ล้วนทาํให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนสูงขึ+ นและมีเจตคติที
 ดีต่อวิชาเรียนเมื
อนําสื
 อมาใช้
ประกอบการเรียนการสอน  ในส่วนของประสิทธิภาพสื
อการสอนดงักล่าวจะเห็นวา่หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
มีประสิทธิภาพสูงกวา่สื
อการสอนในแบบต่างๆ  
  การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบของสื
 อการสอนรูปแบบต่างๆ ทําให้ผู ้เรียนมีความสนใจ           
ในการเรียนรู้มากขึ+ น  เมื
อผูเ้รียนไม่เข้าใจสามารถทบทวนเนื+อหาบ่อยครั+ งตามตอ้งการ  และยงั
ประเมินผลจากการทาํแบบทดสอบเพื
อตรวจสอบตนเอง  ลดปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคล  
และจากการศึกษาผลงานวิจยัที
เกี
ยวขอ้งที
กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าสื
อการสอนในรูปแบบของ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะดา้นการศึกษา  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื
อการเรียนการสอน  
ที
สามารถแกปั้ญหาขา้งตน้  ดงัพระบรมราโชวาทที
พระราชทานให้วา่  การเรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติั
จะทาํใหผู้เ้รียนมีทกัษะแม่นยาํขึ+น  ดว้ยสภาพปัญหาการจดัการเรียนรู้  เรื
อง  เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื
อสาร  ระดบัชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  ครั+ งที
ผา่นมาผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนอยูใ่นระดบั  2.69  
ซึ
 งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ระดับตํ
าโดยเทียบกับระดับชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  ของโรงเรียนมธัยมศึกษา          
ในจงัหวดัตราด  (ฝ่ายบริหารงานวิชาการ  โรงเรียนบ่อไร่วิทยาคม. 2554 : 6)  เนื
องจากเรื
องนี+ มีลกัษณะ
เนื+อหาซบัซ้อนผูเ้รียนตอ้งจดจาํและแม่นยาํในเนื+อหา  ผูว้ิจยัจดัการเรียนรู้แบบบรรยายหน้าชั+นเรียน
โดยใช้โปรแกรมนาํเสนอและการให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง  แต่เนื
องจากจาํนวนผูเ้รียน
ของโรงบ่อไร่วิทยาคม  จงัหวดัตราด  มีจาํนวนมากแต่ละคนมีความสามารถในการเรียนรู้ที
แตกต่างกนั
ส่งผลให้ผูเ้รียนบางคนไม่สามารถปฏิบติัไปพร้อมกบัเพื
อนๆ ในชั+นเรียน  ทาํให้ขาดความสนใจ   
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ไม่สนุกสนานในการทาํกิจกรรมบางครั+ งผูส้อนต้องสอนผูเ้รียนเป็นรายบุคคลที
เรียนไม่ทันหรือ          
ไม่เขา้ใจทาํให้เป็นอุปสรรคต่อผูที้
เรียนรู้ไดเ้ร็ว  เกิดความเบื
อหน่ายในการรอคอย  รวมถึงการศึกษา
คน้ควา้จากงานวิจยัขา้งตน้ในรูปแบบของสื
อการสอนหลากหลายรูปแบบ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
เหมาะสมที
จะนาํมาเป็นสื
อการสอนที
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนสูงกว่าการจดั  
การเรียนรู้แบบบรรยายหน้าชั+นเรียนโดยใช้โปรแกรมนาํเสนอ  ควบคู่ไปกบัมีเจตคติที
ดีต่อการ
จดัการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  ดังนั+นผูว้ิจยัจึงสนใจที
จะนําเอาวิธีการจดัการเรียนรู้      
ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มาใช้จดักิจกรรมการเรียนการสอน  เพื
อนาํมาแกไ้ขปัญหาดงักล่าวและ
ศึกษาวา่วิธีการจดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์นี+ จะทาํให้ผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนแตกต่าง
จากการสอนดว้ยวธีิปกติหรือไม่  รวมถึงเจตคติของนกัเรียนที
มีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  และเพื
อ  
เป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอน  เรื
อง  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื
อสาร  ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ
งขึ+นไป 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 การวจิยัครั+ งนี+ มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี+  
 1.  เพื
อพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
 อง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื
 อสาร
สาํหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
  1  ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์ 80/80  
 2.  เพื
อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนหลงัเรียนของนักเรียนที
เรียนโดยวิธีการ
จดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์และวธีิปกติ 
 3.  เพื
อศึกษาเจตคติของนักเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
  1  ที
มีต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
เรื
อง เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื
อสาร 
 
ประโยชน์ของการวจัิย 
  ในการวิจยัครั+ งนี+    เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนรู้สําหรับครูผูส้อนในรายวิชา
คอมพิวเตอร์  และสามารถนาํไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื
นๆ  เพื
อพฒันาผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียน 
สร้างนิสัยผูเ้รียนใหรั้กการคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง  ส่งเสริมและพฒันาตนเองอยา่งมีประโยชน์
สูงสุด  นาํไปสู่การแกปั้ญหาและประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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ขอบเขตของการวจัิย    
  การวจิยัครั+ งนี+   ผูว้จิยัไดก้าํหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งันี+  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรที�ใช้ในการวจัิย  ไดแ้ก่  นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1 ที
กาํลงัเรียนอยูใ่น
ภาคเรียนที
 1  ปีการศึกษา 2555  สังกดัสํานกังานเขตพื+นที
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 17  ในจงัหวดัตราด  
จาํนวน  1,919  คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย  ไดแ้ก่   นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  ที
กาํลงัเรียนอยูใ่น
ภาคเรียนที
 1 ปีการศึกษา 2555 สังกดัสํานกังานเขตพื+นที
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 17 ในจงัหวดัตราด       
ซึ
 งคดัเลือกมาดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย  (Simple  Random  Sampling)   โดยใชโ้รงเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม
ไดโ้รงเรียนบ่อไร่วทิยาคม  มีนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1 จาํนวน  5  หอ้งเรียน  ซึ
 งจดันกัเรียนเขา้ชั+นเรียน
แบบคละความสามารถ  แลว้ใชว้ิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)  เลือกห้องเรียนเป็นกลุ่มทดลอง  
จาํนวน  1  ห้องเรียน  ไดแ้ก่ นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1/3  จาํนวน  35  คน  และเลือกห้องเรียน
เป็นกลุ่มควบคุมไดแ้ก่  นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1/4  จาํนวน  35  คน 
  2. ตัวแปรที�ศึกษา 
   2.1 ตัวแปรอสิระ  รูปแบบการจดัการเรียนรู้มี 2 รูปแบบ  คือ   
     2.1.1 การจดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
     2.1.2 การจดัการเรียนรู้ดว้ยวธีิปกติ 
   2.2 ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่   
     2.2.1  ผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนของนกัเรียน  เรื
อง  เทคโนโลยสีารสนเทศและ การสื
อสาร 
     2.2.2 เจตคติของนกัเรียนที
มีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ในการวจิยัครั+ งนี+ มีนิยามศพัทเ์ฉพาะที
เกี
ยวขอ้งกบังานวจิยัดงัต่อไปนี+  
 1. การจัดการเรียนรู้ด้วยวธีิปกติ  หมายถึง  การจดัการกระบวนการเรียนรู้จากโปรแกรม
นาํเสนอ  เรื
อง  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื
อสาร  โดยครูเป็นผูบ้รรยายให้นกัเรียนฟังจนเกิดความรู้  
ความเข้าใจ  สร้างองค์ความรู้และมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามลําดับขั+นตอน          
การเรียนรู้ของกาเยร่วม  9  ขั+น  ประกอบดว้ย  ขั+นตอนการเร่งเร้าความสนใจ  บอกจุดประสงคก์ารเรียนรู้  
ทบทวนความรู้เดิม  นาํเสนอเนื+อหาใหม่  ชี+ แนะแนวทางการเรียนรู้  กระตุน้การตอบสนองบทเรียน  
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั  ทดสอบความรู้ใหม่  และสรุปและนาํไปใช ้ โดยจดัทาํในลกัษณะแผนการจดัการเรียนรู้  
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    2. การจัดการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง การจดักระบวนการเรียนรู้ 
จากโปรแกรมหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
อง  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื
อสาร  โดยนกัเรียน
เป็นผูป้ฏิบติัเองจนเกิดความรู้  ความเขา้ใจ  สามารถสร้างองคค์วามรู้จากกระบวนการคิดหาคาํตอบ
ดว้ยตนเองและนาํไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่างเหมาะสม  ตามลาํดบัขั+นตอนของกาเย่
รวม 9 ขั+น  ประกอบด้วย  ขั+นตอนการเร่งเร้าความสนใจ  บอกจุดประสงค์การเรียนรู้  ทบทวน
ความรู้เดิม  นําเสนอเนื+อหาใหม่  ชี+ แนะแนวทางการเรียนรู้  กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน           
ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั  ทดสอบความรู้ใหม่  และสรุปและนําไปใช้  โดยจดัทาํในลกัษณะแผนการ
จดัการเรียนรู้ 
 3. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง หนงัสือที
สามารถเปิดอ่านไดผ้่านทางจอคอมพิวเตอร์
ทั+งระบบออนไลน์และออฟไลน์  ประกอบด้วยขอ้ความ  ตวัเลข  ภาพนิ
ง  และภาพเคลื
อนไหว       
ที
ผูว้จิยัสร้างขึ+นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐานพุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี  สําหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1  เรื
อง เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื
อสาร  ผูเ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนทาํให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองนาํไปสู่การสร้าง
องคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  ประกอบดว้ย 
  3.1 หน่วยการเรียนรู้ที
 1  หลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 
  3.2 หน่วยการเรียนรู้ที
 2  บทบาทและประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ 
  3.3 หน่วยการเรียนรู้ที
 3  ความสําคญั  ผลกระทบ  และแนวโน้มของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  3.4 หน่วยการเรียนรู้ที
 4  ขอ้มูลและสารสนเทศ 
  3.5 หน่วยการเรียนรู้ที
 5  ขอ้มูลในเครื
องคอมพิวเตอร์ 
 4. ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง  คุณภาพสื
 ออิเล็กทรอนิกส์     
แบบสื
อประสมซึ
 งได้จากผลการประเมินผลสัมฤทธิ8 ของนักเรียนระหว่างเรียน  และหลังเรียน            
โดยกาํหนดเกณฑก์ารวดัประสิทธิภาพเป็น  80/80  ซึ
 งเกณฑมี์ความหมายดงันี+            
  80  ตวัแรก  หมายถึง  ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี
ยที
ไดจ้ากการทาํแบบทดสอบระหว่างเรียน
ของนกัเรียน  ไดค้ะแนนเฉลี
ยอยา่งนอ้ยร้อยละ  80 
  80  ตวัหลงั  หมายถึง  ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี
ยที
ไดจ้ากการทาํแบบทดสอบหลงั
เรียนของนกัเรียน  ไดค้ะแนนเฉลี
ยอยา่งนอ้ยร้อยละ  80 
 5. ผลสัมฤทธิ8ทางการเรียน หมายถึง คะแนนสอบของนกัเรียนที
ไดจ้ากการทาํแบบทดสอบ 
เรื
 อง  เทคโนโลยีสารสนเทศการสื
อสาร  จากการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของนักเรียน   
ชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1 ที
ผูว้จิยัสร้างขึ+น  ซึ
 งเป็นขอ้สอบปรนยัแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก  จาํนวน 50 ขอ้  
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 6. เจตคติต่อการจัดการการเรียนรู้  หมายถึง  ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของนกัเรียน  
ที
มีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
อง  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื
อสาร ในแบบสอบถามที
ผูว้ิจยั
สร้างขึ+น  โดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า  5  ระดบั  ตามแนวทางของลิเคิร์ท  (Likert) 
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 
  ในการวิจยัเรื
 องการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
 อง  เทคโนโลยีสารสนเทศและ        
การสื
อสาร  สําหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1 โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื+นที

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 17  ในจงัหวดัตราด   ผูว้จิยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิด  ดงัภาพประกอบ 1 
 

ตัวแปรอสิระ                                                                    ตัวแปรตาม 
 

 
 
    
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สมมติฐานในการวจัิย 
 ในการวิจยัเรื
 องการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
 อง  เทคโนโลยีสารสนเทศและ      
การสื
อสาร  สําหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
 1 โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื+นที

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 17  ในจงัหวดัตราด  ผูว้จิยัไดต้ั+งสมมติฐานของการวจิยัไดด้งันี+  

1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เรื
อง  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื
อสาร  มีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑที์
กาํหนด 80 / 80 
 2. ผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนที
เรียนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้      
ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์สูงกวา่การจดัการเรียนรู้ดว้ยวธีิปกติ 
 3. นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที
  1  มีเจตคติต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื
 อง เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื
อสาร  อยูใ่นระดบัมาก 
 

1. การจดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสือ 
    อิเล็กทรอนิกส์  
2.  การจดัการเรียนรู้ดว้ยวธีิปกติ 

  ผลสัมฤทธิ8 ทางการเรียนของนกัเรียนต่อ 
การจดัการเรียนรู้ดว้ยหนงัสือ 

อิเล็กทรอนิกส์และวธีิปกติ 
    




