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บทที�  5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การศึกษาเรื�อง ผลกระทบและการจดัการในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล
เกาะช้าง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด ผูว้จิยัขอสรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงันี(  
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 การวจิยัครั( งนี(  ผูว้จิยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยัไวด้งันี(   
 1. เพื�อศึกษาระดบัผลกระทบของปัญหาขยะในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล        
เกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด  
 2. เพื�อศึกษามาตรการจดัการขยะในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง 
อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด 

 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

 การกาํหนดประชากร 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจยัครั( งนี(  ไดแ้ก่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั(งในเขตเทศบาลตาํบล    
เกาะช้าง อาํเภอเกาะช้าง จงัหวดัตราด จาํนวน 4 หมู่บา้น จาํนวน 2,710 คน (สรุปการเลือกตั(ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง. 2551 : 1) 
 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยัครั( งนี(  ไดแ้ก่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั(งในเขตเทศบาลตาํบล    
เกาะช้าง อาํเภอเกาะช้าง จงัหวดัตราด จาํนวน 7 หน่วยเลือกตั(ง ประกอบดว้ย หน่วยเลือกตั(งที� 1 
หน่วยเลือกตั(งที� 2 หน่วยเลือกตั(งที� 3 หน่วยเลือกตั(งที� 4 หน่วยเลือกตั(งที� 5 หน่วยเลือกตั(งที� 6 และหน่วย
เลือกตั(งที� 7 จาํนวนทั(งสิ(น 349 คน 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี�ยวกบัระดบัผลกระทบ
และมาตรการจดัการขยะในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลเกาะช้าง อาํเภอเกาะช้าง 
จงัหวดัตราด   
 การสร้างเครื�องมือและการหาประสิทธิภาพของเครื�องมือ  
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเครื�องมือตามขั(นตอนดงันี(  
 1. ขั(นตอนที� 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัระดบัผลกระทบและมาตรการ
จดัการขยะของประชาชน 
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 2. ขั(นตอนที� 2 การสร้างเครื�องมือในการศึกษา 
 3. ขั(นตอนที� 3 นาํแบบสอบถามเสนออาจารยที์�ปรึกษา (ผศ.ดร.ชยัยนต ์ประดิษฐศิลป์) 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเที�ยงตรงตามโครงสร้างเนื(อหาความครอบคลุมของเนื(อหาและความ
ถูกตอ้งเหมาะสมของภาษา 
 4. ขั(นตอนที� 4 นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแลว้ให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง 
และความครอบคลุมของเนื(อหาเพื�อใหไ้ดข้อ้คาํถามที�เที�ยงตรงและมีความสมบูรณ์ 
 5. ขั(นตอนที� 5 จดัพิมพ์แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื�อใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ต่อไป 
 6. ขั(นตอนที� 6 นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใช้สัมภาษณ์กลุ่มประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่ง 
 องค์ประกอบของเครื�องมือวจัิย  
 องคป์ระกอบของเครื�องมือวจิยั ประกอบดว้ยเนื(อหาสรุปดงันี(  
 ส่วนที� 1 เป็นแบบสอบถามลกัษณะแบบปลายปิด (Close Ended) และเลือกตอบ (Check List) 
เกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามเกี�ยวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลี�ย
ต่อเดือน 
 ส่วนที� 2 เป็นแบบสอบถามลกัษณะแบบปลายปิด (Close Ended) และเลือกตอบ (Check List) 
เกี�ยวกบัระดบัผลกระทบของปัญหาขยะในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด 
ทั(งหมด 3 ดา้น 20 ขอ้  
 ส่วนที� 3 เป็นแบบสอบถามลกัษณะแบบปลายปิด (Close Ended) และเลือกตอบ (Check List) 
เกี�ยวกบัมาตรการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง ทั(งหมด 2 ดา้น  
 ส่วนที� 4 เป็นแบบสอบถามลกัษณะแบบปลายเปิด (Open Ended) เกี�ยวกบัความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม จาํนวน 2 ขอ้ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา คือนาํมาแจกแจง
ความถี� (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตารางความเรียง 
 2. การวเิคราะห์ตวัแปรตามจะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา โดยนาํเสนอในรูปของ X และค่า
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 การศึกษาครั( งนี(  ใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติที�ใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics)  ไดแ้ก่ ค่าความถี� ร้อยละ และค่าเฉลี�ย สําหรับการวดัระดบัความตอ้งการ
ของผูต้อบแบบสอบถาม สร้างขึ(นตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติที�เรียกว่า ลิเคิร์ท (Likert 
Scale) 
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สรุปผลการวจัิย 

 การวจิยัเรื�อง ผลกระทบและการจดัการในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง  
อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด ผูว้จิยัสรุปผลไดด้งันี(  
 ขอ้คน้พบขอ้ที� 1 ตามวตัถุประสงคข์อ้ที� 1 ศึกษาระดบัผลกระทบของปัญหาขยะในทศันะ
ของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด สามารถสรุปไดว้า่กลุ่มตวัอยา่ง
มีทศันะต่อระดบัผลกระทบมากในภาพรวม โดยเรียงลาํดบัแต่ละด้านจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ดา้นสิ�งแวดลอ้มและสุขภาพ ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ และดา้นการท่องเที�ยว จะเห็นไดว้า่ประชาชน
กลุ่มตวัอยา่งมีการตื�นตวัและเล็งเห็นถึงผลกระทบที�จะเกิดขึ(นในอนาคต 
 ขอ้คน้พบขอ้ที� 2 ตามวตัถุประสงคข์อ้ที� 2 ศึกษามาตรการจดัการขยะในทศันะของประชาชน
ในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด สามารถสรุปไดว้า่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง
มีความตอ้งการให้เทศบาลตาํบลเกาะช้างดาํเนินมาตรการจดัการขยะทั(งในเชิงรับและเชิงรุกมาก
เพื�อเป็นการป้องกนัปัญหาที�จะเกิดขึ(นในอนาคตไดใ้นระดบัหนึ�งหรือเป็นการป้องกนัและคลี�คลาย
ปัญหาขยะที�กาํลงัเกิดขึ(นได ้ 
 
อภิปรายผลการวจัิย 

 ในการวเิคราะห์ถึงองคค์วามรู้ใหม่ที�ไดจ้ากการวจิยั ผูว้จิยัจะอภิปรายผลดงันี(  
 1. ระดบัผลกระทบของขยะดา้นสิ�งแวดลอ้มและสุขภาพในทศันะของประชาชนในเขต
เทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประภาพร ขาํดี 
(2545 : บทคดัย่อ) ได้วิจยัเรื� อง ผลกระทบทางสุขภาพในการจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชน โดยใชว้ธีิการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์ ขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มผูส้ัมภาษณ์เชิงลึก
และผูร่้วมเวทีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการจดัการขยะมูลฝอย และสรุปประเด็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ผลการวจิยัพบวา่ผลกระทบจากขยะมูลฝอยต่อสิ�งแวดลอ้ม ขยะมูลฝอย เศษวสัดุ ของเสีย มีปริมาณ
เพิ�มมากขึ(นทุกขณะ เนื�องจากการขยายตวัของเมือง การพฒันาเทคโนโลยีเพื�ออาํนวยความสะดวกสบาย  
การอยูอ่าศยัอยา่งหนาแน่นจากใชว้ิธีกาํจดัที�ไม่ถูกตอ้งเหมาะสมยอ่มก่อให้เกิดปัญหาผลกระทบต่อ
ปัญหาทางเดินระบบหายใจ โรคผวิหนงั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมมาตร์  ไทยานนท ์ (2545 
: บทคดัยอ่) ศึกษาวิจยัเรื�อง  ผลกระทบดา้นสิ�งแวดลอ้มและสังคมของโรงงานกาํจดักากอุตสาหกรรม 
(เจนโก)้ ที�มีผลต่อประชาชนมาบชลูด เขตเทศบาลตาํบลมาบตาพุด จงัหวดัระยอง จากการศึกษา
พบวา่เกิดปัญหาผลกระทบทางดา้นสิ�งแวดลอ้ม มลภาวะทางอากาศซึ� งส่งกลิ�นเหม็นและนํ( าเสียที�ไหล
ลงสู่ใตดิ้นและแหล่งนํ( าธรรมชาติ รวมทั(งผลกระทบทางดา้นสังคมที�มีต่อสุขภาพของชุมชน พบว่า 
มีผูป่้วยโรคระบบทางเดินหายใจ  
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 2. ระดบัผลกระทบของขยะดา้นสังคมและเศรษฐกิจในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาล
ตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศุภชยั ไชยลงักา (2545 
: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง การศึกษาเพื�อจดัทาํแบบปฏิบติัการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตาํบล
แม่สาย อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย จากการศึกษาพบวา่การจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตาํบล
แม่สาย อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย มีปริมาณมูลฝอยเพิ�มมากขึ(นและมีแนวโนม้ เพิ�มตามจาํนวน
ประชากรและนกัท่องเที�ยว อีกทั(งการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลตาํบลแม่สาย ยงัมีขอ้จาํกดั
ทางดา้นงบประมาณ บุคลากร เครื�องมือ ยานพาหนะในการบรรทุกขยะมูลฝอย แต่ทางเทศบาลไดมี้
โครงการแผนฟื( นฟูแกไ้ขในระยะยาว และสอดคลอ้งกบัยงยทุธ  บุญขนัธ์ และอาพร  บุศรังสี  (2544 
: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัการจดัการมูลฝอยของเทศบาลในประเทศไทย : สถานการณ์ในปัจจุบนั
และทิศทางในอนาคต  พบวา่หวัขอ้เรื�องการจดัการในดา้นการวางแผนเทศบาลมกัจะมีการวางแผน
ระยะยาวในการจดัการมูลฝอยทั�วไป แต่ถา้เป็นในดา้นการวางแผนการจดัการมูลฝอยอนัตรายแลว้มี
เทศบาลประมาณร้อยละ  56.1 เท่านั(น ที�มีการวางแผนในการจดัการมูลฝอยอนัตรายในระยะยาว 
ค่าธรรมเนียมเก็บไดเ้พียงร้อยละ 17.5 ของงบประมาณรายจ่ายดา้นการรักษาความสะอาดเท่านั(น 
 3. ระดบัผลกระทบของขยะดา้นการท่องเที�ยวในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาล
ตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบวา่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศุภชยั  ไชยลงักา (2545 
: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง การศึกษาเพื�อจดัทาํแบบปฏิบติัการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตาํบล
แม่สาย อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย จากการศึกษาพบว่าการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
ตาํบลแม่สาย อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย โดยชุมชนมีการจดัการขยะมูลฝอย เช่น การเผา การนาํขยะ
ไปฝังกลบหรือแมก้ระทั�งการนาํมูลฝอยไปทิ(งตามที�สาธารณะ ปริมาณมูลฝอยเพิ�มมากขึ(นและมี
แนวโนม้เพิ�มตามจาํนวนประชากรและนกัท่องเที�ยว  
 4. มาตรการจดัการขยะในทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล เกาะชา้ง อาํเภอ
เกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบว่าประชาชนกลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง มีความตอ้งการ
ใหเ้ทศบาลตาํบลเกาะชา้ง ดาํเนินมาตรการจดัการขยะทั(งในเชิงรับและเชิงรุกมาก พบวา่ไม่สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ชชักูล  รัตนวิบูลย ์(2543 : บทคดัยอ่) ที�ไดศึ้กษาวิจยัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในชุมชนเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ประชาชนในชุมชนเขต
สายไหมที�มีอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉลี�ยในครอบครัวต่อเดือนแตกต่างกนั มีความ 
สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ยกเวน้
ปัจจยัดา้นเพศที�สอดคลอ้ง  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 
 จากข้อค้นพบที�ได้จากการศึกษา ผู ้วิจ ัยเห็นว่าควรมีข้อเสนอแนะที�เป็นนัยยะในเชิง
นโยบายที�สาํคญั ดงันี(  
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 1. เทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด ควรจดัให้มีเจา้หนา้ที�ที�มีความรู้
ความสามารถและเกี�ยวขอ้งโดยตรง ทั(งขา้ราชการและพนกังานจา้งและมีการเพิ�มพนูความรู้สมํ�าเสมอ 
 2. เทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด ควรมีการประชาสัมพนัธ์ที�ต่อเนื�อง
อยา่งสมํ�าเสมอ โดยสื�อให้เห็นถึงระดบัผลกระทบของขยะที�จะก่อให้เกิดบญัหาในดา้นต่างๆ ทั(งใน
ปัจจุบนัและอนาคต ในการประชุมหน่วยงานประชุมองคก์รต่างๆ เพื�อเป็นขอ้มูลในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรมของประชาชน หรือการประชาสัมพนัธ์ผา่นสื�อทอ้งถิ�นที�หลากหลาย เพื�อเป็นการเขา้ถึง
ประชาชนทุกระดบั 
 3. เทศบาลตาํบลเกาะช้าง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราดควรมีมาตรการจดัการขยะที�ต่อเนื�อง      
โดยการรณรงคใ์นเชิงรุก จดักิจกรรมในเชิงรับใหท้ั�วถึงและครอบคลุมทุกพื(นที�ที�รับผิดชอบ โดยเริ�ม
จากโรงเรียน ชุมชนย่อย หน่วยราชการ ผูน้าํทอ้งที� ผูน้าํทอ้งถิ�นเพื�อเป็นการปลูกฝังและสร้างจิตสํานึก
ใหเ้ป็นนิสัย ตลอดจนเป็นตวัอยา่งที�ดีในสังคม  
 4. เทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด ควรออกกฎ ระเบียบหรือขอ้บงัคบั
การจดัการขยะมูลฝอย โดยใชห้ลกัผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้าย เช่น 
  4.1 การเก็บค่าขยะจากโรงแรมตามรายหวัของนกัท่องเที�ยวที�เขา้พกัในแต่ละโรงแรม
เป็นรายวนั 
  4.2 การเก็บค่าขยะจากผูป้ระกอบการเฟอร์รี�ขา้มเกาะชา้งตามรายหวัของนกัท่องเที�ยว
เป็นรายวนั โดยเช็คจากระบบการขายตัjวของบริษทั  
  4.3 ใหเ้จา้ของหอ้งแถว เจา้ของบา้นเช่า บริษทั ผูรั้บเหมา เป็นผูรั้บภาระค่าขยะ ให้แก่
ประชากรแฝงเป็นรายๆ ไป 
 
ข้อเสนอแนะเพื�อการทาํวจัิยครั1งต่อไป 

 หลงัจากที�ไดด้าํเนินการวิจยัเรื�อง ผลกระทบและการจดัการขยะในทศันะของประชาชน
ในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอเกาะช้าง จงัหวดัตราด เป็นที�เรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัเห็นวา่ควรมี
การดาํเนินวจิยัหลงัจากนี(   คือ 
 1. เพื�อให้มีการติดตามระดบัผลกระทบและการจดัการขยะดาํเนินการอย่างต่อเนื�อง  
ดงันั(นในการทาํวจิยัครั( งต่อไปควรศึกษาโดยเนน้ หรือใหค้วามสาํคญัตามตวัแปรดา้นต่างอื�นๆ 
 2. ควรศึกษาวจิยัเชิงผสมเกี�ยวกบัการแนวทางแกไ้ขปัญหาผลกระทบจากขยะของประชาชน
ในเขตเทศบาลตาํบลเกาะชา้ง โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพื�อขอ้มูลที�ชดัเจนยิ�งขึ(น 
 3. ควรศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพเกี�ยวกบัผลกระทบและการจดัการขยะในแนวคิดของประชากร
ดั(งเดิมและประชากรกลุ่มใหม่ในเขตพื(นที�เทศบาลตาํบลเกาะชา้ง 




