
 

 

บทที�  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การนาํเสนอผลการวิจยัในบทที� 5 นี�  จะแบ่งหัวขอ้การเสนอออกเป็น 4 หัวขอ้ใหญ่ ๆ 
ดงัต่อไปนี�  
 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2. สรุปผลการวจิยั 
 3. อภิปรายผลการวจิยั 
 4. ขอ้เสนอแนะ  
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื�อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 2. เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 

สรุปผลการวจัิย 
 ข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์ข้อที� 1 สรุปไดว้า่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม
และสัมภาษณ์เจาะลึกในการมีส่วนร่วมนโยบายหลกับริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางแยกตามระดบัรายดา้น เช่น 
การวางแผน การร่วมกิจกรรมและการติดตามประเมินผลตามลาํดบั ดงันี�  
 1. การมีส่วนร่วมในการวางแผน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 
จงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมพบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยแยกเป็นรายขอ้
ในการมีส่วนร่วมในการวางแผนเป็น 4 ขอ้ ตามลาํดบัดงันี�  
  1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  1.2 ท่านร่วมเสนอมาตรการในการแก้ไขปัญหาของการมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  1.3 ท่านร่วมวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการมีส่วนร่วมวางแผนการบริหารจดัการ
ที�ดีของตาํบล 
  1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
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 2. การมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม ในระดบัปานกลางสามารถแยกจากมากไปหานอ้ย 
จาํนวน 4 ขอ้ เรียงลาํดบัดงันี�   
  2.1 ท่านไดร่้วมกาํหนดโครงการเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  2.2 ท่านไดร่้วมกาํหนดกิจกรรมเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  2.3 ท่านไดร่้วมจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดี
ของตาํบล 
  2.4 ท่านไดร่้วมประชาสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 3. การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล ในระดบัปานกลางสามารถแยกพิจารณาราย
ขอ้ของระดบัการมีส่วนร่วม จาํนวน 7 ขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ดงันี�  
  3.1 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล สามารถนาํไปปฏิบติัได ้
  3.2 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ที�สามารถนาํไปปฏิบติัเห็นผล 
  3.3 ท่านร่วมทาํรายงานการติดตามประเมินผลการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี
ของตาํบล 
  3.4 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  3.5 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ร่วมกบัองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลทุกเดือน 
  3.6 ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  3.7 ท่านไดเ้ขา้ร่วมติดตามผลการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 ข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์ข้อที� 2 สรุปไดว้า่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นว่าปัจจยัที�มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นว่าอยูใ่นระดบัมาก ทั�ง 4 ประเด็น 
เรียงลาํดบัดงันี�  
 1. บทบาทของผูน้าํในการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 2. อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน 
 3. บทบาทของเครือข่ายชุมชน 
 4. ประโยชน์ที�ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม 
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อภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาครั� งนี�  ทาํให้ทราบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
จดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ยงัอยูใ่นระดบัที�ยงัตอ้ง
ให้ความรู้ความเขา้ใจพอสมควร เนื�องจากยงัมีอีกหลายประเด็นที�ประชาชนยงัไม่เขา้ใจดีพอ เช่น 
การเสนอมาตรการแกไ้ขปัญหา การกาํหนดกิจกรรม การจดัทาํระเบียบ การประชาสัมพนัธ์ และ
การติดตามประเมินผล ซึ� งเห็นไดจ้ากผลการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์อยู่ในระดบัที�ดี 
แต่ยงัมีบางส่วนที�ยงัตอ้งปรับปรุง จึงยงัคงตอ้งส่งเสริมเรื�องความรู้ความเขา้ใจของหลกัการมีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการที�ดีให้มากยิ�งขึ�น โดยภาพรวมอนัดบัแรกของการวางแผน พบวา่ประชาชนมี
การเขา้ร่วมประชุมเพื�อเสนอปัญหาและความตอ้งการของชุมชนทอ้งถิ�นของตน และเสนอปัญหา
ของเพื�อนบา้น โดยเสนอเขา้ที�ประชุมและร่วมเสนอนาํความตอ้งการของทอ้งถิ�นผ่านตวัแทน
ของหมู่บา้น ผูน้าํทอ้งถิ�น สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล หรือเจา้หน้าที�ขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลตามลาํดบั สุดทา้ยการร่วมคิดหาวิธีที�จะไดง้บประมาณเพื�อดาํเนินโครงการ/กิจกรรม
ตามแผนพฒันาตาํบล รองลงมา คือ ร่วมปฏิบติัตามโครงการ/กิจกรรมที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ได้นาํไปดาํเนินการในหมู่บา้นให้บรรลุเป้าหมายที�ตั�งไวใ้นแผนพฒันาตาํบล และการประชุม
เพื�อเสนอร่างแผนพฒันาโดยกาํหนดการประชุมประชาคมและเป็นกรรมการในการจดัทาํกิจกรรม 
การจดัทาํระเบียบขอ้บงัคบัและการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนั�น ๆ และประชาชนได้เขา้ร่วมเป็น
กรรมการติดตามประเมินผลแผนพฒันาตาํบล เช่น การรวมกลุ่มประชุมแต่งตั�งคณะกรรมการ 
คณะทาํงานตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ และทาํรายงานประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนรับทราบ สุดทา้ย
นาํเขา้ที�ประชุมขององค์การบริหารส่วนตาํบล เพื�อจะร่วมกนัอภิปรายประเมินความสําเร็จของการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม ซึ� งสอดคล้องกบัสากล ภู่ขนัเงิน (2548 : บทคดัย่อ) ที�ได้ศึกษาวิจยัเรื� อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนตาํบลหนองใหญ่ อาํเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ในการจดัทาํแผนพฒันา
องค์การบริหารส่วนตาํบล ผลการวิจยัพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง ทั�งนี�  
อาจเป็นเพราะวา่การพฒันาทอ้งถิ�นนั�นถึงแมป้ระชาชนจะมีส่วนร่วมตั�งแต่เริ�มตน้จนถึงจุดสุดทา้ยก็ตาม 
แต่เป็นเพียงการมีส่วนร่วมตามรูปแบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเท่านั�น แต่สภาพ
ความเป็นจริง การคิด การตดัสินใจ และการติดตามประเมินผลในการพฒันาทอ้งถิ�นนั�นมกัจะเป็น
เรื� องของผูน้าํทอ้งถิ�นและขา้ราชการส่วนทอ้งถิ�นมากกว่า เนื�องจากประชาชนยงัขาดความเขา้ใจ
เกี�ยวกบับทบาทของตนเองในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในทางการเมือง ประกอบกบัค่านิยมที�เกรงใจ 
เกรงกลวัผูน้าํทอ้งถิ�นและขา้ราชการ จึงกลวัที�จะแสดงความคิดเห็น ดงันั�น ในการแก้ปัญหา
ในบางครั� ง จึงไม่สนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิด
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เกี�ยวกบัปัญหาการมีส่วนร่วมในการพฒันาซึ� งพบวา่ บางครั� งประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ พฒันา 
เพราะเกิดจากความเกรงใจ หรือการถูกบีบบงัคบัจากผูมี้อาํนาจหรือภาครัฐ   
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 จากขอ้คน้พบในการศึกษา ผูว้ิจยัพบการมีปัญหาการมีส่วนร่วมนอ้ยที�สุดในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน สิ�งที�ควรปรับปรุงมีดงันี�  
 1. การมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ควรส่งเสริมให้ประชาชนรู้ถึงการมีส่วนร่วมในการบริหารงานที�จะสําเร็จไดต้อ้งมีการร่วมกนั
เสนอปัญหา สาเหตุและการแกไ้ขปัญหา วิเคราะห์ถึงสาเหตุต่าง ๆ ร่วมกนัเสนอแผนงาน วางแผน
ให้เป็นระบบเพื�อเป็นแนวทางในการบริหารงาน โดยเฉพาะกิจกรรมต่าง ๆ ที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
กาํหนดขึ�น ชุมชนควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัระเบียบร่วมกนักาํหนดขอ้บงัคบัต่าง ๆ เพื�อให้
แผนงานดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบจนประสบผลสาํเร็จ 
 2. การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการบริหารจดัการที�ดีขององค์การ
บริหารส่วนตาํบล ควรส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมมีความสนใจตรวจสอบรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารเกี�ยวกบัการดาํเนินงานตามแผนพฒันาโดยมีการแต่งตั�งคณะกรรมการเพื�อเขา้ไปตรวจสอบ
วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ�น เช่น การหาขอ้มูลของปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาเพื�อให้เป็น
แนวทางดาํเนินการรวมทั�งคอยทบทวนแผนงานโครงการและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จตามที�ชุมชนตอ้งการ 
 3. การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์การบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารอนัจะทาํให้
ชุมชนเข้าใจต่อกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การวางแผนพฒันา การกาํหนดกิจกรรม การจดัระเบียบ 
แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ติดตามประเมินผลสิ� ง ต่าง  ๆ เหล่านี� ชุมชนเองต้องร่วมกันรณรงค์
ประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนของตนเขา้ใจถึงหลกัการมีส่วนร่วมว่าเมื�อชุมชนเขา้ไปวางแผนพฒันา
ตรวจสอบความถูกตอ้งของแผนพฒันาจดัลาํดบัความสําคญัของกิจกรรมตรงกบัความตอ้งการ
ของชุมชนถึงประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 4. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบประเมินผลโดยการส่งเสริมให้ประชาชน
ทราบถึงช่องทางการร้องเรียนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ เช่น แต่งตั� งเป็น
คณะกรรมการตรวจสอบ การเชิญประชาชนเข้าร่วมประชุมสภา และการจดัเวทีประชาคม
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ให้ประชาชนรับทราบถึงการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล รวมถึงการตรวจสอบการใชจ่้าย
งบประมาณเพื�อใหเ้กิดการคุม้ค่า โปร่งใส และโครงการต่างๆสําเร็จตามกาํหนดเวลาหรือไม่เพื�อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 5. การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการติดตามผลของการปฏิบติังานขององค์การ
บริหารส่วนตาํบล เช่น การแต่งตั�งชุมชนเป็นคณะกรรมการ คณะทาํงานการตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ 
ทาํการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนรับทราบถึงแผนงานต่าง ๆ ที�ดาํเนินไปแลว้เพื�อให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการประเมินผลตรวจสอบความเรียบร้อยของโครงการ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจัิยครั(งต่อไป 

 จากการศึกษาครั� งนี�  เป็นการศึกษาเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอ
สอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ซึ� งเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี ดงันั�นในการศึกษาครั� งต่อไปควรศึกษา
ดงัต่อไปนี�  
 1. ควรมีการศึกษาเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ในระดบั
อาํเภอ และระดบัจงัหวดั เพื�อใหผ้ลการวจิยัเกิดประโยชน์ สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที�แทจ้ริง 
 2. ควรศึกษาทศันคติของประชาชนที�มีต่อองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดา้นการมีส่วนร่วม
การบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควรส่งเสริมให้ประชาชนร่วมตรวจสอบพฤติกรรม
ของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลที�เลือกเขา้ไปทาํประโยชน์แก่ประชาชน หรือทราบขอ้มูล
ข่าวสารจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล หากเห็นวา่การทาํงานไม่โปร่งใส 




