
บทที�  5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษา เรื
อง ผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์การ
ปกครองส่วนทอ้งถิ
น จงัหวดัจนัทบุรี : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอ
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้จิยัขอสรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงันี-  
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 การวจิยัครั- งนี-  มีวตัถุประสงคด์งันี-  
 1. เพื
อศึกษาถึงบริบทของการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์าร
บริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

 2. เพื
อศึกษาถึงผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 การกาํหนดประชากร 
 ในการวิจยัครั- งนี- มีประชากรที
ใช้ในการวิจยั คือประชาชนที
มีสิทธิเลือกตั-งในเขตพื-นที
 
องค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 2,737 คน แบ่งเป็น
ชาย 1,272 คน หญิง 1,465 คน (ที
มา : จาํนวนผูมี้สิทธ์เลือกตั-งองค์การบริหารส่วนตาํบล ณ วนัที
 6 
กนัยายน พ.ศ. 2552) และเจา้หน้าที
ผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจการ
ปกครองขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ จาํนวน 3 คน 

 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 ในการวิจยัครั- งนี- มีกลุ่มตวัอย่างที
ใช้ในการวิจยั คือประชาชนที
มีสิทธิเลือกตั-งในเขต
พื-นที
 องค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยักาํหนดขนาด
กลุ่มตวัอย่างโดยวิธีของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamanee) ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 349 คน 
โดยใช้วิธีการเลือกสุ่มตวัอยา่งแบบสองขั-นตอน (Two – Stage Sample) 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื
องมือวิจยัได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี
ยวกบัผลกระทบของนโยบาย
การกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบล
คลองนารายณ์  อาํเภอเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี ประกอบดว้ยเนื-อหาสรุปดงันี-  
 ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั
วไปของประชาชนที
มีสิทธิเลือกตั-งในเขตพื-นที
องค์การบริหารส่วน
ตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจันทบุรีจังหวดัจนัทบุรี ของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได ้สถานภาพสมรส 
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 ส่วนที� 2 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจ
การปกครองสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น: กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ 
อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ทั-งหมด 3 ด้าน ดงันี-  1) ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2) ดา้นบริการสาธารณะ 3) ดา้นบริหารจดัการที
ดี 
 ส่วนที� 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ
มเติมต่อผลกระทบของนโยบายการกระจาย
อาํนาจการปกครองสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ 
อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัครั- งนี-  ผูว้จิยัมีขั-นตอนการวจิยัดงันี-  
 1. การวเิคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา คือนาํมาแจกแจง
ความถี
 (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตารางความเรียง 
 2. การวเิคราะห์ตวัแปรตามจะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา โดยนาํเสนอในรูปของค่าเฉลี
ย ( )  
และค่าส่วนเบี
ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 การสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพ 
 การสัมภาษณ์ที
จะใช้ในการวิจยันี- มีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบกึ
งโครงสร้าง (Semi 
Structured or Guided Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเครื
องมือ คือ
การสัมภาษณ์เจาะลึก (In - Dept Informants) เป็นการใชแ้นวสัมภาษณ์เจาะลึก โดยกาํหนดให้ผูใ้ห้ขอ้มูล
ในการสัมภาษณ์ (Key – Informants)  
  การตรวจสอบข้อมูล        
 การตรวจสอบขอ้มูลในที
นี- จะใชรู้ปแบบ  ดงันี-      
 การตรวจสอบการสัมภาษณ์โดยใช้ผูส้ัมภาษณ์ที
มีจุดยืนต่างกนั คือฝ่ายขา้ราชการประจาํที
มี
หนา้ที
ตามพระราชบญัญติัการกระจายอาํนาจ พ.ศ.2542 กบักรรมการชุมชนที
เป็นตวัแทนของประชาชน
ในการติดต่อประสานงาน และตรวจสอบการทาํงานกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล         
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จะใชก้ารตีความขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื
ออธิบายตาราง
จากการสาํรวจใหมี้ความสมบูรณ์ยิ
งขึ-น 
 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 

 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) บางครั- งเรียกกนัว่า การสังเกต
ภาคสนาม (Field Observation) การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม หมายถึง นกัวิจยั หรือผูส้ังเกตการณ์
เขา้ไปร่วมกิจกรรม หรือเขา้ไปใชชี้วิตร่วมในกลุ่มที
ศึกษา ผูว้ิจยัอาจแสดงตน เป็นสมาชิกของกลุ่ม
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หรือไม่แสดงตวัก็ได ้ผูว้จิยัไม่เพียงแต่รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มที
ศึกษาเท่านั-น  หากจะเขา้ร่วมกบักลุ่ม
หรือองคก์รที
ตนศึกษา นกัวิจยัจะเขา้ไปร่วมในกลุ่มที
ตนศึกษามานอ้ยเท่าใดขึ-นอยูก่บัวตัถุประสงค์
ของการวิจยัและจะตอ้งเขา้ไปด้วยความระมดัระวงั ไม่ควรจะเขา้ไปใกล้ชิดผูส้ังเกตมากเกินไป 
หรือพยายามที
จะมีอิทธิพลเหนือสมาชิกในกลุ่มไม่วา่ทางใด 
 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม จะประกอบไปดว้ย กระบวนการ 3 ขั-น ไดแ้ก่ การสังเกต 
การซกัถาม และการจดบนัทึก นอกเหนือไปจากการเฝ้าดูแลว้ ผูว้ิจยัสามารถที
จะซกัถามบางสิ
งบางอยา่ง
ที
ไม่เขา้ใจไดจ้ากการสังเกต โดยเฉพาะอยา่งยิ
งขอ้มูลที
เกี
ยวกบัความหมายหรือสัญลกัษณ์การซกัถาม
ถือวา่เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หลงัจากนั-นจึงทาํการจดบนัทึกขอ้มูล 
 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมเป็นอีกรูปแบบของการเก็บขอ้มูลเสริมวธีิการอื
นๆโดยใช้
กระบวนการสังเกต เช่น การเขา้ร่วมประชุมในการประชุมประชาคมในระดบัหมู่บา้นหรือระดบัตาํบล 
การประชุมสัมมนาในกิจกรรม/โครงการต่างๆ รวมไปถึงประสบการณ์จากการดาํเนินชีวิตซึ
 งผูว้ิจยั
เป็นคนในพื-นที
และทาํงานดา้นทอ้งถิ
นมาเป็นกวา่ 7 ปี เป็นตน้  
 
สรุปผลการวจัิย 
 การวิจยั เรื
องผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
น  : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
มีวตัถุประสงคใ์นการวจิยั คือ 
 1. เพื
อศึกษาถึงบริบทของการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์การ
บริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
 2. เพื
อศึกษาถึงผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
 ข้อค้นพบ ตามวตัถุประสงค์ข้อที� 1 สามารถสรุปไดว้า่ 
 บริบทการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจสู่องค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ 
เกี
ยวขอ้งทั-งทางด้านประวติัศาสตร์และโบราณคดี ด้านวฒันธรรม และด้านเศรษฐกิจ กล่าวคือ 
คลองนารายณ์เป็นชุมชนโบราณที
มีการพฒันามายาวนาน และยงัคงความเขม้แข็งของชุมชนอยูไ่ด้
บนฐานระบบของเครือญาติและเครือข่ายชุมชน ดงันั-น เมื
อมีการจดัตั-งองค์การบริหารส่วนตาํบล
คลองนารายณ์ในปี พ.ศ. 2536 รวมถึงการแปลงนโยบายการกระจายอาํนาจจากกรอบนโยบายตาม
กฎหมายพระราชบญัญติั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลและพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั-นตอนการ
กระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นทาํให้นโยบายการกระจายอาํนาจส่งผลกระทบ
ในเชิงบวกทั-งทางด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการบริการสาธารณะ และด้านการ
บริหารจดัการที
ดี 
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 ข้อค้นพบ ตามวตัถุประสงค์ข้อที� 2 สามารถสรุปไดว้า่ 
 ศึกษาการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
น 
ในเขตขององค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ก่อนและหลงั
ของนโยบายกระจายอาํนาจ สรุปไดว้า่มีผลกระทบในทิศทางที
ดีขึ-นในเชิงบวกของภาพรวม ทั-งทางดา้น
การมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นบริการสาธารณะ และดา้นการบริหารจดัการที
ดี 
 ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน เปรียบเทียบกบัเมื
อครั- งที
ยงัไม่มีการกระจายอาํนาจลงสู่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น ประชาชนไม่มีสิทธิเขา้ไปมีส่วนร่วม การกาํหนดนโยบาย การวางแผน 
พฒันาตาํบล การทาํกิจกรรม/โครงการในตาํบลถูกกาํหนดโดยรัฐบาลหรือส่วนภูมิภาคผ่านผูว้า่ราชการ
จงัหวดั นายอาํเภอ และกาํนนัผูใ้หญ่บา้น ประชาชนเป็นเพียงผูค้อยรับผลกระทบที
จะตามมาส่วนใหญ่
กิจกรรม/โครงการที
ที
ดาํเนินการในพื-นที
ไม่ตรงกบัความตอ้งการหรือไม่สนองตอบกบัความตอ้งการ 
ที
แทจ้ริงของประชาชน อนัก่อให้เกิดปัญหาและผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชน 
ในตาํบล แต่เมื
อไดมี้การกระจายอาํนาจลงสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นแลว้ ประชาชนสามารถเขา้ไป
มีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิ
นของตนเองไดต้ั-งแต่กระบวนการการกาํหนดนโยบาย และการวางแผน
พฒันาทอ้งถิ
น มีส่วนในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการ และร่วมตรวจสอบ ขอ้เสนอ
ขอ้เรียกร้องหรือปัญหาความตอ้งการไดรั้บการแกไ้ขและสนองตอบอยา่งรวดเร็วตรงกบัความตอ้งการ
ของประชาชนในทอ้งถิ
นอย่างแทจ้ริง การมีส่วนร่วมของประชาชนมีผลกระทบในทิศทางที
ดีขึ-น
ในเชิงบวก เนื
องจากประชาชนมีความรู้สึกวา่ตนเองไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายและ
การวางแผนพฒันาตาํบลโดยเสนอความตอ้งการหรือโครงการผา่นกระบวนการประชาคมหมู่บา้น 
/ตาํบล หรือโดยการสมคัรรับเลือกตั-งเขา้ไปเป็นผูบ้ริหารหรือสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล 
ประชาชนสามารถเขา้ไปมีบทบาทในการตดัสินใจการกาํกบัดูแล และการตรวจสอบตลอดจนการ
สนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
นอย่างเต็มที
  มีส่วนในการร่วมคิด 
ร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการและร่วมตรวจสอบ ในแต่ละทอ้งถิ
นยอ่มมีบริบทของตวัเองที
แตกต่างกนั 
ประชาชนในทอ้งถิ
นเท่านั-นที
จะรู้ว่าความตอ้งการของคนในทอ้งถิ
นว่าคืออะไรและอะไรที
สามารถ
สนองตอบต่อความตอ้งการของคนในทอ้งถิ
นของตนเอง 
 ดา้นบริการสาธารณะ เปรียบเทียบเมื
อครั- งที
ยงัไม่มีการกระจายอาํนาจลงสู่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
นปัญหาต่างๆ ในดา้นการบริการสาธารณะไม่วา่จะเป็นปัญหาดา้นคมนาคมขนส่ง ถนน 
สะพาน ปัญหาไม่มีนํ- าประปาหรือไฟฟ้าใช ้ของประชาชนในทอ้งถิ
นกวา่จะไดรั้บการพฒันาหรือแกไ้ข
ประชาชนตอ้งรอวา่เมื
อไหร่รัฐบาลหรือจงัหวดั อาํเภอจะดาํเนินการให้ แต่เมื
อไดมี้การกระจายอาํนาจลง
สู่ทอ้งถิ
นให้ทอ้งถิ
นมีอาํนาจหน้าที
ในการจดัให้บริการสาธารณะ ปัญหาความตอ้งการของประชาชน
ในดา้นบริการสาธารณะไดรั้บการพฒันาและแกไ้ขอย่างรวดเร็ว เนื
องจากทอ้งถิ
นมีงบประมาณ 
บุคลากร รวมทั-งวสัดุอุปกรณ์เครื
องไมเ้ครื
องมือเป็นของตวัเอง จึงสามารถดาํเนินการแกไ้ขปัญหา 
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และสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ
นไดท้นัท่วงที การบริการสาธารณะมีผลกระทบ
ในทิศทางที
ดีขึ-นในเชิงบวก เนื
องจากประชาชนไดรั้บการบริการสาธารณะที
ดีขึ-นจากองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
นอยา่งทั
วถึง เสมอภาคและเป็นธรรม ตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในตาํบล ผลจาก
นโยบายการกระจายอาํนาจกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นใหมี้อาํนาจหนา้ที
ในดา้นการจดัให้บริการ
สาธารณะให้กบัประชาชนในทอ้งถิ
นไดเ้อง เป็นผลทาํให้ทอ้งถิ
นพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ประชาชน
ในทอ้งถิ
นมีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูที่
ดีขึ-น โดยเฉพาะในดา้นโครงสร้างพื-นฐาน ถนน สะพาน 
ไฟฟ้า ประปา แหล่งนํ-า การกาํจดัขยะมูลฝอย มลพิษและสิ
งแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสังคม 
 ดา้นการบริหารจดัการที
ดีเปรียบเทียบกบัเมื
อครั- งที
ยงัไม่มีการกระจายอาํนาจลงสู่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ
น การปฏิบติังานในการให้บริการต่อประชาชนของขา้ราชการหรือนกัการเมือง
ทอ้งถิ
นเป็นไปในลกัษณะเชา้ชามเยน็ชาม การให้บริการมีกระบวนการขั-นตอนมากและล่าชา้ มีการ
เลือกปฏิบติัในลกัษณะเล่นพรรคเล่นพวก ไม่มีการทาํงานเชิงรุกการปฏิบติังานหรือการให้บริการของ
ทอ้งถิ
นจะตั-งรับอยู่แต่เฉพาะในสํานกังานหรือที
ทาํการไม่มีบริการนอกพื-นที
 ประชาชนไม่มีส่วนร่วม
ในการดาํเนินกิจกรรมของทอ้งถิ
น เขา้ไม่ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการไม่สามารถตรวจสอบการทาํงาน
ของทอ้งถิ
นได ้ แต่เมื
อไดมี้การกระจายอาํนาจลงสู่ทอ้งถิ
นมีการกาํหนดหลกัเกณฑ์การบริหารจดัการ
บา้นเมืองที
ดีให้กบัทอ้งถิ
นปฏิบติั ผลกระทบที
เกิดขึ-นทาํให้ประชาชนไดรั้บการให้บริหารที
รวดเร็ว
เสมอภาคและเป็นธรรม มีการลดขั-นตอนการให้บริการ มีการจดัตั-งศูนยบ์ริการร่วมขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล อาํนวยความสะดวกแก่ประชาชนตามหลกัเกณฑ์การบริหารจดัการบา้นเมืองที
ดี การปฏิบติั
หนา้ที
ของขา้ราชการทอ้งถิ
นและนกัการเมืองทอ้งถิ
น มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได ้
ประชาชนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิ
น และตรวจสอบการทาํงานของทอ้งถิ
นได ้ 
การบริหารจดัการที
ดีมีผลกระทบในทิศทางที
ดีขึ-นในเชิงบวก เนื
องจากประชาชนไดรั้บการให้บริหาร 
ที
รวดเร็วเสมอภาคและเป็นธรรม มีการลดขั-นตอนการให้บริการ มีการให้บริการในวนัหยุดหรือการ
ให้บริการโดยไม่พกัเที
ยง มีการออกหน่วยบริการเคลื
อนที
ตามหมู่บา้น/ชุมชน ประชาชนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารทางราชการไดง้่ายขึ-น มีการเปิดช่องทางประชาสัมพนัธ์หรือการให้บริการ
ทางอินเตอร์เน็ต ประชาชนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของทอ้งถิ
นสามารถตรวจสอบ
การทาํงานของทอ้งถิ
นได ้
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 การวิเคราะห์ถึงองค์ความรู้ใหม่ที
ได้จากการวิจยั ผูว้ิจยัจะอภิปรายเปรียบเทียบระหว่าง 
ขอ้คน้พบที
ไดจ้ากการศึกษาและองคค์วามรู้เดิมจากเนื-อหาบทที
 2 ดงันี-  
 จากการศึกษาวิจยัถึงผลกระทบนโยบายการกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมพบวา่ ไม่วา่จะเป็น
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ดา้นการบริการสาธารณะ ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และดา้นการบริหารจดัการที
ดี มีผลกระทบ
ในทิศทางที
ดีขึ-นนั-น สอดคลอ้งกบัแนวคิดที
เกี
ยวกบันโยบายการกระจายอาํนาจของ ชาํนาญ จนัทร์เรือง 
(2555 : 1) ไดใ้ห้ความหมายของการกระจายอาํนาจปกครอง (Decentralization) โดยกล่าววา่หลกัการ
กระจายอาํนาจปกครองให้แก่ทอ้งถิ
นเป็นวิธีที
รัฐมอบหมายอาํนาจบางส่วนให้แก่องค์การอื
นที
ไม่ได้
เป็นส่วนหนึ
งของราชการส่วนกลางจดัทาํบริการสาธารณะบางอยา่งโดยอิสระตามสมควรที
ไม่ตอ้ง
ขึ-นอยูก่บัการบงัคบับญัชาเพียงแต่ขึ-นอยูก่บัราชการบริหารส่วนกลางเท่านั-น หรืออีกนยัหนึ
งก็ คือรัฐ
มอบอาํนาจในการปกครองซึ
งเจา้หนา้ที
ราชการบริการส่วนกลางรับไปดาํเนินการเอง 
 การกระจายอาํนาจปกครองเป็นวิธีการหนึ
งในการจดัการปกครองประเทศที
รัฐมอบอาํนาจ
การปกครองบางส่วนให้องค์กรอื
นนอกจากองค์กรของส่วนกลางเพื
อจดัทาํบริการสาธารณะบางอย่าง
โดยให้มีความเป็นอิสระ (Autonomy) ในการดาํเนินการและไม่อยูใ่นการบงัคบับญัชาของส่วนกลาง 
แต่จะอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแล (Tutelle) ของส่วนกลาง 
 การกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถิ
นเป็นปัจจยัสําคญัประการหนึ
งในการบริหารจดัการบา้นเมือง
ของรัฐในระบอบประชาธิปไตยโดยมุ่งลดบทบาทของรัฐในส่วนกลางให้เหลือแต่ภารกิจหลกัที
ตอ้งทาํ
เท่าที
จาํเป็นและเพิ
มบทบาทให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
นเขา้ดาํเนินการแทนในภาระงานที
ส่งผล
กระทบต่อชีวิตประจาํวนัของประชาชนส่วนใหญ่ซึ
 งรวมถึงการดูแลความสงบเรียบร้อยการพฒันา
ทอ้งถิ
นและการจดับริการสาธารณะให้แก่ประชาชนพร้อมทั-งส่งเสริมให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วม
ในการจดับริการสาธารณะ การพฒันาและจดัการแกไ้ขปัญหาของทอ้งถิ
นตามเจตนารมณ์ของประชาชน
มากขึ-นการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถิ
นจึงเป็นการจดัความสัมพนัธ์ทางอาํนาจหนา้ที
ระหวา่งส่วนกลาง
กบัส่วนทอ้งถิ
นให้สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์บา้นเมืองที
เปลี
ยนแปลงไปในสภาวะที
สังคมมีกลุ่ม
ที
หลากหลายมีความตอ้งการและความคาดหวงัที
เพิ
มขึ-นในขณะที
รัฐมีขีดความสามารถและทรัพยากร 
ที
จาํกดัในการตอบสนองปัญหาความตอ้งการที
เกิดขึ-นในแต่ละทอ้งถิ
นไดท้นัต่อเหตุการณ์และตรงกบั
ความตอ้งการของทอ้งถิ
น 
 การกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นนั-นทาํให้ประชาธิปไตยทอ้งถิ
นต่างจาก
ประชาธิปไตยระดบัชาติอย่างสําคญั เนื
องจากประชาธิปไตยทอ้งถิ
นเป็นการที
ประชาชนปกครอง
ตนเอง แต่ประชาธิปไตยระดบัชาติเป็นการเลือกตวัแทนไปปกครอง ประชาธิปไตยทอ้งถิ
นจึงเป็นพลงั
ขบัเคลื
อนทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 
 ภายหลงัจากการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถิ
น ภารกิจหลายดา้นจึงถูกถ่ายโอนสู่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
น โดยเฉพาะการพฒันาโครงสร้างพื-นฐานต่างๆ อาทิ ถนน ประปา ไฟฟ้า ทั-งนี- โดยทั
วไป
มกัพบการเชิญชวนใหช้าวบา้นในทอ้งถิ
นร่วมเป็นส่วนหนึ
งในการสร้าง พฒันาหรือดาํเนินกิจกรรม
สาธารณะ เช่น การตดัหญา้ริมสองขา้งถนน (ทศันวิสัยในการขบัขี
) หรือการซ่อมแซมอาคารสาธารณะ
ประโยชน์อื
นๆ โดยเฉพาะในเทศกาลวนัสําคญัต่างๆ อาทิ 5 ธันวามหาราช (วนัพ่อ) 12 สิงหามหาราชินี 
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(วนัแม่) จึงอาจเรียกการร่วมทาํสิ
งเหล่านี- ไดว้า่เป็น “ระบบแรงงานอาสา” ในชุมชน ซึ
 งสามารถช่วยลด
ตน้ทุนและสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ (รักและหวงแหน) แก่ชาวบา้นในทอ้งถิ
นเป็นอยา่งมาก กรณี
การพฒันาโครงสร้างพื-นฐานโดยระบบแรงงานอาสา พื-นที
ที
โดดเด่น คือ โดยเฉพาะกรณีการร่วมกนั
สร้างถนนภายในชุมชน เนื
องจากงบประมาณในการดาํเนินการนั-นมีจาํนวนจาํกดั ทว่า ชาวบา้นมีความ
ตอ้งการให้ถนนมีความยาวมากที
สุด ซึ
 งหากสร้างถนนโดยผูรั้บเหมาก่อสร้าง ปริมาณงานและคุณภาพ
อาจไม่เป็นดงัที
ชาวบา้นคาดหวงั อีกทั-งยงัมีเรื
องของการหักเปอร์เซ็นต์ร่วมด้วย ดงันั-น ชาวบา้นจึงมี
แนวคิดประยุกตร์ะบบการลงแขกเกี
ยวขา้วมาปรับใชเ้ป็นระบบแรงงานอาสา โดยการขอความร่วมมือ
จากชาวบา้นร่วมกนัการสร้างถนนในลกัษณะ “การลงแขกสร้างถนน” และนาํงบประมาณที
มี
ทั-งหมดไปใช้จ่ายเกี
ยวกบัค่าวสัดุอุปกรณ์ ผลที
ไดรั้บ คือ ถนนมีความยาวตามที
ตอ้งการ และชาวบา้น
อาสามาร่วมสร้างถนนต่างเกิดความภูมิใจ มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ เกิดความผกูพนัระหวา่งกนั และยงั
เป็นการตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นไปพร้อมกนัดว้ย สะทอ้นให้เห็นว่า 
ระบบแรงงานอาสาไดส้ร้างคุณค่าใหก้บักระบวนการทาํงานทั-งในดา้นปริมาณ คือ ถนน และคุณภาพ 
คือ ความภูมิใจและความผกูพนัระหวา่งชาวบา้นในชุมชน (จตุรงค ์ศรีสุธรรม) อาทิเช่น การร่วมกนั
ลงแขกการทาํถนนซอย 99 ถนนสายทางเขา้วดัหอ้งคูหา ถนนสายทางเขา้วดัสระบาป เป็นตน้ 
 แมว้่าผลกระทบนโยบายทางการกระจายอาํนาจสู่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
นทาํให้
เกิดผลกระทบในภาพรวมที
ดี การกระจายอาํนาจไดส่้งผลให้เกิดปรากฏการณ์ที
ทาํให้เห็นถึงความ
มีชีวิตชีวาอย่างโดดเด่นของทอ้งถิ
น ดงักรณีขององค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ในการริเริ
มสร้างสรรค์นวตักรรมการบริหารเพื
อพฒันาตนเอง โดยตั-งอยู่บนฐาน
ทรัพยากรและความสอดคลอ้งกบับริบทของตนเองในมิติต่างๆ อาทิ มิติเศรษฐกิจชุมชม มิติสังคมและ
สวสัดิการสังคม มิติความเชื
อ ศาสนา และประเพณี มิติสิ
งแวดลอ้มและสิทธิ (ดิน นํ- า ป่าไม ้และชุมชน) 
และมิติอื
นๆ แต่ก็ถูกตั-งขอ้กล่าวหาวา่ มีความโนม้เอียงที
นาํไปสู่การกระจายการทุจริตและการกระจาย
ความขดัแยง้ไปสู่ทอ้งถิ
น ซึ
 งผูน้าํบางคนอาจเพง็เล็งเห็นประโยชน์ของทอ้งที
ตนเองสําคญักวา่ส่วนรวม 
ใชค้วามเป็นหมู่เครือญาติเรียกร้องในสิ
งที
ตอ้งการ การกระจายอาํนาจยิ
งมากเท่าไหร่ จะนาํไปสู่ความ
แตกต่างและความไม่เท่าเทียมกนัระหวา่งพื-นที
หรือทอ้งถิ
นต่างๆ ไดง่้าย ทั-งในดา้นการบริการสาธารณะ 
เศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตในชุมชน เนื
องจากอาํนาจทางการเมืองและการจดัทาํบริการสาธารณะ 
ตลอดจนทรัพยากรทางการบริหาร ขึ-นอยูก่บัศกัยภาพของทอ้งถิ
นแต่ละแห่ง ความแตกต่างและการไม่
เท่าเทียมกนัระหวา่งทอ้งถิ
นจึงเกิดขึ-น รวมไปถึงปัญหาของการใชท้รัพยากรในชุมชน เมื
อแต่ละชุมชน
ต่างก็มีความเป็นอิสระในกรอบของตน การใช้ทรัพยากรภายในชุมชนอาจมีแนวโน้มที
จะเป็นไป
อยา่งไร้ประสิทธิภาพ เพราะพื-นที
แต่ละแห่งต่างก็ใชท้รัพยากรไปตามความตอ้งการและความจาํเป็น
ของตนอนัจะนาํไปสู่สภาวะต่างคนต่างทาํ ทรัพยากรในชุมชนถูกใชอ้ยา่งกระจดักระจายและไร้ทิศทาง 
การจะระดมทรัพยากรจากส่วนต่างๆ ของชุมชนเพื
อเป้าหมายร่วมกนัก็จะเกิดขึ-นไดย้าก เช่น การบริหาร
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จดัการแหล่งนํ-าในชุมชนของคลองสระบาปใชป้ระโยชน์ในแหล่งนํ-าเพื
อวตัถุประสงคแ์ตกต่างกนั 
หมู่บา้นถนนใน หมู่ที
 8 ใชแ้หล่งนํ- าเพื
อการเกษตร ทาํสวนผลไม ้สวนยาง ซึ
 งมีความตอ้งการใชน้ํ- า 
ในปริมาณที
มาก แต่หมู่บา้นถนนนอก หมู่ที
 7 ใชแ้หล่งนํ- าเดียวกนัเพื
อการทาํนา แต่มีความตอ้งการ
ใชน้ํ-าในปริมาณที
นอ้ย ชาวสวนตอ้งการนํ- ามาก ชาวนาตอ้งการนํ- านอ้ย การบริหารจดัการนํ- าในชุนชน
จึงเกิดความขดัแยง้ขึ-น เป็นตน้  
 
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 จากขอ้คน้พบที
ไดจ้ากการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีขอ้เสนอแนะที
เป็นนยัยะในเชิงนโยบาย 
ที
สาํคญัดงันี-  
 1. จากการศึกษาวจิยัผลกระทบนโยบายการกระจายอาํนาจลงสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ตอ้งทาํการศึกษาผลกระทบ 
ที
ส่งผลทั-งในเชิงบวกและเชิงลบ เพื
อให้ไดซึ้
 งคาํตอบที
ตรงกบัความเป็นจริงและไดใ้ช้ประโยชน์ 
ในการศึกษาวจิยัไดม้ากที
สุด 
 2. จากการศึกษาวจิยัผลกระทบนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรีนอกจากจะทาํการ 
ศึกษาวิจยัในทางดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน การบริการสาธารณะ และดา้นการบริหารจดัการที
ดี 
จะตอ้งทาํการศึกษาผลกระทบนโยบายการกระจายอาํนาจลงสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นอื
นๆ ดว้ย อาทิเช่น ดา้นประเพณี 
วฒันธรรมและการท่องเที
ยว เนื
องจากพื-นที
ชุมชนหมู่บา้นคลองนารายณ์ เป็นพื-นที
ทางประวติัศาสตร์
และโบราณคดีที
มีตาํนานมาชา้นานและปรากฏหลกัฐานทางโบราณวตัถุ และยงัคงมีความเป็นอยู่
ซึ
 งสังคมชนบทและชุมชนชาวเกษตรมาแต่โบราณกาล 
 3. จากการศึกษาวจิยัผลกระทบนโยบายการกระจายอาํนาจลงสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี องคป์ระกอบสําคญั
ประการหนึ
งที
จะนาํไปสู่เป้าหมายชุมชนเขม้แขง็ สามารถจดัการตนเอง และเป็นการปฏิรูปสังคมจาก
ฐานรากอยา่งแทจ้ริง คือ การตอ้งสนบัสนุนการจดัสวสัดิการชุมชนเพื
อสร้างสังคมเขม้แข็งจากรากฐาน 
เนื
องจากกระบวนการการจดัสวสัดิการโดยชุมชน ทาํให้เกิดการเปลี
ยนแปลงจิตใจของคนในชุมชน
ให้มีความเอื-อเฟื- อเผื
อแผ่ เฉลี
ยทุกข์ เฉลี
ยสุข และเป็นการรื- อฟื- นความสัมพนัธ์ที
ดีงามของคนในชุมชน 
อนัเป็นรากฐานของการเปลี
ยนแปลงชุมชนที
สําคญั ซึ
 งจะทาํให้ชุมชนชนบทชาวเกษตรกรโบราณ
หมู่บา้นคลองนารายณ์ ยงัคงสามารถรักษาและดาํรงคงอยูไ่วจ้นถึงรุ่นลูกรุ่นหลาน 
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 ข้อเสนอแนะเพื�อการทาํวจัิยครั4งต่อไป 

 หลังจากที
ได้ดาํเนินการวิจยัเรื
 องผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครอง 
สู่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
น : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี เป็นที
เรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีการดาํเนินวจิยัหลงัจากนี- คือ 
 1. ควรมีการศึกษาถึงผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ
นในภาพรวมทั-งจงัหวดั เพื
อทาํการเปรียบเทียบถึงผลกระทบของนโยบายการ
กระจายอาํนาจ ในแต่ละพื-นที
 เพื
อจะทาํใหไ้ดม้าซึ
 งตวัชี-วดัที
ใชเ้ป็นมาตรฐานได ้
 2. ควรทาํการศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพ ในด้านผลกระทบของนโยบายการกระจาย
อาํนาจการปกครองสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพื
อให้ไดซึ้
 งคาํตอบ
เพิ
มเติมที
ละเอียดอ่อนตรงกบัประเด็นที
ตอ้งการศึกษาปรากฏการณ์ที
มีความสลบัซบัซ้อน มิติทางสังคม
เศรษฐกิจ และวฒันธรรมที
เขา้มาเกี
ยวขอ้ง เนื
องจากชุมชนชาวคลองนารายณ์ ยงัคงรักษาไวซึ้
 งความเป็น
ชุมชนชนบทชาวเกษตรกรมีประเพณีโบราณและวฒันธรรมอนัดีงาม สิ
งเหล่านี- มิไดเ้กิดขึ-นโดดเดี
ยว 
แต่มีความสัมพนัธ์ ตอ้งมองอยา่งองค์รวม (Holistic View) ขอ้มูลเหล่านี- เป็นเรื
องที
ตอ้งการรายละเอียด 
ไม่ใช่เพียงการสํารวจหรือแจกแบบสอบถามเท่านั-น เพราะขอ้มูลส่วนใหญ่มาจากการมองปรากฏการณ์
จากความคิดของผูใ้ห้ขอ้มูล สิ
งเหล่านี-ตอ้งการการตีความลึกซึ- งจากความหมายที
ซ่อนอยู ่จาํเป็นอยา่งยิ
ง
ที
จะตอ้งเขา้ใจในระบบคิดและความเชื
อ ซึ
 งการเก็บขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามเพียงครั- งเดียวเป็น
สิ
งที
เป็นไปไม่ได ้เพราะผูว้จิยัซกัถามผูใ้ห้ขอ้มูลอยา่งละเอียดให้เขา้ใจวา่การสื
อสารระหวา่งทั-งสองฝ่าย
ตรงกนั เพราะขอ้มูลที
ไดจ้ะตอ้งสะทอ้นระบบคิดของผูต้อบจริงๆ  
 3. เพื
อให้ผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
นมีการพฒันานโยบายไดต้รงตามความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง ดงันั-น ในการ
ทาํวิจยัครั- งต่อไปควรศึกษาโดยเน้นหรือให้ความสําคญัตามตวัแปรดา้นต่างๆ ของผลการศึกษา  เช่น 
การสร้างจิตสาํนึกใหม่ การสร้างดุลยภาพสิ
งแวดลอ้มและพลงังาน รวมไปถึงการขบัเคลื
อนองคก์รภาค
ประชาสังคมใหเ้พิ
มมากขึ-น เป็นตน้ 
 การศึกษาผลกระทบของนโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น  
: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ครั- งนี-  ผูศึ้กษา
ไดเ้ลือกกรณีศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี เนื
องจาก
ยงัไม่มีผูใ้ดศึกษาและทาํการคน้ควา้วิจยัมาก่อน โดยผลของการศึกษาจะเป็นขอ้มูลที
สนบัสนุนการ
ขบัเคลื
อนการกระจายอาํนาจขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลในประเด็นอื
นๆ และเพื
อเป็นแนวทางใหก้บัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล/องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ
นอื
นไดน้าํไปใชป้ระโยชน์ในการขบัเคลื
อนหรือการนาํนโยบายการกระจายอาํนาจไปสู่
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การปฏิบติัให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัพี
น้องประชาชนในทอ้งถิ
นของตน แต่ทั-งนี-  การศึกษาวิจยั
เป็นการศึกษาเฉพาะขององค์การบริหารส่วนตาํบลคลองนารายณ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
เพียงแห่งเดียว ควรที
จะให้สถาบนัที
เกี
ยวขอ้งกบัการวิจยัไดท้าํการศึกษาในเรื
องเดียวกนันี- ในภาพรวม
ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ
นทั-งประเทศ เพื
อให้ไดข้อ้คน้พบอื
นๆ เพิ
มเติมที
สําคญัและจาํเป็น
ต่อการดาํเนินนโยบายการกระจายอาํนาจลงสู่ทอ้งถิ
นของรัฐบาลอย่างแทจ้ริง จากพระราชดาํรัส
ในพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั “ขา้พเจา้เห็นวา่ สิทธิเลือกตั-งของประชาชนควรที
จะเริ
มตน้
ที
การปกครองทอ้งถิ
นในรูปแบบของเทศบาล ขา้พเจา้เชื
อวา่ประชาชนควรจะมีสิทธิมีเสียงในกิจการ
ของทอ้งถิ
น เรากาํลงัพยายามให้การศึกษาเรื
องนี-แก่เขา ขา้พเจา้เห็นวา่เป็นการผิดพลาดถา้เราจะมีการ
ปกครองระบบรัฐสภาก่อนที
ประชาชนจะมีโอกาสเรียนรู้ และมีประสบการณ์อยา่งดีเกี
ยวกบัการใช้
สิทธิเลือกตั-งในกิจการปกครองทอ้งถิ
น” (วราภรณ์  ทรัพยร์วงทอง.  2554 : 45) ดงันั-น การกระจาย
อาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
น จะทาํใหป้ระชาชนสามารถสร้างพลงัอาํนาจต่อรองที
ไปเรียกร้อง
ผลกัดนัในเรื
องต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื
องของการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และประชาธิปไตย เพื
อให้เกิด
ความเป็นธรรม มีประสิทธิภาพ และเกิดการพฒันาไดอ้ย่างย ั
งยืน ลดการทาํลายความสมดุลของระบบ
นิเวศในสังคมและวฒันธรรม 




