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บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัจนัทบุร ี
ระยอง และตราด ในการรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ มหาวทิยาลัย
ราชภัฏรําไพพรรณี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ประชากรในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
จํานวน 400 คน การสุมตัวอยางใชการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามพ้ืนท่ีจังหวัด 
และกําหนดสัดสวนกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ บุคคลทั่วไป
นักเรียน นักศึกษา และผูนําชุมชน จากนั้นใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมกับการวิเคราะหแปรปรวนทางเดียว และทดสอบคาเฉล่ีย        
โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) 
 ผลการวิจัยพบวา ความตองการตอการรับบริการวิชาการ 1) ดานเนื้อหาโดยรวมอยูใน
ระดับมาก 2) ดานรูปแบบโดยรวมอยูในระดับมาก 3) ดานสถานท่ีโดยรวมอยูในระดับมาก                
4) ดานหลักสูตรโดยรวมอยูในระดับมาก 5 ลําดับแรก ดังนี้ การใชคอมพิวเตอรเครือขาย การพัฒนา
ความเปนผูนํา การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน การประหยัดพลังงาน พลังงานทดแทน เม่ือจําแนก
ตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน และทําการทดสอบรายคูตามวิธีการ
ของเชฟเฟ โดยรวม พบวา นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไปกับผูนาํชุมชน            
มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน นักศึกษา                  
กับบุคคลท่ัวไปมีความตองการไมแตกตางกัน จําแนกตามพ้ืนท่ี จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน และทําการทดสอบรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ โดยรวม พบวา            
แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน  
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Abstract 
 

         The objective of this research is to study the demand for academic services of people 
who live in the areas of Chanthaburi, Rayong, and Trat in response to the academic services 
organized by the Faculty of Industrial Technology and Gemological Sciences, Rambhai Barni 
Rajabhat University in Chanthaburi. There is a sample population of 400, whom locally live in 
Chanthaburi, Rayong, and Trat, has been selected by applying the method of Stratified Random 
Sampling and defining the proportion of the sampling groups. The researcher has organized          
the sample population into 3 sampling groups which are individuals, students, and community 
leaders. Then the method of Purposive Sampling has been deployed and the tool used for collecting 
data is the questionnaire forms. Statistical tools used in this research are the percentage value, 
average value, standard deviation value in conjunction with One-Way Anova and Sheffe’s analysis.  
         The research yields the results for the demands of academic services which are as follows; 
1) in terms of the overall contents, the demand is at high level, 2) in terms of forms(or models), 
the demands is also at high level, 3) in terms of the premises, the value is also at high level,          
and 4) in terms of the curriculum, there are top-five categories that received high values which   
are the uses of computer networks, leadership development, fundamental usage of the computers, 
energy-saving practices, and alternative energy sources. When organized by the types of the sampling 
groups, the research has found that the overall findings are almost identical and when conducting 
the paired-test by using the method of Sheffe’s analysis, the overall result has shown that when 
group of students paired with group of community leaders against the group of individuals paired 
with the group community leader, this has produced the value of statistical significant differences 



 

of .05. As for the students and the individuals, the demands are hardly different and when categorized 
them according to the areas of Chanthaburi, Rayong, and Trat, the findings are, in overall, indifferent. 
When conducting the Sheffe’s paired-test, the results have shown that, in overall, each province 
has similar demands. 
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บทที่  1 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การใหบริการวิชาการแกชุมชนเปนหนาท่ีประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ในฐานะท่ีเปน
สถาบันการศึกษาขั้นอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีเปนแหลงทางวิชาการขั้นสูง          
มีบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิและความรูเพียงพอท่ีจะใหบริการแกชุมชน เผยแพรวิชาการซ่ึงจะชวยให
ประชาชนมีความรูความเขาใจในการดําเนินชีวิตไดดีขึ้น ดังนั้นจึงควรจะเปนศูนยบริการวิชาการ     
ท่ีแทจริง โดยเฉพาะในเขตทองท่ีท่ีรับผิดชอบ 
 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 7 กําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน สรางสรรคศิลปวิทยา เพ่ือความเจริญกาวหนาอยางม่ันคง
และยั่งยืนของปวงชน มีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากทรพัยากรธรรมชาต ิ
และส่ิงแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพ
ช้ันสูง ทําการสอน วิจัยและใหบริการทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี 
ทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะคร ู(สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา. 
2547 : 2) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีตั้งอยูในจังหวัดจันทบุรี อยูภูมิภาคตะวันออก และ       
จากพรบ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 กําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษา        
เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ควรมีการมุงเนนการใหบริการทางวิชาการแกสังคมอยางเปนรูปธรรม          
และมีประสิทธิภาพ เพ่ือท่ีจะใหเปนมหาวิทยาลัยแนวหนาบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการกอตั้ง  
อันจะทําใหมหาวิทยาลัยมีช่ือเสียง และบทบาทท่ีสอดคลองกับแนวพระราชดําริของพระบาทสมเดจ็
พระเจาอยูหัวฯ ในการกอตั้งมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร ถือเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยท่ีมีศักยภาพในการใหบริการวิชาการแก
สังคม แตเนื่องจากการใหบริการวิชาการท่ีผานมา อาจจะไมไดตรงตามความตองการของสังคมอยาง
แทจริง จึงจําเปนตองศึกษาความตองการของประชากรในเขตพ้ืนท่ีบริการการศึกษาใหไดขอมูล
พ้ืนฐาน     ท่ีสามารถกําหนดและจัดรูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และคาดการณแนวโนม
ความตองการและความจําเปนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในอนาคต  
 การวิจัยครั้งนี้จึงเปนการศึกษาเพ่ือท่ีจะหารูปแบบการบริการวิชาการแกสังคมท่ีเหมาะสม
ตรงตามความตองการ ซ่ึงจัดขึ้นโดยคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร เพ่ือใหเปน
แหลงทางวิชาการในเขตบริการการศึกษา คือ จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี ้
 1.  เพ่ือศึกษาความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด        
ในการรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏรําไพพรรณี  
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง  
 3.  เพ่ือเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี จาํแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
ระยอง และตราด  
 
ประโยชนของการวิจัย 
 1.  ทราบความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด ในการรบั
บริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี  
 2.  สามารถนําผลการวิจัยมาใชในการวางแผนในการใหบริการวิชาการแกสังคม        
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพื้นท่ี
จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราดท่ีเหมาะสม ตรงตามความตองการ  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาความตองการในการรับบริการวชิาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุร ี
ระยอง และตราด  
 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 1.   การกําหนดประชากร 
  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
ประกอบดวย จังหวัดจันทบุรี จํานวน 511,246 คน จังหวัดระยอง จํานวน 612,095 คน และจังหวัดตราด 
จํานวน 220,008 คน รวมท้ังส้ิน 1,343,349 คน (กรมการปกครอง. ออนไลน. 2553) 
 
 



3 
 

 2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด กําหนดขนาด       
ของกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดตัวอยางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ที่ระดับ
ความเช่ือม่ัน 95% (สิทธ์ิ  ธีรสรณ. 2552 : 118) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน การสุมตัวอยาง         
ใชการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามพ้ืนท่ีจังหวัด และกําหนดสัดสวน         
กลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ บุคคลท่ัวไป, นักเรียน นักศึกษา และ
ผูนําชุมชน จากนั้นใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดกลุมตัวอยาง    
ตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี จํานวน 134 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป จํานวน 67 คน นักเรียน นักศึกษา 
จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน จํานวน 17 คน จังหวัดระยอง จํานวน 134 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป 
จํานวน 67 คน นักเรียน นักศึกษา จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน จํานวน 17 คน และจังหวัดตราด 
จํานวน 132 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป จํานวน 66 คน นักเรียน นักศึกษา จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน 
จํานวน 16 คน รวมท้ังส้ิน 400 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1.  ตัวแปรตน แบงตามสถานภาพดังนี้ 
  1.1  ประเภทกลุมตัวอยาง จําแนกเปน 
   1.1.1  บุคคลท่ัวไป 
   1.1.2  นักเรียน นักศึกษา 
   1.1.3  ผูนําชุมชน 
  1.2  พ้ืนท่ีอยูอาศัย จําแนกเปน 
   1.2.1  จันทบุรี 
   1.2.2  ระยอง 
   1.2.3  ตราด 
 2.  ตัวแปรตาม ไดแก ความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุร ี
ระยอง และตราด  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 บริการวิชาการ หมายถึง การถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูท่ีเปนประโยชน เปนท่ีพ่ึง
และแหลงอางอิงทางวิชาการ เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง การพัฒนาท่ียั่งยืน และยกระดับคุณภาพ
ของประชาชน ชุมชน สังคม ประเทศชาติ โดยจัดในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดฝกอบรม สัมมนา 
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ประชุม การเยี่ยมชม ดูงาน การใหคําปรึกษาทางวิชาการ เปนตน ซ่ึงใหบริการโดยคณะหรือบุคลากร
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ท้ังนี้รวมถึง
การบริการท่ีมีคาตอบแทน และบริการวิชาการใหเปลา 
 1. เนื้อหาในการบริการวิชาการ หมายถึง สาระสําคัญท่ีจะไดรบัจากการรบับรกิารวชิาการ 
 2. รูปแบบในการบริการวิชาการ หมายถึง แนวทางหรือวิธีการท่ีกําหนดขึ้น เพ่ือใชดําเนินการ
บริการวิชาการ 
 3. สถานที่ในการบริการวิชาการ หมายถึง สถานท่ีท่ีใชในการจัดบริการวิชาการ 
 4. หลักสูตรในการบริการวิชาการ หมายถึง องคความรูหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีใชในการ
ดําเนินการบริการวิชาการ ในดานท่ีเกี่ยวของหรือสัมพันธกับสาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม          
การจัดการอุตสาหกรรม หรือวิศวกรรมสาขาวิชาตาง ๆ 
 พ้ืนที่อยูอาศัย หมายถึง ประชาชนท่ีมีพ้ืนท่ีอยูอาศัยในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
 ผูนําชุมชน หมายถึง ผูท่ีประกอบอาชีพนักการเมืองระดับตาง ๆ ตั้งแตสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร สมาชิกสภาจังหวัด สมาชิกสภาเทศบาล สมาชิกสภาตําบล กํานัน ผูใหญบาน เปนตน 
ตลอดจนครู อาจารย ขาราชการ หรือผูท่ีทําหนาท่ีตาง ๆ  เชน ผูนํากลุม ผูนําศูนยตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ
กับงานทางดานวิศวกรรม อุตสาหกรรม  
 นักเรียน นักศึกษา หมายถึง นักเรียน นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือเทียบเทาขึ้นไป จนถึงระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
หรืออนุปริญญา ท่ีมีความสนใจในงานดานวิศวกรรม อุตสาหกรรม  
 บุคคลทั่วไป หมายถึง ผูประกอบอาชีพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับงานทางดานวิศวกรรม 
อุตสาหกรรม เชน ลูกจางหรือพนักงานบริษัทซ่ึงประกอบธุรกิจทางดานอุตสาหกรรม พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ เชน พนักงานการไฟฟา เปนตน ขาราชการหรือพนักงานของรัฐท่ีปฏิบัติหนาท่ีในกอง
หรือสวนงานท่ีเกี่ยวของกับงานทางดานวิศวกรรม อุตสาหกรรม  
 
สมมุติฐานการวิจัย  
 การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด ผูวิจัยไดกําหนดสมมุติฐาน
ไวดังนี ้
 1.  ความตองการในการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและ       
อัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง           
และตราด ท่ีเปนกลุมตัวอยางตางประเภทกัน มีความตองการแตกตางกัน 
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 2.  ความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง 
และตราด ท่ีมีพ้ืนท่ีอยูอาศัยตางกัน มีความตองการแตกตางกัน 

 



บทที่  2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเรื่องการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด  
ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และขอนําเสนอตามหัวขอดังตอไปนี ้
 1.  ความตองการ 
 2.  การบริการวิชาการ 
 3.  บทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 
 4.  สถาบันอุดมศึกษากับการบริการชุมชน 
 5.  ประวัติความเปนมาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  
 6.  ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร 
 7.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
ความตองการ 
 ความหมายของความตองการ  
 ไดมีผูใหคํานิยามเกี่ยวกับความหมายของคําวา ความตองการ (Need) ไวดังนี ้
 บริบูรณ  เสนาะลํ้า (2539 : 35) ไดแบงความตองการออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ประเภทแรก 
คือ ความตองการทางดานรางกาย ซ่ึงเกิดขึ้นจากภายในรางกาย ไดแก ความตองการอาหาร           
ความตองการอากาศ น้ํา ความตองการทางเพศ และประเภทท่ีสอง คือ ความตองการทางดานจิตใจ 
ซ่ึงเกิดขึ้นจากสังคม ไดแก ความตองการความรัก และความมีช่ือเสียง 
 จีระ  หงสลดารมภ (2545 : 44) กลาววา ความตองการ หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยังขาด       
ส่ิงใดส่ิงหนึ่งและมุงใหไดมาซ่ึงส่ิงนั้น สภาวะท่ีบุคคลขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ก็คือ ชองวางอันเกิดจาก 
ส่ิงท่ีบุคคลมีอยูกับส่ิงท่ีบุคคลปรารถนา 
 วิจิตร  อาวะกุล (2537 : 54) กลาววา ความตองการของมนุษย หมายถึง ภาวะที่บุคคล       
ยังขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และมีความตองการท่ีจะมี หรือใหไดมาซ่ึงส่ิงเหลานั้น ความตองการนี้             
หากยังไมไดรับใหเปนท่ีพอใจตามสมควรแลว จะเปนอุปสรรคตอการเรียนรู การพัฒนาตาง ๆ        
เปนอยางยิ่ง 
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 มาสโลว (Maslow. 1954 : 253) ไดทําการศึกษาถึงความตองการพ้ืนฐานของมนุษย และ
ไดจัดความตองการพ้ืนฐานของมนุษยออกเปนลําดับขั้นดังนี ้
 1. ความตองการปจจัยส่ีท่ีจําเปนในการดํารงชีวิตของมนุษย อันไดแก อาหาร ท่ีอยูอาศัย 
เครื่องนุงหม และยารักษาโรค รวมไปถึงความตองการทางเพศ การพักผอน เปนตน 
 2. ความตองการความปลอดภัย ไดแก ความตองการท่ีจะมีชีวิตอยูดวยความรูสึกปลอดภัย
และม่ันคง 
 3. ความตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม ไดแก ความรูสึกท่ีตองการการยอมรับทางสังคม 
 4. ความตองการไดรับการยกยองนับถือจากบุคคลอ่ืน ไดแก ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา 
มีความสามารถ เปนท่ียอมรับของผูอ่ืน 
 5. ความตองการท่ีจะคนพบตัวเอง และใชความสามารถของตัวเองใหไดสูงสุด ไดแก 
ความตองการท่ีจะคนพบศักยภาพของตัวเอง และใชศักยภาพนั้นอยางเต็มท่ี 
 จากการท่ีไดแนวความคิดในเรื่องความหมายของความตองการหลากหลายนัน้ ซ่ึงการวจิยั
ครั้งนี้ไดมุงเนนไปท่ีความตองการบริการวิชาการ คือ  ภาวะท่ีบุคคลยังขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และ           
มีความตองการท่ีจะมี หรือใหไดมาซ่ึงส่ิงเหลานั้น ซ่ึงในท่ีนี้ก็คือความรู ความเขาใจ และทักษะ    
หรือความชํานาญเกี่ยวกับงานดานวิศวกรรม อุตสาหกรรม ท่ีไดรับจากการบริการวิชาการ            
ความตองการนี้หากยังไมไดรับใหเปนท่ีพอใจตามสมควรแลว จะเปนอุปสรรคตอการเรียนรู           
การพัฒนาตาง ๆ เปนอยางยิ่ง ไมวาจะเปนการประกอบอาชีพหรือการดํารงชีวิตประจําวันก็ตาม  
 
การบริการวิชาการ   
 ความหมายของการใหบริการวิชาการ   
 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ (ออนไลน. 2553) ไดใหความหมายของการบรกิารวชิาการ
หมายถึง การท่ีสถาบันการศึกษาและสถาบันอยูในฐานะท่ีเปนท่ีพ่ึงของชุมชน หรือเปนแหลงอางอิง
ทางวิชาการ หรือทําหนาท่ีใด ๆ  ท่ีมีผลตอการพัฒนาขึ้นของชุมชนในดานวิชาการ หรือการพัฒนา
ความรู ตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ รวมถึงการบริการท่ีมีคาตอบแทน และ
บริการวิชาการใหเปลา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี (2553 : 1-2) ไดใหความหมายการบริการวิชาการ 
หมายความวา การบริการวิชาการท่ีมหาวิทยาลัยจัดหรือดําเนินการ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห ทดสอบ ตรวจสอบ และตรวจซอม 
 2. ใหบริการเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ทางการศึกษา 
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 3. การจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยท่ีมีลักษณะเปนการรับจาง
หรือเก็บคาลงทะเบียนหรือไมก็ตาม 
 4. ศึกษา วิจัย สํารวจ วางแผน การจัดการ วางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐหรือผลิต  
 5. ศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษา ผลกระทบกับส่ิงแวดลอม 
 6.  การบริการทางวิชาการอ่ืน ๆ ซ่ึงหนวยงานของมหาวิทยาลัย หรือบุคลากร                
ของมหาวิทยาลัยรวมกันหรือรวมกับหนวยงาน หรือบุคลากรภายนอกใหบริการแกหนวยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยแบบใหเปลา หรือจายคาบริการจากเงินรายไดของหนวยงาน หรอืการบรกิารวชิาการ
แกหนวยงานอ่ืนของรัฐหรือเอกชน อันกอใหเกิดประโยชนแกสังคมและกอใหเกิดรายได                
จากการใหบริการ ท้ังนี้ไมรวมรายไดจากการจัดการศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ คาเชาอาคารสถานท่ี 
และจากการเปนวิทยากรท่ีไมไดอยูในแผนของมหาวิทยาลัย  
 จากการท่ีไดแนวความคิดในเรื่องความหมายของการบริการวิชาการหลากหลายนั้น         
ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ไดมุงเนนไปท่ีการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  
ดังนั้นบริการวิชาการในท่ีนี้จึงหมายถึง การถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูท่ีเปนประโยชน     
เปนท่ีพ่ึงและแหลงอางอิงทางวิชาการ เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง การพัฒนาท่ียั่งยืน และยกระดับ
คุณภาพของประชาชน ชุมชน สังคม ประเทศชาติ โดยจัดในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดฝกอบรม 
สัมมนา ประชุม การเยี่ยมชม ดูงาน การใหคําปรึกษาทางวิชาการ เปนตน ในเรื่องเกี่ยวกับวิศวกรรม 
อุตสาหกรรม ซ่ึงใหบริการโดยคณะหรือบุคลากรของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีท้ังนี้รวมถึงการบริการท่ีมีคาตอบแทน และบริการวิชาการใหเปลา 
 
บทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานท่ีจัดการศึกษาขั้นสูง มุงเนนใหผูเรียนไดพัฒนาความรู
ความสามารถในสาขาวิชาการตาง ๆ ในระดับสูง โดยเฉพาะการประยุกตทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ   
การพัฒนาท้ังทางวิชาการและวิชาชีพ การสรางสรรคและเผยแพรความรูเพ่ือการพัฒนากําลังคน      
ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญท่ีสุด เพราะคนท่ีไดรับการพัฒนาแลว หรือผูท่ีไดรับการศึกษาดี จะเปนปจจัยสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ การลงทุนทางดานการศึกษามีผลโดยตรงตอการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ในโลกปจจุบันท่ีมีการแขงขันระหวางประเทศสูง ความไดเปรียบในการแขงขัน
ไมไดอยูท่ีทุนทรัพยากรธรรมชาติ และแรงงานท่ีไมมีความรูอีกตอไป แตจะอยูท่ีความรู ซ่ึงเกิดจาก
สติปญญาและความสามารถของตน โดยผานกระบวนการเรียนรูและการศึกษา (วัชรี  ตระกูลงาม. 
2542 : 262) ดังนั้นการวางรากฐานการศึกษาใหสอดคลองกับสังคมท่ีพึงประสงคในอนาคต          
จึงเปนส่ิงท่ีสําคัญมาก ทําใหสถาบันอุดมศึกษาในหลายประเทศตองหันมาทบทวนภารกิจของตน
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ในการจัดการศึกษา ท่ีสามารถใหเกิดการเรียนรูท่ีกวางขวาง ลึกซ้ึง และสอดคลองกับความตองการ
ของชีวิตมิใชเปนเพียงการศึกษาเพ่ือปริญญาบัตรหรือประกาศนียบัตรเทานั้น สําหรับมหาวิทยาลัย
ในประเทศไทยนั้นไดมีการวางแผนการจัดการศึกษาภายใตกรอบภารกิจ 4 ดาน ท่ีองคการศึกษา
วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) กําหนดไวดังนี้ 
 ภารกิจที่ 1 ดานการเรียนการสอน เปนภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะใหความรู
ท้ังในหลักการ และทักษะในการพัฒนาวิชาชีพของผูเรียน อันจะนําไปสูบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คิดเปน 
ทําเปน มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได รวมท้ังสามารถประกอบอาชีพ และอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุข 
 ภารกิจที่ 2 ดานการวิจัย เปนกระบวนการหนึ่งในการสรางความรู การหาแนวทางในการ
แกปญหา อันจะสงผลใหเกิดการวิวัฒนาการของวิทยาการตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาองคความรู          
ใหหลากหลาย ทันสมัย สามารถนําไปพัฒนาสังคมและประเทศได 
 ภารกิจที่ 3 ดานการบริการชุมชน สถาบันอุดมศึกษามีสวนสําคัญในการพัฒนาชุมชน 
ดวยบทบาทหลักดานการศึกษาประกอบกับความพรอมดานทรัพยากร ทําใหสถาบันมีสภาวะ         
ท่ีดีกวาชุมชน จึงควรสงเสริมชุมชนดวยการกระตุนใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตกับคนในชุมชน  
เพ่ือนําไปใชในการดํารงชีวิต และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสราง
ความแข็งแกรงใหสถาบันพ้ืนฐานทางสังคมของชุมชนใหยั่งยืน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินผลคุณภาพการศึกษา. 2545 : 56) 
 ภารกิจที่ 4 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปนภารกิจท่ีสถาบันอุดมศึกษาควรให
ความสําคัญในฐานะท่ีสถาบันการศึกษา นําความรูและวิทยาการใหมจากนานาอารยประเทศ               
มาถายทอดใหคนในสังคม สถาบันจึงควรท่ีจะทํานุบํารุงรากฐานอารยธรรมดั้ง เดิมที่ดีไว                   
โดยการใหการสนับสนุน ชวยเหลือหรือจรรโลงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาไทยและกิจกรรม          
ท่ีมุงปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมอันดีงาม 
 ภารกิจหลักท้ัง 4 ดานนั้นมีเปาหมายท่ีจะพัฒนาสังคมและสรางคนท่ีมีคุณภาพ                
ซ่ึงจะนําพาประเทศชาติไปสูการพัฒนาท่ียั่ งยืน มีผูใหขอคิดเห็นวามหาวิทยาลัยของไทย                 
ท่ีไมประสบความสําเร็จนั้น เปนผลมาจากท่ีไมสามารถนําภารกิจหลักทั้ง 4 ดาน มาหลอมรวม             
สูจุดมุงหมายเดียวกันอยางเห็นไดชัดเจน มหาวิทยาลัยสวนใหญมักบริหารงานโดยการแบงงานและ
ความรับผิดชอบระหวางภารกิจท้ัง 4 ดาน สงผลใหขาดการวางแผนรวมกัน ในดานการสอน พบวา
การจัดกระบวนการในการสรางความรูนั้น เปนเพียงการนําความรูจากนานาประเทศเขามาแทนท่ี
ความรู ท่ีเปนรากฐานเดิมของสังคมไทย ซ่ึงควรเปนการเลือกเพ่ือนํามาตอยอดความรู เดิม                   
ในขณะเดียวกันการสอนควรเปนการสอนในลักษณะเชิงวิจัย คือ มีคําถามแลวชวยกันหาคําตอบ     
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อันจะนําไปสูการสรางความรู สถาบันอุดมศึกษาควรทําความรูจักสังคมตนเองทุกระดับ แลวนําปญหา
ของสังคมนั้นไปเปนหัวขอการวิจัย และนําผลของการวิจัยไปสูการเรียนการสอน เพ่ือสรางคนท่ีมี
คุณภาพบนรากฐานของสังคมนั้น ๆ นอกจากนี้สังคมยังคาดหวังวา สถาบันอุดมศึกษาควรมีบทบาท
ในการสรางและถายทอดความรู ภูมิปญญาทองถ่ินและของโลก การเสริมสรางความแข็งแกรง      
ดานการศึกษาเกี่ยวกับภูมิภาคเอเชีย รวมท้ังการพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพสูง เพ่ือผลิตอาจารยและ
การวิจัย ตลอดจนรวมมือกับสถานประกอบการในการผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับตาง  ๆ        
การนําความรูสูการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาในแงมุมตาง ๆ เชน การพัฒนาชนบท การพัฒนาเมือง           
การเช่ือมโยงการพัฒนาระบบ (สิปนนท  เกตุทัต. 2537 : 3)  
 กลาวไดวา สถาบันอุดมศึกษาในยุคแหงการปฏิรูปนั้น ยังคงมีบทบาทและภารกิจหลัก      
ในดานการเรียนการสอน ดานการวิจัย ดานการบริการชุมชนและดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
แตควรปรับเปล่ียนกระบวนการการบริหารจัดการใหม ใหท้ัง 4 ดาน มีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน
จึงจะสรางคนท่ีมีคุณภาพใหกับสังคมได แมวาสถาบันอุดมศึกษาจะใหความสําคัญกับการเรียน     
การสอนเปนหลัก แตสถาบันก็ควรศึกษาและเขาใจสภาพความเปนอยูและความตองการของสังคม
หรือชุมชน โดยการไปคลุกคลีกับชุมชน เพ่ือศึกษาความเปนอยู  ศิลปวัฒนธรรมของชุมชน               
ในขณะเดียวกันควรขยายบทบาทไปสูการวิจัยถึงวิถีชีวิต ชุมชน การถายทอดความรูในชุมชน          
ภูมิปญญาทองถ่ิน ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาชุมชนท่ียั่งยืน เพ่ือนํามาผสมผสานกับวิทยาการใหม 
หรือนําวิทยาการใหมมาตอยอดรากฐานความรูเดิม อันจะนําไปสูการวางหลักสูตรท่ีเหมาะสม           
ในการผลิตบุคคลตามความตองการของสังคมตอไป 
 
สถาบันอุดมศึกษากับการบริการชุมชน 
 สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสําคัญในการสนองตอบความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย
เกี่ยวกับการศึกษาเพ่ือยกระดับความเปนอยู เสริมสรางการศึกษาในปจจุบันใหเปนการศึกษาตอเนือ่ง
ตลอดชีวิต สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจึงมีความจําเปนท่ีจะตองสรางความสัมพันธกับชุมชน และ
บริการชุมชนดวยการอํานวยความสะดวกดานความรูและส่ิงท่ีเปนประโยชนตอประชาชนในการ
พัฒนาทองถ่ินตามสมควรแกสภาพท่ีเหมาะสม การบริการชุมชนของสถาบันอุดมศึกษามีสวนสําคญั
ในการพัฒนาชุมชน เสริมสรางคนในชุมชนนั้นใหเปนคนท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง               
อันจะเปนรากฐานของการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ดังนั้นในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ. 2542 จึงไดกําหนดใหมีการจัดตั้งหนวยงานประกันคุณภาพการศึกษา สงผลใหมีการจัดตั้ง
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินผลคุณภาพการศึกษา (2545 : 2) เพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบ
คุณภาพของสถาบันศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษา          
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ในแตละระดับหนวยงานดังกลาวไดกําหนดกรอบการประเมินคุณภาพระดับอุดมศึกษาในมาตรฐาน
ท่ี 5 เปนมาตรฐานดานการบริการวิชาการ ระบุใหสถาบันอุดมศึกษาใหบริการวิชาการท่ีเปนประโยชน
ตอการพัฒนาชุมชน สังคม เพ่ือใหสังคมไทยเปนสังคมแหงภูมิปญญาและมีการเรียนรูตลอดชีวิต 
สถานศึกษาตองรายงานจํานวนกิจกรรมหรือโครงการท่ีสถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ ไดจัดทําขึ้น            
เพ่ือใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน ซ่ึงแสดงถึงความสัมพันธระหวางสถาบันอุดมศึกษา 
นักศึกษา ชุมชนและสังคม ซ่ึงแตละสถาบันศึกษาสามารถเลือกกําหนดรูปแบบการใหบริการชุมชน
แตกตางกันไป ท้ังในดานของประเภทและดานกิจกรรม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน          
โดยจัดเปนกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูใหชุมชนในรูปแบบตาง ๆ การเปดโอกาสใหชุมชน            
ไดใชแหลงวิทยาการและศูนยการเรียนรูของสถาบัน เพ่ือการศึกษาตอเนื่อง ตลอดจนอํานวย       
ความสะดวกใหชุมชนมาใชบริการอาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑ และบุคลากรของสถาบันดวย 
โดยท่ัวไปสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมักใหบริการชุมชนใน 3 ลักษณะ คือ การจัดกิจกรรมสงเสริม
การเรียนรู การจัดใหมีแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต และการสนบัสนุนดานทรัพยากรของสถาบันการศึกษา 
 การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู 
 สถาบันการศึกษาเปนศูนยกลางวิทยาการของชุมชน เปนท่ีรวมของความรูหลากหลายรปูแบบ
และเปนท่ีรวมของบุคลากรท่ีมีศักยภาพทางวิชาการ การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูจึงเปนภารกจิ
ท่ีสําคัญท่ีสถาบันอุดมศึกษาควรจัดใหกับประชาชนในชุมชน เพ่ือชวยสนับสนุนและสงเสริมใหเกดิ
การเรียนรู และนําไปใชในการปรับตัวหรือพัฒนาตนเอง อันจะเปนรากฐานสําคัญในการสรางคน     
ท่ีมีคุณภาพไปสูสังคม การกําหนดรูปแบบและเนื้อหาสาระของการจัดกิจกรรมจึงเปนประเด็นสําคัญยิง่ 
ท่ีจะสนองตอบการเรียนรูของประชาชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายสวนใหญเปนผูใหญท่ีอยูนอกระบบ
โรงเรียน หรือจบการศึกษาภาคบังคับและละท้ิงการศึกษามานาน ความสนใจในการเรียนรูจึงลดนอยลง 
กิจกรรมท่ีจัดใหตองเปนส่ิงท่ีมีประโยชนชัดเจนตอผูเรียน สามารถนําไปแกไขปญหาท่ีเขาประสบ 
ในขณะท่ีบางชุมชนตองการใหสถาบันจัดการศึกษาใหกับผูท่ีไมสามารถศึกษาในระบบโรงเรียน
โดยการจัดอบรมใหประชาชน ตลอดจนจัดหองสมุดเคล่ือนท่ีเพ่ือใหเปนแหลงการศึกษาหาความรู
ประจําหมูบาน (ธงชัย  จันทรรุงเรือง. 2543 : 93) ในสวนเนื้อหาสาระท่ีจัดขึ้นนั้นควรกําหนดใหตรง
เปาหมาย มีลักษณะทาทาย มีชีวิตชีวาอันกอใหเกิดความพึงพอใจ ตลอดจนนําเทคโนโลยีเขามาชวย
ใหเกิดความตื่นตาตื่นใจในกระบวนการเรียนการสอนดวย (วัชรี  ตระกูลงาม. 2542 : 262) ในขณะท่ี
คูมสและอาหเม็ด (Cooms and Alrmed. 1974 : 15) ไดเสนอแนะใหสงเสริมการเรยีนรูใหคนในชุมชน
โดยจัดกิจกรรมท่ีใหเนื้อหาสาระใน 4 ดาน คือ 
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 1. ดานความรูพ้ืนฐานหรือวิชาสามัญ ซ่ึงมุงเนนใหความรูดานภาษา การอานออกเขยีนได 
การคํานวณ คิดเลขใหเปน ตลอดจนความรูทางดานวิทยาศาสตรและสภาวะแวดลอมรอบตัว             
ซ่ึงจะเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูท่ีจําเปนตอไป 
 2. ดานการปรับปรุงความเปนอยูในครอบครัว มุงเนนความรูในวิถีการดํารงชีวิตและ
แนวทางปฏิบัติ เชน การดูแลจัดการบานเรือน อาหารและโภชนาการ สุขภาพอนามัย การอบรมเล้ียงดู
เด็กและวัยรุน ตลอดจนการวางแผนครอบครัว 
 3. ดานการประกอบอาชีพ เปนการใหความรูความชํานาญ เฉพาะดานหรือสาขาอาชีพ
อันจะเปนประโยชนในการประกอบอาชีพและธุรกิจ โดยใหความรูพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจ การวางแผน 
การทําบัญชี รวมท้ังการฝกทักษะอาชีพเฉพาะทาง หัตถกรรมและส่ิงประดิษฐ เครื่องยนตและไฟฟา 
เพ่ือเปนการพัฒนาอาชีพหรือเปนการหารายไดเสริมของบุคคลในชุมชน 
 4. ดานการพัฒนาชุมชน เนนใหความรูเกี่ยวกับปญหา และความตองการของชุมชน
สถาบันในชุมชน กิจกรรมของชุมชน บทบาทหนาท่ีของสมาชิก ความรูดานการจัดการ การรวมกลุม
การใหบริการ ตลอดจนการกําหนดกิจกรรมและโครงการในการพัฒนาชุมชน 
 เม่ือศึกษาถึงรูปแบบการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูท่ีปรากฏในชุมชนไทยท่ัวไปพบวา
มีลักษณะใกลเคียงกันแบงได 4 ประเภท (สุมาลี  สังขศร.ี 2544 : 433)  คือ 
 1. ประเภทใหความรูในขั้นพ้ืนฐาน เปนการจัดกิจกรรมดานการบริการวิชาการท่ีมุงเนน
การเรียนการสอนความรูสามัญใหคนในชุมชนดานภาษาและคณิตศาสตร โดยมีแนวทางในการ
ใหบริการความรูท่ีตางกัน ตามลักษณะพ้ืนฐานและความตองการของกลุม 
 2. ประเภทใหความรูทางดานทักษะอาชีพ เปนการฝกอบรมเพ่ือสงเสริมอาชีพใหกับชุมชน
นั่นเอง การฝกอบรมนั้นเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเฉพาะอยางของบุคคล เพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมพูน
ความรู ความเขาใจ ทักษะหรือความชํานาญ ปลูกฝงทัศนคติอันเหมาะสมจนสามารถกอใหเกิด 
ความเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมและทัศนคติท่ีพึงประสงค เพ่ือการปฏิบัติงานในหนาท่ีเพ่ือยกระดับ
มาตรฐานการปฏิบัติงานใหอยูในระดับท่ีสูงขึ้น และทําใหบุคลากรมีความเจริญกาวหนาในงาน 
สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําเปนโครงการบริการแกชุมชนดวยการใชบุคลากรของสถาบันเอง 
หรือประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใหความรูและคําแนะนําอาชีพแกประชาชน โดยการจัด
ฝกอบรมเปนหลักสูตรระยะส้ันเพ่ือสรางอาชีพ โดยใชเวลาเปนสัปดาห หรือเปนเดือน หรือจัดเปน
กิจกรรมตอเนื่อง เพ่ือเปนการสรางบรรยากาศเรียนรูในชุมชน ใหบริการฝกอาชีพ ตลอดจนใหความรู
ในเรื่องการลงทุนเพ่ือการผลิต (ธงชัย  จันทรรุงเรือง. 2543 : 93) 
 3. ประเภทใหขอมูลขาวสารท่ัวไป เปนการจัดกิจกรรมในชุมชนอยางตอเนื่อง เพ่ือสราง
บรรยากาศในการเรียนรู โดยการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเคล่ือนไหวในชุมชนผานท่ีอานหนังสือ
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ประจําหมูบาน หองสมุด บอรดนิทรรศการ จัดรายการออกเสียตามสาย หรือจัดตั้งกลุมสนทนา 
ตลอดจนการทําจดหมายขาวหรือหนังสือพิมพ ซ่ึงเปนการสงเสริมใหชุมชนจัดกิจกรรมขึ้นมา          
โดยมีสถาบันหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของสนับสนุน และเกิดเปนแหลงวิทยาการท่ีคนในชุมชน
สามารถมาศึกษาคนควา หรือมาหาความรูดวยตนเอง โดยไมถูกกําหนดดวยเวลาและไมตองสมัคร
เขารวมกิจกรรม ซ่ึงจะกอใหเกิดความรูสึกเปนอิสระในการแสวงหาความรู เพราะจะมาเม่ือไรก็ได
เม่ือตนเองพรอม หรือจะหยุดทํากิจกรรมเม่ือใดก็ไดเชนกัน อยางไรก็ดีสถาบันฯ ควรจะคอยกระตุน
และสรางจิตสํานึกใหประชาชนในการรวมเปนเจาของกิจกรรม แหลงวิทยาการท่ีชวยกนัสรางขึน้มา 
มีสวนรวมในการดูแลและมาใชบริการ ตลอดจนสงเสริมใหประชาชนนําความรูท่ีตนมีมาเผยแพร
หรือแลกเปล่ียนกับเพ่ือนบาน โดยการจับกลุมเลาสูกันฟงหรือออกอากาศ หรือสนับสนุนใหผูรูและ
นักวิชาการมาบอกเลาประสบการณ กอใหเกิดการใหขอมูลขาวสารกันอยางตอเนื่อง นําไปสู           
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
 4. ประเภทใหความรูท่ีจําเปนแกชีวิตประจําวันเฉพาะเรื่อง ซ่ึงเปนความรูท่ีจําเปน        
ตอการดํารงชีวิต ท้ังในดานสังคมและความเปนอยูใหกับคนในชุมชน อันไดแก การใหความรู     
ดานกฎหมายเบ้ืองตน การดูแลสุขภาพอนามัย การเล้ียงดูบุตร การปองกันยาเสพติด การปองกัน 
โรคเอดส รวมถึงจัดใหมีการสงเสริมสุขภาพโดยการจัดโครงการตรวจสุขภาพประจําปอยางตอเนือ่ง
หรือประสานงานกับหนวยงานดานสาธารณสุข เพ่ือนําเอกสารความรูตาง ๆ  มาเผยแพรแกชุมชน 
ซ่ึงกิจกรรมท่ีจัดขึ้น ลวนมีจุดประสงคใหคนในชุมชนมีความรูความเขาใจและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ใหดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ ธงชัย  จันทรรุงเรือง (2543 : 93) ยังเนนใหสถาบันอุดมศึกษาเปนผูนําในการ
อบรมเยาวชนดานจริยธรรม การตอตานอบายมุข ส่ิงเสพติด และใหการสนับสนุนชวยเหลือ          
การรักษาความสะดวกของชุมชนดวย 
 จัดใหมีแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
 สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิต ซ่ึงเนนใหผูเรียนรู
จัดการศึกษาคนควาดวยตนเอง ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจึงจัดตั้งใหมีศูนยการเรียนรู          
ใหกับนักศึกษาและอาจารย สําหรับไปศึกษาคนควาหาความรูเพ่ิมเติมนอกหองเรียนไดตลอดเวลา 
ดังนั้นการจัดแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับชุมชน จึงเปนส่ิงท่ีสามารถดําเนินการไดโดยไมตอง
เสียคาใชจายเพ่ิมเติม เพราะศูนยการเรียนรูท้ังหองสมุดและศูนยวัฒนธรรม ลวนเปนหนวยงานบริการ
ท่ีเปดใหใชบริการตามอัธยาศัย สถาบันฯ เพียงแตขยายขอบเขตการบริการออกไป และเปดโอกาส
ใหคนในชุมชนเขาไปใชบริการตามลักษณะเฉพาะของศูนยการเรียนรูแตละประเภท ดังนี้ 
 1. หองสมุด (Libraries) หองสมุดหรือท่ีมักเรียกกันในระดับอุดมศึกษาวา ศูนยวิทยบริการ 
เปนแหลงสะสมรวบรวมสรรพวิทยาการตาง ๆ ท่ีบันทึกอยูในหนังสือ วารสาร จุลสาร ส่ิงตีพิมพอ่ืน ๆ 



14 
 

รวมท้ังอุปกรณโสตทัศนวัสดุ  ซ่ึงจัดบริหารงานโดยบรรณารักษท่ีมีความรู  ความเช่ียวชาญ            
ไดรับการศึกษาอบรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรโดยเฉพาะ ท้ังนี้เพ่ือมาจัดบริการ
สนองความตองการในดานความรู ขาวสาร การศึกษา การคนควาวิจัย การบันเทิงและการพักผอน
หยอนใจ ตลอดจนความจรรโลงใจของคนในชุมชน ในฐานะท่ีหองสมุดเปนองคกรท่ีสําคัญของสังคม 
สรางสม สืบทอดและเผยแพรมรดกทางการศึกษา วัฒนธรรม กิจกรรมการคนคิด ตลอดจน
วิทยาการใหม ๆ เพ่ือเปนรากฐานในการสรางความเปนปกแผนและความเจริญกาวหนาของสังคม 
 2. ศูนยวัฒนธรรม ภารกิจหลักขอหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คือ การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยหลายแหงไดจัดตั้งศูนยวัฒนธรรมขึ้น เพ่ือเปนการสืบสานรักษามรดก
วัฒนธรรม และไดกําหนดภาระ หนาท่ีของศูนยวัฒนธรรมไวดังนี้ 
  2.1 ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย ดานวัฒนธรรมโดยตรงและดานท่ีเกี่ยวของกับ
วัฒนธรรม 
  2.2 จัดนิทรรศการทางวัฒนธรรม 
  2.3 ฝกอบรมสัมมนาวาดวยวัฒนธรรม รวมท้ังความสัมพันธระหวางการศึกษา      
กับวัฒนธรรม และระหวางศาสนธรรมกับวัฒนธรรม 
  2.4 จัดกิจกรรมพิเศษแนวผสมผสาน เพ่ือเปนตัวอยางแกหนวยงานทางวิชาการ      
ในดานอนุรักษ สงเสริม พัฒนา เผยแพร แลกเปล่ียน และประชาสัมพันธงานวัฒนธรรม ตามความถนัด
และความพรอมของแตละศูนย 
  2.5 ทําหนาท่ีทางวิชาการอ่ืน ๆ  ตามท่ีไดรับการขอความรวมมือจากสถาบัน หนวยงาน 
และองคกรตาง ๆ 
  แตในทางปฏิบัติ พบวามหาวิทยาลัยในประเทศไทยใหความสําคญังานดานวฒันธรรม
นอยมาก ท้ังในดานความคิด งบประมาณ และขาดความชัดเจนในเรื่องการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
จึงจัดกิจกรรมประเภทวันสําคัญ เชน วันลอยกระทง วันสงกรานต วันวิสาขบูชา หรือนําสิ่งของ
เกาแกโบราณมาเก็บรักษาไว โดยไมไดทําการศึกษาไดมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมอยางไรบาง 
แลวส่ิงนั้นเขาไปเกี่ยวของกับวิถีชีวิตคนอยางไร มหาวิทยาลัยควรเขาไปทําใหเกิดผลในเชิงบวก
เกี่ยวกับการใชประเพณีตาง ๆ  ในวิถีชีวิตคน ทําใหความสัมพันธระหวางมนุษยตอมนุษยดวยกัน    
ใหดีขึ้น ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงควรวางแนวทางในการสืบสานรกัษามรดกวฒันธรรมอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยกําหนดขอบเขตและกระบวนการงานวัฒนธรรมใหชัดเจน 
  ศูนยวัฒนธรรมมีความเกี่ยวเนื่องกับชุมชนอยางแนบแนน ศูนยวัฒนธรรมมีหนาท่ี
รวบรวมความรู ศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิมตาง ๆ  จากชุมชน ในขณะเดียวกนัก็เปนผูถายทอดศิลปวฒันธรรม
เหลานั้นสูชุมชนและเยาวชนรุนหลัง ในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดนิทรรศการเผยแพร การฝกอบรม
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งานศิลปวัฒนธรรมของชุมชน การจัดกิจกรรมดานวัฒนธรรม ตลอดจนการนําศิลปนในชุมชน        
มาถายทอดความรู ซ่ึงสถาบันการศึกษาควรใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมของศูนยวัฒนธรรม
อยางตอเนื่อง โดยถือเปนภารกิจสําคัญของสถาบันในการบริการชุมชน 
 การสนับสนุนดานทรัพยากรของสถาบันการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยควรใหความอนุเคราะหชุมชนในการใชทรัพยากรของมหาวิทยาลัย            
เพ่ือจัดกิจกรรมสวนรวมอันจะเปนการพัฒนาชุมชน เนื่องจากมหาวทิยาลัยมีความพรอมและศักยภาพ
โดยท่ัวไปดีกวาชุมชน จึงควรเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามาใชบริการทรัพยากรท่ีมีอยู เพราะ
นอกจากจะเปนการสะดวก ประหยัดและคุมคาแลว ยังเปนจุดเริ่มตนในการสรางสัมพันธภาพท่ีดี
ระหวางชุมชนและสถานศึกษา โดยมหาวิทยาลัยกําหนดขอบเขตและหลักการขอใชบรกิารทรพัยากร
ในแตละประเภทไวเปนแนวปฏิบัติการใหบริการชุมชน ดังนี้ 
 1. อาคารสถานท่ี จัดเปนองคประกอบหนึ่งท่ีสําคัญของสถานศึกษาทุกแหง มหาวทิยาลัย
สวนใหญมีสถานท่ีกวางขวางสําหรับใหบริการนักศึกษาจํานวนมากอยูแลว จงึควรใหความชวยเหลือ
ชุมชนดวยสถานท่ีสําหรับจัดกิจกรรมท่ีมีคนจํานวนมากดวย โดยอํานวยความสะดวกในการเขาใช
หอประชุม อาคารเรียน โรงอาหาร สนามกีฬา ตลอดจนโรงฝกงานเปนสถานที่จัดสัมมนา และ
กิจกรรมระดับความสัมพันธของคนในชุมชน 
 2. วัสดุครุภัณฑ สถาบันการศึกษาสวนใหญมีสภาพท่ัวไปดีกวาชุมชน ท้ังในดานเครื่องมือ 
เครื่องใช วัสดุครุภัณฑ ตลอดจนยานพาหนะ ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงควรเปดโอกาสให ชุมชน             
ไดเขามาใชประโยชนจากวัสดุครุภัณฑท่ีมี เชน เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่องเสียง โตะ เกาอี้ และ
ยานพาหนะ เปนตน ซ่ึงการเอ้ือประโยชนใหชุมชนใชวัสดุครุภัณฑเพ่ือจัดกิจกรรม นอกจากจะเปน
การประหยัดแลว ยังเปนการใชทรัพยากรอยางคุมคา และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดดวย 
 3. บุคลากรของสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยมีบุคลากรจํานวนมากทั้งครู อาจารย 
เจาหนาท่ี นักการภารโรง ตลอดจนนักศึกษา จึงมีความพรอมดานกําลังคนท่ีจะเปนปจจัยสนับสนุน
การพัฒนาชุมชน เพราะบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีท้ังนักวิชาการ ซึ่งบทบาทสําคัญในการเปน        
ผูใหความรูและเปนกําลังทางดานความคิดใหกับชุมชน ท้ังยังมีบุคลากรระดับนักปฏิบัติซ่ึงสามารถ
ชวยเหลือชุมชนท้ังในดานแรงงานและทักษะในการปฏิบัติ ตลอดจนมีนักศึกษาจาํนวนมากทําให
สามารถเรียกระดมมาชวยเหลืองานดานตาง ๆ  ของชุมชน ตามความสามารถในหลากหลายสาขาวชิา 
โดยมหาวิทยาลัยหรือสถาบันศึกษาอาจจะใหยืมบุคลากรไปชวยเหลืองานชุมชนตามความตองการ
ของแตละชุมชน ท้ังในดานการพัฒนาทองถ่ิน การดูแลส่ิงแวดลอม รวมถึงการอบรมสัมมนา          
การเอ้ือประโยชนใหกับชุมชนทางดานบุคลากรนี ้นอกจากจะกอใหเกิดการแลกเปล่ียนขององคความรู
ระหวางชุมชนกับบุคลากรของสถาบันแลว ยังกอใหเกิดผลท่ีตามมาอีกหลายประการ คอื ความตระหนกั 
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ความสํานึก ความภาคภูมิใจ ความสามัคคี การวางแผนการทํางาน การแกปญหา ฯลฯ และ           
เหนือส่ิงอ่ืนใด คือ สัมพันธภาพอันดีระหวางคนในชุมชนและสถาบันการศึกษา กอใหเกิดทัศนคติท่ีดี
กับบุคลากรของสถาบันในฐานะเปนสวนหนึ่งของสังคม และชุมชนท่ีสถาบันตั้งอยู อันเปนรากฐาน
สําคัญในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน อยางไรก็ดีสถาบันจะตองมีความละเอียดรอบคอบในการ  
ออกกฎระเบียบการขอใชทรัพยากรแตละประเภท แตละชนิด โดยอยูบนพ้ืนฐานของหลักการใชบริการ
อยางท่ัวถึงและเสมอภาค ตลอดจนจัดใหบริการอยางตอเนื่องท้ังนี้เพ่ือปองกนัปญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
กับการส่ือสาร อันจะมีผลกระทบตอสัมพันธภาพระหวางมหาวิทยาลัยกับประชาชนในชุมชนนั้น ๆ 
 สถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยในประเทศไทย เปนศูนยกลางในการพัฒนาชุมชน 
ท้ังในดานวิชาการ การบริการ สรางความรู สรางอาชีพ เปนแหลงรวมในการประกอบกิจกรรม    
ของชุมชน ตลอดจนเปดโอกาสใหชุมชนมาใชทรัพยากรของมหาวิทยาลัย เพ่ือจัดกิจกรรมสวนรวม
ของชุมชน ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรตระหนัก ถึงการบริการชุมชนวาเปนหนาท่ีโดยตรง                     
ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะตองสรางสรรคและปรับปรุงสังคมปจจุบันใหดีขึ้น สวนประสิทธิภาพ
และความสําเร็จของการบริการชุมชนจะบรรลุผลมากนอยในระดับใดนั้น ขึ้นอยูกับความตองการ
ของคนในชุมชนวาชุมชนตองการใหมหาวิทยาลัยบริการชุมชนในดานใด มากนอยเทาใด และ    
ตองศึกษาลักษณะความตองการนั้น ๆ  ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  เพ่ือนํามาวางแนวทางในการจัด
กิจกรรมและงานบริการใหเปนไปตามความตองการของชุมชนตอไป 
 

ประวัติความเปนมาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ(ีออนไลน. 
2553 ก) มีประวัติความเปนมาคอนขางยาวและมีวัฒนาการมาอยางตอเนื่อง โดยถือกําเนิดมาจาก
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการจัดตั้งวิทยาลัยครูจันทบุรี เม่ือวันท่ี 8 มิถุนายน พ.ศ. 2515      
ในระยะเริ่มแรกมีช่ือวา หมวดวิชาหัตถศึกษา สังกัดฝายวิชาการ วิทยาลัยครูจันทบุรี มีภารกจิหลักคอื 
การจัดการเรียนการสอนในวิชาศิลปงานชาง งานฝมือ และงานชางแขนงตาง ๆ  (ท้ังชางไม โลหะ 
ไฟฟา และงานปูน เปนตน) อยูในกลุมวิชาพิเศษใหนักเรียนครู ตามหลักสูตรประกาศนียบัตร         
วิชาการศึกษา (ป.กศ.) เม่ือวันท่ี 1 กันยายน พ.ศ. 2515 และสอนวิชาโทหัตถศึกษา ในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ.สูง) ในปถัดมา จนถึงป พ.ศ. 2518  
 ตอมาวันท่ี 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2518 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู           
ฉบับป พ.ศ. 2518 ใหวิทยาลัยครูมีฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา วิทยาลัยครูจันทบุรีไดเปล่ียนช่ือมาเปน
วิทยาลัยรําไพพรรณี หมวดวิชาหัตถศึกษาก็ไดมีการเปล่ียนแปลงมาเปนภาควิชาหัตถศึกษาและ
อุตสาหกรรมศิลป สังกัดคณะวิชาวิทยาศาสตร มีภารกิจจัดการเรียนการสอนกลุมวิชาชางพ้ืนฐาน
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เพ่ือใหมีความรูและทักษะทางดานชางท่ัว ๆ  ไป สําหรับการดํารงชีวิตท่ีสมบูรณและบรรจุเปนครู
ชางพ้ืนฐาน  
 ตอมาในป พ.ศ. 2521 จึงเริ่มเปดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี สาขาการศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ. 4 ป) วิชาเอกอุตสาหกรรมศิลป และคณะวิชาวิทยาศาสตร              
ไดเปล่ียนช่ือมาเปนคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) 
ไดมีการขยายภารกิจ ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาวิทยาศาสตร หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.)        
เปนครั้งแรก  
  เม่ือวันท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2538 วิทยาลัยรําไพพรรณีไดเปล่ียนช่ือมาเปนสถาบันราชภัฏ
รําไพพรรณี ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ และเปล่ียนแปลงคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
ซ่ึงบริหารงานโดยหัวหนาคณะวิชาเปนคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซ่ึงบริหารงานโดยคณบดี 
กําหนดใหมีภาควิชาในสังกัดคณะรวม 8 ภาควิชา และภาควิชาหัตถศึกษาและอุตสาหกรรมศิลป      
ก็เปนหนึ่งในจํานวนนั้น  
  ในป พ.ศ. 2540 ภาควิชาหัตถศึกษาและอุตสาหกรรมศิลป ไดเริ่มเปดการเรียนการสอน 
สาขาวิทยาศาสตร สายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ในแขนงวชิา
เทคโนโลยีกอสราง และแขนงวิชาเทคโนโลยีการผลิตในระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ) 
เพ่ิมเติมจากสาขาวิชาการศึกษา และไดเปดการเรียนการสอนในแขนงวิชาตาง ๆ เพ่ิมเติมอีกหลายแขนง
ในปถัดมา  
  ตอมาในป พ.ศ. 2542 กระทรวงศึกษาธิการ ก็ไดมีประกาศแบงสวนราชการภายใน
สถาบันราชภัฏรําไพพรรณี จังหวัดจันทบุรี ใหคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ประกอบไปดวย
สํานักเลขานุการ และโปรแกรมวิชา ทางคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดแบงสวนราชการ      
ในสังกัดคณะ เปนการภายในออกเปนกลุมวิชา และมีคณะกรรรมการอีก 3 ชุด คือ คณะกรรมการบรหิาร 
คณะกรรมการวิชาการ และคณะกรรมการประกันคุณภาพ  
 ในสวนของโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซ่ึงเปดสอนในระดับปริญญาตรี  
สาขาวิทยาศาสตร สายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดมีกลุมวิชาตาง ๆ ดังตอไปนี้  
 1. กลุมวิชาเทคโนโลยีกอสรางและสถาปตยกรรม  
 2. กลุมวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 3. กลุมวิชาเทคโนโลยีการผลิตและเครื่องกล  
 4. กลุมวิชาเทคโนโลยีไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  
 ในป พ.ศ. 2543 มีโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมอยูภายใตการบริหารงาน
ของคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจากมติท่ีประชุมของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏ      
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รําไพพรรณี ครั้งท่ี 4/2543 ลงวันท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 2543 และครั้งท่ี 5/2543 ลงวันท่ี 9 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2543 เกี่ยวกับการพิจารณาแบงสวนราชการภายในสถาบัน  
 ในวันท่ี 5-6 มิถุนายน พ.ศ. 2544 คณะกรรมการดําเนินการโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม ไดรวมกันจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม (พ.ศ. 2544-2548) ขึ้น เพ่ือเตรียมความพรอมท่ีจะเปนคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ซ่ึงจะนําเสนอผานคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยมีการเสนอรูปแบบองคกรของโครงการ
จัดตั้งคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม    
 ในวันท่ี 17-18 ตุลาคม พ.ศ. 2546 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดรวมกันจัดประชุม    
เชิงปฏิบัติการปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (พ.ศ. 2544-2548)       
ท่ีสวนริมธารรีสอรท จังหวัดจันทบุรี เพ่ือปรับแผนพัฒนาใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลและ
ยุทธศาสตรของสถาบัน  
 ในวันท่ี 21-22 กรกฎาคม พ.ศ. 2547 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดรวมกันจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (พ.ศ. 2548-2552)      
ณ บานปูรีสอรท จังหวัดตราด เพ่ือเปนการวางแผนเชิงรุกท่ีทันตอการเปล่ียนแปลง มีการกําหนด
วัตถุประสงค เปาหมายและยุทธศาสตรในการพัฒนาท่ีชัดเจน เพ่ือปรับแผนใหสอดคลองกับ
นโยบายรัฐบาลกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีใหมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการพัฒนาทองถ่ิน
ตั้งแตสรางโอกาสทางการศึกษา พัฒนาตอยอดภูมิปญญาทองถ่ิน รวมพัฒนา OTOP/SMEs                   
สูมาตรฐานสากล     
 และในป พ.ศ. 2547 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมจึงไดเปนหนึ่งในโครงสราง 11 หนวยงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี และ     
มีการปรับเปล่ียนช่ือเปนคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร ตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม        
พ.ศ. 2548 เปนตนมา จากประกาศกระทรวงวาดวยการแบงสวนราชการมหาวิทยาลัยราชภัฏ          
รําไพพรรณี ประกาศใช ณ วันท่ี 8 มีนาคม พ.ศ. 2548 และมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพรรณี     
ในคราวประชุมครั้งท่ี 3/2548 วันท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 2548 เห็นชอบใหแบงสวนราชการเปนสํานักงาน
คณบดี ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร และศูนยเทคโนโลยีอัญมณี โดยคณะ       
มีหลักสูตรท่ีเปดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทจนถึงปจจุบันดังตอไปนี้   
  ระดับปริญญาตรี 
 1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) 4 ป 
  สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
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 2. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) 2 ป 
    โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (แขนงเทคโนโลยีกอสราง)   
     โปรแกรมวิชาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม (แขนงการจัดการอุตสาหกรรม)   
     โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (แขนงเทคโนโลยีการผลิต)   
     โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (แขนงเทคโนโลยีเครื่องกล)      
     โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (แขนงเทคโนโลยีไฟฟาอุตสาหกรรม)   
     โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (แขนงคอมพิวเตอรอุตสาหกรรม)   
 3. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วศ.บ.) 4 ป 
       สาขาวิชาวิศวกรรมโลจิสติกสและการจัดการ    
     สาขาวิชาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส 
     สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 
     สาขาวิชาวิศวกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร 
 ระดับปริญญาโท 
 1. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วศ.ม.) 
     สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม    
 

ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร          
(คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร. ออนไลน. 2553 ข) 

 ปรัชญา 

    มุงม่ันสรางสรรคภูมิปญญา พัฒนาเทคโนโลยี เพ่ือความอยูดีของชุมชน 
 วิสัยทัศน 
    เปนแหลงเรียนรู มุงสูชุมชน ถายทอดเทคโนโลยี ผลิตบัณฑิตท่ีดีมีคุณธรรม 
 พันธกิจ 
 1. ผลิตบัณฑิตดานเทคโนโลยี ใหมีความรูคูคุณธรรม มีความสามารถในการคดิวเิคราะห 
มีความคิดสรางสรรคเพ่ือผลสัมฤทธ์ิในการแกปญหาอยางมีเหตุผล 
 2. สรางและพัฒนาองคความรูทางดานเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความเขมแข็งใหกับชุมชน
ทองถ่ิน 
 3. เผยแพรความรู การบริการวิชาการทางดานเทคโนโลยีไปสูชุมชนทองถ่ิน 
 4. สืบสานและพัฒนาเทคโนโลยีตามแนวพระราชดําร ิ 
 5. สืบสาน และสงเสรมิการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 6. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล 



20 
 

 วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและคุณธรรม จริยธรรม ใหสอดคลองกับความตองการ
ของสังคมและประเทศชาต ิ
 2. เพ่ือพัฒนางานวิจัยและสรางเครือขายใหตอบสนองความตองการของชุมชนทองถ่ิน 
 3. เพ่ือใหการบริการทางวิชาการ ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนทองถ่ินและสราง             
ความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 
 4. เพ่ือสืบสานและพัฒนาเทคโนโลยีตามแนวพระราชดําร ิ 
 5. เพ่ือสืบสาน และสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2534 : 299-300) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริการวิชาการ     
แกสังคมของวิทยาลัยครูภาคเหนือ พบวา ผูเกี่ยวของกับการบริการวิชาการ เห็นวามีปญหาและ
อุปสรรคของการบริการวิชาการในระดับปานกลาง ยกเวนวิทยาลัยครูภาคเหนือตอนลาง มีความเห็น
ในระดับมากเกี่ยวกับจุดมุงหมาย โดยสรุปมีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ การเมือง 
การปกครอง สังคม และการศึกษา กระบวนการถายทอดเนื้อหาไปสูผูรับบริการ มีความสอดคลอง
กับทรัพยากรท่ีมีอยู และมีการวางแผนปฏิบัติกอนการปฏิบัติจริงทุกเรื่อง ในขณะที่วิทยาลัยครู
ภาคเหนือตอนบน เห็นดวยในระดับนอย เกี่ยวกับการสงเสริมใหนักวิชาการ นักประดิษฐ เขามารวม
ในการพัฒนานวัตกรรม การจูงใจบุคลากรสูการปฏิบัติท่ีเหมาะสม และการสรางขวัญกาํลังใจ         
ในการทํางานอยางท่ัวถึง 
 ดานความตองการของสังคมในการรับบริการวิชาการจากวิทยาลัยครู พบวาลําดับ        
การพัฒนาตาง ๆ ของภาคเหนือ มีแนวโนมการพัฒนาดานเศรษฐกิจ การอาชีพ การเกษตรกรรม 
การศึกษา อนามัยและชีวิต ครอบครัว การเมือง การปกครอง การพัฒนาชุมชนและรวมกิจกรรมชุมชน 
การสงเสริมวัฒนธรรม การพัฒนาเยาวชน และการบริการวัสด ุครุภัณฑ และอาคารสถานท่ี ตามลําดับ 
การรับบริการความรูตาง ๆ  ประชาชนตองการรับบริการความรูทุกดาน สําหรับวิธีการรับบริการ 
ประชาชนตองการรับโดยการรับฟงขาวสารทางวิทยุมากท่ีสุด ยกเวนเนื้อหาดานการพัฒนาชุมชน 
โดยมีความตองการเขารวมโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ในฐานะผูรับผิดชอบหรือผูประสานงาน 
 สําหรับรูปแบบการบริการวิชาการแกสังคมของวิทยาลัยครูภาคเหนือ พบวาจุดมุงหมาย
ของการบริการวิชาการแกสังคม เพ่ือเนนบริการดานเศรษฐกิจและการอาชีพ การเกษตรกรรม และ
การศึกษาสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระของประชาชน พัฒนาบุคลากรในทองถ่ินดานเกษตร
อุตสาหกรรม และบริการสงเสริมใหประชาชนนําความรูและทักษะไปพัฒนาผลิตผลและเพ่ือพัฒนา
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คุณภาพของประชาชน โดยมีเนื้อหาสาระประกอบดวย เนื้อหาดานเศรษฐกิจ การอาชีพ การเกษตร
การศึกษา การประกอบอาชีพอิสระตามสภาพทองถ่ิน เกษตรอุตสาหกรรม และการบริการ               
การนําเครื่องมือวิธีการใหม ๆ มาใชพัฒนาการผลิตและเนื้อหาดานการพัฒนาคุณภาพประชาชน 
     สําหรับวิธีการใหบริการวิชาการนั้นทําโดยการศึกษา คนควา วิจัย บริการเอกสาร ขอมูล 
จัดศูนยขอมูลในวิทยาลัยครูและในทองถ่ิน บริการทางวิทยุ ผลิตและฝกอบรมบุคลากรดานการเกษตร 
เกษตรอุตสาหกรรม และการบริการ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสําหรับนักศึกษาและบุคลากร
ประจําการ และการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพประชาชนสอดแทรกในโครงการบริการวิชาการ
ตาง ๆ ในขณะท่ีนวัตกรรมท่ีใชในการบริการวิชาการ ไดแก เครื่องมือ วิธีการใหม ๆ จากการศึกษาวจิัย
เครื่องมือ วิธีการเดิมท่ีไดรับการพัฒนาแลวในการบริการวิชาการ บริการนวัตกรรมในศูนยขอมูล 
ท้ังในวิทยาลัยและในทองถ่ิน บริการทางวิทยุใชในการเรียนการสอน และฝกอบรมบุคลากร            
ใหหนวยงานตาง ๆ และใชเทคโนโลยี นวัตกรรมในกระบวนการพัฒนาดานคุณภาพของประชากร 
 เอ้ือมฟา  นาคโต  และคณะ (2547 : 72) ไดศึกษาความตองการของชุมชนตอการบริการ
ทางวิชาการสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ โดยมีวตัถุประสงคเพ่ือการศึกษา 
1) ความตองการของนักเรียน นักศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร หลักสูตรการฝกอบรมและ 
ศึกษาตอ 2) ความตองการของบุคคลท่ัวไปเกี่ยวกับหลักสูตรการฝกอบรมและศึกษาตอในระดับ     
อุดมศึกษา และ 3) ความตองการของผูนําชุมชนเกี่ยวกับพัฒนาบุคลากร หลักสูตรการฝกอบรมและ
ศึกษาตอ การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาจากประชากรในเขตบริการของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล              
วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ 8 เขต กลุมตัวอยางแบงเปน 3 กลุม คือ นักเรียนและนักศึกษา 3,588 คน 
บุคคลท่ัวไป 1,704 คน และผูนําชุมชน 120 คน เครื่องมือในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดานการหาคาความถ่ี คารอยละ ลําดับท่ี คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้
 1.  ความตองการของนักเรียนนักศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร หลักสูตรการฝกอบรม
และการศึกษาตอ ไดผลดังนี้ 1) นักเรียนนักศึกษาสวนใหญ (99.5%) ตองการศึกษาตอในระดับท่ีสูง 
สาขาท่ีตองการศึกษาตอ 5 อันดับแรก ไดแก สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารสากล สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย สาขาวิชาการจัดการสํานักงาน และ
สาขาวิชาการตลาดระหวางประเทศ 2) นักเรียนนักศึกษาสวนใหญ (69%) ตองการที่จะเขารวม    
การฝกอบรม สําหรับวิธีการในการฝกอบรมท่ีตองการมีดังนี้ การฝกอบรมในระหวางปฏิบัติงาน 
การอบรมภายในบริษัท และการอบรมในสถาบันฝกอบรม โดยหลักสูตรท่ีนักเรียน นักศึกษา
ตองการใหมีการอบรมในชุมชน 5 อันดับแรก ไดแก ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารสากล สอนเสริม
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ภาษาอังกฤษ ทักษะการใชเครื่องมือ – เทคโนโลยีการนําเสนอผลงาน การใชเครื่องคอมพิวเตอร
เครือขาย และภาษาตางประเทศ (จีน ญี่ปุน ฝรั่งเศส) 
 2.  ความตองการของบุคคลท่ัวไป เกี่ยวกับหลักสูตรการฝกอบรม และศึกษาตอ           
ในระดับอุดมศึกษา มีผลดังนี้ 1) บุคคลท่ัวไป 23.7% ตองการศึกษาตอในระดับสูง ซ่ึงมี 34.17% 
ตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโท และ 27.58% ตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรี โดยมี 
52.43% ตองการศึกษาตอในระดับปด (เรียนท่ีสถาบัน/ศูนย) 29.38% ตองการศึกษาตอแบบผสม 
(เรียนท่ีสถาบันสวนหนึ่ง ศึกษาดวยตัวเองสวนหนึ่ง) และ 17.59% ตองการศึกษาตอแบบเรียนทางไกล 
(มีการบรรยายสรุป) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิทางการศึกษา (59.8%) และเพ่ือเพ่ิมรายไดพิเศษ 
(55.52%) และ 32.92% เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 2) บุคคลท่ัวไป 43.7% ตองการเพ่ิมพูน
ความรูดวยการฝกอบรมเทานั้น มี 64.3% ตองการฝกอบรมระยะส้ัน (ไมเกิน 10 วัน) และ 35.02% 
ตองการฝกอบรมระยะยาว (1 เดือนขึ้นไป) โดยตองการฝกอบรมในชวงวนัเสาร – อาทิตย มีวตัถุประสงค
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน (52.9%) เพ่ือเพ่ิมรายไดพิเศษ (43.7%) 3) บุคคลทั่วไป 32.6% 
ตองการท้ังศึกษาตอและฝกอบรม มีความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโท 41.6% และศึกษาตอ
ในระดับปริญญาตรี 28.6% โดยท่ี 43.4% ตองการศึกษาตอในระบบปด 3.58% ตองการศึกษาตอ
แบบผสม และ 19.6% ตองการศึกษาตอแบบเรียนทางไกล ตองการศึกษาตอเพื่อเพิ่มคุณวุฒิ          
ทางการศึกษา 61% เพ่ือเพ่ิมรายไดพิเศษ 32% และเพ่ือเล่ือนตําแหนง 24.1% สวนการฝกอบรมนั้น  
มี 65.5% ตองการฝกอบรมระยะส้ัน และ 33.5% ตองการฝกอบรมระยะยาว ซ่ึงสวนใหญตองการ
ฝกอบรมในวันเสาร – อาทิตย (38.5%) และมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน (66.2%) 
และตองการเพ่ิมรายไดพิเศษ (52.2%) 4) หลักสูตรท่ีบุคคลท่ัวไปตองการฝกอบรม 5 อันดับแรก 
ไดแก ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารสากล การพัฒนาบุคลิกภาพ ภาษาตางประเทศ (จีน ญีปุ่น ฝรัง่เศส) 
การสอนเสริมภาษาอังกฤษ และเทคนิคการนําเสนอผลงาน 5) สาขาวิชาที่บุคคลทั่วไปตองการ
ศึกษาตอ 5 อันดับ ไดแก ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารสากล วิทยาการคอมพิวเตอร การทองเท่ียว 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ และการโรงแรม 
 3.  ความตองการของผูนําชุมชนเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรหลักสูตรการฝกอบรม     
และศึกษาตอ มีผลดังนี้ 1) ผูนําชุมชนสวนใหญ (64.17%) มีความคิดเห็นวา การพัฒนาบุคลากร      
ในชุมชนมีความสําคัญมาก และควรไดรับการพัฒนาและฝกอบรม (52.5%) สวนผูนําชุมชนสวนใหญ 
(88.33%) ตองการศึกษาตอในระดับสูง และ (60.83%) ตองการเขารับการฝกอบรม วิธีการท่ีควรใช
ในการฝกอบรมผูนําชุมชนและบุคลากรในชุมชน ไดแก การใหความรูเพิ่มเติมโดยใชสื่อตาง ๆ 
การศึกษาดูงาน การอบรมในสถาบันฝกอบรม การจัดกิจกรรมกลุมยอย การประชุมสัมมนา/อบรม 
2) หลักสูตรท่ีผูนําชุมชนตองการฝกอบรม 5 อันดับแรก ไดแก การซอมบํารุงคอมพิวเตอร การพัฒนา
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บุคลิกภาพ ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร สอนเสริมภาษาอังกฤษ และการซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 
3) หลักสูตรท่ีผูนําชุมชนตองการศึกษาตอ 5 อันดับแรก ไดแก สาขาวิชาคอมพิวเตอร สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารสากล สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
และสาขาการเงิน 
 เฉลิมเกียรต ิ ดุลสัมพันธ  และคณะ (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพปจจุบันการใหบริการ
วิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยในประเทศ 
และตางประเทศ พบวา ศักยภาพในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย
มิติท่ีสําคัญ ไดแก ดานบุคลากร ดานหลักสูตร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการบริหารจัดการ 
ดานภูมิปญญา ความรูความสามารถ ดานลูกคาหรือผูใชบริการ และดานการเงิน สําหรับปญหาและ
อุปสรรคในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมดานบุคลากร ไดแก การท่ีอาจารยมีช่ัวโมงสอนมาก 
และจํานวนบุคลากรท้ังหมดท่ีมีอยูในปจจุบันยังไมเพียงพอ 
 ปจจัยท่ีสงผลตอในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม ไดแก ปจจัยดานบุคลากร            
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานภูมิปญญา ความรูความสามารถ 
 หลักการจัดการบริการวิชาการแกสังคม พบวามหาวิทยาลัยควรจัดการบริการทางวิชาการ
โดยไมเนนท่ีผลกําไรเปนหลัก แตเนนการบริการทางวิชาการในสาขาท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย 
และเปนท่ีตองการของสังคม 
 แนวทางการบริการวิชาการแกสังคม พบวาจะตองมีการจัดการท่ีชัดเจน โดยมีการสํารวจ
ความตองการของชุมชนและสังคม ทําความรวมมือกับองคกรภายนอกในการสรางเครือขาย          
การใหบริการทางวิชาการ ท้ังในรูปแบบการจัดการอบรม เปนวิทยากรหรอืท่ีปรกึษาทางดานวชิาการ 
 รูปแบบในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมครอบคลุมงาน 6 รูปแบบ คือ การจัด         
การฝกอบรม และสัมมนา การเปนวิทยากรบรรยายพิเศษ การเปนกรรมการหรือท่ีปรึกษา การเปน
แหลงศึกษาดูงานกิจการดานตาง ๆ ของสถาบัน การผลิต การตรวจสอบ และการทดสอบผลิตภัณฑ 
ตลอดจนการใหคําปรึกษา และบริการดานตาง ๆ 
 พิมพพรรณ  เทพสุเมธานนท (2550 : 39-48) ไดศึกษาความตองการการมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยกลุมตัวอยางท่ีใช      
ในการศึกษาไดมาโดยการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
ขนาดประชากร 2,081 คน แลวกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane) ท่ีความคลาดเคล่ือนในการสุม 5 เปอรเซ็นต ไดจํานวนตัวอยาง 333 คน และ
วิเคราะหขอมูลทางสถิตโิดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร พบวา 
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 ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ีมีเพศแตกตางกัน โดยรวม
และรายดาน ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารงานท่ัวไป 
ตองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาไมแตกตางกัน 
 ผูปกครองนักเรยีนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ีมีอายุตางกนั โดยรวมและรายดาน 
ดานวิชาการ ดานงบประมาณ และดานบริหารงานท่ัวไป ตองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา      
ไมแตกตางกัน สวนดานบริหารงานบุคคล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ีมีวุฒิการศึกษา และอาชีพตางกัน 
โดยรวมและรายดาน ดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารงานท่ัวไป ตองการมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาไมแตกตางกัน สวนดานงบประมาณ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ            
ท่ีระดับ .05 
 และผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ีมีรายไดตางกัน โดยรวม
และรายดาน ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานบริหารงานท่ัวไป 
ตองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาไมแตกตางกัน 
 ไพฑูรย  พูลสุขโข  และณฐา  คุปตัษเฐียร (2552 : 112-116) ไดทําการศึกษาคุณสมบัติ 
ของวิศวกรท่ีภาคอุตสาหกรรมตองการในสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการป พ.ศ. 2552 – 2556 และ
นําเสนอทิศทางการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ในระดับปริญญาตรี โดยมีระเบียบวิธีวิจัย คือ             
การออกแบบสอบถามและการสัมภาษณสถานประกอบการภาคเอกชน โดยเนนกลุมอุตสาหกรรมหลัก 
3 ประเภท ไดแก กลุมอุตสาหกรรมยานยนต กลุมอุตสาหกรรมพลาสติก กลุมอุตสาหกรรมไฟฟา
และอิเล็กทรอนิกส ขั้นตอมาคือ การวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรม MINITAB เพ่ือวิเคราะห
ทางสถิติ คาของสถิติท่ีวิเคราะหผล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การจัด
ระดับความสําคัญและลําดับท่ี  
 ผลการวิเคราะหในภาพรวม คุณสมบัติท่ีภาคอุตสาหกรรมตองการ เรียงตามลําดับ ไดแก 
ดานทัศนคติและเจตคติ ดานคุณสมบัติและบุคลิกภาพตาง ๆ ดานการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร    
ดานวิชาการ และดานประวัตกิารศึกษา ประสบการณทํางาน รวมท้ังทักษะพิเศษเปนอันดับสุดทาย 
ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียเปนรายขอของภาพรวมในดานวิชาการมากที่สุด 5 รายวิชา ไดแก วิชา
กระบวนการผลิต เขียนแบบวิศวกรรม การวางแผนและควบคุมการผลิต การควบคุมคุณภาพ และ
การประกันคุณภาพ การพัฒนาหลักสูตรควรมุงเนนการสรางความรูความชํานาญในดานวิชาการ 
การส่ือสาร ทัศนคติ และความรับผิดชอบตอสวนรวม 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัยสามารถนําวิธีการในการวิเคราะหขอมูล และ       
ผลวิจัยบางสวนมาใชเพ่ือเปนแนวทางในการวิจัยตอไป 



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่องการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด   
ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามลําดับขั้นตอน ดังนี ้
 1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 การกําหนดประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
ประกอบดวย จังหวัดจันทบุรี จํานวน 511,246 คน จังหวัดระยอง จํานวน 612,095 คน และจังหวัด
ตราด จํานวน 220,008 คน รวมท้ังส้ิน 1,343,349 คน (กรมการปกครอง. ออนไลน. 2553) 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในจังหวัดจันทบุรี  ระยอง และต ราด กาํหนดขนาด                
ของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางกําหนดขนาดตัวอยางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ท่ีระดับ
ความเช่ือม่ัน 95% (สิทธ์ิ  ธีรสรณ. 2552 : 118) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน การสุมตัวอยาง             
ใชการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามพ้ืนท่ีจังหวัด และกําหนดสัดสวน           
กลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ บุคคลท่ัวไป, นักเรียน นักศึกษา และ
ผูนําชุมชน จากนั้นใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดกลุมตัวอยาง       
ตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี จํานวน 134 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป จํานวน 67 คน นักเรียน นักศึกษา 
จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน จํานวน 17 คน จังหวัดระยอง จํานวน 134 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป 
จํานวน 67 คน นักเรียน นักศึกษา จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน จํานวน 17 คน และจังหวัดตราด 
จํานวน 132 คน แบงเปน บุคคลท่ัวไป จํานวน 66 คน นักเรียน นักศึกษา จํานวน 50 คน และผูนําชุมชน 
จํานวน 16 คน รวมท้ังส้ิน 400 คน  
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน คือ  
 ตอนที่  1 เปนแบบสํารวจรายการ (Check List) ท่ีสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกเปนเพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และพ้ืนท่ีอยูอาศัย 
 ตอนที่  2 เปนแบบสํารวจรายการ (Check List) ท่ีสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น             
ตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี 
 ตอนที่  3 เปนแบบสํารวจรายการ (Check List) และเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) ซ่ึงสอบถามเกี่ยวกับความตองการของการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีโดยใชเกณฑการพิจารณา 5 ระดับ 
ดังนี้ 
  5  หมายถึง  ตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมฯ มากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  ตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมฯ มาก 
  3  หมายถึง  ตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมฯ ปานกลาง 
  2  หมายถึง  ตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมฯ นอย 
  1  หมายถึง  ตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมฯ นอยท่ีสุด 
  3.1 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
   ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือตามขั้นตอน ดังนี ้
   3.1.1 ศึกษาหลักการแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการบริการวิชาการ              
จากเอกสาร ตํารา ผลงานวิจัยและวิทยานิพนธท่ีเกี่ยวของ และขอรับคําปรึกษาจากผูทรงคุณวุฒ ิ
   3.1.2 สัมภาษณสภาพปจจุ บันเกี่ยวกับการดํารงชีวิต การประกอบอาชีพ              
ความเปนอยู และปญหาของชุมชน หรือหนวยงานจากผูนําชุมชนหรือหัวหนาหนวยงาน เชน 
นายกเทศมนตรี นายกองคการบริหารสวนตําบล พัฒนาการอําเภอ และสถานประกอบการในพ้ืนท่ี
จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
   3.1.3 สรางแบบสอบถาม โดยเขียนขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค
และนิยามตัวแปรท่ีศึกษา 
   3.1.4 นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลว เสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบพิจารณาแกไข และนําเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 ทาน 
   3.1.5 นําแบบสอบถามท่ีไดรับการตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขเสร็จแลว     
เสนอประธานและกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
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  3.2 วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
   แบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเพ่ือการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความเท่ียงตรง 
(Validity) และหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ดังนี ้
   3.2.1 ทําการตรวจสอบความเท่ียงตรง โดยการนําแบบสอบถามไปตรวจสอบ              
ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช เพ่ือขอคําแนะนํา ปรับปรุงและแกไข 
โดยผูทรงคุณวุฒิ 4 ทาน  
   3.2.2 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว นําไปหาคาความเช่ือม่ันโดยการนําไป
ทดลองใช (Try Out) กับกลุมทดลองจํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบวาคําถามในแตละขอของแบบสอบถาม 
สามารถส่ือความหมายตรงท่ีผูวิจัยตองการ แลวจึงนํามาหาความเช่ือม่ัน โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.97 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดขอหนังสือจากคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี เพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล      
จากกลุมตัวอยางในหนวยงานตาง ๆ  ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด โดยเกบ็แบบสอบถาม
และรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 
 2.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยาง 
 3.  วิเคราะหขอมูลตอนท่ี 3 โดยการหาคาเฉล่ียเปนรายดานและรายขอแลวนาํไป
เปรียบเทียบคะแนนท่ีกําหนด ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2541 : 45-46) 
  คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ความตองการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมฯ อยูในระดับมากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง ความตองการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมฯ อยูในระดับมาก 
  คาเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ความตองการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมฯ อยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ความตองการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมฯ อยูในระดับนอย 
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  คาเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ความตองการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมฯ อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพ้ืนฐาน 
 1. คารอยละ (Percentage) 
 2. คาเฉล่ีย (Mean) 
 3. คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน 
 วิ เคราะหแบบสอบถามเปรียบเทียบระดับความตองการการรับบริการวิชาการ                  
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี จาํแนกตาม
ประเภทของกลุมตัวอยาง และจําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุร ีระยอง และตราด โดยใชการวเิคราะห
แปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) และการเปรียบเทียบรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยเรื่องการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด        
ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  มีดังนี้ 
 n  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
    แทน คาเฉล่ีย (Mean) 
 S.D.  แทน คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 SS  แทน ผลรวมคะแนนเบ่ียงเบนยกกําลังสอง (Sum of Square)  
 MS  แทน คาเฉล่ียคะแนนเบ่ียงเบนยกกําลังสอง (Mean of Square)  
 F  แทน คาสถิติท่ีใชในการทดสอบคาเอฟ (F-Test) 
 P  แทน  คาความนาจะเปนของสถิต ิ
 *  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง 
และตราด การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปนตอน ๆ ดังนี ้
 ตอนที่  1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการ             
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 ตอนที่  3 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความตองการในการรับการบริการวิชาการ     
จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 ตอนที่  4 ผลการเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคม               
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี จาํแนกตาม
ประเภทของกลุมตัวอยาง  
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 ตอนที่  5 ผลการเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคม               
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี จาํแนกตาม
พ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่  1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 
ตาราง  1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
 1.  ชาย 
 2.  หญิง 

 
211 
189 

 
  52.75 
  47.25 

รวม 400 100.00 
อาย ุ
 1.  15 – 20 ป 
 2.  21 –  30 ป 
 3.  31 –  40 ป 
 4.  41 –  50 ป 
 5.  ตั้งแต 51 ปขึ้นไป 

 
146 
132 
  63 
  31 
  28 

 
  36.50 
  33.00 
  15.75 
    7.75 
    7.00 

รวม 400 100.00 
ระดับการศึกษา 
 1.  ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนตน 
 2.  มัธยมศึกษาตอนตน 
 3.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 4.  อนุปริญญา/ปวส. 
 5.  ปริญญาตร ี
 6.  สูงกวาปรญิญาตร ี

 
    4 
    4 
189 
131 
  67 
    5 

 
    1.00 
    1.00 
  47.25 
  32.75 
  16.75 
    1.25 

รวม 400 100.00 
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ตาราง  1 (ตอ) 
 

สถานภาพ 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
อาชีพ 
 1.  ขาราชการ/พนง.หรือลูกจางของรัฐ 
 2.  พนง.รัฐวิสาหกิจ 
 3.  ธุรกิจสวนตัว 
 4.  พนง.บริษัท/ลูกจางเอกชน 
 5.  เกษตรกร 
 6.  รับจางท่ัวไป 
 7.  สจ./สท./อบต. 
 8.  ผูใหญบาน/กํานัน 
 9.  พระ/นักบวช 
 10.  ผูนํากลุม/ศูนย 
 11.  นักเรียน/นักศึกษา 
  12.  อ่ืนๆ 

 
  43 
    3 
  36 
  78 
  12 
  18 
  26 
  21 
    1 
    2 
150 
  10 

 
  10.75 
    0.75 
    9.00 
  19.50 
    3.00 
    4.50 
    6.50 
    5.25 
    0.25 
    0.50 
  37.50 
    2.50 

รวม 400 100.00 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 1.  ต่ํากวา 10,000 บาท 
 2.  10,000 – 20,000 บาท 
 3.  20,001 – 30,000 บาท 
 4.  มากกวา 30,000 บาท 
 5.  ไมมีรายได (กําลังศึกษา) 

 
121 
105 
  14 
  10 
150 

 
  30.25 
  26.25 
    3.50 
    2.50 
  37.50 

รวม 400 100.00 
พ้ืนท่ีอยูอาศัย จังหวัด 
 1.  จันทบุร ี
 2.  ระยอง 
 3.  ตราด 

 
134 
134 
132 

 
  33.50 
  33.50 
  33.00 

รวม 400 100.00 
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 จากตาราง 1 พบวา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เม่ือจําแนกตามเพศ พบวา สวนใหญ
เปนเพศชาย จํานวน 211 คน คิดเปนรอยละ 52.75 และเปนเพศหญิง จํานวน 189 คน คิดเปน            
รอยละ 47.25 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา สวนใหญมีอายุตั้งแต 15 – 20 ป จํานวน 146 คน คิดเปน
รอยละ 36.50 รองลงมามีอายุตั้งแต 21 – 30 ป จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 33.00 เม่ือจําแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวา สวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จํานวน 189 คน 
คิดเปนรอยละ 47.25 รองลงมาสําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. จํานวน 131 คน คิดเปน     
รอยละ 32.75 เม่ือจําแนกตามอาชีพ พบวา สวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 150 คน คิดเปน
รอยละ 37.50 รองลงมาเปนพนง.บริษัท/ลูกจางเอกชน จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.50           
เม่ือจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา สวนใหญไมมีรายได (กําลังศึกษา) จํานวน 150 คน             
คิดเปนรอยละ 37.50 รองลงมามีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 30.25 
เม่ือจําแนกตามพ้ืนท่ีอยูอาศัย พบวา สวนใหญอยูในจังหวัดจันทบุรี และระยองเทากัน จํานวน 134 คน 
คิดเปนรอยละ 33.50 รองลงมาอยูในจังหวัดตราด จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 33.00 
 
 ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการ               
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 
ตาราง  2 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 

ความคดิเห็น 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
การไดรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ   
 1.  เคย 105   26.25 
 2.  ไมเคย 295   73.75 

รวม 400 100.00 
การไดรับขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ  
      1.  ส่ือส่ิงพิมพ/ใบปลิว/ปายโฆษณาประชาสัมพันธ 116   29.00 
      2.  วิทยุ/โทรทัศน   91   22.75 
      3.  เพ่ือน/บุคคลท่ีรูจักแนะนํา  111   27.75 
      4.  อินเตอรเน็ต 139   34.75 
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ตาราง  2 (ตอ) 
 

ความคดิเห็น 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
        5.  หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกัด   38   9.50 
        6.  ไมเคยทราบขาวสาร 135 33.75 
        7.  อ่ืน ๆ     7   1.75 
ส่ิงท่ีคาดหวังจากการเขารวมโครงการบรกิารวิชาการแกสังคมจากคณะฯ 

1.  เพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ  262 65.50 
2.  ชวยเพ่ิมผลผลิต/เพ่ิมรายได/ลดรายจาย 113 28.25 
3.  เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางวิชาการ 144 36.00 
4.  เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางการวิจัย   97 24.25 
5.  มีแนวทางสรางอาชีพเสริม/อาชีพใหม 142 35.50 
6.  แกไขปญหาสวนตัว/ทองถ่ิน/ชุมชน 110 27.50 
7.  อ่ืน ๆ   10   2.50 

การนําความรูท่ีไดไปขยายผลตอ 
1.  ประยุกตเปนองคความรูใหม   252 63.00 
2.  เปนวิทยากรถายทอดความรู/เผยแพรตอ 157 39.25 
3.  ใหคําปรกึษา/ใหบริการ 126 31.50 
4.  อ่ืน ๆ     8   2.00 

การพัฒนาชุมชน 
1.  สําคัญมาก 235 58.75 
2.  สําคัญ  165 41.25 
3.  ไมสําคัญ     0   0.00 

การพัฒนาและการฝกอบรมคนในชุมชน 
1.  ควรพัฒนามาก 186 46.50 
2.  ควรพัฒนา 214 53.50 
3.  ไมควรพัฒนา     0   0.00 

 

หมายเหตุ : สามารถเลือกตอบไดหลายขอ 
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 จากตาราง 2 พบวา กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามเคยรับบริการวิชาการจากคณะฯ 
จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 26.25 และไมเคยรับบริการวิชาการจากคณะฯ จํานวน 295 คน       
คิดเปนรอยละ 73.75 เม่ือจําแนกตามการไดรับขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ 
พบวา สวนใหญไดรับขาวสารจากอินเตอรเน็ต จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 34.75 ไมเคยทราบ
ขาวสาร จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 33.75 เม่ือจําแนกตามส่ิงท่ีคาดหวงัจากการเขารวมโครงการ
บริการวิชาการ พบวา สวนใหญคาดหวังเพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ จํานวน 262 คน คิดเปน       
รอยละ 65.50 รองลงมาคาดหวังเพ่ิมพูนความรูและทักษะทางวิชาการ จํานวน 144 คน คิดเปน       
รอยละ 36.00 เม่ือจําแนกตามการนําความรูท่ีไดไปขยายผลตอ พบวา สวนใหญเพ่ือประยุกตเปน
องคความรูใหม จํานวน 252 คน คิดเปนรอยละ 63.00 รองลงมาเพ่ือเปนวิทยากรถายทอดความรู/
เผยแพรตอ จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 39.25 เม่ือจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
พบวา สวนใหญเห็นวาสําคัญมาก จํานวน 235 คน คิดเปนรอยละ 58.75 รองลงมาเห็นวาสําคัญ 
จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 41.25 เม่ือจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาและการฝกอบรม
คนในชุมชน พบวา สวนใหญเห็นวาควรพัฒนา จํานวน 214 คน คิดเปนรอยละ 53.50 รองลงมาเห็นวา
ควรพัฒนามาก จํานวน 186 คน คิดเปนรอยละ 46.50 

 
 ตอนที่  3 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความตองการในการรับการบริการวิชาการ         
จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 
ตาราง  3 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 

ความตองการ 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
การเขารับการพัฒนาและการฝกอบรม 

1. ตองการมาก    70   17.50 
2. ตองการ 330   82.50 
3. ไมตองการ     0     0.00 

รวม 400 100.00 
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ตาราง  3 (ตอ) 
 

ความตองการ 
n = 400 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

1. วันจันทร – ศุกร เวลา 08.00-16.30 น.   62   15.50 
2. วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. 100   25.00 
3. เฉพาะวันเสาร เวลา 08.00-16.30 น.   96   24.00 
4. เฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. 119   29.75 
5. อ่ืน ๆ   23     5.75 

รวม 400 100.00 
เดือนท่ีตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะฯ 

1. มกราคม    12     3.00 
2. กุมภาพันธ   17     4.25 
3. มีนาคม   37     9.25 
4. เมษายน   43   10.75 
5. พฤษภาคม   26     6.50 
6. มิถุนายน     4     1.00 
7. กรกฎาคม     4     1.00 
8. สิงหาคม     6     1.50 
9. กันยายน     2     0.50 
10.  ตุลาคม   10     2.50 
11.  พฤศจิกายน     2     0.50 
12.  ธันวาคม  10     2.50 
13.  ไมระบุเดือน 227   56.75 

รวม 400 100.00 
 

 จากตาราง 3 พบวา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เม่ือจําแนกตามความตองการ       
ในการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรม พบวา สวนใหญตองการ จํานวน 330 คน คิดเปน              
รอยละ 82.50 รองลงมาตองการมาก จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 17.50 เม่ือจําแนกตามชวงเวลา    
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ท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญตองการเขารับบริการวิชาการเฉพาะวันอาทิตย 
เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 29.75 รองลงมาตองการเขารับบริการวิชาการ
วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 25.00 เม่ือจําแนกตามเดือน 
ท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญไมระบุเดือน จํานวน 227 คน คิดเปน             
รอยละ 56.75 รองลงมาตองการรับบริการวิชาการเดือนเมษายน จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.75  
 
ตาราง  4 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทบุคคลทั่วไปตอการรับบริการวิชาการ        

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 

ความตองการ 
n = 200 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

1.   วันจันทร – ศุกร เวลา 08.00-16.30 น.   31   15.50 
2.   วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น.   51   25.50 
3.   เฉพาะวันเสาร เวลา 08.00-16.30 น.   38   19.00 
4.   เฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น.   65   32.50 
5.   อ่ืน ๆ   15     7.50 

รวม 200 100.00 
เดือนท่ีตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะฯ    

1. มกราคม      9     4.50 
2. กุมภาพันธ   10     5.00 
3. มีนาคม     8     4.00 
4. เมษายน   26   13.00 
5. พฤษภาคม   15     7.50 
6. มิถุนายน     2     1.00 
7. กรกฎาคม     2     1.00 
8. สิงหาคม     3     1.50 
9. กันยายน     0     0.00 
10.  ตุลาคม     5     2.50 
11.  พฤศจิกายน     1     0.50 
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ตาราง  4 (ตอ) 
 

ความตองการ 
n = 200 

จํานวน (คน) รอยละ 
12.  ธันวาคม     4     2.00 
13.  ไมระบุเดือน 115   57.50 

รวม 200 100.00 
 
 จากตาราง 4 พบวา กลุมตัวอยางประเภทบุคคลท่ัวไปท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เม่ือจําแนก
ตามชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญตองการเขารับบริการวิชาการ
เฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 32.50 รองลงมาตองการเขารับ
บริการวิชาการวันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 25.50 เม่ือจําแนก
ตามเดือนท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญไมระบุเดือน จํานวน 115 คน        
คิดเปนรอยละ 57.50 รองลงมาตองการรับบริการวิชาการเดือนเมษายน จํานวน 26 คน คิดเปน          
รอยละ 13.00  
 
ตาราง  5 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษาตอการรบับรกิารวชิาการ

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 

ความตองการ 
n = 150 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาท่ีตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะฯ 

1.  วันจันทร – ศุกร เวลา 08.00-16.30 น. 21 14.00 
2.  วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. 32 21.30 
3.   เฉพาะวันเสาร เวลา 08.00-16.30 น. 54 36.00 
4.   เฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. 38 25.30 
5.   อ่ืน ๆ   5   3.30 

รวม               150            100.00 
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ตาราง  5 (ตอ) 
 

ความตองการ 
n = 150 

จํานวน (คน) รอยละ 
เดือนท่ีตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะฯ   

1. มกราคม  2 1.30 
2. กุมภาพันธ 6 4.00 
3. มีนาคม               29             19.30 
4. เมษายน 9 6.00 
5. พฤษภาคม 5 3.30 
6. มิถุนายน 2 1.30 
7. กรกฎาคม 0 0.00 
8. สิงหาคม 3 2.00 
9. กันยายน 2 1.30 
10.  ตุลาคม 5 3.30 
11.  พฤศจิกายน 1 0.70 
12.  ธันวาคม 5 3.30 
13.  ไมระบุเดือน                81             54.00 

รวม              150           100.00 
 
 จากตาราง 5 พบวา กลุมตัวอยางประเภทนักเรียน นักศึกษาท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้          
เม่ือจําแนกตามชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญตองการเขารบับรกิาร
วิชาการเฉพาะวันเสาร เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 36.00 รองลงมาตองการ
เขารับบริการวิชาการเฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 25.30 
เม่ือจําแนกตามเดือนท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญไมระบุเดือน จาํนวน 
81 คน คิดเปนรอยละ 54.00 รองลงมาตองการรับบริการวิชาการเดือนมีนาคม จํานวน 29 คน คิดเปน
รอยละ 19.30  
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ตาราง  6 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทผูนําชุมชนตอการรับบริการวิชาการ            
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

 

ความตองการ 
n = 50 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

1.   วันจันทร – ศุกร เวลา 08.00-16.30 น.                10             20.00 
2.   วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น.                17             34.00 
3.   เฉพาะวันเสาร เวลา 08.00-16.30 น. 4 8.00 
4.   เฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น.                16             32.00 
5.   อ่ืน ๆ 3 6.00 

รวม                50           100.00 
เดือนท่ีตองการรับบรกิารวิชาการจากคณะฯ    

1. มกราคม  1 2.00 
2. กุมภาพันธ 1 2.00 
3. มีนาคม 0 0.00 
4. เมษายน 8             16.00 
5. พฤษภาคม 6             12.00 
6. มิถุนายน 0 0.00 
7. กรกฎาคม 2 4.00 
8. สิงหาคม 0 0.00 
9. กันยายน 0 0.00 
10.  ตุลาคม 0 0.00 
11.  พฤศจิกายน 0 0.00 
12.  ธันวาคม 1 2.00 
13.  ไมระบุเดือน                31             62.00 

รวม                50           100.00 
 
 จากตาราง 6 พบวา กลุมตัวอยางประเภทผูนําชุมชนท่ีใชในการวิจัยครั้งนี ้เม่ือจําแนกตาม
ชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญตองการเขารับบริการวิชาการ         
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วันเสาร – อาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 34.00 รองลงมาตองการเขารับ
บริการวิชาการเฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 32.00 เม่ือจาํแนก
ตามเดือนท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญไมระบุเดือน จาํนวน 31 คน        
คิดเปนรอยละ 62.00 รองลงมาตองการรับบริการวิชาการเดือนเมษายน จํานวน 8 คน คิดเปน            
รอยละ 16.00  

 
ตาราง  7 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในดานเนื้อหาในการบริการ
วิชาการ 

 

เนื้อหาในการบริการวิชาการ 
n = 400 

  S.D. ระดับ 
1.  ความรูและทักษะทางวิชาการ 3.80 0.75 มาก 
2.  ความรูและทักษะทางการวจิัย 3.44 0.95 ปานกลาง 
3.  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 3.95 0.78 มาก 
4.  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     และการประยกุตใช 3.70 0.90 มาก 
5.  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ 3.31 1.10 ปานกลาง 

รวม 3.64 0.69 มาก 
 

 จากตาราง 7 พบวา เนื้อหาในการบริการวชิาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.64) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 3.95) รองลงมาความรูและทักษะทางวิชาการ 
(X= 3.80) 
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ตาราง  8 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทบุคคลทั่วไปตอการรับบริการวิชาการ        
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานเนือ้หา
ในการบริการวิชาการ 

 

เนื้อหาในการบริการวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
1.  ความรูและทักษะทางวิชาการ 3.84 0.72 มาก 
2.  ความรูและทักษะทางการวจิัย 3.55 0.87 มาก 
3.  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 3.95 0.75 มาก 
4.  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     และการประยกุตใช 3.84 0.81 มาก 
5.  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ 3.47 0.95 ปานกลาง 

รวม 3.72 0.69 มาก 
 

 จากตาราง 8 พบวา เนื้อหาในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทบุคคลท่ัวไป โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.72) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืนๆ (  = 3.95) รองลงมาความรูและทักษะ
ทางวิชาการ (  = 3.84) และความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการประยุกตใช      
( = 3.84) 
 
ตาราง  9 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษาตอการรบับรกิารวชิาการ

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานเนือ้หา
ในการบริการวิชาการ 

 

เนื้อหาในการบริการวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
1.  ความรูและทักษะทางวิชาการ 3.75 0.76 มาก 
2.  ความรูและทักษะทางการวจิัย 3.55 0.88 มาก 
3.  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 3.87 0.80 มาก 
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ตาราง  9 (ตอ) 
 

เนื้อหาในการบริการวิชาการ 
n = 150 

X  S.D. ระดับ 
4.  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
     และการประยกุตใช 3.70 0.84 มาก 
5.  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ 3.47 1.02 ปานกลาง 

รวม 3.66 0.66 มาก 
 
 จากตาราง 9 พบวา เนื้อหาในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทนักเรียน นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.66) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ความรู
และทักษะในการประกอบอาชีพมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 3.87) รองลงมาความรูและ
ทักษะทางวิชาการ ( = 3.75) และความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการประยุกตใช 
( = 3.70) 
 
ตาราง  10  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทผูนําชุมชนตอการรับบริการวิชาการ       

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานเนือ้หา
ในการบริการวิชาการ 

 

เนื้อหาในการบริการวิชาการ 
n = 50 

  S.D. ระดับ 
1.  ความรูและทักษะทางวิชาการ 3.80 0.85 มาก 
2.  ความรูและทักษะทางการวจิัย 2.68 1.15 ปานกลาง 
3.  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 4.20 0.78 มาก 
4.  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     และการประยกุตใช 3.10 1.18 ปานกลาง 
5.  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ 2.24 1.28 นอย 

รวม 3.20 0.78 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10 พบวา เนื้อหาในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทผูนําชุมชน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.20) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ความรู
และทักษะในการประกอบอาชีพมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 4.20) รองลงมาความรูและ
ทักษะทางวิชาการ ( = 3.80) และความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการประยุกตใช 
( = 3.10) 
 
ตาราง  11  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานรูปแบบในการบริการ
วิชาการ 

 

รูปแบบในการบรกิารวิชาการ n = 400 
  S.D. ระดับ 

1.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว 3.23 0.98 ปานกลาง 
2.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน 3.44 0.82 ปานกลาง 
3.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด 3.74 0.91 มาก 
4.  การใหคําปรกึษา การวิเคราะหตวัอยาง  
     การทดสอบ การตรวจสอบ และการตรวจซอม 3.58 0.85 มาก 
5.  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
     การแสดงผลงานทางวิชาการ 3.67 0.88 มาก 
6.  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
     ทางการศึกษา 3.60 0.97 มาก 
7.  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ  
     วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
     เพ่ือแกปญหา 3.64 0.89 มาก 

รวม 3.55 0.60 มาก 
 

 จากตาราง 11 พบวา รูปแบบในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.55) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรดั
มีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 3.74) รองลงมาการจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ       
การแสดงผลงานทางวิชาการ ( = 3.67) 
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ตาราง  12  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทบุคคลท่ัวไปตอการรับบริการวิชาการ   
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี                   
ในดานรูปแบบในการบริการวิชาการ 

 

รูปแบบในการบรกิารวิชาการ n = 200 
  S.D. ระดับ 

1.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว 3.28 0.95 ปานกลาง 
2.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน 3.50 0.86 ปานกลาง 
3.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด 3.81 0.88 มาก 
4.  การใหคําปรกึษา การวิเคราะหตวัอยาง  
     การทดสอบ การตรวจสอบ และการตรวจซอม 3.65 0.80 มาก 
5.  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
     การแสดงผลงานทางวิชาการ 3.74 0.81 มาก 
6.  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
     ทางการศึกษา 3.78 0.92 มาก 
7.  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ  
     วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
     เพ่ือแกปญหา 3.74 0.89 มาก 

รวม 3.63 0.63 มาก 
 

 จากตาราง 12 พบวา รูปแบบในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทบุคคลท่ัวไป โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.63) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา การฝกอบรม 
สัมมนาหลักสูตรเรงรัดมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 3.81) รองลงมาการใหบริการเครื่องมือ
และอุปกรณตาง ๆ ทางการศึกษา ( = 3.78) 
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ตาราง  13  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษาตอการรับบริการวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
รูปแบบในการบริการวิชาการ 

 

รูปแบบในการบรกิารวิชาการ n = 150 
  S.D. ระดับ 

1.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว 3.27 0.91 ปานกลาง 
2.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน 3.41 0.77 ปานกลาง 
3.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด 3.53 0.86 มาก 
4.  การใหคําปรกึษา การวิเคราะหตวัอยาง  
     การทดสอบ การตรวจสอบ และการตรวจซอม 3.65 0.80 มาก 
5.  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
     การแสดงผลงานทางวิชาการ 3.67 0.84 มาก 
6.  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
     ทางการศึกษา 3.56 0.86 มาก 
7.  การศึกษา วจิยั สํารวจ วางแผน การจดัการ  
     วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
     เพ่ือแกปญหา 3.57 0.85 มาก 

รวม 3.52 0.55 มาก 
 

 จากตาราง 13 พบวา รูปแบบในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทนักเรียน นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.52) เมื่อพิจารณาเปนหัวขอ พบวา        
การฝกอบรม การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และการแสดงผลงานทางวิชาการมีคาเฉล่ีย
มากกวาหัวขออ่ืน ๆ (X= 3.67) รองลงมาการศึกษา วิจัย สํารวจ วางแผน การจัดการ วางระบบ 
ออกแบบ สราง ประดิษฐหรือผลิตเพ่ือแกปญหา ( = 3.57) 
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ตาราง  14  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทผูนําชุมชนตอการรับบริการวิชาการ         
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
รูปแบบในการบริการวิชาการ 

 

รูปแบบในการบรกิารวิชาการ n = 50 
  S.D. ระดับ 

1.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว 2.94 1.21 ปานกลาง 
2.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน 3.28 0.83 ปานกลาง 
3.  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด 4.08 1.02 มาก 
4.  การใหคําปรกึษา การวิเคราะหตวัอยาง  
     การทดสอบ การตรวจสอบ และการตรวจซอม 3.08 1.02 ปานกลาง 
5.  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
     การแสดงผลงานทางวิชาการ 3.36 1.20 ปานกลาง 
6.  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
     ทางการศึกษา 3.04 1.22 ปานกลาง 
7.  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ  
     วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
     เพ่ือแกปญหา 3.48 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.32 0.54 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 14 พบวา รูปแบบในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทผูนําชุมชน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 3.32) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา             
การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรดัมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ (  = 4.08) รองลงมาการศึกษา 
วิจัย สํารวจ วางแผน การจัดการ วางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐหรือผลิตเพ่ือแกปญหา ( = 3.48) 
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ตาราง  15  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานสถานท่ีในการบริการ
วิชาการ 

 

สถานท่ีในการบริการวิชาการ 
n = 400 

  S.D. ระดับ 
1.  ภายในชุมชน 3.83 0.90 มาก 
2.  สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน 3.69 0.82 มาก 
3.  ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 3.45 0.92 ปานกลาง 
4.  โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียง 
     กับชุมชน 3.50 0.89 ปานกลาง 
5.  ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให 3.41 1.10 ปานกลาง 

รวม 3.57 0.68 มาก 
 

 จากตาราง 15 พบวา สถานท่ีในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.57) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ภายในชุมชนมีคาเฉล่ียมากกวา
หัวขออ่ืน ๆ ( = 3.83) รองลงมาสถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน ( = 3.69) 

 
ตาราง  16  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทบุคคลท่ัวไปตอการรับบริการวิชาการ 

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี               
ในดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ 

 

สถานท่ีในการบริการวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
1.  ภายในชุมชน 3.91 0.88 มาก 
2.  สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน 3.76 0.80 มาก 
3.  ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 3.49 0.94 ปานกลาง 
4.  โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียง 
     กับชุมชน 3.54 0.87 มาก 
5.  ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให 3.42 1.06 ปานกลาง 

รวม 3.62 0.66 มาก 



 
 

48

 
 จากตาราง 16 พบวา สถานท่ีในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทบุคคลท่ัวไป โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.62) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา ภายในชุมชน
มีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ ( = 3.91) รองลงมาสถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน ( = 3.76) 

 
ตาราง  17  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษาตอการรับบริการวิชาการ

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
สถานท่ีในการบริการวิชาการ 

 

สถานท่ีในการบริการวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
1.  ภายในชุมชน 3.75 0.80 มาก 
2.  สถานท่ีราชการท่ีใกลเคยีงกับชุมชน 3.61 0.80 มาก 
3.  ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 3.48 0.84 ปานกลาง 
4.  โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียง 
     กับชุมชน 3.47 0.81 ปานกลาง 
5.  ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให 3.56 0.91 มาก 

รวม 3.57 0.62 มาก 
 

 จากตาราง 17 พบวา สถานท่ีในการบรกิารวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทนักเรียน นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนหัวขอ พบวา 
ภายในชุมชนมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ  ( = 3.75) รองลงมาสถานท่ีราชการท่ีใกลเคยีงกบัชุมชน 
( = 3.61) 
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ตาราง  18  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทผูนําชุมชนตอการรับบริการวิชาการ      
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี                   
ในดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ 

 

สถานท่ีในการบริการวิชาการ 
n = 50 

X  S.D. ระดับ 
1.  ภายในชุมชน 3.72 1.24 มาก 
2.  สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน 3.64 0.96 มาก 
3.  ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 3.18 1.00 ปานกลาง 
4.  โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียง 
     กับชุมชน 3.42 1.12 ปานกลาง 
5.  ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให 2.88 1.58 ปานกลาง 

รวม 3.36 0.85 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 18 พบวา สถานท่ีในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม
ประเภทผูนําชุมชน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 3.36) เม่ือพิจารณาเปนหัวขอ พบวา          
ภายในชุมชนมีคาเฉล่ียมากกวาหัวขออ่ืน ๆ  ( = 3.72) รองลงมาสถานท่ีราชการท่ีใกลเคยีงกบัชุมชน 
( = 3.64) 
 
ตาราง  19  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานหลักสูตรในการบรกิาร
วิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 400 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.84 0.97 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.68 0.97 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.80 0.90 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.65 1.04 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.65 1.02 มาก 
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ตาราง  19  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 400 

  S.D. ระดับ 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรปู 
     วิเคราะหขอมูล 3.64 1.00 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.66 0.99 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.69 0.94 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.56 0.99 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.53 0.97 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร 
      / อุตสาหกรรม 3.71 0.97 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.56 1.00 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค  
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.53 0.96 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.57 0.95 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.49 0.95 ปานกลาง 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.59 0.93 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.45 1.04 ปานกลาง 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.43 1.05 ปานกลาง 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.73 1.01 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.65 1.00 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.61 0.97 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.43 0.99 ปานกลาง 
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ตาราง  19  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 400 

X  S.D. ระดับ 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล  
      และซอมบํารุงรักษา 3.46 0.95 ปานกลาง 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.40 1.00 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.60 0.96 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.69 0.94 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.36 1.11 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.34 1.08 ปานกลาง 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.42 1.05 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.48 1.01 ปานกลาง 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.39 0.96 ปานกลาง 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.37 1.00 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.51 0.96 มาก 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.43 0.95 ปานกลาง 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.61 1.00 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.63 0.89 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.73 0.86 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.81 0.88 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.66 0.95 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.69 0.97 มาก 
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ตาราง  19  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 400 

X  S.D. ระดับ 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.66 0.96 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.59 1.04 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.62 1.01 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.75 0.95 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.77 0.93 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.52 1.02 มาก 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.61 0.98 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.51 1.12 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.73 0.95 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.67 0.96 มาก 

รวม 3.58 0.71 มาก 
 

 จากตาราง 19 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถาม โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.58) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญ          
อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตรการใชคอมพิวเตอร
เครือขาย (Internet) (  = 3.84) รองลงมาหลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา (  = 3.81) หลักสูตร
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การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน (  = 3.80) หลักสูตรการประหยัดพลังงาน (  = 3.77) หลักสูตร
พลังงานทดแทน (X= 3.75)  
 
ตาราง  20  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามท่ีเคยไดรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ        

ตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ในดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 105 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.80 0.99 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.64 0.88 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.82 0.87 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.62 0.95 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.60 0.95 มาก 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.68 0.93 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.72 0.94 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.82 0.88 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.59 0.96 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.63 0.96 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร  
      / อุตสาหกรรม 3.73 0.99 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.54 0.99 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค  
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.57 0.95 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.57 0.87 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครือ่งจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.59 0.87 มาก 
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ตาราง  20  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 105 

  S.D. ระดับ 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.60 0.96 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.50 1.04 ปานกลาง 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.45 1.04 ปานกลาง 
19. ความปลอดภยัในการทํางาน 3.80 1.02 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.74 0.97 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.70 0.95 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.36 1.06 ปานกลาง 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
      ซอมบํารุงรักษา 3.48 0.98 ปานกลาง 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.39 1.05 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.52 0.92 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.64 0.90 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.43 1.09 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.31 1.07 ปานกลาง 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.41 1.10 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.45 1.00 ปานกลาง 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.42 1.01 ปานกลาง 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.35 1.08 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.41 0.98 ปานกลาง 
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ตาราง  20  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 105 

X  S.D. ระดับ 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.38 0.94 ปานกลาง 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.68 0.99 มาก 
36. การจัดการธุรกจิขนาดยอม 3.73 0.89 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.75 0.83 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.88 0.81 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.63 0.89 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.65 0.98 มาก 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.69 0.92 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.63 0.95 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.63 0.96 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.73 0.92 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.72 0.88 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.44 1.02 ปานกลาง 
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ตาราง  20  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 105 

  S.D. ระดับ 
47. การออกแบบบรรจุภณัฑ 3.63 0.96 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.51 1.06 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.83 0.88 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.77 1.00 มาก 

รวม 3.60 0.66 มาก 
 

 จากตาราง 20 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีเคยไดรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.60) 
เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย  
5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา (  = 3.88) รองลงมาหลักสูตรการพัฒนา
บุคลิกภาพ (  = 3.83) หลักสูตรเทคนิคการนําเสนอผลงาน (  = 3.82) หลักสูตรการใชงาน
คอมพิวเตอรพ้ืนฐาน ( = 3.82) หลักสูตรการใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) ( = 3.80)  
 
ตาราง  21  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคยไดรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ 

ตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ในดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 295 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.86 0.97 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.69 1.00 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.79 0.92 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.66 1.07 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.67 1.05 มาก 
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ตาราง  21  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 295 

  S.D. ระดับ 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.63 1.03 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.64 1.01 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.64 0.95 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.55 1.01 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.49 0.97 ปานกลาง 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร  
      / อุตสาหกรรม 3.69 0.96 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.57 1.01 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค  
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.51 0.97 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.57 0.98 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.46 0.98 ปานกลาง 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.58 0.92 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.44 1.04 ปานกลาง 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.42 1.05 ปานกลาง 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.71 1.01 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.61 1.01 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.58 0.98 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.45 0.96 ปานกลาง 
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ตาราง  21  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 295 

  S.D. ระดับ 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
      ซอมบํารุงรักษา 3.45 0.94 ปานกลาง 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.41 0.98 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.62 0.98 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.70 0.96 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.34 1.12 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.34 1.09 ปานกลาง 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.42 1.04 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.49 1.02 ปานกลาง 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.38 0.95 ปานกลาง 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.38 0.97 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.55 0.95 มาก 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.44 0.95 ปานกลาง 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.58 1.01 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.60 0.89 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.72 0.87 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.79 0.90 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.67 0.98 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.71 0.97 มาก 
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ตาราง  21  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 295 

  S.D. ระดับ 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.65 0.98 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.58 1.07 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.61 1.03 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.76 0.97 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.78 0.95 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.55 1.02 มาก 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.60 0.99 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.51 1.15 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.69 0.98 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.63 0.94 มาก 

รวม 3.58 0.72 มาก 
 

 จากตาราง 21 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมเคยไดรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.58) 
เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย  
5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตรการใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) (  = 3.86) รองลงมาหลักสูตร
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การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน ( = 3.79) หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา ( = 3.79) หลักสูตร
การประหยัดพลังงาน ( = 3.78) หลักสูตรพลังงานทดแทน ( = 3.76)  
 
ตาราง  22  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความตองการรับบริการวิชาการมากตอการรับ

บริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
รําไพพรรณี ในดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 70 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.86 1.12 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.69 1.09 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.99 0.94 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.76 1.18 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.77 1.21 มาก 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.77 1.16 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.80 1.18 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.86 1.01 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.66 1.14 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.57 1.14 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร  
      / อุตสาหกรรม 3.87 1.15 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.81 1.08 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค 
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.81 1.08 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.70 1.12 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.64 1.10 มาก 
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ตาราง  22  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 70 

  S.D. ระดับ 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.74 1.08 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.43 1.14 ปานกลาง 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.46 1.15 ปานกลาง 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.77 1.15 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.76 1.14 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.74 1.16 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.46 1.16 ปานกลาง 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
      ซอมบํารุงรักษา 3.60 1.04 มาก 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.43 1.16 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.63 1.10 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.76 1.02 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.37 1.36 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.20 1.31 ปานกลาง 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.31 1.21 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.59 1.14 มาก 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.43 1.17 ปานกลาง 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.39 1.27 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.61 1.13 มาก 
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ตาราง  22  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 70 

  S.D. ระดับ 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.46 1.15 ปานกลาง 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.71 1.27 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.81 1.06 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.93 0.96 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 4.07 0.95 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.86 1.13 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.90 1.07 มาก 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.84 0.95 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.64 1.20 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.69 1.22 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.71 0.99 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.76 1.10 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.57 1.16 มาก 
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ตาราง  22  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 70 

  S.D. ระดับ 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.70 1.10 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.19 1.44 ปานกลาง 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.79 1.10 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.69 1.24 มาก 

รวม 3.67 0.87 มาก 
 

 จากตาราง 22 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความตองการรับบริการวิชาการมาก โดยรวมอยูในระดับมาก 
(  = 3.67) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย        
จากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา ( = 4.07) รองลงมาหลักสูตร
การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน (  = 3.99) หลักสูตรทักษะการเปนหัวหนางานที่ดี (  = 3.93)  
หลักสูตรการสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะภายในชุมชน ( = 3.90) 
และหลักสูตรการซอมบํารุงเครื่องจักรกลทางดานการเกษตร / อุตสาหกรรม ( = 3.87)  

 
ตาราง  23  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความตองการรับบริการวิชาการตอการรับบริการ

วิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี 
ในดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 330 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.84 0.94 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.68 0.94 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.76 0.89 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.62 1.00 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.63 0.98 มาก 
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ตาราง  23  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 330 

  S.D. ระดับ 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.62 0.97 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.63 0.95 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.65 0.92 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.54 0.96 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.52 0.93 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร 
      / อุตสาหกรรม 3.67 0.92 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.51 0.98 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค  
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.46 0.93 ปานกลาง 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.54 0.91 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครือ่งจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.46 0.92 ปานกลาง 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.55 0.89 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.46 1.02 ปานกลาง 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.42 1.03 ปานกลาง 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.72 0.98 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.62 0.96 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.58 0.93 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.42 0.95 ปานกลาง 
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ตาราง  23  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 330 

  S.D. ระดับ 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
      ซอมบํารุงรักษา 3.43 0.93 ปานกลาง 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.40 0.96 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.59 0.93 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.67 0.93 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.36 1.05 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.36 1.03 ปานกลาง 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.44 1.02 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.46 0.98 ปานกลาง 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.38 0.91 ปานกลาง 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.37 0.94 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.49 0.92 ปานกลาง 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.42 0.90 ปานกลาง 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.58 0.93 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.59 0.85 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.69 0.83 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.75 0.85 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.62 0.91 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.65 0.94 มาก 
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ตาราง  23  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 330 

  S.D. ระดับ 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.62 0.96 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง 
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.58 1.01 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.60 0.96 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.76 0.95 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.77 0.89 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.51 0.99 มาก 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.59 0.95 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.58 1.03 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.71 0.92 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.66 0.89 มาก 

รวม 3.57 0.66 มาก 
 

 จากตาราง 23 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความตองการรับบริการวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก 
(  = 3.57) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย      
จากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) (  = 3.84) รองลงมา
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หลักสูตรการประหยัดพลังงาน (  = 3.77) หลักสูตรการใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน (  = 3.76) 
หลักสูตรพลังงานทดแทน ( = 3.76) และหลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา ( = 3.75) 
 
ตาราง  24  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทบุคคลท่ัวไปตอการรับบริการวิชาการ 

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
หลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 4.00 0.89 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.90 0.85 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.96 0.89 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.86 1.01 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.88 0.95 มาก 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.84 0.94 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.86 0.90 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.85 0.89 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.83 0.93 มาก 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.69 0.95 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร 
      / อุตสาหกรรม 3.83 0.99 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.60 1.04 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค 
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.56 1.01 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.70 0.99 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.54 1.01 มาก 
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ตาราง  24  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.60 0.99 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.51 1.03 มาก 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.52 1.06 มาก 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.79 0.99 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.76 0.98 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.67 0.97 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.46 0.99 ปานกลาง 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
      ซอมบํารุงรักษา 3.53 0.95 มาก 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.50 1.04 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.66 0.97 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.70 0.98 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.49 1.12 ปานกลาง 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.51 1.02 มาก 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.49 1.01 ปานกลาง 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.57 1.00 มาก 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.52 0.96 มาก 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.50 0.96 ปานกลาง 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.58 0.95 มาก 
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ตาราง  24  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.55 0.92 มาก 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.71 0.90 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.74 0.82 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.79 0.87 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.88 0.84 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.77 0.93 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.78 1.00 มาก 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.70 0.96 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.76 1.01 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.78 0.99 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.92 0.90 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.89 0.90 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.61 1.04 มาก 
 



 
 

70

ตาราง  24  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 200 

  S.D. ระดับ 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.71 0.99 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน)  
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.82 1.01 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.84 0.93 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.84 0.93 มาก 

รวม 3.70 0.71 มาก 
 

 จากตาราง 24 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามประเภทบุคคลท่ัวไป โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.70) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร 
พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตร
การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) ( = 4.00) รองลงมาหลักสูตรการใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 
( = 3.96) หลักสูตรพลังงานทดแทน (X= 3.92) หลักสูตรการซอมบํารุงคอมพิวเตอร (  = 3.90) 
หลักสูตรการประหยัดพลังงาน ( = 3.89)  

 
ตาราง  25  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษาตอการรับบริการวิชาการ

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
หลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.88 0.86 มาก 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 3.72 0.90 มาก 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.75 0.84 มาก 
4.  การสรางเว็บไซต 3.61 0.91 มาก 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 3.58 0.96 มาก 
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ตาราง  25  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
     วิเคราะหขอมูล 3.63 0.90 มาก 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 3.66 0.88 มาก 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.62 0.89 มาก 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 3.50 0.93 ปานกลาง 
10. สถิติเพ่ือการวิจัย 3.59 0.88 มาก 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร 
      / อุตสาหกรรม 3.61 0.91 มาก 
12. การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.67 0.86 มาก 
13. การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค  
      และลางเครื่องปรับอากาศ 3.59 0.78 มาก 
14. การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.57 0.77 มาก 
15. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
      ในงานอุตสาหกรรม 3.56 0.81 มาก 
16. การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
      อยางถูกวิธี 3.59 0.79 มาก 
17. การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
      โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 3.62 0.90 มาก 
18. การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 3.57 0.96 มาก 
19. ความปลอดภัยในการทํางาน 3.80 0.92 มาก 
20. เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.67 0.88 มาก 
21. การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
      การลดตนทุน 3.66 0.88 มาก 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.53 0.88 มาก 
    



 
 

72

ตาราง  25  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
23. กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล 
      และซอมบํารุงรักษา 3.49 0.93 ปานกลาง 
24. การรังวดั การทําแผนท่ี 3.49 0.81 ปานกลาง 
25. การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.59 0.89 มาก 
26. การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.75 0.83 มาก 
27. การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
      ดวยระบบไอน้ํา 3.51 0.93 มาก 
28. การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 3.52 0.95 มาก 
29. การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 3.61 0.92 มาก 
30. ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 3.57 0.87 มาก 
31. ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
      โลจิสติกส   3.53 0.82 มาก 
32. การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 3.53 0.90 มาก 
33. การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
      ของชุมชนทองถ่ิน 3.54 0.83 มาก 
34. เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
      QC Story 3.51 0.86 มาก 
35. การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
      องคกรสูความเปนเลิศ 3.66 1.00 มาก 
36. การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.61 0.86 มาก 
37. ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.73 0.77 มาก 
38. การพัฒนาความเปนผูนํา 3.67 0.81 มาก 
39. การบริหารการผลิต 3.63 0.84 มาก 
40. การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
      ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.60 0.90 มาก 
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ตาราง  25  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 150 

  S.D. ระดับ 
41. การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว 
      เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมี 
      สวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบ 
      ตามแนวทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง 3.65 0.94 มาก 
42. การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
      การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
      พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง 
      เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.57 0.90 มาก 
43. สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
      เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
      จากวตัถุดิบอ่ืน 3.55 0.92 มาก 
44. พลังงานทดแทน 3.73 0.89 มาก 
45. การประหยดัพลังงาน 3.74 0.89 มาก 
46. การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
      การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 3.64 0.88 มาก 
47. การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.61 0.94 มาก 
48. การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน) 
      สําหรับงานอุตสาหกรรม 3.57 0.93 มาก 
49. การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.71 0.87 มาก 
50. การแปรรูปผลผลิต 3.60 0.89 มาก 

รวม 3.61 0.62 มาก 
 

 จากตาราง 25 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามประเภทนักเรียน นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.61) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร 
พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ หลักสูตร
การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) ( = 3.88) รองลงมาหลักสูตรความปลอดภัยในการทํางาน 
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(X= 3.80) หลักสูตรการใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน ( = 3.75) หลักสูตรการจัดการระบบการบําบัด
น้ําเสีย ( = 3.75) หลักสูตรการประหยัดพลังงาน ( = 3.74)  

 
ตาราง  26  ความตองการของผูตอบแบบสอบถามประเภทผูนําชุมชนตอการรับบริการวิชาการ      

ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ในดาน
หลักสูตรในการบริการวิชาการ 

 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 50 

  S.D. ระดับ 
1.  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) 3.10 1.24 ปานกลาง 
2.  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 2.70 1.03 ปานกลาง 
3.  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 3.30 0.95 ปานกลาง 
4.  การสรางเว็บไซต 2.92 1.17 ปานกลาง 
5.  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 2.96 1.17 ปานกลาง 
6.  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป   
     วิเคราะหขอมูล 2.88 1.18 ปานกลาง 
7.  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
     นําเสนอผลงาน 2.88 1.28 ปานกลาง 
8.  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 3.26 1.10 ปานกลาง 
9.  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 2.70 0.90 ปานกลาง 
10.  สถิติเพ่ือการวิจัย 2.70 0.88 ปานกลาง 
11. การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดาน 
      การเกษตร / อุตสาหกรรม 3.52 1.03 มาก 
12.  การซอมบํารุงเครื่องยนต 3.08 1.10 ปานกลาง 
13.  การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ/ 
       การตรวจเช็ค และลางเครื่องปรับอากาศ 3.20 1.19 ปานกลาง 
14.  การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 3.06 1.09 ปานกลาง 
15.  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
       ในงานอุตสาหกรรม 3.12 1.04 ปานกลาง 
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ตาราง  26  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 50 

  S.D. ระดับ 
16.  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
       อยางถูกวิธี 3.54 1.05 มาก 
17.  การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช   
       โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 2.72 1.19 ปานกลาง 
18.  การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 2.60 0.88 ปานกลาง 
19.  ความปลอดภัยในการทํางาน 3.28 1.24 ปานกลาง 
20.  เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 3.16 1.26 ปานกลาง 
21.  การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
       การลดตนทุน 3.24 1.18 ปานกลาง 
22. การออกแบบแผนผังโรงงาน 3.00 1.16 ปานกลาง 
23.  กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และ 
       ซอมบํารุงรักษา 3.10 0.95 ปานกลาง 
24.  การรังวดั การทําแผนท่ี 2.78 1.13 ปานกลาง 
25.  การจัดการและควบคุมมลพิษ 3.36 1.13 ปานกลาง 
26.  การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 3.46 1.09 ปานกลาง 
27.  การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
       ดวยระบบไอน้ํา 2.40 1.12 นอย 
28.  การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 2.10 0.93 นอย 
29.  การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 2.52 1.18 ปานกลาง 
30.  ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 2.86 1.22 ปานกลาง 
31.  ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน 
       โลจิสติกส   2.50 0.93 นอย 
32.  การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 2.36 0.89 นอย 
33.  การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
       ของชุมชนทองถ่ิน 3.16 1.23 ปานกลาง 
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ตาราง  26  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 50 

  S.D. ระดับ 
34.  เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค  
       QC Story 2.68 0.97 ปานกลาง 
35.  การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
       องคกรสูความเปนเลิศ 3.02 1.18 ปานกลาง 
36.  การจัดการธุรกิจขนาดยอม 3.28 1.14 ปานกลาง 
37.  ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี 3.50 1.03 ปานกลาง 
38.  การพัฒนาความเปนผูนํา 3.98 1.13 มาก 
39.  การบริหารการผลิต 3.36 1.27 ปานกลาง 
40.  การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิม 
       ประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 3.62 1.02 มาก 
41.  การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาวเพ่ือผลิต 
       ขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมีสวนรวม 
       ของกลุมชาวนาดวยรูปแบบตามแนวทฤษฎีใหม 
       กับเศรษฐกิจพอเพียง 3.54 1.05 มาก 
42.  การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
       การบริหารจดัการขาว อันเนื่องมาจาก 
       พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง  
       เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 3.02 1.34 ปานกลาง 
43.  สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
       เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
       จากวตัถุดิบอ่ืน 3.20 1.24 ปานกลาง 
44.  พลังงานทดแทน 3.16 1.13 ปานกลาง 
45.  การประหยดัพลังงาน 3.36 1.04 ปานกลาง 
46.  การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
       การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 2.78 1.05 ปานกลาง 
47.  การออกแบบบรรจุภัณฑ 3.20 0.99 ปานกลาง 
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ตาราง  26  (ตอ) 
 

หลักสูตรในการบรกิารวิชาการ 
n = 50 

  S.D. ระดับ 
48.  การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญีปุ่น)  
       สําหรับงานอุตสาหกรรม 2.12 1.08 นอย 
49.  การพัฒนาบุคลิกภาพ 3.32 1.16 ปานกลาง 
50.  การแปรรูปผลผลิต 3.16 1.09 ปานกลาง 

รวม 3.03 0.64 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 26 แสดงวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถามประเภทผูนําชุมชน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.03) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร 
พบวา สวนใหญอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ 
หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนํา (  = 3.98) รองลงมาหลักสูตรการสรางเครื่องยอยพลาสติก         
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะภายในชุมชน  (  = 3.62) หลักสูตรการใชงานเครื่องมือ 
เครื่องจักรทางการเกษตรอยางถูกวิธี (  = 3.54) หลักสูตรการพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาว
เพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภค โดยการมีสวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบตามแนวทฤษฎีใหม
กับเศรษฐกิจพอเพียง (  = 3.54) หลักสูตรการซอมบํารุงเครื่องจักรกลทางดานการเกษตร / 
อุตสาหกรรม ( = 3.52)   
 
 ตอนที่  4 ผลการเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคม                   
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี จาํแนกตาม
ประเภทของกลุมตัวอยาง  
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ตาราง  27  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตามความตองการในดานตาง ๆ  ในการรบับรกิารวชิาการ
แกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง 

 

รายการ แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

1.  ดานเนื้อหาในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2   11.09 5.54 12.40 0.00 
ภายในกลุม 397 177.39 0.44 - - 

รวม 399 188.48 - - - 
2.  ดานรูปแบบในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     4.23 2.11 5.97 0.00 
ภายในกลุม 397 140.51 0.35 - - 

รวม 399 144.74 - - - 
3.  ดานสถานท่ีในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     2.58 1.29 2.81 0.61 
ภายในกลุม 397 182.16 0.45 - - 

รวม 399 184.74 - - - 
4.  ดานหลักสูตรในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2   18.05 9.02 19.78 0.00 
ภายในกลุม 397 181.13 0.45 - - 

รวม 399 199.18 - - - 

รวม 
ระหวางกลุม     2   13.99 6.99 18.15 0.00 
ภายในกลุม 397 153.00 0.38 - - 

รวม 399 166.99 - - - 
       
 จากตาราง 27 แสดงวา เม่ือเปรียบเทียบความตองการการรับบริการวิชาการในดานตาง ๆ 
ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน            
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ไมแตกตางกันเชนกัน 
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ตาราง  28  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ
ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท          
ของกลุมตัวอยางโดยรวม 

 

ประเภท   
นักเรียน 
นักศึกษา บุคคลท่ัวไป ผูนําชุมชน 

1.  นักเรียน นักศึกษา 3.60 - -0.08 0.50* 
2.  บุคคลท่ัวไป 3.69 - - 0.58* 
3.  ผูนําชุมชน 3.10 - - - 
 

* p ≤ .05 
 

 จากตาราง 28 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยางโดยรวม พบวา ประเภทนักเรียน นักศึกษากับประเภทผูนําชุมชน 
และประเภทบุคคลท่ัวไปกับประเภทผูนําชุมชนมีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 สําหรับประเภทนักเรียน นักศึกษากับประเภทบุคคลท่ัวไปมีความตองการไมแตกตางกนั 

 
ตาราง  29  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานเนื้อหาในการบริการ
วิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง 

 

ประเภท   
นักเรียน 
นักศึกษา บุคคลท่ัวไป ผูนําชุมชน 

1.  นักเรียน นักศึกษา 3.66 - -0.05 0.46* 
2.  บุคคลท่ัวไป 3.72 - - 0.52* 
3.  ผูนําชุมชน 3.20 - - - 
 

* p ≤ .05 
 
 จากตาราง 29 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม       



 
 

80

ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา ประเภทนักเรียน 
นักศึกษากับประเภทผูนําชุมชน และประเภทบุคคลท่ัวไปกับประเภทผูนําชุมชนมีความตองการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับประเภทนักเรียน นักศึกษากับประเภท
บุคคลท่ัวไปมีความตองการไมแตกตางกัน 

 
ตาราง  30  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานรปูแบบในการบรกิาร
วิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง 

 

ประเภท   
นักเรียน 
นักศึกษา บุคคลท่ัวไป ผูนําชุมชน 

1.  นักเรียน นักศึกษา 3.52 - -0.11 0.19 
2.  บุคคลท่ัวไป 3.63 - - 0.31* 
3.  ผูนําชุมชน 3.32 - - - 
 

* p ≤ .05 
 

 จากตาราง 30 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา ประเภทนักเรียน 
นักศึกษากับประเภทบุคคลท่ัวไป และประเภทนักเรียน นักศึกษากับประเภทผูนาํชุมชน                  
มีความตองการไมแตกตางกัน สําหรับประเภทบุคคลท่ัวไปกับประเภทผูนําชุมชน มีความตองการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง  31  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ
ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานสถานท่ีในการบรกิาร
วิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง 

 

ประเภท   
นักเรียน 
นักศึกษา บุคคลท่ัวไป ผูนําชุมชน 

1.  นักเรียน นักศึกษา 3.57 - -0.04 0.20 
2.  บุคคลท่ัวไป 3.62 - - 0.25 
3.  ผูนําชุมชน 3.36 - - - 

 
 จากตาราง 31 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา แตละประเภท     
ของกลุมตัวอยางมีความตองการไมแตกตางกนั 
 
ตาราง  32  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานหลักสูตรในการบริการ
วิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง 

 

ประเภท   
นักเรียน 
นักศึกษา บุคคลท่ัวไป ผูนําชุมชน 

1.  นักเรียน นักศึกษา 3.61 - -0.08 0.58* 
2.  บุคคลท่ัวไป 3.70 - - 0.66* 
3.  ผูนําชุมชน 3.03 - - - 
 

* p ≤ .05 
 

 จากตาราง 32 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา ประเภทนักเรียน 
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นักศึกษากับประเภทผูนําชุมชน และประเภทบุคคลท่ัวไปกับประเภทผูนําชุมชน มีความตองการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับประเภทนักเรียน นักศึกษากับประเภท
บุคคลท่ัวไปมีความตองการไมแตกตางกัน 

 
 ตอนที่  5 ผลการเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการวิชาการแกสังคม                    
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี จาํแนกตาม
พ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด  

 
ตาราง  33  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตามความตองการในดานตาง ๆ  ในการรบับรกิารวชิาการ

แกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพ้ืนท่ี 
 

รายการ แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

1.  ดานเนื้อหาในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     1.24 0.62 1.31 0.26 
ภายในกลุม 397 187.24 0.47 - - 

รวม 399 188.48 - - - 
2.  ดานรูปแบบในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     1.63 0.81 2.26 0.10 
ภายในกลุม 397 143.11 0.36 - - 

รวม 399 144.74 - - - 
3.  ดานสถานท่ีในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     1.64 0.82 1.78 0.16 
ภายในกลุม 397 183.10 0.46 - - 

รวม 399 184.74 - - - 
4.  ดานหลักสูตรในการ 
     บริการวิชาการ 

ระหวางกลุม     2     2.22 1.11 2.23 0.10 
ภายในกลุม 397 196.95 0.49 - - 

รวม 399 199.18 - - - 

รวม 
ระหวางกลุม     2     1.85 0.92 2.23 0.10 
ภายในกลุม 397 165.14 0.41 - - 

รวม 399 166.99 - - - 
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 จากตาราง 33 แสดงวา เม่ือเปรียบเทียบความตองการการรับบริการวิชาการในดานตาง ๆ 
ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา โดยรวม                
ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ไมแตกตางกันเชนกัน 
 
ตาราง  34  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพ้ืนท่ี 
 

พ้ืนท่ี   จันทบุร ี ระยอง ตราด 
1.  จันทบุร ี 3.52 - -0.02 -0.15 
2.  ระยอง 3.55 - - -0.13 
3.  ตราด 3.68 - - - 

 
 จากตาราง 34 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด โดยรวม พบวา แตละพ้ืนท่ีมีความตองการ         
ไมแตกตางกัน 

 
ตาราง  35  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานเนือ้หาในการบริการ
วิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ี  

 

พ้ืนท่ี   จันทบุร ี ระยอง ตราด 
1.  จันทบุร ี 3.56 - 0.10 -0.02 
2.  ระยอง 3.66 - - -0.12 
3.  ตราด 3.68 - - - 
 
 จากตาราง 35 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา แตละพ้ืนท่ี
มีความตองการไมแตกตางกัน 
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ตาราง  36  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ
ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานรปูแบบในการบรกิาร
วิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ี  

 
พ้ืนท่ี   จันทบุร ี ระยอง ตราด 

1.  จันทบุร ี 3.47 - -0.08 -0.15 
2.  ระยอง 3.56 - - -0.07 
3.  ตราด 3.63 - - - 

 
 จากตาราง 36 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา                
แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน 

 
ตาราง  37  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ

ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานสถานท่ีในการบรกิาร
วิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ี  

 
พ้ืนท่ี   จันทบุร ี ระยอง ตราด 

1.  จันทบุร ี 3.50 - 0.04 -0.10 
2.  ระยอง 3.55 - - -0.15 
3.  ตราด 3.66 - - - 

 
 จากตาราง 37 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม  
ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา                 
แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน 
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ตาราง  38  ผลการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) เกีย่วกบัความตองการ
ในการรับบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ ของผูตอบแบบสอบถาม ดานหลักสูตรในการบริการ
วิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ี  

 
พ้ืนท่ี   จันทบุร ี ระยอง ตราด 

1.  จันทบุร ี 3.51 - -0.03 -0.17 
2.  ระยอง 3.55 - - -0.13 
3.  ตราด 3.69 - - - 

 
 จากตาราง 38 แสดงวาการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม     
ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา         
แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน 

 
 
 
 



บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด           
ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอขอสรุปผลการวิจัยตามลําดับขั้นตอนดังตอไปนี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด สรุปผลการวิจัยไดดังนี ้
 1 .  ผลการวิ เคราะหขอมูลท่ี เกี่ ยวกับความคิด เ ห็นตอการใหบ ริการวิช า ก า ร                         
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี พบวา          
กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามเคยรับบริการวิชาการจากคณะฯ รอยละ 26.25 และไมเคยรบับรกิาร
วิชาการจากคณะฯ รอยละ 73.75 เม่ือจําแนกตามการไดรับขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคม
จากคณะฯ พบวา สวนใหญไดรับขาวสารจากอินเตอรเน็ต รอยละ 34.75 ไมเคยทราบขาวสาร          
รอยละ 33.75 เม่ือจําแนกตามส่ิงท่ีคาดหวังจากการเขารวมโครงการบริการวิชาการ พบวา สวนใหญ
คาดหวังเพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ รอยละ 65.50 เม่ือจําแนกตามการนําความรูท่ีไดไปขยายผลตอ 
พบวา สวนใหญเพ่ือประยุกตเปนองคความรูใหม รอยละ 63.00 เม่ือจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกบั
การพัฒนาชุมชน พบวา สวนใหญเห็นวาสําคัญมาก รอยละ 58.75 เมื่อจําแนกตามความคิดเห็น
เกี่ยวกับการพัฒนาและการฝกอบรมคนในชุมชน พบวา สวนใหญเห็นวาควรพัฒนา รอยละ 53.50  
 2.   ผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความตองการในการรับการบริการวิชาการ                 
จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  พบวา 
  2.1 เม่ือจําแนกตามความตองการในการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรม พบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญตองการ รอยละ 82.50 เม่ือจําแนกตามชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการ
จากคณะฯ พบวา สวนใหญตองการเขารับบริการวิชาการเฉพาะวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. 
รอยละ 29.75 เม่ือจําแนกตามเดือนท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ พบวา สวนใหญไมระบุเดือน 
รอยละ 56.75   
  2.2 ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.64) 
ลําดับสูงสุด คือ ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ ( = 3.95) 
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  2.3 ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.55) 
ลําดับสูงสุด คือ การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด (X= 3.74)  
  2.4 ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ พบวา ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.57) ลําดับสูงสุด คือ ภายในชุมชน ( = 3.83)  
  2.5 ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ พบวา ตามความตองการของผูตอบ
แบบสอบถาม โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.58) เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูใน
ระดับมาก ลําดับสูงสุด คือ การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) ( = 3.84)  
  หากจําแนกตามประเภทบุคคลท่ัวไป โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.70) เม่ือพิจารณา
เปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก ลําดับสูงสุด คือ หลักสูตรการใชคอมพิวเตอรเครือขาย 
(Internet) ( = 4.00) 
  หากจําแนกตามประเภทนักเรียน นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.61)          
เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก ลําดับสูงสุด คือ หลักสูตรการใช
คอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) ( = 3.88)  
  หากจําแนกตามประเภทผูนําชุมชน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 3.03)          
เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับปานกลาง ลําดับสูงสุด คือ หลักสูตรการพัฒนา
ความเปนผูนํา ( = 3.98)  
 3. ผลการเปรียบเทียบความตองการแนวทาง และรูปแบบในการใหบริการวิชาการ       
แกสังคม จําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ไมแตกตางกัน และทําการทดสอบรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) โดยรวม พบวา 
นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชน มีความตองการแตกตางกัน         
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน นักศึกษากับบุคคลทั่วไปมีความตองการ            
ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ นักเรียน นักศึกษา       
กับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชน มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน นักศึกษากับบุคคลท่ัวไป มีความตองการไมแตกตางกัน ดานรูปแบบ
ในการบริการวิชาการ นักเรียน นักศึกษากับบุคคลท่ัวไป และนักเรียน นักศึกษากับผูนาํชุมชน          
มีความตองการไมแตกตางกัน สําหรับบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชน มีความตองการแตกตางกัน          
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ แตละประเภทของกลุมตัวอยาง
มีความตองการไมแตกตางกัน ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน 
และบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชน มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สําหรับนักเรียน นักศึกษากับบุคคลท่ัวไปมีความตองการไมแตกตางกัน 
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 4. ผลการเปรียบเทียบความตองการแนวทาง และรูปแบบในการใหบริการวิชาการ       
แกสังคม จําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา  โดยรวมไมแตกตางกัน                
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ไมแตกตางกันเชนกัน และทําการทดสอบรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ 
(Scheffe’) โดยรวม พบวา แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา         
ในดานตาง ๆ แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด ผูวิจัย
จะนําประเด็นและขอคนพบจาการวิจัยมาอภิปรายผล ดังนี ้
 1.   การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและ 
อัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด                   
ตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญไมเคยรับบริการวิชาการจากคณะฯ ซ่ึงมากถึง
รอยละ 73.75 และไมเคยทราบขาวสาร อีกรอยละ 33.75 เนื่องจากไมมีโอกาสในการรับ                    
การประชาสัมพันธการบริการวิชาการแกสังคมจากส่ือตาง ๆ เลย ดานส่ิงท่ีคาดหวังจากการเขารวม
โครงการบริการวิชาการ สวนใหญคาดหวังเพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ ดานการนําความรูท่ีได         
ไปขยายผลตอ สวนใหญเพ่ือประยุกตเปนองคความรูใหม ดานความคิดเห็นเกีย่วกบัการพัฒนาชุมชน 
สวนใหญเห็นวา การพัฒนาชุมชนสําคัญมาก ดานความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาและการฝกอบรม
คนในชุมชน สวนใหญเห็นวาควรพัฒนา สอดคลองกับ เอื้อมฟา นาคโต และคณะ (2547 : 72)            
ไดทําการวิจัยการศึกษาความตองการของชุมชนตอการบริการทางวิชาการ สถาบันเทคโนโลยี          
ราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ พบวา โดยภาพรวมชุมชนควรไดรับการพัฒนามาก และ            
คนในควรไดรับการพัฒนาและการฝกอบรม 
 2.  การวิ เคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวกับความตองการในการรับการบริการวิชาการ                       
จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  พบวา 
  2.1 การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด                  
ตามความตองการของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญตองการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรม 
ชวงเวลาท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ คือ สวนใหญตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 
ในวันอาทิตย เวลา 08.00-16.30 น. เดือนท่ีตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ สวนใหญไมระบุเดือน 
สอดคลองกับ เอ้ือมฟา  นาคโต  และคณะ (2547 : 72) ไดทําการวิจัยการศึกษาความตองการของชุมชน
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ตอการบริการทางวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ พบวา โดยรวม
กลุมตัวอยางตองการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรมในวันเสาร – อาทิตย  
  2.2 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ 
พบวา เนื้อหาในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยูใน  
ระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ดังนี้ ความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพ ความรูและทักษะทางวิชาการ ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ             
และการประยุกตใช ผลวิจัยช้ีใหเห็นวา กลุมตัวอยางตองการเนื้อหาการบริการวิชาการท่ีสามารถ
นําไปใชใหเกิดประโยชนกับการดํารงชีวิตประจําวัน 
  2.3 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานรูปแบบในการบริการวิชาการ 
พบวา รูปแบบในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยูใน
ระดับมาก รูปแบบท่ีกลุมตัวอยางตองการรับบริการวิชาการมากท่ีสุด คือ การฝกอบรม สัมมนา
หลักสูตรเรงรัด (ไมเกิน 3 วัน) เนื่องจากการดํารงชีวิตประจําวันอาจทําใหไมสามารถใชเวลาไดมากนัก
ในการหาโอกาสเขารับการบริการวิชาการ และสอดคลองกับ เฉลิมเกียรติ  ดุลสัมพันธ  และคณะ 
(2549 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพปจจุบันการใหบริการวิชาการแกสังคมของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม พบวา รูปแบบในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมครอบคลุมงาน 6 รูปแบบ 
คือ การจัดการฝกอบรม และสัมมนา การเปนวิทยากรบรรยายพิเศษ การเปนกรรมการหรือท่ีปรึกษา 
การเปนแหลงศึกษาดูงานกิจการดานตาง ๆ  ของสถาบัน การผลิต การตรวจสอบ และการทดสอบ
ผลิตภัณฑ ตลอดจนการใหคําปรึกษา และบริการดานตาง ๆ 
  2.4 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ 
พบวา สถานท่ีในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยูใน
ระดับมาก สถานท่ีท่ีกลุมตัวอยางตองการเขารับบริการวิชาการมากท่ีสุด คือ ภายในชุมชน เนื่องจาก
เปนสถานท่ีท่ีคนในชุมชนรูจัก สามารถเดินทางเขารับการบริการวิชาการไดสะดวกท่ีสุด 
  2.5 ความตองการของผูตอบแบบสอบถามตอการรับบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ีในดานหลักสูตรในการบรกิารวชิาการ 
พบวา หลักสูตรในการบริการวิชาการ ตามความตองการของผูตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนหลักสูตร พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดบัคาเฉล่ียจากมาก
ไปนอย 5 ลําดับแรก ดังนี้ การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet) การพัฒนาความเปนผูนํา การใชงาน
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คอมพิวเตอรพ้ืนฐาน การประหยัดพลังงาน พลังงานทดแทน เนื่องจากความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและพลังงานไดเขามามีบทบาทสําคัญในปจจุบัน ทําใหมีความตองการหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร และพลังงานอยูในลําดับตน ๆ  
 3.  การเปรียบเทียบความตองการ หากจําแนกตามประเภทของกลุมตัวอยาง พบวา  
โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ไมแตกตางกันเชนกัน และทําการทดสอบรายคู
ตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) โดยรวม พบวา นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป
กับผูนําชุมชน มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน 
นักศึกษากับบุคคลท่ัวไป มีความตองการไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานเนื้อหา     
ในการบริการวิชาการ นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชนมีความตองการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน นักศึกษากับบุคคลท่ัวไป                  
มีความตองการไมแตกตางกัน ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ นักเรียน นักศึกษากับบุคคลท่ัวไป 
และนักเรยีน นักศึกษากับผูนําชุมชน มีความตองการไมแตกตางกัน สําหรับบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชน
มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ 
แตละประเภทของกลุมตัวอยางมีความตองการไมแตกตางกัน ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 
นักเรียน นักศึกษากับผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไปกับผูนําชุมชนมีความตองการแตกตางกัน              
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สําหรับนักเรียน นักศึกษากับบุคคลทั่วไปมีความตองการ            
ไมแตกตางกัน เนื่องจากแตละประเภทของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันในเรื่องของอาชีพ รายได 
การดํารงชีวิตประจําวัน และอุดมการณ  
 4. การเปรียบเทียบความตองการ หากจําแนกตามพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 
พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ไมแตกตางกันเชนกัน และทําการทดสอบ
รายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) โดยรวม พบวา แตละพ้ืนท่ีมีความตองการไมแตกตางกัน    
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ  
ดานสถานท่ีในการบริการวิชาการ และดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ แตละพ้ืนท่ีมีความตองการ
ไมแตกตางกัน เนื่องจากแตละพ้ืนท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันในดานกายภาพ ดานสิ่งแวดลอม             
ดานภูมิประเทศ และความกาวหนาดานวิทยาการตาง ๆ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. คณะฯ ควรนําผลวิจัยไปเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการการบริการวิชาการ 
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 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. จากผลวิจัยทําใหทราบวาคณะฯ ควรมีการประชาสัมพันธการบริการวชิาการแกสังคม
ใหครอบคลุมท่ัวถึงกวาปจจุบัน 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. คณะฯ ตองเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการรวมคิด รวมวางแผน 
รวมปฏิบัติ รวมกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ตัดสินใจ ในการจัดการบริการวิชาการแกสังคม             
เพ่ือใหการบริการวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงคและตรงตามความตองการของผูเขารับการบริการ
วิชาการ 
 2. ควรศึกษากลยุทธและแนวทางในการจัดการบริการวิชาการแกสังคม เพ่ือพัฒนาใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการบริการวิชาการแกสังคม 
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รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ
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ท่ี  ศธ ๐๕๕๒.๐๔/๓๑๖                                  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
               มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

              อําเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูทรงคณุวุฒติรวจเครื่องมือวิจัย 

เรียน   คุณธนภณ  กิจกาญจน 

ส่ิงท่ีแนบมาดวย   ๑.  แบบสอบถาม  จํานวน  ๑  ชุด 
  ๒.  โครงรางวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 ในการนี้การสรางเครื่องมือวิจัย นักศึกษาจําเปนตองไดรับการตรวจสอบเครื่องมือในการ
วิจัยจากผูทรงคุณวุฒิ ดังนั้นคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ จงึพิจารณาเห็นวาทานเปนผูทรงคณุวฒุิ
ท่ีมีความเช่ียวชาญในดานนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน ในการพิจารณาเครื่องมือวิจัย         
ในดานความตรงตอเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความชัดเจนของขอความท่ีนักศึกษาสรางขึ้น 
เพ่ือเปนประโยชนในการดําเนินการวิจัยตอไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 

                                                         ขอแสดงความนับถือ 
 
      (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

                                                คณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
โทร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
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ท่ี  ศธ ๐๕๕๒.๐๔/๓๑๗                                  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
               มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

              อําเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูทรงคณุวุฒติรวจเครื่องมือวิจัย 

เรียน   คุณนคร  มณีสุวรรณสิน 

ส่ิงท่ีแนบมาดวย   ๑.  แบบสอบถาม  จํานวน  ๑  ชุด 
  ๒.  โครงรางวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 ในการนี้การสรางเครื่องมือวิจัย นักศึกษาจําเปนตองไดรับการตรวจสอบเครื่องมือในการ
วิจัยจากผูทรงคุณวุฒิ ดังนั้นคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ จงึพิจารณาเห็นวาทานเปนผูทรงคณุวฒุิ
ท่ีมีความเช่ียวชาญในดานนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน ในการพิจารณาเครื่องมือวิจัย         
ในดานความตรงตอเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความชัดเจนของขอความท่ีนักศึกษาสรางขึ้น 
เพ่ือเปนประโยชนในการดําเนินการวิจัยตอไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 

                                                         ขอแสดงความนับถือ 
 
      (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

                                                คณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
โทร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
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ท่ี  ศธ ๐๕๕๒.๐๔/๓๑๕                                  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
               มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

              อําเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูทรงคณุวฒุติรวจเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ดร.ภวูดล  บัวบางพลู 

ส่ิงท่ีแนบมาดวย   ๑.  แบบสอบถาม  จํานวน  ๑  ชุด 
  ๒.  โครงรางวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 ในการนี้การสรางเครื่องมือวิจัย นักศึกษาจําเปนตองไดรับการตรวจสอบเครื่องมือในการ
วิจัยจากผูทรงคุณวุฒิ ดังนั้นคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ จงึพิจารณาเห็นวาทานเปนผูทรงคณุวฒุิ
ท่ีมีความเช่ียวชาญในดานนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน ในการพิจารณาเครื่องมือวิจัย         
ในดานความตรงตอเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความชัดเจนของขอความท่ีนักศึกษาสรางขึ้น 
เพ่ือเปนประโยชนในการดําเนินการวิจัยตอไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาและขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 

                                                         ขอแสดงความนับถือ 
 
      (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

                                                คณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
โทร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
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บันทึกขอความ 

 

สวนราชการ   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
ท่ี        สนง.ทอ         /๒๕๕๔  วันท่ี  ๒๖ ตุลาคม ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคณุวุฒติรวจเครื่องมือการวิจัย 

เรียน   อาจารยปญญา  วงศตาย 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 ในการนี้การสรางเครื่องมือวิจัย นักศึกษาจําเปนตองไดรับการตรวจสอบเครื่องมือในการ
วิจัยจากผูทรงคุณวุฒิ ดังนั้นคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ จงึพิจารณาเห็นวาทานเปนผูทรงคณุวฒุิ
ท่ีมีความเช่ียวชาญในดานนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน ในการพิจารณาเครื่องมือวิจัย         
ในดานความตรงตอเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความชัดเจนของขอความท่ีนักศึกษาสรางขึ้น 
เพ่ือเปนประโยชนในการดําเนินการวิจัยตอไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาและขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 

                                                          
 
                 (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

                                                          คณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
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ท่ี  ศธ ๐๕๕๒.๐๔/ว ๒๓                                  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
               มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

              อําเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๑  กุมภาพันธ  ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 

เรียน   ................................................................. 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจงัหวดัจนัทบุร ี
ระยอง ตราด ในการรับบริการวิชาการแกสังคม จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏรําไพพรรณี โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 การวิจัยครั้งนี้จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานของทาน           
เพ่ือนําขอมูลมาวิจัย โดยนกัศึกษาเปนผูเก็บรวบรวมดวยตนเอง ในการนีค้ณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตรจึงใครขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเขาเก็บขอมูลในหนวยงานของทาน 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา จักขอบพระคุณยิ่ง  
 
                                                         ขอแสดงความนับถือ 
  

   
                      (นายเดชา  วงศแกว) 

                                            รักษาการคณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
โทร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
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ท่ี  ศธ ๐๕๕๒.๐๔/๑๕๓                                  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
               มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

              อําเภอเมือง  จังหวัดจันทบุรี  ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๑๓  กรกฎาคม  ๒๕๕๔ 
 

เรื่อง   ขอความอนเุคราะหเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ 

เรียน   .............................................................................. 
 

            เนื่องดวย นายฐิติ  หมอรักษา นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชา 
การจัดการงานวิศวกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง “การสํารวจความตองการบริการวิชาการ              
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง ตราด” โดยมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ คือ 
 ๑.  รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ  ประธานกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานพินธ 
 ๒.  ดร.สินาด  โกศลานันท      กรรมการท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ 
 การวิจัยครั้งนี้จะดําเนินการเก็บขอมูลจาก การสัมภาษณผูบริหารหรือหัวหนา                      
ของแตละหนวยงานเพ่ือนําขอมูลมาสรางเครื่องมือวิจัย ในการนี้คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร จึงใครขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเขาสัมภาษณทานเพ่ือเก็บขอมูลสราง
เครื่องมือวิจัยตอไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทานเพ่ือประโยชนทางวิชาการและขอบพระคุณ
อยางสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 
                                                         ขอแสดงความนับถือ 

 
      (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

                                                คณบดคีณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 

 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
โทร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๒ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง  การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอญัมณีศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี  ในพ้ืนที่จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 

---------------------------------------------------- 
 แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
ระยอง และตราด ในการรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี แบบสอบถามประกอบดวย 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2 ความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 ตอนที่  3 ความตองการของการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบับนี้ มีจุดมุงหมายเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย ซ่ึงเปนสวนหนึง่ของการศึกษา
ตามหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ผูวิจัยใครขอความกรุณาทานผูตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตอบตามความเปนจริงและ
ครบทุกขอ เนื่องจากคําตอบทุกขอของทาน มีความสําคัญตอการวิจัย ขอมูลท้ังหมดในแบบสอบถาม
ของทานจะเก็บเปนความลับ เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ซ่ึงไมมีผลตอตัวทานแตอยางใด 
 ขอขอบพระคุณอยางสูงท่ีใหความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางด ี
                                                                                      ฐิติ  หมอรักษา 
                                                    นักศึกษาปรญิญาโท หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต  
                                              สาขาวิชาการจดัการงานวิศวกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
                                                                                            ผูวิจัย 

แบบสอบถามสําหรับบุคคลทั่วไป 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง  การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอญัมณีศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี  ในพ้ืนที่จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 

 

ตอนที่  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับ
ความเปนจริงของทานมากท่ีสุด) 

1. เพศ  
 ชาย     หญิง 

2. อาย ุ  
  ต่ํากวา 30 ป     31 – 40 ป     41 – 50 ป 
  51 – 60 ป     มากกวา 60 ป 

3. ระดับการศึกษา  
  ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนตน     มัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) 
  มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) / ปวช.    อนุปริญญา / ปวส. 
  ปริญญาตร ี       ปริญญาโท  
  สูงกวาปรญิญาโท      อ่ืน ๆ 

4. อาชีพ   
  ขาราชการ / พนักงานของรัฐ     พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
  ธุรกิจสวนตัว      ลูกจาง / พนักงานบรษิัท 
  เกษตรกร       ประมง 
  รับจางท่ัวไป        อ่ืน  ๆ  (ระบุ)............................. 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  ต่ํากวา 10,000  บาท      10,000 – 20,000 บาท 
  20,001 – 30,000 บาท      มากกวา 30,000 บาท 

6. พ้ืนที่อยูอาศัย จังหวัด 
  จันทบุร ี    ระยอง    ตราด 
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ตอนที่  2 ความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี(โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากท่ีสุด) 

 

1. ทานเคยรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ หรือไม 
   เคย        ไมเคย 
2. ทานทราบขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ จากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ส่ือส่ิงพิมพ/ใบปลิว/ปายโฆษณาประชาสัมพันธ  วิทยุ/โทรทัศน 
   เพ่ือน/บุคคลท่ีรูจกัแนะนํา     อินเตอรเน็ต 

  หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกดั   ไมเคยทราบขาวสาร 
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ...................................................... 

3. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคาดหวังที่จะไดรับประโยชนอะไรจากการเขารวมโครงการ 
    บริการวิชาการแกสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  เพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ    ชวยเพ่ิมผลผลิต/เพ่ิมรายได/ลดรายจาย 

 เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางวิชาการ   เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางการวิจยั 
  มีแนวทางสรางอาชีพเสริม/อาชีพใหม   แกไขปญหาสวนตวั/ทองถ่ิน/ชุมชน 

 อ่ืน ๆ โปรดระบุ .................................................. 
4. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคิดวาจะนําความรูที่ไดไปขยายผลตอในดานใด  
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ประยุกตเปนองคความรูใหม     เปนวิทยากรถายทอดความรู/เผยแพรตอ 

  ใหคําปรึกษา/ใหบรกิาร    อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
...................................................... 
5. ทานคิดวาการพัฒนาชุมชนเปนส่ิงที่สําคญัหรือไม 
   สําคัญมาก    สําคัญ    ไมสําคัญ 
6. ทานคิดวาควรมีการพัฒนาและการฝกอบรมคนในชุมชนหรือไม 
   ควรพัฒนามาก   ควรพัฒนา    ไมควรพัฒนา 
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ตอนที่  3 ความตองการของการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี(โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับความตองการ
ของทานมากท่ีสุด และเติมคําในชองวางท่ีตรงกับความตองการของทาน) 

 

1. ทานตองการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรมหรือไม 
   ตองการมาก    ตองการ    ไมตองการ 
2. ชวงเวลาที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

  วันจันทร – วันศุกร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.  
  วันเสาร – วันอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 
  เฉพาะวนัเสาร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.      
  เฉพาะวนัอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ..................................................................... 

3.  เดือนที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 
  โปรดระบุ เดือน...................................................................... 

 

ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

4. ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ 
    4.1  ความรูและทักษะทางวิชาการ      
    4.2  ความรูและทักษะทางการวจิัย      
    4.3  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ      
    4.4  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
           และการประยกุตใช 

     

    4.5  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ      
5. ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ 
    5.1  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว  
           (ตั้งแต 1 เดือนขึ้นไป) 
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    5.2  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน  
           (ไมเกิน 10 วัน) 

     

    5.3  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด  
           (ไมเกิน 3 วัน) 

     

    5.4  การใหคําปรึกษา การวิเคราะหตัวอยาง การทดสอบ  
           การตรวจสอบ และการตรวจซอม  

     

    5.5  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
           การแสดงผลงานทางวชิาการ 

     

    5.6  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
           ทางการศึกษา 

     

    5.7  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ  
           วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
           เพ่ือแกปญหา 

     

6. ดานสถานทีใ่นการบริการวิชาการ 
    6.1 ภายในชุมชน      
    6.2 สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน      
    6.3 ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี      
    6.4 โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียงกับชุมชน      
    6.5 ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให      
7. ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 
    7.1  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet)      
    7.2  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร      
    7.3  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน      
    7.4  การสรางเว็บไซต       
    7.5  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ      
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.6  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะห 
           ขอมูล 

     

    7.7  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
           นําเสนอผลงาน 

     

    7.8  เทคนิคการนําเสนอผลงาน      
    7.9  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั      
    7.10  สถิติเพ่ือการวิจัย      
    7.11  การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร /  
             อุตสาหกรรม 

     

    7.12  การซอมบํารุงเครื่องยนต      
    7.13  การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค 
             และลางเครื่องปรับอากาศ 

     

    7.14  การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา      
    7.15  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
             ในงานอุตสาหกรรม 

     

    7.16  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
             อยางถูกวิธี 

     

    7.17  การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
             โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 

     

    7.18  การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC      
    7.19  ความปลอดภัยในการทํางาน      
    7.20  เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต      
    7.21  การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
             การลดตนทุน  

     

    7.22  การออกแบบแผนผังโรงงาน       
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.23  กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล  
             และซอมบํารุงรักษา 

     

    7.24  การรังวดั การทําแผนท่ี      
    7.25  การจัดการและควบคุมมลพิษ      
    7.26 การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย      
    7.27  การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
             ดวยระบบไอน้ํา 

     

    7.28  การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test)      
    7.29  การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง      
    7.30  ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง      
    7.31  ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนบัสนนุงานโลจสิติกส       
    7.32  การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม      
    7.33  การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
             ของชุมชนทองถ่ิน 

     

    7.34  เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค QC Story       
    7.35  การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
             องคกรสูความเปนเลิศ 

     

    7.36  การจัดการธุรกิจขนาดยอม      
    7.37  ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี      
    7.38  การพัฒนาความเปนผูนํา      
    7.39  การบริหารการผลิต      
    7.40  การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
             การจัดการขยะภายในชุมชน 
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.41  การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาวเพ่ือผลิต 
             ขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมีสวนรวม 
             ของกลุมชาวนาดวยรูปแบบตามแนวทฤษฎีใหม             
             กับเศรษฐกิจพอเพียง 

     

    7.42  การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
             การบริหารจัดการขาว อันเนื่องมาจากพระราชดําริ  
             ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง เพ่ือการพ่ึงพา 
             ตนเองอยางยั่งยืน 

     

    7.43  สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
             เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
             จากวตัถุดิบอ่ืน 

     

    7.44  พลังงานทดแทน      
    7.45  การประหยดัพลังงาน      
    7.46  การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
             การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 

     

    7.47  การออกแบบบรรจุภัณฑ      
    7.48  การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน)  
             สําหรับงานอุตสาหกรรม 

     

    7.49  การพัฒนาบุคลิกภาพ      
    7.50  การแปรรูปผลผลิต      
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8. ในพ้ืนที่อาศัยทานมีปญหาที่ตองการจะใหคณะฯ ดําเนินการแกไข โดยการบริการวิชาการ               
ในเร่ืองใดบาง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
9. ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................   

 

 
                                                                       ขอขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

                                                                        คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
                                                                       มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง  การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอญัมณีศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี  ในพ้ืนที่จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด 

---------------------------------------------------- 
 แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาความตองการของประชากรในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี 
ระยอง และตราด ในการรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี แบบสอบถามประกอบดวย 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2 ความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 ตอนที่  3 ความตองการของการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบับนี้ มีจุดมุงหมายเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย ซ่ึงเปนสวนหนึง่ของการศึกษา
ตามหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ผูวิจัยใครขอความกรุณาทานผูตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตอบตามความเปนจริงและ
ครบทุกขอ เนื่องจากคําตอบทุกขอของทาน มีความสําคัญตอการวิจัย ขอมูลท้ังหมดในแบบสอบถาม
ของทานจะเก็บเปนความลับ เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ซ่ึงไมมีผลตอตัวทานแตอยางใด 
 ขอขอบพระคุณอยางสูงท่ีใหความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางด ี
                                                                                      ฐิติ  หมอรักษา 
                                                    นักศึกษาปรญิญาโท หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต  
                                              สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
                                                                                            ผูวิจัย 

แบบสอบถามสําหรับกลุมนักเรียน นกัศกึษา 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง  การสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอญัมณีศาสตร  
มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี  ในพ้ืนที่จังหวัดจันทบรีุ ระยอง และตราด 

 
ตอนที่  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับ

ความเปนจริงของทานมากท่ีสุด) 
 

1. เพศ  
 ชาย     หญิง 

2. อาย ุ  
  ต่ํากวา 15 ป     15 – 17 ป     18 – 20 ป 
  21 – 23 ป     มากกวา 23 ป 

3. ระดับการศึกษา  
  มัธยมศึกษาตอนปลาย     ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
  ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)    อนุปริญญา 
  ปริญญาตร ี       อ่ืน ๆ 

4. พ้ืนที่อยูอาศัย จังหวัด 
  จันทบุร ี    ระยอง    ตราด 
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ตอนที่  2 ความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี(โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากท่ีสุด) 

 

1. ทานเคยรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ หรือไม 
   เคย        ไมเคย 
2. ทานทราบขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ จากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ส่ือส่ิงพิมพ/ใบปลิว/ปายโฆษณาประชาสัมพันธ  วิทยุ/โทรทัศน 
   เพ่ือน/บุคคลท่ีรูจกัแนะนํา     อินเตอรเน็ต 

  หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกดั   ไมเคยทราบขาวสาร 
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ...................................................... 

3. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคาดหวังที่จะไดรับประโยชนอะไรจากการเขารวมโครงการ 
    บริการวิชาการแกสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  เพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ    ชวยเพ่ิมผลผลิต/เพ่ิมรายได/ลดรายจาย 

 เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางวิชาการ   เพ่ิมพูนความรูและทักษะทางการวิจยั 
  มีแนวทางสรางอาชีพเสริม/อาชีพใหม   แกไขปญหาสวนตวั/ทองถ่ิน/ชุมชน 

 อ่ืน ๆ โปรดระบุ .................................................. 
4. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคิดวาจะนําความรูที่ไดไปขยายผลตอในดานใด  
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ประยุกตเปนองคความรูใหม     เปนวิทยากรถายทอดความรู/เผยแพรตอ 

  ใหคําปรึกษา/ใหบรกิาร    อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
...................................................... 
5. ทานคิดวาการพัฒนาชุมชนเปนส่ิงที่สําคญัหรือไม 
   สําคัญมาก    สําคัญ    ไมสําคัญ 
6. ทานคิดวาควรมีการพัฒนาและการฝกอบรมคนในชุมชนหรือไม 
   ควรพัฒนามาก   ควรพัฒนา    ไมควรพัฒนา 
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ตอนที่  3 ความตองการของการรับบริการวิชาการจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภฏัรําไพพรรณี (โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ท่ีตรงกับความตองการ
ของทานมากท่ีสุด และเติมคําในชองวางท่ีตรงกับความตองการของทาน) 

 

1. ทานตองการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรมหรือไม 
   ตองการมาก    ตองการ    ไมตองการ 
2. ชวงเวลาที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

  วันจันทร – วันศุกร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.  
  วันเสาร – วันอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 
  เฉพาะวนัเสาร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.      
  เฉพาะวนัอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ..................................................................... 

3.  เดือนที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 
  โปรดระบุ เดือน...................................................................... 

 

ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

4. ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ 
    4.1  ความรูและทักษะทางวิชาการ      
    4.2  ความรูและทักษะทางการวจิัย      
    4.3  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ      
    4.4  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
           และการประยกุตใช 

     

    4.5  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ      
5. ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ 
    5.1  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว  
           (ตั้งแต 1 เดือนขึ้นไป) 
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    5.2  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน  
           (ไมเกิน 10 วัน) 

     

    5.3  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด  
           (ไมเกิน 3 วัน) 

     

    5.4  การใหคําปรึกษา การวิเคราะหตัวอยาง การทดสอบ  
           การตรวจสอบ และการตรวจซอม  

     

    5.5  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และ 
           การแสดงผลงานทางวิชาการ 

     

    5.6  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ  
           ทางการศึกษา 

     

    5.7  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ  
           วางระบบ ออกแบบ สราง ประดษิฐหรือผลิต 
           เพ่ือแกปญหา 

     

6. ดานสถานทีใ่นการบริการวิชาการ 
    6.1 ภายในชุมชน      
    6.2 สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน      
    6.3 ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี      
    6.4 โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียงกับชุมชน      
    6.5 ตามท่ีมหาวิทยาลัยจะจดัให      
7. ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ 
    7.1  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย (Internet)      
    7.2  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร      
    7.3  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน      
    7.4  การสรางเว็บไซต       
    7.5  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ      
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.6  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะห 
           ขอมูล 

     

    7.7  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการ 
           นําเสนอผลงาน 

     

    7.8  เทคนิคการนําเสนอผลงาน      
    7.9  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั      
    7.10  สถิติเพ่ือการวิจัย      
    7.11  การซอมบํารุงเครื่องจกัรกลทางดานการเกษตร /  
             อุตสาหกรรม 

     

    7.12  การซอมบํารุงเครื่องยนต      
    7.13  การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ / การตรวจเช็ค 
             และลางเครื่องปรับอากาศ 

     

    7.14  การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา      
    7.15  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรตาง ๆ  
             ในงานอุตสาหกรรม 

     

    7.16  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจกัรทางการเกษตร 
             อยางถูกวิธี 

     

    7.17  การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใช 
             โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 

     

    7.18  การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC      
    7.19  ความปลอดภัยในการทํางาน      
    7.20  เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต      
    7.21  การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิค 
             การลดตนทุน  

     

    7.22  การออกแบบแผนผังโรงงาน       
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.23  กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล  
             และซอมบํารุงรักษา 

     

    7.24  การรังวดั การทําแผนท่ี      
    7.25  การจัดการและควบคุมมลพิษ      
    7.26 การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย      
    7.27  การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม 
             ดวยระบบไอน้ํา 

     

    7.28  การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test)      
    7.29  การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง      
    7.30  ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง      
    7.31  ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนบัสนนุงานโลจสิติกส       
    7.32  การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม      
    7.33  การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืน 
             ของชุมชนทองถ่ิน 

     

    7.34  เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค QC Story       
    7.35  การพัฒนาทักษะผูบริหาร เพ่ือการปรับเปล่ียน 
             องคกรสูความเปนเลิศ 

     

    7.36  การจัดการธุรกิจขนาดยอม      
    7.37  ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีด ี      
    7.38  การพัฒนาความเปนผูนํา      
    7.39  การบริหารการผลิต      
    7.40  การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
             การจัดการขยะภายในชุมชน 
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ประเด็นวัดความตองการ 

ระดับความตองการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    7.41  การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาวเพ่ือผลิต 
             ขาวสารสูตลาดผูบริโภคโดยการมีสวนรวม 
             ของกลุมชาวนาดวยรูปแบบตามแนวทฤษฎีใหม             
             กับเศรษฐกิจพอเพียง 

     

    7.42  การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริม 
             การบริหารจัดการขาว อันเนื่องมาจากพระราชดําริ  
             ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกจิพอเพียง เพ่ือการพ่ึงพา 
             ตนเองอยางยั่งยืน 

     

    7.43  สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก  
             เพ่ือผลิตไบโอดีเซล หรือการผลิตไบโอดีเซล 
             จากวตัถุดิบอ่ืน 

     

    7.44  พลังงานทดแทน      
    7.45  การประหยดัพลังงาน      
    7.46  การขึน้รูปช้ินงาน โดยวิธีการตาง ๆ เชน  
             การเช่ือมโลหะ การกลึงโลหะ การหลอโลหะ 

     

    7.47  การออกแบบบรรจุภัณฑ      
    7.48  การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน)  
             สําหรับงานอุตสาหกรรม 

     

    7.49  การพัฒนาบุคลิกภาพ      
    7.50  การแปรรูปผลผลิต      
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8. ในพ้ืนที่อาศัยทานมีปญหาที่ตองการจะใหคณะฯ ดําเนินการแกไข โดยการบริการวิชาการ               
ในเร่ืองใดบาง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
9. ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................   

 

 
                                                                       ขอขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

                                                                        คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
                                                                       มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
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8. ในพ้ืนที่อาศัยทานมีปญหาที่ตองการจะใหคณะฯ ดําเนินการแกไข โดยการบริการวิชาการ               
ในเร่ืองใดบาง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
9. ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................   

 

 
                                                                       ขอขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

                                                                        คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
                                                                       มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการประเมินความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินความสอดคลองระหวางขอคําถามกบันยิามศัพท 
 

นิยามศัพท ขอคําถามเกีย่วกบัความคิดเห็นตอการใหบริการวิชาการ IOC แปลผล 
      บริการวิชาการ หมายถึง การถายทอดเทคโนโลย ี
และองคความรูท่ีเปนประโยชน เปนท่ีพ่ึงและ 
แหลงอางอิงทางวิชาการ เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง  
การพัฒนาท่ียั่งยืน และยกระดับคุณภาพของประชาชน 
ชุมชน สังคม ประเทศชาติ โดยจัดในรปูแบบตาง ๆ  
เชน การจัดฝกอบรม สัมมนา ประชุม การเยี่ยมชม ดูงาน  
การใหคําปรกึษาทางวิชาการ เปนตน ซ่ึงใหบริการ 
โดยคณะหรือบุคลากรของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
และอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 
ท้ังนี้รวมถึงการบริการท่ีมีคาตอบแทน และ 
บริการวิชาการใหเปลา 

1. ทานเคยรับบริการวิชาการแกสังคมจากคณะฯ หรือไม 
      เคย     ไมเคย 1 ใชได 
2. ทานทราบขาวสารการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะฯ จากแหลงใดบาง  
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      ส่ือส่ิงพิมพ/ใบปลิว/ปายโฆษณาประชาสัมพันธ        วิทยุ/โทรทัศน 
      เพ่ือน/บุคคลท่ีรูจกัแนะนํา     อินเตอรเน็ต 
      หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกดั  
      อ่ืน ๆ โปรดระบุ ...................................................... 0.25 ปรับปรุง 
3. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคาดหวังที่จะไดรับประโยชนอะไร 
    จากการเขารวมโครงการบริการวิชาการแกสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     เพ่ิมพูนความรู/ประสบการณ    
     ชวยเพ่ิมผลผลิต/เพ่ิมรายได/ลดรายจาย 
     มีแนวทางสรางอาชีพเสริม/อาชีพใหม   
     แกไขปญหาสวนตวั/ทองถ่ิน/ชุมชน 
     อ่ืน ๆ โปรดระบุ .................................................. 1 ใชได 

 



 

นิยามศัพท ขอคําถามเกีย่วกบัความตองการของการรับบริการวิชาการ IOC แปลผล 
  4. หากทานไดรับบริการวิชาการ ทานคิดวาจะนําความรูทีไ่ดไปขยายผลตอในดานใด  

    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      ประยกุตเปนองคความรูใหม     
      เปนวิทยากรถายทอดความรู/เผยแพรตอ 
      ใหคําปรึกษา/ใหบรกิาร    
      อ่ืน ๆ โปรดระบุ ...................................................... 0.75 ใชได 
1. ทานคิดวาการพัฒนาชุมชนเปนที่ส่ิงที่สําคัญหรือไม 
      สําคัญมาก    สําคัญ    ไมสําคัญ 0 ปรับปรุง 
2. ทานตองการเขารับการพัฒนาและการฝกอบรมหรือไม 
      ตองการมาก    ตองการ    ไมตองการ 1 ใชได 
3. ทานคิดวาควรมีการพัฒนาและการฝกอบรมคนในชุมชนหรือไม 
      ควรพัฒนามาก   ควรพัฒนา    ไมควรพัฒนา 0.25 ปรับปรุง 
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 4. ชวงเวลาที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 

      วันจันทร – วันศุกร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.  
      วันเสาร – วันอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 
 เฉพาะวันเสาร ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น.  
 เฉพาะวันอาทิตย ตั้งแตเวลา 08.00-16.30 น. 

      อ่ืน ๆ โปรดระบุ ..................................................................... 0.75 ใชได 
5. เดือนที่ทานตองการรับบริการวิชาการจากคณะฯ 
      โปรดระบุ เดือน...................................................................... 0.75 ใชได 

      เนื้อหาในการบริการวิชาการ หมายถึง 
สาระสําคัญท่ีจะไดรบัจากการรับบริการวิชาการ 

6. ดานเนื้อหาในการบริการวิชาการ 
    6.1  ความรูและทักษะทางวิชาการ 1 ใชได 
    6.2  ความรูและทักษะทางการวจิัย 0.5 ใชได 
    6.3  ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ 1 ใชได 
    6.4  ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการประยุกตใช 1 ใชได 
    6.5  ความรูและทักษะดานการจัดทําผลงานวิชาการ 0.5 ใชได 
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       รูปแบบในการบริการวิชาการ หมายถึง 
แนวทางหรือวิธีการท่ีกําหนดขึ้น เพ่ือใช
ดําเนินการบริการวิชาการ 

7. ดานรูปแบบในการบริการวิชาการ 
    7.1  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะยาว (ตั้งแต 1 เดือนขึ้นไป) 0.75 ใชได 
    7.2  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรระยะส้ัน (ไมเกิน 10 วัน) 1 ใชได 
    7.3  การฝกอบรม สัมมนาหลักสูตรเรงรัด (ไมเกิน 3 วัน) 1 ใชได 
    7.4  การใหคําปรกึษา การวิเคราะหตวัอยาง การทดสอบการ ตรวจสอบ และ 
           การตรวจซอม  1 ใชได 

      7.5  การจัดนิทรรศการ ศึกษาดูงาน ประชุม และการแสดงผลงานทางวิชาการ 1 ใชได 
    7.6  การใหบรกิารเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ทางการศึกษา 1 ใชได 
    7.7  การศึกษา วจิัย สํารวจ วางแผน การจดัการ วางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐ 
           หรือผลิตเพ่ือแกปญหา 1 ใชได 

     สถานทีใ่นการบริการวิชาการ หมายถึง 
สถานท่ีท่ีใชในการจดับรกิารวิชาการ 

8.ดานสถานที่ในการบริการวิชาการ 
    8.1  ภายในชุมชน 1 ใชได 
    8.2  สถานท่ีราชการท่ีใกลเคียงกับชุมชน 0.75 ใชได 
    8.3  ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี 1 ใชได 
    8.4  โรงแรมหรือหองประชุมสัมมนาท่ีใกลเคียงกับชุมชน 0.75 ใชได 
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      หลักสูตรในการบริการวิชาการ หมายถึง  
องคความรูหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีใชในการ
ดําเนินการบริการวิชาการ ในดานท่ีเกี่ยวของ 
หรือสัมพันธกับสาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
การจัดการอุตสาหกรรม หรือวิศวกรรมแขนงตาง  ๆ

9. ดานหลักสูตรในการบริการวิชาการ   
    9.1  การใชคอมพิวเตอรเครือขาย 0.75 ใชได 
    9.2  การซอมบํารุงคอมพิวเตอร 1 ใชได 
    9.3  การใชงานคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 1 ใชได 
    9.4  การพัฒนาเว็บไซต และระบบสารสนเทศ 1 ใชได 
    9.5  การสรางเว็บไซต  1 ใชได 

     9.6  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูล 1 ใชได 
     9.7  ทักษะการใชเครื่องมือและเทคโนโลยใีนการนําเสนอผลงาน 1 ใชได 

      9.8  เทคนิคการนําเสนอผลงาน 0.75 ใชได 
    9.9  เทคนิคการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจยั 0.75 ใชได 
    9.10  สถิติเพ่ือการวิจัย 1 ใชได 
    9.11  การซอมบํารุงเครื่องจกัร 1 ใชได 
    9.12  การซอมบํารุงเครื่องยนต 1 ใชได 
    9.13  การซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ 1 ใชได 
    9.14  การซอมบํารุงเครื่องใชไฟฟา 1 ใชได 
    9.15  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจักรตาง ๆ ในงานอุตสาหกรรม 1 ใชได 

     9.16  การใชงานเครื่องมือ เครื่องจักรทางการเกษตรอยางถูกวิธี 1 ใชได 
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     9.17  การเขียนแบบ ออกแบบวิศวกรรมโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย 1 ใชได 

    9.18  การใชงานโปรแกรมควบคุมอัตโนมัติโดย PLC 1 ใชได 
    9.19  ความปลอดภัยในการทํางาน 0.75 ใชได 
    9.20  เทคนิคการเพ่ิมผลผลิต 0.75 ใชได 
    9.21  การวิเคราะหตนทุนอุตสาหกรรม และเทคนิคการลดตนทุน  1 ใชได 
    9.22  การออกแบบแผนผังโรงงาน  0.5 ใชได 
    9.23  กลยุทธการควบคุมอุปกรณ คลังอะไหล และซอมบํารุงรักษา 0.75 ใชได 
    9.24  การรังวดั การทําแผนท่ี 1 ใชได 
    9.25  การจัดการและควบคุมมลพิษ 1 ใชได 
    9.26  การจัดการระบบการบําบัดน้ําเสีย 1 ใชได 
    9.27  การผลิตคอนกรีตพลังสูงดวยกระบวนการบม ดวยระบบไอน้ํา 1 ใชได 
    9.28  การรับน้ําหนักแบบใชจาน (Plate Bearing Test) 1 ใชได 
    9.29  การวิเคราะห และออกแบบโครงสราง 1 ใชได 

     9.30  ความรูเรื่องกฎหมายการกอสราง 1 ใชได 
    9.31  ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานโลจิสตกิส 1 ใชได 

     9.32  การจัดการโลจิสติกสในงานอุตสาหกรรม 1 ใชได 
     9.33  การพัฒนาระบบโลจิสตกิสเพ่ือความยั่งยืนของชุมชนทองถ่ิน 1 ใชได 
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     9.34  เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานดวยเทคนิค QC Story  0.75 ใชได 

    9.35  การปรับเปล่ียนองคกรสูความเปนเลิศสําหรับผูบริหารระดับสูง 1 ใชได 
     9.36  การจัดการธุรกิจขนาดยอม 1 ใชได 

    9.37  การพัฒนาทักษะผูบริหาร 0.75 ใชได 
    9.38  ทักษะการเปนหัวหนางานท่ีดี 1 ใชได 
    9.39  การพัฒนาความเปนผูนํา 1 ใชได 
    9.40  การบริหารการผลิต 0.75 ใชได 
    9.41  การสรางเครื่องยอยพลาสติก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัการขยะภายในชุมชน 1 ใชได 
    9.42  การพัฒนาคุณคาและมูลคาเครื่องสีขาวเพ่ือผลิตขาวสารสูตลาดผูบริโภค 
             โดยการมีสวนรวมของกลุมชาวนาดวยรูปแบบตามแนวทฤษฎีใหม 
             กับเศรษฐกิจพอเพียง 1 ใชได 
    9.43  การสรางเครื่องสีขาวชุมชนโดยสงเสริมการบริหารจัดการขาว อันเนื่องมาจาก 
             พระราชดําริ ทฤษฎีใหมกับเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน 1 ใชได 
    9.44  สงเสริมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมขนาดเล็ก เพ่ือผลิตไบโอดีเซล 1 ใชได 

     9.45  พลังงานทดแทน 1 ใชได 
     9.46  การประหยดัพลังงาน 1 ใชได 
     9.47  การทําไบโอดีเซล     0.75 ใชได 
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     9.48  การเช่ือมโลหะ 1 ใชได 

    9.49  การกลึงโลหะ 1 ใชได 
    9.50  การหลอโลหะ 1 ใชได 
    9.51  การออกแบบบรรจุภัณฑ 1 ใชได 

     9.52  การใชภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ญี่ปุน) สําหรบังานอุตสาหกรรม 0.75 ใชได 
    9.53  การพัฒนาบุคลิกภาพ 0.75 ใชได 
    9.54  การแปรรูปผลผลิต 0.75 ใชได 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
แผนการบริการวิชาการ 

คณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี พ.ศ. 2556 - 2559 

 
 



 

 

 
 
 

แผนการบริการวิชาการ 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
พ.ศ. 2556 - 2560 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

ปรัชญา 
 มุงม่ันสรางสรรคภูมิปญญา พัฒนาเทคโนโลยี เพ่ือความอยูดีของชุมชน 
 
วิสัยทัศน 
 เปนแหลงเรียนรู มุงสูชุมชน ถายทอดเทคโนโลยี ผลิตบัณฑิตท่ีดีมีคุณธรรม 
 
พันธกิจ 
 1.  ผลิตบัณฑิตดานเทคโนโลยี ใหมีความรูคูคุณธรรม มีความสามารถในการคดิวเิคราะห 
มีความคิดสรางสรรคเพ่ือผลสัมฤทธ์ิในการแกปญหาอยางมีเหตุผล 
 2.  สรางและพัฒนาองคความรูทางดานเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความเขมแข็งใหกับชุมชน
ทองถ่ิน  
 3.  เผยแพรความรู การบริการวิชาการทางดานเทคโนโลยีไปสูชุมชนทองถ่ิน 
 4.  สืบสานและพัฒนาเทคโนโลยีตามแนวพระราชดําร ิ 
 5.  สืบสานและสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 6.  บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล 
 
วัตถุประสงค 
 1.  เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและคุณธรรม จริยธรรม ใหสอดคลองกับความตองการ
ของสังคมและประเทศชาต ิ
 2.  เพ่ือพัฒนางานวิจัยและสรางเครือขายใหตอบสนองความ ตองการของชุมชนทองถ่ิน 
 3.  เพ่ือใหการบริการทางวิชาการ ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนทองถ่ินและสรางความรวมมือ
กับหนวยงานภายนอก 
 4.  เพ่ือสืบสานและพัฒนาเทคโนโลยีตามแนวพระราชดําร ิ 
 5.  เพ่ือสืบสาน และสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 

 
 
 
 

 



แผนพัฒนาคุณภาพงานและการกําหนดคาเปาหมาย (KPI) ระยะ 5 ป (2556 - 2560) 
คณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 

ประเด็นยทุธศาสตร กลยุทธคณะ โครงการ/
กิจกรรม 

เปาหมาย 
 

คาเปาหมายและหรือปริมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 
4. บริการวิชาการแบบมี 
    สวนรวมบนพ้ืนฐาน 
    ความตองการของสังคม  
   ชุมชน และทองถ่ิน 

4.1 พัฒนาและถายทอด 
      เทคโนโลยีและการใหบริการ 
      วิชาการหลากหลายรูปแบบ 
      ท่ีสอดคลองกับ 
      ความตองการของสังคม  
      ชุมชน และทองถ่ิน 

  - จํานวนโครงการบริการวิชาการ 
  ตามความตองการของสังคม     
  ชุมชนและทองถ่ิน 

5 6 7 8 9 

 
      4.1.1 บูรณาการกับงานวิจัย   - ความหลากหลายในการใหบริการ/ 

  รูปแบบการใหบริการ ≥  3 ≥  3 ≥  3 ≥  3 ≥  3 

 
      4.1.2 บูรณาการกับการเรียน 
               การสอน 

  - จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีมี 
  การบูรณาการกับงานวิจัย ≥  1 ≥  2 ≥  3 ≥  3 ≥  3 

 
 



 

 

ประเด็นยทุธศาสตร กลยุทธคณะ โครงการ/
กิจกรรม 

เปาหมาย 
 

คาเปาหมายและหรือปริมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 

 

      4.1.3 จัดมหกรรมถายทอด 
               เทคโนโลยีท่ีเปน 
               ผลงานวิจัย วิชาการ 
               และอ่ืนๆ ท่ีสอดคลอง 
               กับความตองการ 
               ของชุมชน 

  - จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีมี 
  การบูรณาการกับการเรียนการสอน ≥  3 ≥  4 ≥  5 ≥  5 ≥ 5 

  - จํานวนโครงการ/กิจกรรมถายทอด 
   เทคโนโลยีท่ีสอดคลองกับ 
   ความตองการของชุมชน 

 
≥  1 

 
≥  1 

 
≥  1 

 
≥  1 

 
≥  1 

   - จํานวนประชากรท่ีไดรับการบริการ 
  และพัฒนา 200 300 500 600 600 

    - ความพึงพอใจของผูมีสวนได 
  สวนเสียท่ีไดรับบริการวิชาการ ≥80% ≥80% ≥80% ≥80% ≥80% 

  4.2 การใหบรกิารทางวิชาการ 
      ท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนา 
      คุณภาพชีวิตท่ียั่งยนื 

  - มีความรูความเขาใจ 
 

≥75% ≥75% ≥75% ≥75% ≥75% 

 
 



 

 

ประเด็นยทุธศาสตร กลยุทธคณะ โครงการ/
กิจกรรม 

เปาหมาย 
 

คาเปาหมายและหรือปริมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 
        4.2.1 นําผลงานบริการ 

               วิชาการไปประยุกต 
               กับการเรยีนการสอน 

  - ความพึงพอใจ ≥75% ≥75% ≥75% ≥75% ≥75% 

        4.2.2 นําผลงานบริการ 
               วิชาการไปประยุกต 
               กับงานวจิัย 

  - การนําความรูไปใช ≥65% ≥65% ≥65% ≥65% ≥65% 

        4.2.3 พัฒนาความรวมมือ 
               ดานบริการวิชาการ 
               กับชุมชน/ภาครัฐ/ 
               ภาคเอกชน 

  - จํานวนงานบรกิารวิชาการท่ีมี 
  การเช่ือมโยงกับการจดัการเรียน 
  การสอน  

 
≥  3 

 
≥  4 

 
≥  5 

 
≥  5 

 
≥ 5 

     - จํานวนงานบรกิารวิชาการท่ีมี 
  การเช่ือมโยงกับงานวิจยั  ≥  1 ≥  2 ≥  3 ≥  3 ≥  3 

   - จํานวนงานบรกิารวิชาการท่ีมี 
  การพัฒนาความรวมมือกับชุมชน/ 
  ภาครัฐ/ภาคเอกชน ≥  1 ≥  2 ≥  3 ≥  3 ≥  3 

 



 

 

โครงการบริการวิชาการ อบรมเชิงปฏิบตัิการการประกอบคอมพิวเตอร 
ประจําปงบประมาณ 2556 

 

ชื่อโครงการ อบรมเชิงปฏิบัติการการประกอบคอมพิวเตอร 
ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน  คณาจารยและเจาหนาท่ี สาขาวิศวกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร         

            คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา        งบยุทธศาสตร) 

รูปแบบโครงการ 
  โครงการใหเปลา   โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียน 
 โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 

 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี   ผลงานการวิจัย 

       เพ่ือถายทอดองคความรู 
 ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร     ผลงานทํานุบํารุง 
                                                                                                       ศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ      โครงการเรียนฟรี 15 ป
   

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.2 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.)          
– (ก.พ.ร) 8 (สมศ.)  
 

ลักษณะของโครงการ    โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     สถานศึกษาหรือชุมชนในภาคตะวันออก 
 

ลักษณะการดําเนินงาน อบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

งบประมาณ  65,000 บาท 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 ฮารดแวรเปนองคประกอบหนึ่งท่ีสําคัญของระบบคอมพิวเตอร ประกอบดวยชิ้นสวน
อุปกรณ วงจรอิเล็กทรอนิกสจํานวนมาก ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเรว็ตามพัฒนาการของเทคโนโลย ี
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมสารสนเทศ
และการส่ือสาร นับเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญยิ่งในการศึกษาของหลักสูตรดังกลาว 
 การปฏิรูปการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในปจจุบันนั้น การจัดการเรียนการสอน 
หลังจากผูเรียนไดศึกษาเรียนรูตามหลักทฤษฎีทางวิชาการมาแลว การใหผูเรียนไดฝกทดลอง 
ปฏิบัติการในหองปฏิบัติการ จะสามารถสรางความเขาใจ และเปนการปลูกฝงในการคิดเปน              
เพ่ือการประยุกตใชงานตอไปในอนาคตไดอยางถูกตอง ทางสาขาวิศวกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร
ไดเล็งเห็นความสําคัญสนับสนุนการศึกษาพัฒนาความรูในรูปแบบของการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การสรางประสบการณจริงแกนักเรียน นักศึกษาท่ีสนใจใหมีความรูเรื่องสวนประกอบพื้นฐาน
เครื่องคอมพิวเตอรและการฝกประกอบเครื่องคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง และคาดวาจะสามารถพัฒนา 
การเรียนรูของนักเรียน นักศึกษาใหมีความรู ความสามารถท่ีกาวทันเทคโนโลย ีซ่ึงมีการพัฒนาตอไป
อยางรวดเร็วได จึงจัดโครงการดังกลาวขึ้น และเปนการบูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชา
ความปลอดภัยของคอมพิวเตอรอีกดวย 
 
วัตถุประสงค 
 1. ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเรื่องสวนประกอบพ้ืนฐานเครื่องคอมพิวเตอร 
และการประกอบคอมพิวเตอร 
 2. ผูเขารับการฝกอบรมมีทักษะในการประกอบคอมพิวเตอร 
 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ผู เขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจพื้นฐานในสวนประกอบพื้นฐาน                
เครื่องคอมพิวเตอร และการประกอบคอมพิวเตอร 
 2.   ผูเขารับการอบรมเขาใจรูปแบบและวิธีการการประกอบเครื่องคอมพิวเตอร 
 3.   ผูเขารับการฝกอบรมสามารถประยุกตใชงานการประกอบเครื่องคอมพิวเตอรและ     
นําความรูไปใชปฏิบัติงานอยางมีประโยชน 
 
 
 



 

 

เปาหมายโครงการ    กลุมท่ี 1 ครู/อาจารย/นักวิชาการ/นักศึกษา  จํานวน 20 คน 
 เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 90 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 80 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 75 
 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 นักเรียน นักศึกษาในภาคตะวันออกไมนอยกวา 20 คน 
 เปาหมายเชิงเวลา  
 อบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 2 วัน 
 เปาหมายเชิงตนทุน 
 ใชงบประมาณตนทุนในการดําเนินงาน จํานวน 65,000 บาท 
 
ระยะเวลาดําเนินงาน  
 1 มิถุนายน 2556 – 31 สิงหาคม 2556 
 
ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 
 สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1  มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2  มีกระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8  การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี  
 มีการสํารวจความตองการของหนวยงานของรัฐ นักศึกษา บุคคลท่ัวไปโดยใชแบบสอบถาม 
 
การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย  มี  ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกับรายวิชา ความปลอดภัยของคอมพิวเตอร โดยการใหนักศึกษา
เขารวมกิจกรรม 
 บูรณาการการวิจัย  ไมมี 



 

 

การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน          
หรือการวิจัย   มี     ไมมี  

 มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา ความปลอดภัยของคอมพิวเตอร 
 มีการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหม ไมมี 
 มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั   ไมมี 
 วัตถุประสงค    ไมมี 

 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม   มี     ไมมี 
 ประเมินโดยใชการติดตอสอบถามผูเขารับการอบรมเรื่องการใชประโยชนและผลกระทบ
ตอสังคมหลังจากการอบรมเชิงปฏิบัติการการประกอบคอมพิวเตอร 



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด             65,000  บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1.  อบรมเชงิปฏิบัติการการประกอบ 
     คอมพิวเตอร  12,600 6,800 45,600 - - - 65,000 คาตอบแทน 

- คาตอบแทนวิทยากรภายใน 
  3 คน ช่ัวโมงละ 300 บาท  
  เปนเวลาวันละ 7 ช่ัวโมง  
  จํานวน 2 วัน เปนเงิน 12,600 บาท 
คาใชสอย 
- คาอาหารกลางวัน คนละ 80 บาท 
  ตอวัน จํานวน 20 คน เปนเวลา  
  2 วัน รวมเปนเงิน 3,200 บาท 
- คาอาหารวางพรอมเครื่องดื่ม 
  จํานวน 4 ม้ือ ๆ ละ 20 บาท  
  จํานวน 20 คน เปนเงิน 1,600 บาท 

     ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

     1.1 จัดประชุมคณะกรรมการ         

     1.2 ติดตอวิทยากร         

     1.3 จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ         

     1.4 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

       
 

 
 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

     1.5 ประเมินผลการดําเนนิงาน         - คาจางทําปายประชาสัมพันธ 
  โครงการ จํานวน 2 ปาย ๆ ละ  
  1,000 บาท เปนเงิน 2,000 บาท 
คาวัสด ุ
- คาวัสดใุหผูเขารวมการอบรม    
  เชน ปากกา ท่ีใสเอกสาร  
  เปนเงิน 5,000 บาท      
- คาวัสดใุนการดําเนินงาน เชน  
  วัสดุในการเตรยีมสถานท่ี  
  วัสดุประกอบคอมพิวเตอร 
  วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน เปนเงิน  
  40,600 บาท 

     1.6 ประชุมคณะกรรมการสรุปผล 
           โครงการ         

     1.7 จัดทํารูปเลมสรุปผลการจัดอบรม 
           เชิงปฏิบัติการ         



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1.  อบรมเชงิปฏิบัติการการประกอบ 
     คอมพิวเตอร 

1. นักเรียน และนกัศึกษาในภาคตะวันออกไมนอยกวา 20 คน 
2. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ90 
3. ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ80 
4. ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวา 
    รอยละ75 
5. ผูเขารวมโครงการเขารับการอบรมเปนเวลา 2 วัน 

พันธะกิจขอ 4  
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.2 

ตัวบงช้ี สกอ. 
5.1,5.2 

สมศ. 8 

65,000     1 ครั้ง  
จํานวน 2 วัน 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 จัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุม    
1.2 ติดตอวิทยากร หนังสือเชิญ หนังสือตอบรับ    
1.3 จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ รายการจดัซ้ือ-จัดจาง    
1.4 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวนผูเขาอบรมไมนอยกวา 20 คน    

 
 



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1.5 ประเมินผลการดําเนนิงาน ผลการประเมินโครงการ    
1.6 ประชุมคณะกรรมการสรุปผลโครงการ รายงานการประชุม แบบรายงานผลการดําเนนิการ    
1.7 จัดทํารูปเลมสรุปผลการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เลมรายงานผลการดําเนินการ    

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (65,000) - - - 65,000 65,000 

ผล      
          

 

                  (อาจารยพรพิมล  ฉายแสง)                  (อาจารยปญญา  วงศตาย)          (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 
            ผูเสนอโครงการ                        ผูเห็นชอบโครงการ               ผูอนุมัตโิครงการ 

หัวหนาสาขาวิศวกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร  รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ  รักษาราชการแทนอธกิารบดีมหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 



 

 

โครงการบริการวิชาการ สัมมนาการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุมมลพิษ 
ตามแนวพระราชดําริ  ประจําปงบประมาณ 2556 

 

ชื่อโครงการ สัมมนาการจดัการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุมมลพิษ 
 ตามแนวพระราชดําริ   
 

ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน  คณาจารยและเจาหนาท่ี สาขาวิชาการจดัการงานวิศวกรรม   
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา        งบยุทธศาสตร) 

 

รูปแบบโครงการ 
 โครงการใหเปลา          โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียน      
 โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 

 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี      ผลงานการวิจัยเพ่ือถายทอด 
                                                                                                   องคความรู 
  ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร       ผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ        โครงการเรียนฟรี 15 ป 
  

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.1ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.) 8 (สมศ.) 

 

ลักษณะของโครงการ  โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

ลักษณะการดําเนินงาน สัมมนา 
 

งบประมาณ  38,200 บาท 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 เนื่องในวโรกาสท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงเจริญพระชนมพรรษา 94 พรรษา     
ในวันท่ี 5 ธันวาคม 2555 เพ่ือเปนการแสดงออกถึงความจงรักภักดีและสํานึกในพระมหากรุณาธิคณุ
ตอพระองค ในการท่ีทรงตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ
โปรดใหมีการศึกษาคนควา ทดลอง วิจัยหาแนวทางและวิธีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ              
และส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสม สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงและสอดคลองกับสภาพแวดลอม                
การประกอบอาชีพ ปญหาและอุปสรรคของราษฎรท่ีอาศัยอยูในแตละชุมชน พระองคไดทรง
พระราชทานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ รวมไปถึงองคความรูและแนวทางดําเนินการ     
ในดานดังกลาว ซ่ึงมีการวางแผนท้ังระยะส้ันและระยะยาว โดยเฉพาะการพระราชทานแนวทาง
ทฤษฎีใหมและเศรษฐกิจพอเพียง อันยังผลใหเกิดประโยชนอยางยิ่งตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และจัดการมลพิษและส่ิงแวดลอมของประเทศอยางยั่งยืน ดวยความสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณ      
ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานโครงการ อันเนื่องมาจากพระราชดาํร ิองคความรู
และแนวทางดําเนินการทางดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาต ิและการจัดการมลพิษและส่ิงแวดลอม 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี จึงเห็นควรใหมี
การสัมมนาการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุมมลพิษตามแนวพระราชดาํริ เพ่ือเปน              
การเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ในการทรงงานและพระอัจฉรยิภาพดานการอนรุกัษ
ทรัพยากรธรรมชาติและการจัดการมลพิษและส่ิงแวดลอม ตลอดจนเพ่ือเผยแพรผลงานและถายทอด
ความรูออกสูสังคมในวงกวางตอไป 
 
วัตถุประสงค 
 1.   เพ่ือใหผูเขาสัมมนาไดรับความรูเกี่ยวกับการจัดการระบบบําบัดน้าํเสีย และควบคุม
มลพิษตามแนวพระราชดําริ   
 2.   เพ่ือใหผูเขาสัมมนาสามารถประยุกตใชการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุม
มลพิษตามแนวพระราชดําริได   
  
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1.   ผูเขารับการฝกอบรม มีความรู ความเขาใจในการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และ
ควบคุมมลพิษตามแนวพระราชดําริ   
 2.   ผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุม
มลพิษตามแนวพระราชดํารไิปประยุกตใชได 



 

 

เปาหมายโครงการ  กลุมท่ี 1 ครู/อาจารย/นกัวิชาการ/นกัศึกษา จํานวน 15 คน 
กลุมท่ี 2 ชาวบาน/ชุมชน/สังคม    จํานวน 15 คน 

 
เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 90 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 80 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 75 
 4.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 5.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 6.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 65 
 
เปาหมายเชิงปริมาณ 
  ครู อาจารย นักเรียน และนักศึกษาในภาคตะวันออกไมนอยกวา 15 คน 
  ผูนําชุมชน หัวหนางาน และพนักงานภาครัฐ (องคการบริหารสวนตําบล และองคการบริหาร
สวนจังหวัดในภาคตะวันออก) และผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 15 คน  
 
เปาหมายเชิงเวลา  
 สัมมนา  เปนเวลา 2 วัน  
 
เปาหมายเชิงตนทุน 
 ใชงบประมาณตนทุนในการดําเนินงาน จํานวน 38,200 บาท 
 
ระยะเวลาดําเนินงาน  

1 มิถุนายน 2556 – 31 สิงหาคม 2556 
 
ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 

สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 มีกระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 



 

 

  สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี 
 มีการสํารวจความตองการทางดานบริการวิชาการดวยแบบสอบถามจาก หนวยงานภาครฐั-
เอกชน นักเรียน นักศึกษา ผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป 
 
การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย  มี   ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกับรายวิชา การจัดการสภาพแวดลอมในอุตสาหกรรม              
โดยการใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรม 
 บูรณาการการวิจัย  ไมมี 
 
การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน       

หรือการวิจัย   มี   ไมมี  
  มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา  การจัดการสภาพแวดลอมในอุตสาหกรรม  
  มีการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหม  ไมมี 
  มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั    ไมมี 
 วัตถุประสงค    ไมมี 

 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม  มี   ไมมี 
 ประเมินโดยใชแบบสอบถามเรื่องการใชประโยชนและผลกระทบตอสังคมหลังจาก        
การสัมมนาการจัดการระบบบําบัดน้ําเสีย และควบคุมมลพิษตามแนวพระราชดําริ   



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด             38,200  บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1. การสัมมนาการจัดการระบบบําบดัน้ําเสีย 
    และควบคุมมลพิษตามแนวพระราชดําริ   

- 14,000 15,200 9,000 - - - 38,200 คาตอบแทน 
-  คาตอบแทนวิทยากรภายนอก
   คน ๆ ละ 7ช่ัวโมง ๆ ละ  
   1,000 บาท เปนเงิน  
   14,000 บาท     
คาใชสอย 
-  คาท่ีพักวิทยากรภายนอก 
   2 คืน ๆ ละ 1,000 บาท 
   จํานวน 1 หอง เปนเงิน 
   2,000 บาท     
 
 
  

    ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

    1.1 จัดประชุมคณะกรรมการ         

    1.2 เชิญวิทยากรและประชาสัมพันธโครงการ         

    1.3 จัดสัมมนา         

    1.4 ประเมินผลการดําเนนิงาน         

    1.5 ประชุมคณะกรรมการสรุปผลโครงการ 
          เพ่ือนําไปบูรณาการงานดานตาง ๆ 

 
       

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1.6 จัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนนิโครงการ         

-  คาเดินทางไป-กลับ 
   ของวิทยากร 2 คน ๆ ละ 
   2,000 บาท เปนเงิน  
   4,000 บาท 
-  คาอาหารกลางวนั คนละ 
   80 บาท ตอวัน จํานวน  
   30 คน เปนเวลา 2 วัน  
   รวมเปนเงิน 4,800 บาท 
-  คาอาหารวาง 
   พรอมเครื่องดื่ม จํานวน  
   4 ม้ือ ๆ ละ 20 บาท  
   จํานวน 30 คน เปนเงิน  
   2,400 บาท 
 

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

         

-  คาจางทําปายโครงการ  
   จํานวน 2 ปาย ๆ ละ 
   1,000 บาท เปนเงิน  
   2,000 บาท 
คาวัสด ุ
-  คาวัสดใุหผูเขารวม 
   การอบรม เชน ปากกา           
   ท่ีใสเอกสาร เปนเงิน  
   1,500 บาท      
-  คาวัสดใุนการดําเนินงาน 
   เชน วัสดุในการเตรียม 
   สถานท่ี วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน 
   เปนเงิน 7,500 บาท 



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ

เปาหมายของสภา
มหาวิทยาลยั 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1. การสัมมนาการจัดการระบบบําบดัน้ําเสีย 
    และควบคุมมลพิษตามแนวพระราชดําริ   

1. ครู อาจารย นกัเรียน และนักศึกษาในภาคตะวันออก 
    ไมนอยกวา 15 คน 
2. ผูนําชุมชน หัวหนางาน และพนักงานภาครัฐ และผูท่ีสนใจ 
    ไมนอยกวา 15 คน 
3. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ90 
4. ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ80 
5. ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวา 
    รอยละ75 
6. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
7. ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
8. ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวา 
    รอยละ 65 
9. ผูเขารวมโครงการเขารับการสัมมนาเปนเวลา 2 วัน 

พันธกิจขอ 4 
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.1 

ตัวบงช้ี สกอ.
5.1,5.2, สมศ. 8 

38,200 1 ครั้ง  
จํานวน 2 วัน 



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ

เปาหมายของสภา
มหาวิทยาลยั 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 จัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมและรูปภาพประกอบการประชุม    
1.2 เชิญวิทยากรและประชาสัมพันธโครงการ หนังสือเชิญ หนังสือตอบรับ เขารวมโรงการของวิทยากร 

และผูเขาอบรม 
   

1.3 จัดสัมมนา จํานวนผูเขาสัมมนาไมนอยกวา 30 คน    
1.4 ประเมินผลการดําเนนิงาน ผลการประเมินโครงการ    
1.5 ประชุมคณะกรรมการสรุปผลโครงการ 
      เพ่ือนําไปบูรณาการงานดานตาง ๆ 

รายงานการประชุม    

1.6 จัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนนิโครงการ รูปเลมสรุปโครงการ    
 
 
 
 
 



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (38,200)    38,200 38,200 

ผล      
 

 
                  (อาจารยเดชา  วงศแกว)                (อาจารยปญญา  วงศตาย)                       (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 

          ผูเสนอโครงการ                      ผูเห็นชอบโครงการ             ผูอนุมัตโิครงการ 
หัวหนาสาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม        รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ        รักษาราชการแทนอธกิารบดีมหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 



 

 

โครงการบริการวิชาการ สัมมนาการพัฒนาความเปนผูนําเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการบริหาร 
ประจําปงบประมาณ 2556 

 

ชื่อโครงการ สัมมนาการพัฒนาความเปนผูนําเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร 
ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน  คณาจารยและเจาหนาท่ี สาขาวิชาการจดัการงานวิศวกรรม 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา        งบยุทธศาสตร) 

รูปแบบโครงการ 
 โครงการใหเปลา  โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียน  
 โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 

 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี       ผลงานการวิจัยเพ่ือถายทอด 
                                                                                                    องคความรู 
 ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร       ผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ        โครงการเรียนฟรี 15 ป 

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.1ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.) 8,9 
(สมศ.) 

 

ลักษณะของโครงการ  โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

ลักษณะการดําเนินงาน สัมมนา 
 

งบประมาณ  26,600 บาท 
 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 การพัฒนาผูนําเปนกระบวนการท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง ตอการพัฒนาองคกรใหมีความม่ันคง
เจริญกาวหนาและมีขีดความสามารถในการแขงขันในยุคโลกาภิวัฒน ผูนําจึงตองไดรับการพัฒนา
ภาวะผูนําใหมีสมรรถนะท่ีเหนือกวา การท่ีผูนําไมมีความรูในบทบาทภาวะความเปนผูนํายอมสงผล
ใหองคกรไมเจริญเติบโตตามเปาหมายท่ีผูบริหารระดับสูงวางไว ผูนําจะตองไดรับการพัฒนาใหมี
ความรูและทักษะท่ีหลากหลาย ไมวาจะเปนดานกลยุทธ ดานการเจรจาตอรอง ดานการจัดการ      
ความขัดแยง ดานการบริหาร ดานการส่ือสาร ดานการจัดการ ดานการแกปญหาและการตัดสินใจ     
ก็เปนทักษะท่ีผูนํายุคใหมจําเปนจะตองเรียนรูเพ่ิมเติม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี เห็นวาควรออกแบบหลักสูตรนี้มาเพ่ือพัฒนาและเสริมสรางภาวะผูนํา
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารการจัดการ โดยโครงการบริการวิชาการนีส้อดคลองกบัพระราชบัญญตัิ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 มาตรา 7 ในมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน
ท่ีเสริมสรางพลังปญญาของแผนดิน ฟนฟูหลังการเรียนรู เชิดชูภูมิปญญาของทองถ่ิน สรางสรรค
ศิลปวิทยา เพ่ือความเจริญกาวหนาอยางม่ันคงและยั่งยืนของปวงชน มีสวนรวมในการจัดการ            
การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน         
โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน วิจัย ใหบริการ       
ทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีและยังสอดคลองกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาองคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม โดยนํารายวิชาการจัดการองคการ
และทรัพยากรมนุษยเขามาใชในการอบรม และทําใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในโครงการฯ สงผลให
เกิดประโยชนกับนักศึกษาไดเรียนรูประสบการณจริงจากโครงการนี้ 
 

วัตถุประสงค 
 1.   ผูเขารับการสัมมนามีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัหลักการ และบทบาทหนาท่ีท่ีสําคัญ
ของผูนํา และภาวะผูนํา  
 2.   ผู เขารับการสัมมนาสามารถนําความรู ท่ีไดรับไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน                
ในองคกรได 
 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1.  ผูเขารับการสัมมนามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ และบทบาทหนาท่ีท่ีสําคัญ
ของผูนํา และภาวะผูนํา 
 2. ผู เขารับการสัมมนาสามารถนําความรู ท่ีไดรับไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน               
ในองคกรได 



 

 

เปาหมายโครงการ  กลุมท่ี 2  ชาวบาน/ชุมชน/สังคม  จํานวน 30 คน 
  เปาหมายเชิงคุณภาพ 

 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 65 

 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 ผูนํา หัวหนางานทุกระดับ ท้ังภาครัฐและเอกชน และผูสนใจไมนอยกวา 30 คน 

  เปาหมายเชิงเวลา  
 จัดสัมมนา จํานวน 1 วัน 

  เปาหมายเชิงตนทุน 
 โครงการดําเนนิงานสําเร็จใชงบประมาณตนทุนท่ีเปนตัวเงิน จํานวน 26,600 บาท 

 
ระยะเวลาดําเนินงาน  
  1 ธันวาคม 2555 – 28 กุมภาพันธ 2556 
 
ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 
 สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 มีกระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
  สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 ตัวบงช้ีท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี  

มีการสํารวจความตองการทางดานบรกิารวิชาการดวยแบบสอบถามจาก หนวยงานภาครัฐ-
เอกชน นักเรยีน นกัศึกษา ผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป 
 
 
 
 



 

 

การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย   มี   ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกับรายวิชา การจัดการองคการและทรัพยากรมนุษยโดยให
นักศึกษา เขารวมกิจกรรมนี้ดวย 
 บูรณาการการวิจัย  ไมมี 
 
การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน          

หรือการวิจัย   มี   ไมมี  
  มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา การจัดการองคการและทรัพยากรมนุษย    
  มีการขยายผลสูการเปดรายวิชา  ไมมี 
  มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั    ไมมี  
 วัตถุประสงค    ไมมี 
 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม  มี   ไมมี 
 ประเมินโดยใชแบบสอบถามเรื่องการใชประโยชนและผลกระทบตอสังคมหลังจาก        
การสัมมนาการพัฒนาความเปนผูนําเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร 
 



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด                                                                                                                                                  26,600  บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1. สัมมนาการพัฒนาความเปนผูนํา 
    เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร 

 7,000 
 

12,200 
 

6,000 
 

   26,600 คาตอบแทน 
-  คาตอบแทนวิทยากร 
   ภายนอก จํานวน 1 คน  
   จํานวน 7 ช่ัวโมง ๆ ละ  
   1,000 บาท เปนเงิน  
   7,000 บาท 
คาใชสอย 
-  คาท่ีพักวิทยากร จํานวน  
   1 คืน เปนเงิน 1,000 บาท 
-  คาเดินทางไป-กลับ 
   ของวิทยากร เปนเงิน  
   2,000 บาท  

    ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

    1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ         

    1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
          คาใชสอย         

    1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงาน 
          และเชิญวิทยากร 

        

    1.4 การจัดสัมมนา         

    1.5 การประเมินผลการสัมมนา         

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

    1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน         -  คาอาหารกลางวนั คนละ 
   80 บาท ตอวัน จํานวน 
   30 คน เปนเวลา 2 วัน   
   รวมเปนเงิน 4,800 บาท 
-  คาอาหารวาง 
   พรอมเครื่องดื่ม จํานวน  
   4 ม้ือ ๆ ละ 20 บาท  
   จํานวน 30 คน เปนเงิน 
   2,400 บาท 
-  คาจางทําปายโครงการ 
   จํานวน 2 ปาย ๆ ละ  
   1,000 บาท เปนเงิน  
   2,000 บาท 

    1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการสัมมนา 

        

 
 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

 

        คาวัสด ุ
-  คาวัสดใุหผูเขารวม 
   การอบรม เชน ปากกา  
   ท่ีใสเอกสาร เปนเงิน 
   1,500 บาท      
-  คาวัสดใุนการดําเนินงาน  
   เชน วัสดุในการเตรียม 
   สถานท่ี วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน 
   เปนเงิน 4,500 บาท 



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1. สัมมนาการพัฒนาความเปนผูนํา 
    เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร 

1.  ผูบริหาร หัวหนางานทุกระดับ ท้ังภาครัฐและเอกชน  
     และผูสนใจไมนอยกวา 30 คน 
2.  ผูเขารับการอบรมมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
3.  ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
4.  ผูเขารับการอบรบมีการนําความรูไปใชไมนอยกวา  
     รอยละ 65 
5.  ผูเขารวมโครงการเขารับการสัมมนาเปนเวลา 1 วัน 

พันธกิจขอ 4 
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.1 

ตัวบงช้ี สกอ.
5.1,5.2, สมศ. 8,9 

26,600      1 ครั้ง              
จํานวน 1 วัน 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสด ุ
      และคาใชสอย 

รายการจดัซ้ือ-จัดจาง    

1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงานและ 
      เชิญวิทยากร 

หนังสือเชิญ-ตอบรับวิทยากร  กําหนดการอบรม การจองหอง
ประชุม และสัญญายืมเงิน 

   



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1.4 การจัดสัมมนา จํานวนผูเขารับการสัมมนา ไมนอยกวา 30 คน    
1.5 การประเมินผลการสัมมนา ผลการประเมินการจัดสัมมนา และการประเมินผล 

หลังการสัมมนา 
   

1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการสัมมนา รายงานสรุปผลการดําเนนิงาน 2 เลม    



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (26,600)  26,600   26,600 

ผล      
 
           

                  (อาจารยเดชา  วงศแกว)                (อาจารยปญญา  วงศตาย)                       (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 
          ผูเสนอโครงการ                      ผูเห็นชอบโครงการ             ผูอนุมัตโิครงการ 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม        รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ        รักษาราชการแทนอธกิารบดีมหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 



 

 

โครงการบริการวิชาการ อบรมเชิงปฏิบตัิการการซอมบํารุงรักษาเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกลการเกษตร 
ประจําปงบประมาณ 2556 

 

ชื่อโครงการ  อบรมเชิงปฏิบัติการการซอมบํารุงรกัษาเครื่องมือ เครื่องจกัรกลการเกษตร 
ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน   คณาจารยและเจาหนาท่ี สาขาวิชาวิศวกรรมเมคคาทรอนกิส   
    คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา       งบยุทธศาสตร) 
 

รูปแบบโครงการ 
 โครงการใหเปลา    โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียน  
  โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 
 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี        ผลงานการวิจัยเพ่ือถายทอด 
                                                                                                    องคความรู 
  ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร    ผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ     โครงการเรียนฟรี 15 ป 
  

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.1ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.) 8 
(สมศ.) 

 

ลักษณะของโครงการ  โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

ลักษณะการดําเนินงาน อบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

งบประมาณ  29,600 บาท 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 โลกปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา มีการเอานําเทคโนโลยีเขามาใชมากมาย
หลายดาน ไมเวนแมกระท่ังการประกอบอาชีพเกษตรกรรมท่ีเปนอาชีพของประชากรสวนใหญ      
ของประเทศไทย ซ่ึงเทคโนโลยีดานตาง ๆ  ถูกนําเขามาใชเพ่ือเพ่ิมผลผลิต และเพ่ิมรายไดใหแกเกษตรกร 
เชน การใชเครื่องมือ เครื่องจักรกลทางการเกษตรเขามาใชเปนเครื่องทุนแรง แตปญหาที่ตามมา       
จากเทคโนโลยีก็มีเชนกัน เชน การใชเครื่องมือ เครื่องจักรกลทางการเกษตรไมถูกวิธี ไมมี               
การบํารุงรักษา ทําใหบางครั้งตองมีรายจายเพ่ิมขึ้นจากการใชเครื่องมือ เครื่องจักรเหลานั้น  
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี           
เปนหนวยงานหนึ่ง ท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีการทําเกษตรกรรมอยูมาก และการบริการเปนหนาท่ี
ประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา จึงเห็นวาควรมีการจัดการใหบริการความรูและทักษะการใชงาน 
การซอมบํารุงรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตรอยางถูกวิธี เพ่ือใหผูเขารับบริการวิชาการ
ไดรับความรูและเกิดทักษะการใชงาน การซอมบํารุงรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตร       
อยางถูกวิธี ยืดอายุการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตร กอใหเกิดการใชเทคโนโลยีอยางคุมคา 

 
วัตถุประสงค 
 1.   ผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการใชงาน การซอมบํารุงรักษา
เครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตรอยางถูกวิธี 
 2.   ผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชงานได 
 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1.   ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใชงาน การซอมบํารงุรกัษา
เครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตรอยางถูกวิธี 
 2.   ผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน           
ในการประกอบอาชีพ 
 
เปาหมายโครงการ  กลุมท่ี 2  ชาวบาน/ชุมชน/สังคม  จํานวน 20 คน 
 เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 65 



 

 

 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 เกษตรกร และผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 20 คน 
 เปาหมายเชิงเวลา  
 อบรมเชิงปฏิบัติการ เปนเวลา 1 วัน  
 เปาหมายเชิงตนทุน 
 โครงการดําเนนิงานสําเร็จใชงบประมาณตนทุนท่ีเปนตัวเงิน จํานวน 29,600 บาท 
 
ระยะเวลาดําเนินงาน  
 1 มิถุนายน 2556 - 31 สิงหาคม 2556 

 
ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 
 สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 มีกระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
  สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี  
 มีการสํารวจความตองการทางดานบริการวิชาการดวยแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาครัฐ-เอกชน นักเรียน นักศึกษา ผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป 
 
การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย   มี   ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกบัรายวิชา ปฏิบัติการทางวิศวกรรมพ้ืนฐาน 
 บูรณาการการวิจัย   ไมมี 
 
การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน      

หรือการวิจัย   มี  ไมมี  
 มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา ปฏิบัติการทางวิศวกรรมพ้ืนฐาน 
 มีการขยายผลสูการเปดรายวิชา   ไมมี 



 

 

 มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั    ไมมี  
 วัตถุประสงค    ไมมี 

 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม  มี   ไมมี 
 ประเมินโดยใชแบบสอบถามเรื่องการใชประโยชนและผลกระทบตอสังคมหลังจาก        
การอบรมเชิงปฏิบัติการการซอมบํารุงรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรกลการเกษตร 
 



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด                                                                                                                                            29,600  บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1. อบรมเชงิปฏิบัติการการซอมบํารุงรักษา 
    เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกลการเกษตร 

 4,200 4,400 
 

21,000 
 

   29,600 คาตอบแทน 
-  คาตอบแทนวิทยากร 
   ภายใน จํานวน 2 คน    
   จํานวน 7 ช่ัวโมง ๆ ละ  
   300 บาท เปนเงิน  
   4,200 บาท 
คาใชสอย 
-  คาอาหารกลางวนั คนละ 
   80 บาท ตอวันจํานวน 
   20 คน เปนเวลา 1 วัน 
   เปนเงิน 1,600 บาท  

    ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

    1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ         

    1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
          คาใชสอย         

    1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงาน 
          และเชิญวิทยากร 

        

    1.4 การจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิาร         

    1.5 การประเมินผลการอบรม 
          เชิงปฏิบัติการ 

        

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน         -  คาอาหารวาง 
   พรอมเครื่องดื่ม จํานวน 
   2 ม้ือ ๆ ละ 20 บาท 
   จํานวน 20 คน เปนเงิน 
   800 บาท 
-  คาจางทําปายโครงการ  
   จํานวน 2 ปาย ๆ ละ  
   1,000 บาท เปนเงิน  
   2,000 บาท 
คาวัสด ุ
-  คาวัสดใุหผูเขารวม 
   การอบรม เชน ปากกา  
   ท่ีใสเอกสาร เปนเงิน  
   1,000 บาท 

1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการอบรม 
      เชิงปฏิบัติการ 

        

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

         -  คาวัสดใุนการดําเนินงาน 
   เชน วัสดุในการเตรียม 
   สถานท่ี วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน 
   เปนเงิน 20,000 บาท 



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1. อบรมเชงิปฏิบัติการการซอมบํารุงรักษา 
    เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกลการเกษตร 

1.  เกษตรกร และผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 20 คน 
2.  ผูเขารับการอบรมมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
3.  ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
4.  ผูเขารับการอบรบมีการนําความรูไปใชไมนอยกวา  
     รอยละ 65 
5.  ผูเขารวมโครงการเขารับการอบรมเปนเวลา 1 วัน 

พันธกิจขอ 4 
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.1 

ตัวบงช้ี สกอ.
5.1,5.2, สมศ. 8 

29,600 จํานวน 1 วัน 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
      คาใชสอย 

รายการจดัซ้ือ-จัดจาง    

1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงานและ 
      เชิญวิทยากร 

หนังสือเชิญ-ตอบรับวิทยากร  กําหนดการอบรม การจองหอง
ประชุม และสัญญายืมเงิน 

   

1.4 การจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิาร จํานวนผูเขารับการอบรม ไมนอยกวา 20 คน    



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1.5 การประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบัติการ ผลการประเมินการจัดอบรม และการประเมินผลหลังการอบรม    
1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการอบรม 
      เชิงปฏิบัติการ 

รายงานสรุปผลการดําเนนิงาน 2 เลม    



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (29,600)    29,600 29,600 

ผล      
          

         

        (อาจารยกติติรัตน  รุงรัตนาอุบล)                         (อาจารยปญญา  วงศตาย)       (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 
      ผูเสนอโครงการ    ผูเห็นชอบโครงการ                        ผูอนุมัตโิครงการ 

หัวหนาสาขาวิชาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส     รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ     รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 



 

 

โครงการบริการวิชาการ สัมมนาการประหยัดพลังงาน และพลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําริ 
ประจําปงบประมาณ 2556 

 

ชื่อโครงการ  สัมมนาการประหยดัพลังงาน และพลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําร ิ
ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน  คณาจารยและเจาหนาท่ี สาขาวิชาวิศวกรรมเมคคาทรอนกิส   
    คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา        งบยุทธศาสตร) 
 

รูปแบบโครงการ 
 โครงการใหเปลา  โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียน   
 โครงการจัดเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 

 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี       ผลงานการวิจัยเพ่ือถายทอด 
                                                                                                    องคความรู 
 ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร    ผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ     โครงการเรียนฟรี 15 ป 
  

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.1ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.) 8 
(สมศ.) 

 

ลักษณะของโครงการ  โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

ลักษณะการดําเนินงาน สัมมนา 
 

งบประมาณ  18,500  บาท 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 ในยุคปจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอยูตลอดเวลา และทามกลางการพัฒนานัน้
ก็ยอมตองแลกมาดวยการสูญเสียอะไรบางอยาง เชน การนําพลังงานมาใชซ่ึงมีอยูอยางจาํกัด และ
บางครั้งมีการนําเอามาใชอยางส้ินเปลือง ไมถูกวิธี ทําใหพลังงานหมดลงไปเรื่อย ๆ จนตองมี            
การสรางจิตสํานึกใหเกิดการประหยัดพลังงานขึ้น และหาพลังงานใหม ๆ  มาทดแทน เพ่ือยังคงไว
ซ่ึงพลังงานไวใชในอนาคต ไมวาจะเปนไบโอดีเซล ไบโอแกส พลังงานแสงอาทิตย พลังงานชีวมวล 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และ
พลังงาน ทรงโปรดใหมีการศึกษาคนควา ทดลอง วิจัยหาแนวทาง และวิธีการจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิ
ส่ิงแวดลอม และพลังงานท่ีเหมาะสม สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงและสอดคลองกับสภาพแวดลอม 
การประกอบอาชีพ ปญหาและอุปสรรคของราษฎรท่ีอาศัยอยูในแตละชุมชน พระองคไดทรง
พระราชทานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ รวมไปถึงองคความรูและแนวทางดําเนินการ    
ในดานดังกลาว ซ่ึงมีการวางแผนท้ังระยะส้ันและระยะยาว โดยเฉพาะการพระราชทานแนวทาง
ทฤษฎีใหมและเศรษฐกิจพอเพียง อันยังผลใหเกิดประโยชนอยางยิ่งตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาต ิ
ส่ิงแวดลอม และจัดการพลังงานของประเทศอยางยั่งยืน ดวยความสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณ        
ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานโครงการ อันเนื่องมาจากพระราชดาํร ิองคความรู
และแนวทางดําเนินการทางดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และการจดัการพลังงาน 
และจากการท่ีคณะไดมีการวิจัยเรื่องการสํารวจความตองการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรี ระยอง 
และตราด พบวากลุมตัวอยางท่ีใชในการทดลองใหความสําคัญกับการประหยัดพลังงานเปนลําดบัตน ๆ  
คือ มีความตองการเขารับบริการวิชาการในหลักสูตรประหยัดพลังงานอยูในระดับมาก  
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี            
เปนหนวยงานหนึ่ง ท่ีมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะใหบริการวิชาการในหลักสูตรดังกลาวอยูแลว เนือ่งจาก
มีบุคลากร และมีการเปดการเรียนการสอนสาขาวิชาท่ีมีการเรียนการสอนเกี่ยวของกับพลังงาน        
ในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส จึงเห็นวาควรมีการจัด       
การสัมมนาการประหยัดพลังงาน และพลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําริใหแกผูสนใจเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู  ความเขาใจ  กอใหเกิดการนําพลังงานมาใชอยางคุมคา และตระหนักถึงความสําคัญ               
ของการประหยัดพลังงาน และการนําพลังงานทดแทนมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดและเหมาะสม 
อันเปนการนอมนําแนวพระราชดําริมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 
 
 



 

 

วัตถุประสงค 
 1.   ผูเขารับการสัมมนามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน และพลังงาน
ทดแทนตามแนวพระราชดําร ิ
 2.   ผูเขารับการสัมมนาสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชงานได 
 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1.   ผูเขารับการสัมมนามีความรูความเขาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน และ
พลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําร ิ
 2.   ผูเขารับการการสัมมนาสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน      
ในการดํารงชีวิตประจําวัน 
 

เปาหมายโครงการ  กลุมท่ี 1  ครู/อาจารย/นกัวิชาการ/นกัศึกษา จํานวน 15 คน 
กลุมท่ี 2  ชาวบาน/ชุมชน/สังคม    จํานวน 15 คน 

 เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 90 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 80 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 75 
 4.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 5.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 6.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 65 
 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 ครู อาจารย นักเรียน และนักศึกษาในภาคตะวันออกไมนอยกวา 15 คน 
 ผูนําชุมชน หัวหนางาน และพนักงานภาครัฐ (องคการบริหารสวนตําบล และองคการบริหาร
สวนจังหวัดในภาคตะวันออก) และผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 15 คน 
 เปาหมายเชิงเวลา  
 สัมมนา เปนเวลา 1 วัน  
 เปาหมายเชิงตนทุน 
 โครงการดําเนินงานสําเร็จใชงบประมาณตนทุนท่ีเปนตัวเงิน จํานวน 18,500 บาท 
 

ระยะเวลาดําเนินงาน  
 1 มีนาคม 2556 - 30 พฤษภาคม 2556 



 

 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 
 สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 มีกระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
  สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี  
 มีการสํารวจความตองการทางดานบริการวิชาการดวยแบบสอบถามจาก หนวยงาน
ภาครัฐ-เอกชน นักเรียน นักศึกษา ผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป 
 
การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย   มี  ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกบัรายวิชา ไมมี 
 บูรณาการการวิจัย   ไมมี 
 
การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน        

หรือการวิจัย    มี  ไมมี  
 มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา ไมมี 
 มีการขยายผลสูการเปดรายวิชา   ไมมี 
 มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั    ไมมี  
วัตถุประสงค      ไมมี 
 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม  มี   ไมมี 
 ประเมินโดยใชแบบสอบถามเรื่องการใชประโยชนและผลกระทบตอสังคมหลังจาก       
การสัมมนาการประหยัดพลังงาน และพลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําร ิ



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด                                                                                                                             18,500  บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1. สัมมนาการประหยดัพลงังาน และ 
    พลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําริ 

 3,900 5,600 
 

9,000 
 

   18,500 คาตอบแทน 
-  คาตอบแทนวิทยากร 
   ภายนอก จํานวน 1 คน 
   จํานวน 3 ช่ัวโมง ๆ ละ 
   1,000 บาท เปนเงิน 
   3,000 บาท 
-  คาตอบแทนวิทยากร 
   ภายใน จํานวน 1 คน 
   จํานวน 3 ช่ัวโมง ๆ ละ 
   300 บาท เปนเงิน 900 บาท 

    ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

    1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ         

    1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
          คาใชสอย         

    1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงาน 
          และเชิญวิทยากร 

        

    1.4 การจัดสัมมนา         

    1.5 การประเมินผลการสัมมนา         
 
 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

    1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน         คาใชสอย 
-  คาอาหารกลางวนั คนละ 
   80 บาท ตอวัน จํานวน 
   30 คน เปนเวลา 1 วัน  
   เปนเงิน 2,400 บาท 
-  คาอาหารวาง 
   พรอมเครื่องดื่ม จํานวน 
   2 ม้ือ ๆ ละ 20 บาท  
   จํานวน 30 คน เปนเงิน 
   1,200  บาท 
-  คาจางทําปายโครงการ 
   จํานวน 2 ปาย ๆ ละ 
   1,000 บาท เปนเงิน 
   2,000 บาท 

    1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการสัมมนา 

        

 



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

         คาวัสด ุ
-  คาวัสดใุหผูเขารวม 
   การอบรม เชน ปากกา  
   ท่ีใสเอกสาร เปนเงิน 
   1,500 บาท      
-  คาวัสดใุนการดําเนินงาน 
   เชน วัสดุในการเตรียม 
   สถานท่ี วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน              
   เปนเงิน 7,500 บาท 

 



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1. สัมมนาการประหยดัพลงังาน และ 
    พลังงานทดแทนตามแนวพระราชดําริ 

1.  ครู อาจารย นกัเรียน และนักศึกษาในภาคตะวันออก 
     ไมนอยกวา 15 คน 
2.  ผูนําชุมชน หัวหนางาน และพนักงานภาครัฐ และผูท่ีสนใจ 
     ไมนอยกวา 15 คน 
3.  ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 90 
4.  ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 80 
5.  ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวา 
     รอยละ 75 
6.  ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
7.  ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
8.  ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวา 
     รอยละ 65 
9.  ผูเขารวมโครงการเขารับการสัมมนาเปนเวลา 1 วัน 

พันธกิจขอ 4 
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.1 

ตัวบงช้ี สกอ.
5.1,5.2, สมศ. 8 

18,500   จํานวน 1 วัน 



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
      คาใชสอย 

รายการจดัซ้ือ-จัดจาง    

1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงานและ 
      เชิญวิทยากร 

หนังสือเชิญ-ตอบรับวิทยากร กําหนดการสัมมนา การจองหอง
ประชุม และสัญญายืมเงิน 

   

1.4 การจัดสัมมนา จํานวนผูเขารับการสัมมนา ไมนอยกวา 30 คน    
1.5 การประเมินผลการสัมมนา ผลการประเมินการจัดสัมมนา และการประเมินผล 

หลังการสัมมนา 
   

1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผลการสัมมนา รายงานสรุปผลการดําเนนิงาน 2 เลม    



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (18,500)   18,500    18,500   

ผล      
 

         

        (อาจารยกติติรัตน  รุงรัตนาอุบล)                         (อาจารยปญญา  วงศตาย)       (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 
      ผูเสนอโครงการ    ผูเห็นชอบโครงการ                        ผูอนุมัตโิครงการ 

หัวหนาสาขาวิชาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส     รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมฯ     รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี



 

 

โครงการบริการวิชาการ การถายทอดเทคโนโลย ีผลงานวิจัย วิชาการ และอื่น ๆ  
ที่สอดคลองกบัความตองการของชุมชน 

ประจําปงบประมาณ 2556 
 

ชื่อโครงการ  การถายทอดเทคโนโลยี ผลงานวิจัย วิชาการ และอ่ืน ๆ  
   ท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 
ผูรับผดิชอบ/หนวยงาน   คณาจารยและเจาหนาท่ี  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร 
 

แหลงงบประมาณ   
  งบประมาณแผนดิน 
  งบรายได  (ระบุดวย       งบประจํา        งบยุทธศาสตร) 

รูปแบบโครงการ 
 โครงการใหเปลา  โครงการจดัเก็บคาลงทะเบียน   
 โครงการจดัเก็บคาลงทะเบียนบางสวน 

 

ผลผลิต    
  ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี        ผลงานการวิจัยเพ่ือถายทอด 
                                                                                                     องคความรู 
 ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร    ผลงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ผลงานการใหบรกิารวิชาการ     โครงการเรียนฟรี 15 ป 
  

ความสอดคลองของโครงการ 
 พันธกิจขอท่ี 4 ยุทธศาสตรขอท่ี 4 มาตรการ/กลยุทธ ขอท่ี 4.1 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1,5.2 (สกอ.) 8 
(สมศ.) 

 

ลักษณะของโครงการ  โครงการใหม   โครงการตอเนื่อง ปท่ี......... 
 

พ้ืนที่ดําเนินการ     คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณศีาสตร 
 

ลักษณะการดําเนินงาน แลกเปล่ียนเรียนรู 
 

งบประมาณ  21,900 บาท 
 



 

 

หลักการและเหตุผล 
 ทามกลางการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาในโลกปจจุบัน ยอมมีประชากรสวนหนึ่งท่ีตามทัน 
และอีกสวนยังคงกาวตามอยางชา ๆ สถาบันอุดมศึกษาประกอบไปดวยบุคลากรท่ีมีความรู 
ความสามารถ และกาวทันตอการเปล่ียนแปลง อันเกิดจากการคนควา การวิจัยและอ่ืน ๆ อีกมาก 
และเนื่องจากภารกิจซ่ึงถูกกําหนดไวในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 7 
กําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีเสริมสรางพลังปญญา
ของแผนดิน ฟนฟูหลังการเรียนรู เชิดชูภูมิปญญาของทองถ่ิน สรางสรรคศิลปวิทยา เพ่ือความเจริญ 
กาวหนาอยางม่ันคงและยั่งยืนของปวงชน มีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชน
จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษา 
สงเสริมวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง ทําการสอน วิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง ถายทอด 
และพัฒนาเทคโนโลยี และจากการท่ีคณะไดมีการวิจัยเรื่องการสํารวจความตองการบริการวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ระยอง และตราด พบวากลุมตัวอยางท่ีใชในการทดลองใหความสําคัญกับรับบริการวชิาการ 
คือ กลุมตัวอยางมีความตองการเขารับบริการวิชาการถึงรอยละ 82.50 ซ่ึงจากภารกิจท่ีถูกกําหนดขึ้น 
และผลการวิจัยดังกลาวทําใหคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รําไพพรรณี ตระหนักถึงความสําคัญของการถายทอดเทคโนโลยี ผลงานวิจัย วิชาการ และอ่ืน ๆ          
ท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน จึงเห็นวาควรมีการจัดโครงการดังกลาวขึ้น เพ่ือใหบุคลากร
ภายในชุมชนไดเกิดการพัฒนา กาวทันโลก อันสงผลตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ทองถ่ิน และ
ประเทศชาติตอไป  

 
วัตถุประสงค 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรู ความเขาใจอันเกิดจากการถายทอดเทคโนโลย ีผลงานวจิยั 
วิชาการ และอ่ืน ๆ  
 2.   ผูเขารวมโครงการสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชงานในชีวิตประจําวันได 
 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรู ความเขาใจอันเกิดจากการถายทอดเทคโนโลย ีผลงานวจิยั 
วิชาการ และอ่ืน ๆ  
 2.   ผูเขารวมโครงการสามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชงานในชีวิตประจําวันได 
 



 

 

เปาหมายโครงการ  กลุมท่ี 2 ชาวบาน/ชุมชน/สังคม    จํานวน 30 คน 
 เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 1.   ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 2.   ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
 3.   ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได ไมนอยกวารอยละ 65 
 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 ชุมชน พนักงานภาครัฐ และผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 30 คน 
 เปาหมายเชิงเวลา  
 แลกเปล่ียนเรียนรู เปนเวลา 1 วัน  
 เปาหมายเชิงตนทุน 
 โครงการดําเนนิงานสําเร็จใชงบประมาณตนทุนท่ีเปนตัวเงิน จํานวน 21,900 บาท 
 
ระยะเวลาดําเนินงาน  
 1 มิถุนายน 2556 – 31 สิงหาคม 2556  

 
ตัวชีวั้ด/ตัวบงชี้ที่สอดคลองกับโครงการ 
 สอดคลองกับตัวบงชี้ สกอ. 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 มีกระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
  สอดคลองกับตัวชี้วัด สมศ. 
 ตัวบงช้ีท่ี 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนหรือการวิจัย 
 
การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ  มี   ไมมี  
 มีการสํารวจความตองการทางดานบริการวิชาการดวยแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาครัฐ-เอกชน นักเรียน นักศึกษา ผูนําชุมชน และบุคคลท่ัวไป 
 
 
 
 



 

 

การบูรณาการกบัการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย   มี   ไมมี  
 บูรณาการการเรียนการสอนกบัรายวิชา ไมมี 
 บูรณาการการวิจัย อิทธิพลของวิธีการบมตอการพัฒนากําลังอัดในคอนกรตี  
     กําลังสูงชนิดไหลตัวงาย รูปแบบของใบมีดท่ีเหมาะสมในการ 
     ออกแบบเครื่องควานเมล็ดเงาะ 
 
การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน     

หรือการวิจัย   มี  ไมมี  
 มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา ไมมี 
 มีการขยายผลสูการเปดรายวิชา   ไมมี 
 มีการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา  ไมมี 
 
โครงการนี้มีการรวมมือกบั    ไมมี  
 วัตถุประสงค    ไมมี 
 
การประเมินประโยชนหรือผลกระทบตอสังคม  มี   ไมมี 
 ประเมินโดยใชการติดตอสอบถามผูเขารับการอบรมเรื่องการถายทอดเทคโนโลยี ผลงานวจิยั 
วิชาการ และอ่ืน ๆ ท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 



 

 

กิจกรรมและงบประมาณทั้งหมด                                                                                                                     21,900 บาท 
 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

1. การถายทอดเทคโนโลยี ผลงานวิจัย 
    วิชาการ และอืน่ ๆ ที่สอดคลองกบั 
    ความตองการของชุมชน 

 6,300 5,600 
 

10,000 
 

   21,900 คาตอบแทน 
-  คาตอบแทนวิทยากร 
   ภายใน จํานวน 3 คน 
   จํานวน 7 ช่ัวโมง ๆ ละ 
   300 บาท เปนเงิน  
   6,300 บาท 
คาใชสอย 
-  คาอาหารกลางวนั  
   คนละ 80 บาท ตอวัน 
   จํานวน 30 คน เปนเวลา  
   1 วัน เปนเงิน 2,400 บาท 
 
 

    ขั้นตอนการดําเนนิงาน         

    1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ         

    1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสด ุ
          และคาใชสอย         

    1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงาน 
          และเชิญวิทยากร 

        

    1.4 การจัดการแลกเปล่ียนเรยีนรู         

    1.5 การประเมินผลการดําเนนิงาน         

          



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

    1.6 การจัดประชุมสรุปผล 
          การดําเนนิงาน 

        -  คาอาหารวาง 
   พรอมเครื่องดื่ม  
   จํานวน 2 ม้ือ ๆ ละ  
   20 บาท จํานวน 30 คน 
   เปนเงิน 1,200  บาท 
-  คาจางทําปายโครงการ 
   จํานวน 2 ปาย ๆ ละ  
   1,000 บาท เปนเงิน  
   2,000 บาท 
คาวัสด ุ
-  คาวัสดใุหผูเขารวม 
   การอบรม เชน ปากกา 
   ท่ีใสเอกสาร เปนเงิน 
   1,500 บาท      
 
 

    1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผล 
          การดําเนนิงาน 

        



 

 

กิจกรรม บุคลากร 
งบอดุหนุน 

รวม  เหตุผลและความจําเปน ดําเนนิงาน ลงทุน 
ตอบแทน ใชสอย วัสด ุ สาธารณูปโภค ครุภัณฑ ที่ดินฯ 

         -  คาวัสดใุนการ 
   ดําเนินงาน เชน วัสด ุ
   ในการเตรียมสถานท่ี 
   วัสดุอ่ืน ๆ เปนตน  
   เปนเงิน 8,500 บาท 



 

 

ผลผลิต/คาเปาหมายของการจัดกิจกรรม 
 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

1. การถายทอดเทคโนโลยี ผลงานวิจัย 
    วิชาการ และอืน่ ๆ ที่สอดคลองกบั 
    ความตองการของชุมชน 

1.  ผูนําชุมชน หัวหนางาน และพนักงานภาครัฐ และ 
     ผูท่ีสนใจ ไมนอยกวา 30 คน 
2.  ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจ ไมนอยกวา 
     รอยละ 75 
3.  ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 75 
4.  ผูเขารวมโครงการ สามารถนําความรูไปใชได  
     ไมนอยกวา รอยละ 65 
5.  ผูเขารวมโครงการเขารับการแลกเปล่ียนเรียนรูเปนเวลา  
     1 วัน 

พันธกิจขอ 4 
ยุทธศาสตรขอ 4 
กลยุทธขอท่ี 4.1 

ตัวบงช้ี สกอ.
5.1,5.2, สมศ. 8 

21,900 จํานวน 1 วัน 

 
 
 
 



 

 

กิจกรรม ผลผลิต/คาเปาหมายเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี/้
นโยบายและ
เปาหมายของ

สภามหาวิทยาลัย 

จํานวน
เงิน 

ระยะเวลา 
ที่ดําเนินการ 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน หลักฐานการดําเนินงาน    
1.1 การจัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ    
1.2 การเตรียมจัดซ้ือ-จัดจางวัสดุและ 
      คาใชสอย 

รายการจดัซ้ือ-จัดจาง    

1.3 การกําหนดวิธีการดําเนนิงาน 
      และเชิญวิทยากร 

หนังสือเชิญ-ตอบรับวิทยากร กําหนดการ การจองหองประชุม 
และสัญญายมืเงิน 

   

1.4 การจัดการแลกเปล่ียนเรยีนรู จํานวนผูเขารวมโครงการ ไมนอยกวา 30 คน    
1.5 การประเมินผลการดําเนนิงาน ผลการประเมินการดําเนนิงาน และการประเมินผล 

หลังการดําเนินงาน 
   

1.6 การจัดประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร    
1.7 การจัดทํารูปเลมสรุปผล 
      การดําเนนิงาน 

รายงานสรุปผลการดําเนนิงาน 2 เลม    



 

 

แผนการใชจายงบประมาณ 
 

งบประมาณทั้งหมด ไตรมาส  1 ไตรมาส  2 ไตรมาส  3 ไตรมาส  4 รวม 
แผน  (21,900)    21,900 21,900 

ผล      
           

         

       (อาจารยดวงมณ ี ทองคํา)                        (อาจารยปญญา  วงศตาย)             (รองศาสตราจารยพอพันธ  สุทธิวัฒนะ) 
            ผูเสนอโครงการ      ผูเห็นชอบโครงการ               ผูอนุมัตโิครงการ 

รองคณบดีฝายกิจการนักศกึษาและบริการวิชาการ  รักษาการคณบดีคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรมฯ  รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี



 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นายฐิติ  หมอรักษา 
วัน เดอืน ปเกดิ 14 เมษายน พ.ศ.2528 
สถานที่เกดิ อําเภอเมือง  จังหวัดอุทัยธาน ี
สถานทีอ่ยูปจจุบนั บานเลขท่ี 131 หมู 10 ถนนบําราศราดรู ตําบลพลวง  

อําเภอเขาคิชฌกฏู จังหวัดจนัทบุรี 22210 
 

ตําแหนงหนาทีก่ารงานในปจจุบัน อาจารย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก  

วิทยาเขตจนัทบุรี อําเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจนัทบุร ี
 

ประวัติการศึกษา     
      พ.ศ. 2548 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส. (งานเครื่องมือกล)  
 วิทยาลัยเทคนิคชัยนาท จังหวัดชัยนาท 
      พ.ศ. 2551 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต วศ.บ. (วิศวกรรมอุตสาหการ)  
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา จังหวดัตาก 
      พ.ศ. 2556 วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต วศ.ม.  
 (การจัดการงานวิศวกรรม) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 รําไพพรรณี จังหวัดจันทบุร ี
 


