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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัครั8 งนี8 มีความมุ่งหมายเพื!อศึกษาและเปรียบเทียบปัจจยัที!มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั8 งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อําเภอเมือง จังหวดัตราด                 
กลุ่มตวัอย่างที!ใช้ในการวิจยัในครั8 งนี8  ไดแ้ก่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั8งในเขตเทศบาลเมืองตราด  
อาํเภอเมืองตราด จาํนวนทั8งสิ8น 7,446 คน และจากการใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane. 1973 : 125)  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 379 คน เครื!องมือที!ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกี!ยวกบั
ปัจจยัที!มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั8งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง 
จงัหวดัตราด สถิติที!ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถี! ค่าร้อยละ ค่าเฉลี!ย ส่วนเบี!ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เมื!อพบความแตกต่าง           
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติจะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีการตรวจสอบความแตกต่าง
ของเชฟเฟ่ (Seheffe’) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัที!มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั8งนายกเทศมนตรี       

ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
เมื!อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรีและปัจจยัดา้นนโยบาย 
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน และปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั        
กบัผูส้มคัร อยูใ่นระดบันอ้ย ความแตกต่างตามเพศและอายุ เป็นปัจจยัที!มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั8ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด แตกต่างกนั       
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนความแตกต่างตามระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้เป็นปัจจยัที!มี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกตั8งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง 
จงัหวดัตราด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที!ระดบั .05 
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to study and compare the factors affecting voters’ 

decision making in mayor election in Trat Town Municipality Area, Muang District,                

Trat Province. The research populations determined by the Yamane’s sampling method were     

the 7,446 qualified voters in the area of Trat Municipality. The sample group was the 379 people. 

The research instrument was a questionnaire enquiring about the factors affecting voters’ decision 

making in mayor election in Trat Town Municipality Area, Muang District, Trat Province.        

The descriptive statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one way 

analysis of variance and the Scheffe’ s test. The results of the influential factors were found at the 

moderate level. The aspects of the mayor candidates’ characteristics and the election campaigns 

were shown at the high level of the influential factors. The aspects of benefits and personal 

relationship with the mayor candidates were shown at the least level of the influential factors.   

The different aspects of genders and ages were also the influential factors towards the mayor 

election, showing no statistical significance. The different aspects of occupations and incomes 

were the influential factors towards the mayor election as well, showing the .05 level of statistical 

significance. 
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บทที�  1 

บทนํา 
 

ความเป็นมา 
 ในปัจจุบนัรัฐธรรมนูญปี 2550 นั�นไดใ้หแ้นวทางไวว้า่ รัฐบาลตอ้งดาํเนินการกระจายอาํนาจ
จากส่วนกลางให้แก่ส่วนท้องถิ)น บทบัญญัติดังกล่าวได้ให้อาํนาจหน้าที)ขององค์กรปกครอง           
ส่วนทอ้งถิ)นไวห้ลายประการ คือ กิจการงาน หรือภารกิจบางประการที)ภาครัฐได้มอบหมายให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ)นรับไปดาํเนินการเอง หรืออาจกล่าวได้ว่าการปกครองท้องถิ)น                 
เป็นการปกครองที)ภาครัฐกระจายอาํนาจการปกครองให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ)น                
โดยมอบอาํนาจและหนา้ที)ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นเป็นผูด้าํเนินการ ภายใตข้อบเขตของกิจกรรม
ที)รัฐมอบหมาย องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นจึงเป็นองคก์รที)มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีสิทธิตามกฎหมาย
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ที)ตามที)บญัญติัไวใ้นระเบียบและกฎหมาย เพื)อบริหารและ
จดัการภายในทอ้งถิ)นที)มีขอบเขตพื�นที) มีเจา้หนา้ที)และมีงบประมาณเป็นของตนเอง ทั�งนี�ก็เพื)อให้
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ)นสามารถแบ่งเบาภาระของภาครัฐ และสามารถบริหารหรือให้บริการ
เพื)อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ)นได้อย่างแท้จริง  ( รัฐธรรมนูญ                  
แห่งราชอาณาจกัรไทย. ออนไลน์. 2550)  
 การกระจายอาํนาจ โดยสาระนั�นเป็นการจดัแบ่งปันอาํนาจการตดัสินใจ อนัเกี)ยวขอ้งกบั
กิจการสาธารณะของรัฐบาลส่วนกลางไปยงัหน่วยงานหรือองค์กรอื)นๆ หรือเป็นการลดอาํนาจ       
จากส่วนกลางสู่ภูมิภาค ดงันั�นการกระจายอาํนาจ หมายถึง การถ่ายโอนอาํนาจการตดัสินใจ อาํนาจ
หนา้ที) และภารกิจความรับผิดชอบจากภาครัฐส่วนกลาง (ศูนยก์ลางหรือศูนยร์วมอาํนาจ) ไปยงัพื�นที)
หรืออาณาเขตรอบๆ จากระดบับนไปสู่ระดบัล่าง หรือจากระดบัชาติไปสู่ทอ้งถิ)น โดยถ่ายโอน
ใหแ้ก่องคก์รอื)นใด ไม่วา่จะเป็นองคก์รภาครัฐส่วนภูมิภาค องคก์รอิสระ องคก์รทอ้งถิ)น หรือแมแ้ต่
เอกชน ไปดาํเนินงานแทนการถ่ายโอนดงักล่าว อาจเป็นการถ่ายโอนอาํนาจหนา้ที)ในการตดัสินใจ
ทั�งหมด หรือบางส่วนก็ได ้กล่าวคือ อาจจะมีลกัษณะเป็นถ่ายโอนเฉพาะภารกิจ (Function) ซึ) งเป็น
การแบ่งภารกิจให้แก่องค์กรที)ไดรั้บการกระจายอาํนาจดาํเนินงาน หรือเป็นการถ่ายโอนยึดพื�นที) 
เป็นหลกั ซึ) งเป็นการแบ่งพื�นที)เป็นหน่วยยอ่ยในการดาํเนินการ (นครินทร์  เมฆไตรรัตน์. 2553 : 54) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)น (อปท.) มีมาตั�งแต่ในรัชสมยัรัชกาลที) 5 ก่อนการเปลี)ยนแปลง
การปกครองปี พ.ศ. 2475 จนมาถึงปัจจุบนัที)องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นมีการพฒันามาเป็นลาํดบั 
และตอบสนองแนวทางการปกครองแบบประชาธิปไตยที)เด่นชดั ไม่ว่ารัฐธรรมนูญของไทยจะมี
การเปลี)ยนแปลงอยา่งไร การดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นก็มีความเติบโตและพฒันา
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อย่างต่อเนื)อง โดยในปี พ.ศ. 2542 ไดมี้พระราชบญัญติัการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ)น โดยเพิ)มบทบาทให้อาํนาจในการตดัสินใจขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ)นเกี)ยวกบั
การกาํหนดนโยบายการพฒันา การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ สิ)งแวดลอ้ม และการวางผงัเมือง 
เพื)อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการปกครองตนเองในระบบประชาธิปไตย และส่งเสริมให้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ)นมีฐานะเป็นนิติบุคคล เพื)อมีความคล่องตวัและร่วมกนัแกปั้ญหาของประชาชนในทอ้งถิ)น
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั�นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นจึงมีความสาํคญัอยา่งมากในการพฒันา
ชุมชนในขณะนี�  เพราะอยู่ใกลชิ้ดชุมชนและสามารถช่วยแกไ้ขปัญหาในทอ้งถิ)นไดอ้ย่างรวดเร็ว 
สอดคลอ้งกบัปัญหาหรือความตอ้งการที)เกิดขึ�นในพื�นที) และเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนในทอ้งถิ)น
ได้เรียนรู้การปกครองตนเอง อนัเป็นรากฐานสําคญัของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย         
โดยเป็นองคก์รหลกัที)ใชก้ระบวนการทาํงานแบบการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตาม
และตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐ (อเนก  เหล่าธรรมทศัน์. 2543 : 14) ความเขม้แข็งขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ)น เกิดจากปัจจยัที)สําคญัมากประการหนึ)ง ก็คือ การที)ประชาชนมีบทบาทและ    
มีส่วนร่วมตัดสินใจการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ)น ก่อให้เกิดความผูกพนัและ           
เห็นความสาํคญัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นต่อระบอบประชาธิปไตย และต่อการตอบสนอง
ความตอ้งการจาํเป็นของประชาชนในทอ้งถิ)น (ชยัอนนัต ์ สมุทวาณิช. 2539 : 35) 
 ในการเลือกตั�งนายกเทศมนตรีก่อนมีการกระจายอาํนาจในปี 2540 (หรือก่อน พรบ.เทศบาล 
ฉบบัที) 11 พ.ศ. 2543) ไดมี้การกาํหนดให้นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั�งของสมาชิกสภาเทศบาล
นั�นๆ ส่วนสมาชิกสภาเทศบาลมาจากการเลือกตั�งโดยตรงของประชาชนแต่เพียงอยา่งเดียว ทาํให้
การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งเต็มที)และทาํให้เกิดปัญหาต่างๆ  ต่อมาไดมี้
การปรับปรุงเปลี)ยนแปลงเทศบาลในดา้นต่างๆ ทาํให้ปัจจุบนัเทศบาลนบัไดว้า่เป็นองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ)นที)ใกลชิ้ดกบัประชาชนและอยูใ่นความสนใจของประชาชนมาก โดยที)ประชาชนจะเป็น
ผูต้ดัสินใจเลือกตั�งสมาชิกสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยพระราชบญัญติัเทศบาล มาตราที) 48 
กาํหนดให้ประชาชนในเขตเทศบาลออกเสียงประชามติให้การบริหารในเขตเทศบาลใช้รูปแบบ
นายกเทศมนตรี ให้เทศบาลนั�นมีนายกเทศมนตรีคนหนึ) ง ซึ) งเลือกตั�งโดยราษฎรผูม้ีสิทธิเลือกตั�ง       
ในเขตเทศบาล และการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี ให้กระทาํโดยวิธีออกเสียงลงคะแนน
โดยตรงและลบั (พระราชบญัญติัเทศบาล. ออนไลน์. 2552) 
 โดยเฉพาะอย่างยิ)งนายกเทศมนตรีเป็นผูบ้ริหารสูงสุดของเทศบาล มีบทบาทในการ
กาํหนดนโยบายที)ไม่ขดัต่อกฎหมายและรับผิดชอบในการบริหารราชการของเทศบาลให้เป็นไปตาม
กฎหมาย เทศบญัญติั และนโยบาย มีอาํนาจในการสั)ง อนุญาตและอนุมติัเกี)ยวกบัราชการของเทศบาล 
มีอาํนาจในการแต่งตั�งและถอดถอนรองนายกเทศมนตรี ที)ปรึกษานายกเทศมนตรี และเลขานุการ
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นายกเทศมนตรี มีอาํนาจในการวางระเบียบเพื)อให้งานของเทศบาลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
รักษาการใหเ้ป็นไปตามเทศบญัญติั และปฏิบติัหนา้ที)อื)นตามที)กฎหมายบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติันี�
และกฎหมายอื)นๆ (พระราชบัญญัติเทศบาล มาตราที)  48 เตรส) ดังนั� นการตัดสินใจเลือกตั� ง
นายกเทศมนตรีเพื)อเป็นตวัแทนของประชาชนเขา้ไปบริหารจดัการนั�น จาํเป็นตอ้งให้ความสําคญั
กบัความรู้ความเขา้ใจเกี)ยวกบัคุณสมบติัส่วนตวัของผูส้มคัร นโยบายต่างๆ ผลประโยชน์หรือผลตอบแทน 
ความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร มาเป็นองค์ประกอบในการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี 
เพราะนายกเทศมนตรีคือผูที้) มีความสาํคัญในการบริหารท้องถิ)นตามโครงสร้างของเทศบาล            
เป็นภารกิจที)มีความสาํคญัอยา่งยิ)งต่อการพฒันางานของเทศบาล การพฒันาชุมชน การพฒันาเศรษฐกิจ 
กระบวนการตดัสินใจเลือกตั�งของประชาชนจะเป็นตวักาํหนดว่าจะไดต้วัแทนที)ดีหรือไม่ดี และ
ตดัสินใจเลือกดว้ยเหตุผลใดมาเป็นเงื)อนไขในการตดัสินใจ  
 เทศบาลเมืองตราดจดัตั�งขึ�น ในปี พ.ศ. 2478 ตามพระราชกฤษฎีกาการจดัตั�งเทศบาล 
เมืองตราด ตราไว ้ณ วนัที) 7 ธนัวาคม 2478 มีพื�นที)ทั�งหมด 2.52 ตารางกิโลเมตร มีพื�นที)ความรับผิดชอบ 
2 ตาํบล คือ ตาํบลบางพระ และตาํบลวงักระแจะบางส่วน เทศบาลเมืองตราดตั�งอยู่บนเลขที) 19 
ถนนสันติสุข ตาํบลบางพระ อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด (เทศบาลเมืองตราด. ออนไลน์. 2552)  
เทศบาลเมืองตราดไดมี้การเลือกตั�งนายกเทศมนตรีครั� งแรกเมื)อปี พ.ศ. 2478 และผูที้)ไดรั้บการเลือกตั�ง 
คือ นายขุนพิสิษฐ์  สุนทรการ จากนั� นเป็นต้นมาได้มีการปรับเปลี)ยนบุคลที)มาดาํรงตาํแหน่ง
นายกเทศมนตรีเมืองตราด และไดมี้การปรับระบบการเลือกตั�งนายกเทศมนตรีจากสมาชิกสภาเทศบาล
เลือกกนัเองมาเป็นแบบเลือกตั�งจากประชาชนโดยตรง จนกระทั)งถึงสมยัของนายชนินท ์ สุทธิวารี 
ซึ) งไดรั้บการเลือกตั�งเป็นนายกเทศมนตรีครั� งแรกตั�งแต่วนัที) 4 ต.ค. 2533 - 28  พ.ย. 2538 จากนั�น
เป็นตน้มา นายชนินท์  สุทธิวารี ไดรั้บการเลือกตั�งมาโดยตลอดจนถึงวนัที) 9 มีนาคม พ.ศ. 2555 
รวมเป็นเวลาทั�งหมดถึง 5 สมยัติดต่อกนั เราจะพบวา่ นายกเทศมนตรีสามารถดาํรงตาํแหน่ง 5 สมยั 
ไดท้ั�งก่อนและหลงันโยบายการกระจายอาํนาจปี 2540   
 จากปรากฏการณ์ที)นายกเทศมนตรีเมืองตราด นายชนินท ์ สุทธิวารี สามารถดาํรงตาํแหน่ง 
ถึง 5 สมัย ได้ทั� งก่อนและหลังนโยบายกระจายอาํนาจให้แก่ท้องถิ)นปี 2540 ดังนั� นผูท้าํวิจ ัย               
จึงอยากศึกษาวา่ เหตุปัจจยัอะไรที)ทาํให้นายกเทศมนตรีเมืองตราด นายชนินท ์ สุทธิวารี สามารถ
ดาํรงตาํแหน่งอยูไ่ดย้าวนานเช่นนี�  ซึ) งผลการศึกษาน่าจะเป็นตวัอยา่งที)ดี (Best Practice) ของการเป็น
ผูบ้ริหารที)ดีได ้
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย         
 1.   เพื)อศึกษาใหท้ราบถึงปัจจยัที)มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน    
ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
 2.   เพื)อศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัที)มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด โดยจาํแนกตามตวัแปรพื�นฐาน 
                                            
ขอบเขตของการวจัิย          
 ขอบเขตในด้านช่วงเวลาของการศึกษา 

 ตั� งแต่ นายชนินท์  สุทธิวารี ได้รับการเลือกตั� งจากสมาชิกสภาเทศบาลเมืองตราด             
เป็นนายกเทศมนตรีครั� งแรกเมื)อวนัที) 4 ตุลาคม 2533 ถึงวนัที) 9 มีนาคม 2555 รวมทั�งสิ�น 5 สมยั
ติดต่อกนั   
 ขอบเขตในด้านพื*นที�ของการศึกษา 

 ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 6 ชุมชน แบ่งเป็น 3 เขตเลือกตั�ง ไดแ้ก่   
 เขตเลือกตั�งที) 1 คือ ชุมชนบา้นล่าง - ชุมชนรักษค์ลองบางพระ      
 เขตเลือกตั�งที) 2 คือ ชุมชนกิจสวสัดิY  - ชุมชนวดัโบสถ ์    
 เขตเลือกตั�งที) 3 คือ ชุมชนท่าเรือจา้ง - ชุมชนโภคไพร     
 ขอบเขตในด้านเนื*อหาของการศึกษา 

 การศึกษาครั� งนี�  ผูศึ้กษาไดน้าํแนวคิดทฤษฎีดงัต่อไปนี� มาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั 
คือ แนวคิดที)เกี)ยวกบัพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั�ง โดยประยุกต์จากทฤษฎีความสาํนึก    
เชิงเหตุผล (Consciously Rational Theory) ของแอนโทนี) ดาวน์ส (Anthony Downs. 1957 : 147)           
ที)ได้กล่าวไวว้่า ความสาํนึกตรึงตรองของผูไ้ปใช้สิทธิออกเสียงที)มีต่อการบริหารการเลือกตั�ง                
นโยบายพรรค และสภาพของผูส้มคัรรับเลือกตั�ง การที)ผูว้ิจยันาํทฤษฎีความสํานึกเชิงเหตุผล         
ของแอนโทนี)ดาวน์ส มาใช้ในภาคนิพนธ์นี�  เนื)องจากแนวคิดดังกล่าวให้ความสําคญัต่อปัจจยั            
ที)ค่อนขา้งกวา้งกว่างานวิจยัที)ศึกษากนัในประเทศไทยที)ผ่านมา กล่าวคือ จากการสํารวจงานวิจยั       
ที)เกี)ยวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือกตั�งดงัที)ระบุไวใ้นบทที) 2 ของภาคนิพนธ์นี� จะพบว่า ผลการศึกษา  
ให้ความสาํคัญเฉพาะตัวผูส้มัครกับนโยบายของกลุ่ม หรือพรรคการเมืองที)สังกัด แต่ทฤษฎี            
ความสาํนึกเชิงเหตุผล ไดเ้สริมปัจจยัที)เกี)ยวกบัผลประโยชน์ หรือผลตอบแทนของผูส้มคัรที)มีผล 
ต่อการตดัสินใจ รวมถึงความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร ซึ) งปัจจยัทั�ง 2 ถือวา่เป็นสิ)งที)สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์การเลือกตั� งในปัจจุบันของเทศบาลเมืองตราด ที) เ ริ) มมีการให้ผลประโยชน์                
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หรือผลตอบแทนต่างๆ ให้แก่ประชาชนมากขึ�น และในเขตเทศบาลเมืองตราดก็ยงัมีความสัมพนัธ์
ส่วนตวักบัผูส้มคัรอยูอ่ยา่งมาก     
 ผูศึ้กษาจึงไดส้รุปนาํมาสู่กรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี� วา่ผูไ้ปใชสิ้ทธิออกเสียง
เลือกตั�งใชปั้จจยัอะไรในการเลือกตั�งนายกเทศมนตรี ซึ) งแบ่งออกได ้4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1.   ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
 2.   ปัจจยัดา้นนโยบาย 
 3.   ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน 
 4.   ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร   
 ขอบเขตในด้านประชากรของการศึกษา 

 ประชาชนที)มีสิทธิเลือกตั�งในเขตเทศบาลเมืองตราด       
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ        
 1. คาดวา่การทราบถึงปัจจยัที)มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด จะเป็นตวัแบบของการเป็นผูน้าํ หรือผูบ้ริหารที)พึงประสงคข์องประชาชน
ในทอ้งถิ)นได ้
 2. คาดวา่การทราบถึงปัจจยัที)มีผลต่อการตดัสินใจเลือกนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด จะนาํไปสู่ความรู้ใหม่ของการเลือกตั�งในปัจจุบนั 
 3. คาดว่านาํผลการศึกษาที)ได้มาใช้ปรับปรุงผูส้มคัรรับเลือกตั�งสําหรับการเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีที)กาํลงัจะมาถึงในครั� งต่อไป 
 4. คาดว่านาํผลการศึกษาที)ได้ไปเสนอต่อคณะกรรมการการเลือกตั� ง (กกต.) และ            
ผูที้)เกี)ยวขอ้งสามารถนาํขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ ปรับปรุง ศึกษาเพิ)มเติม หรือแก้ไขขอ้บกพร่อง          
เพื)อนาํไปใชใ้นการดาํเนินงานของเทศบาลใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ)งขึ�น 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.   เพศ หมายถึง เพศของประชาชนผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น เพศชาย เพศหญิง   
 2.   อายุ หมายถึง ประชาชนผูมี้อายุ 18 ปีบริบูรณ์ขึ�นไป และเป็นผูสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั�ง
ตามประกาศของคณะกรรมการการเลือกตั�ง จาํแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ   
  2.1 อายุน้อย หมายถึง อายุน้อยกว่าหรือเท่ากับค่าเฉลี)ย ซึ) งได้จากการหาค่าเฉลี)ย           
ของอายขุองกลุ่มตวัอยา่ง 



 

 

6

  2.2 อายุมาก หมายถึง อายุมากกว่าค่าเฉลี)ย ซึ) งได้จากการหาค่าเฉลี)ยของอายุ          
ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.   ระดับการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาเล่าเรียน ฝึกฝน หรืออบรมสูงสุดที)ประชาชน
สาํเร็จการศึกษา โดยจาํแนกเป็น 6 กลุ่ม คือ ไม่ไดเ้รียน, ประถมศึกษา, มธัยมศึกษา / ปวช., ปวส. / 
อนุปริญญา, ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
 4.   อาชีพ หมายถึง ลกัษณะการทาํงานที)ก่อให้เกิดรายไดข้องประชาชน แบ่งออกเป็น              
6 กลุ่ม คือ ธุรกิจส่วนตวั (เช่น คา้ขาย รับจา้ง รับเหมา ฯลฯ), ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ / 
ลูกจา้งพนกังาน, พนกังานบริษทัเอกชน, เกษตรกร, กาํลงัศึกษา และอื)นๆ 
 5.   รายได้ หมายถึง รายไดข้องประชาชนที)ไดรั้บในแต่ละเดือน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  5.1 รายไดน้อ้ย หมายถึง รายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบัค่าเฉลี)ย ซึ) งไดจ้ากการหาค่าเฉลี)ย
ของรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง 
  5.2 รายไดม้าก หมายถึง รายไดม้ากกวา่ค่าเฉลี)ย ซึ) งไดจ้ากการหาค่าเฉลี)ยของรายได้
ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 6.   การเลอืกตั*งนายกเทศมนตรี หมายถึง การดาํเนินการเลือกตั�ง การหาเสียงของผูส้มคัร
รับเลือกตั�ง และการตดัสินใจออกเสียงเลือกตั�งของผูมี้สิทธิเลือกตั�งนายกเทศมนตรีในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 
 7.   ผู้มีสิทธิเลอืกตั*ง หมายถึง ประชาชนผูมี้อาย ุ18 ปีบริบูรณ์ขึ�นไป และเป็นผูสิ้ทธิออกเสียง
เลือกตั�งตามประกาศของคณะกรรมการการเลือกตั�ง ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมืองจงัหวดัตราด 
 8.   ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจ หมายถึง ปัจจยัที)สาํคญัที)มีผลต่อการตดัสินใจของผูมี้สิทธิ
เลือกตั�งนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองตราด   
 9. คุณสมบัติของผู้สมัครนายกเทศมนตรี หมายถึง คุณลกัษณะที)ควรมีในตวัของผูส้มคัร
นายกเทศมนตรี 1) เป็นบุคคลที)อาศยัอยูใ่นทอ้งถิ)น 2) เคยผา่นประสบการณ์ดา้นการเมือง 3) เคยเป็น
อดีตขา้ราชการระดบัสูง 4) เป็นผูที้)มีชื)อเสียงเป็นที)ยอมรับในสังคม 5) เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล
ที)มีฐานะดี เป็นตน้  
 10. นโยบายของผู้สมัครนายกเทศมนตรี หมายถึง แนวทางหรือกรอบที)กาํหนดขึ� น           
เพื)อใชด้าํเนินงานหลงัจากไดรั้บเลือกตั�งเป็นนายกเทศมนตรีแลว้ 
 11. ผลประโยชน์หรือผลตอบแทนผู้สมัครนายกเทศมนตรี หมายถึง การไดรั้บสิ)งของ  
หรือเครื)องอาํนวยความสะดวก และการไดรั้บความช่วยเหลือต่างๆ จากผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
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 12. ความสัมพนัธ์ส่วนตัวกบัผู้สมัครนายกเทศมนตรี หมายถึง มีความสัมพนัธ์กบัผูส้มคัร
นายกเทศมนตรีอย่างลึกซึ� งมากกว่าคนรู้จกัเฉยๆ เช่น เป็นญาติพี)น้อง เป็นเพื)อน เป็นผูมี้พระคุณ  
เป็นหวัคะแนน หรือเป็นเครือญาติของหวัคะแนน เป็นตน้  
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 จากการสาํรวจองค์ความรู้ทั�งทางด้านทฤษฎีและงานวิจยัที)เกี)ยวขอ้ง ผูศ้ึกษาสามารถ
กาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั  ดงัภาพประกอบ 1 
 
               ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม 

 

                                                             
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั  
 
สมมุติฐานในการวจัิย 
 จากกรอบแนวคิดในการวจิยั ผูว้จิยัสามารถกาํหนดสมมติฐานไดด้งัต่อไปนี�  
 1.   ความแตกต่างตามเพศ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน     
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 
 2.   ความแตกต่างตามอายุ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน     
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 
 3.   ความแตกต่างตามระดบัการศึกษา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี      
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  รายได ้
 

ปัจจยัทีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกนายกเทศมนตรี 
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 
     1.  คุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
     2.  นโยบายของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
     3.  ผลประโยชน์หรือผลตอบแทนของผูส้มคัร 
          นายกเทศมนตรี 
     4.  ความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร  
          นายกเทศมนตรี 
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 4.   ความแตกต่างตามอาชีพ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน     
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 
 5.   ความแตกต่างตามรายได ้มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 
 



บทที�  2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 ในบทที� 2 นี	ผูศึ้กษาไดจ้าํแนกออกเป็นหวัขอ้ต่างๆ  ดงันี	  
 1.   ภาวะผูน้าํทางการเมือง 
  1.1 ความหมายของผูน้าํทางการเมือง 
  1.2 วธีิการศึกษาภาวะผูน้าํ 
  1.3 ทฤษฎีภาวะผูน้าํ 
 2.   การตดัสินใจ 
  2.1 ความหมายของการตดัสินใจ 
  2.2 ทฤษฎีการตดัสินใจ  
 3.   พฤติกรรมการเลือกตั	งแบบความสาํนึกเชิงเหตุผล 
 4.   งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 
ภาวะผู้นําทางการเมือง 

 ความหมายของผู้นําทางการเมือง 
 ผูน้าํ (Leader) เป็นปัจจยัที�สาํคญัประการหนึ�งต่อความสําเร็จขององคก์าร ทั	งนี	 เพราะผูน้าํ
มีภาระหน้าที�และความรับผิดชอบโดยตรงที�จะตอ้งวางแผน สั�งการ ดูแลและควบคุมให้บุคลากร
ขององค์การปฏิบัติงานต่างๆ ให้ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที�ตั	 งไว ้           
เพื�อใหเ้ขา้ใจ ภาวะผูน้าํ (Leadership) และผูน้าํดีขึ	น จึงเสนอความหมายของผูน้าํและภาวะผูน้าํไวด้งันี	  
 แมค็ฟาร์แลนด ์(McFarland. 1979 : 214) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีความสามารถในการ
ใชอิ้ทธิพลใหค้นอื�นทาํงานในระดบัต่างๆ ที�ตอ้งการใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคที์�ตั	งไว ้
 ยคู (Yukl. 1989 : 3) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีอิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม และเป็นผูที้�ตอ้งปฏิบติั
ภาระหน้าที�ของตาํแหน่งผูน้าํที�ได้รับมอบหมาย บุคคลอื�นในกลุ่มที�เหลือก็คือผูต้าม แมจ้ะเป็น
หวัหนา้กลุ่มยอ่ย หรือผูช่้วยในการปฏิบติัหนา้ที�ต่างๆ ก็ตาม 
 อีกอน กบูาร์ (Egon Guba. 1990 : 89 ; อา้งถึงใน สถิต  วงศส์วรรค.์ 2529 : 239) ให้ทศันะวา่ 
บุคคลที�ใชอ้าํนาจที�ติดมากบัตาํแหน่งจะเป็นหวัหนา้หรือผูบ้ริหาร ถา้บุคคลใดใชอ้าํนาจของตนเอง
ที�ดาํรงตาํแหน่งอยูจ่ะเป็นผูน้าํ เพราะฉะนั	นหวัหนา้ที�มีความเป็นผูน้าํอยูด่ว้ยจะปฏิบติังานให้ลุล่วงไป
ไดดี้กวา่หวัหนา้ที�เป็นผูบ้ริหารอยา่งเดียว และในทาํนองเดียวกนัผูน้าํที�ไม่มีตาํแหน่ง หรือไม่ไดเ้ป็น
ผูบ้ริหารก็อาจจะแสดงบทบาทของการเป็นผูน้าํกลุ่มไม่ราบรื�นนกั 
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 ฉลอง  ภิรมย์รัตน์ (2521 : 61) กล่าวว่า ผูน้าํ คือ บุคคลใดบุคคลหนึ� งที�มีพฤติกรรม            
อนัพึงประสงคข์องกลุ่มดีกวา่สมาชิกคนอื�น 
 เยาวพา  เดชะคุปต ์(2522 : 129) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�พยายามรวบรวมความตอ้งการ
และประสานความคิดของสมาชิกในกลุ่มเขา้ดว้ยกนั ผูน้าํจะมีส่วนช่วยให้กลุ่มไดก้าํหนดจุดมุ่งหมาย
ในการทาํงาน และดาํเนินการจนบรรลุจุดมุ่งหมายนั	นโดยวิธีที�เหมาะ ผูน้าํไม่ใช่ผูที้�มีอาํนาจสูงสุด       
แต่คือผูที้�สามารถกระตุน้ใหค้นทาํงานร่วมกนัได ้
 ประทุม  แป้นสุวรรณ (2522 : 122) กล่าววา่ ผูน้าํเป็นตาํแหน่งของบุคคลที�มีบุคลิกลกัษณะ
เฉพาะตวัที�เหมาะสม สามารถนาํสมาชิกในการปฏิบติังานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายที�วางไวเ้ป็นอยา่งดี 
 โสภา  ชูพิกุลชยั  และอรทยั  ชื�นมนุษย ์(2518 : 219) กล่าววา่ ผูน้าํ หมายถึง บุคคลผูซึ้� งมี
ลกัษณะและคุณสมบติัเหมาะสมที�จะชกัจูง และนาํคนอื�นใหท้าํงานไดบ้รรลุตามจุดประสงคข์องกลุ่ม 
 กว ี วงศพ์ุฒ (2535 : 14-15) สรุปความหมายเกี�ยวกบัผูน้าํไว ้5 ประการ  คือ 
 1.   ผูน้าํ หมายถึง ผูซึ้� งเป็นศูนยก์ลางหรือจุดรวมของกิจกรรมภายในกลุ่ม เปรียบเสมือน
แกนของกลุ่ม เป็นผูมี้โอกาสติดต่อสื�อสารกบัผูอื้�นมากกวา่ทุกคนในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ของกลุ่มสูง 
 2.   ผูน้าํ หมายถึง บุคคลซึ�งนาํกลุ่มหรือพากลุ่มไปสู่วตัถุประสงคห์รือสู่จุดหมายที�วางไว้
แมแ้ต่เพียงชี	แนะใหก้ลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถือวา่เป็นผูน้าํ ทั	งนี	 รวมถึงผูน้าํที�นาํกลุ่มออกนอกลู่
นอกทางดว้ย 
 3.   ผูน้าํ หมายถึง บุคคลซึ� งสมาชิกส่วนใหญ่คดัเลือกหรือยกให้เขาเป็นผูน้าํของกลุ่ม         
ซึ� งเป็นไปโดยอาศยัลกัษณะทางสังคมมิติของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของผูน้าํได ้
 4.   ผูน้าํ หมายถึง บุคคลซึ� งมีคุณสมบติัเฉพาะบางอย่างคือสามารถสอดแทรกอิทธิพล
บางประการอนัก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงของกลุ่มไดม้ากที�สุด 
 5.   ผูน้าํ หมายถึง บุคคลผูซึ้� งสามารถนาํกลุ่มไปในทางที�ตอ้งการ เป็นบุคคลที�มีส่วนร่วม
และเกี�ยวขอ้งโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผูน้าํ 
 บุญทนั  ดอกไธสง (2535 : 266) สรุปเกี�ยวกบัความหมายของผูน้าํ  ไวด้งันี	  
 1.   ผูมี้อิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชน เพื�อให้พวกเขามีความตั	งใจที�จะปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายตามตอ้งการ 
 2. เป็นผูน้าํและแนะนาํ เพราะผูน้าํต้องคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด       
ตามความสามารถ 
 3. ผูน้าํไม่เพียงแต่ยนือยูเ่บื	องหลงักลุ่มที�คอยแต่วางแผนและผลกัดนั แต่ผูน้าํจะตอ้งยืนอยู่
ขา้งหนา้กลุ่ม และนาํกลุ่มปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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 พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ (2544 : 19) ได้กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที�ได้รับแต่งตั	งขึ	นมา        
หรือไดรั้บการยกยอ่งขึ	นใหเ้ป็นหวัหนา้ ผูต้ดัสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชา
และจะนาํผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือหมู่ชนไปในทางที�ดีหรือชั�วได ้โดยใชอิ้ทธิพลในความสัมพนัธ์
ที�มีอยูใ่นสถานการณ์ต่างๆ เพื�อปฏิบติัการและอาํนวยการโดยใชก้ระบวนการติดต่อซึ� งกนัและกนั 
ในอนัที�จะบรรลุเป้าหมาย และความสามารถที�จะชกัจูงผูอื้�นให้ความร่วมมือร่วมใจกบัตนดาํเนินการ
ไปสู่จุดมุ่งหมายของตนได ้
 จากความหมายต่างๆ ขา้งตน้สรุปไดว้า่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�ไดรั้บการแต่งตั	งหรือการเลือกตั	ง 
หรือการยกยอ่งจากกลุ่มใหท้าํหนา้ที�ของตาํแหน่งผูน้าํ เช่น การชี	แนะ สั�งการ และช่วยเหลือให้กลุ่ม
สามารถปฏิบติังานได้สาํเร็จตามจุดประสงค์ที�ตั	 งไว ้ได้มีการเขียนชื�อผูน้าํแตกต่างกันออกไป         
ตามลกัษณะงานและองคก์ารที�อยู ่เช่น ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการ ประธานกรรมการ ผูอ้าํนวยการ อธิการบดี 
ผูบ้ญัชาการเหล่าทพั ผูว้่าราชการ ปลดักระทรวง ประธานสภา นายกสภา นายกองค์การบริหาร 
ส่วนตาํบล นายกเทศมนตรี เป็นตน้ 
 สาํหรับภาวะผูน้าํหรือความเป็นผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการนาํซึ� งเป็นสิ�งสําคญัยิ�ง
สาํหรับความสาํเร็จของผูน้าํ (The American Heritage Dictionary. 1985 : 719) ภาวะผูน้าํได้รับ  
ความสนใจ และมีการศึกษามาเป็นเวลานานแลว้ เพื�อให้รู้วา่อะไรเป็นองคป์ระกอบที�จะช่วยให้ผูน้าํ
มีความสามารถในการนาํหรือมีภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ โดยมีการศึกษาตั	งแต่คุณลกัษณะ (Traits) 
อาํนาจ (Power) และพฤติกรรม (Behavior) ของผูน้าํแบบต่างๆ ปัจจุบนัยงัคงมีการศึกษาภาวะผูน้าํ
อยู่ตลอดเวลา และพยายามจะหาภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิภาพในแต่ละองค์การและในสถานการณ์
ต่างๆ กนั 
 ความหมายของภาวะผูน้าํ มีผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวห้ลากหลายและแตกต่างกนั 
 ยคู (Yukl. 1989 : 3) กล่าวถึงสาเหตุที�ความหมายของภาวะผูน้าํมีหลากหลายและแตกต่างกนั 
เพราะสาเหตุสาํคญั คือ ขอบเขตเนื	อหาและความสนใจในภาวะผูน้าํในการศึกษาของนักวิจยั              
มีความแตกต่างกนันั�นเอง 
 คูนซ์ และดอลแนล (Koontz and Donnell. 1964 : 437) อธิบายถึงภาวะผูน้าํว่าเป็นเรื�อง
ของศิลปะของการใช้อิทธิพล หรือกระบวนการใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื�น เพื�อให้เขามีความเต็มใจ 
และกระตือรือร้นในการปฏิบติังานจนประสบความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม 
 สโตกิลล์ (Stogdill. 1974 : 411) กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้าํวา่เป็นความริเริ�ม และ
ธาํรงไวซึ้� งโครงสร้างของความคาดหวงัและความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของสมาชิกของกลุ่ม 
 แมค็ฟาร์แลนด ์(McFarland. 1979 : 303) กล่าวถึง ภาวะผูน้าํวา่เป็นความสามารถที�จะชี	แนะ 
สั�งการ อาํนวยการ หรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอื้�นเพื�อใหมุ้่งไปสู่จุดหมายที�กาํหนดไว ้
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 เดวดิ (David. 1980 : 491) อธิบายวา่ภาวะผูน้าํ คือ ศิลปะในการชี	แนะลูกนอ้งหรือผูร่้วมงาน
ใหป้ฏิบติัหนา้ที�ดว้ยความกระตือรือร้นและดว้ยความเตม็ใจ 
 มิชเชลล์ และลาร์สัน (Mitchell and Larson. 1987 : 435) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ภาวะผูน้าํ        
เป็นกระบวนการที�บุคคลใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม เพื�อให้บรรลุความตอ้งการของกลุ่มหรือจุดมุ่งหมาย
ขององคก์าร 
 สโตนเนอร์ และฟรีแมน (Stoner and Freeman. 1989 : 459) ไดใ้ห้ความหมายภาวะผูน้าํวา่
เป็นกระบวนการของการชี	แนะและอิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆของสมาชิกของกลุ่ม 
 ร็อบบินส์ (Robbins. 1991 : 302) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ เป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพล
ต่อกลุ่ม เพื�อใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมายหมายที�ตั	งไว ้
 เบน็นิส (Bennis. Online. 2002) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเป็นความสามารถส่วนบุคคลของผูน้าํ
ที�จาํเป็นตอ้งรู้จกัตนเอง การมีวสิัยทศัน์ในการติดต่อสื�อสารที�ดี การสร้างความร่วมมือและความไวว้างใจ
ท่ามกลางเพื�อนร่วมงาน 
 ดรัคเกอร์ (Drucker. Online. 2002) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ คือ ภาวะที�บุคคลมีพรรคพวกบริวาร
ที�สามารถใชอ้าํนาจชกัจูงลูกนอ้งได ้
 พยอม  วงศส์ารศรี (2534 : 196) อธิบายวา่ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการที�บุคคลหนึ�ง (ผูน้าํ) 
ใชอิ้ทธิพลและอาํนาจของตนกระตุน้ชี	นาํใหบุ้คคลอื�น (ผูต้าม) มีความกระตือรือร้น เต็มใจทาํในสิ�งที� 
เขาตอ้งการ โดยมีเป้าหมายขององคก์ารเป็นจุดหมายปลายทาง 
 เสริมศกัดิs   วิศาลาภรณ์ (2536 : 10) ไดก้ล่าวไวว้่า ภาวะผูน้าํ เป็นการใช้อิทธิพลของคน              
หรือของตาํแหน่งใหผู้อื้�นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื�อที�จะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มที�ไดก้าํหนดไว ้
หรือสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํ คือ รูปแบบของอิทธิพลระหวา่งบุคคล (Interpersonal Influence) 
 พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต) (2540 : 19) ให้ความหมายของภาวะผูน้าํวา่ คือ คุณสมบติั 
เช่น สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคล ที�ชกันาํให้คนทั	งหลายมาประสานกนั 
และพากนัไปสู่จุดหมายที�ดีงาม 
 สงวน  ชา้งฉตัร (2541 : 172) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ เป็นกระบวนการที�บุคคลหนึ�งพยายาม    
ที�จะมีอาํนาจเหนือบุคคลอื�น โดยอาศยัอาํนาจที�เกิดจากการบงัคบั (Coercive) ให้คนอื�นกลวั อาํนาจ
ที�เกิดจากการให้รางวลั (Reward Power) หรือการเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) 
อาํนาจทางกฎหมาย (Legitimist Power) หรืออาํนาจที�ผูค้รอบครองตาํแหน่งไดรั้บมอบหมายจาก
องคก์ารอาํนาจที�เกิดจากความเชี�ยวชาญ (Expert Power) และอาํนาจที�เกิดจากการอา้งอิง (Reference 
Power) คาํสั�งของผูบ้งัคบับญัชา จุดประสงค์ของการใช้อาํนาจเหนือบุคคลอื�นดงักล่าว ก็เพื�อให้   
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การดาํเนินงานประสบผลสาํเร็จอย่างดีที�สุด ภายใตข้อ้จาํกดัดา้นเวลา ทรัพยากร เทคโนโลยี และ
ความสามารถของสมาชิกกลุ่มหรือบุคลากรในองคก์าร 
 จากลกัษณะความหมายของภาวะผูน้าํขา้งตน้ เห็นไดว้า่ แนวคิดส่วนใหญ่จะเกี�ยวขอ้งกบั
กลุ่มคนและสมาชิกของกลุ่มมีความสัมพนัธ์ภายในต่อกนัอยา่งสมํ�าเสมอ ในการนี	จะมีสมาชิกคนใด
คนหนึ� งหรือมากกว่าถูกกาํหนดหรือยอมรับให้เป็นผูน้าํ เนื�องจากมีความแตกต่างในด้านต่างๆ       
จากบุคคลอื�นๆ ของกลุ่ม ซึ� งถือว่าเป็นผูต้าม (Followers) หรือผูใ้ต้บังคับบัญชาหรือลูกน้อง 
(Subordinates) หรือผูป้ฏิบติั ส่วนความหมายของภาวะผูน้าํเกือบทั	งหมดจะเกี�ยวขอ้งกบัการใชอิ้ทธิพล 
ซึ� งส่วนมากจะเป็นผูน้าํพยายามที�จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามในกลุ่มหรือบุคคลอื�นๆ เพื�อให้มีทศันคติ 
พฤติกรรม และอื�นๆ ไปในทิศทางที�ทาํให้จุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือองค์การประสบความสาํเร็จ 
ดังนั	น สามารถสรุปได้ว่า ภาวะผูน้าํ (Leadership) คือ กระบวนการหรือระบบการดาํเนินงาน          
ที�บุคคลใดบุคคลหนึ� ง หรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มของตน กระตุ้น ชี	 นาํ 
ผลกัดนัใหบุ้คคลอื�นหรือกลุ่มบุคคลอื�น มีความเตม็ใจและกระตือรือร้นในการทาํสิ�งต่างๆ ตามตอ้งการ 
โดยมีความสาํเร็จของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย 
 มิลเชลล์ และลาร์สัน (Mitchell and Larson. 1987 : 435) ชี	 ให้เห็นองคป์ระกอบที�สําคญั       
3 ประการ สาํหรับการพิจารณาวา่ผูน้าํใดมีภาวะผูน้าํหรือไม่ ไดแ้ก่ 1) ผูน้าํเป็นกระบวนการ 2) มีระดบั
ความถูกตอ้งของการใชอิ้ทธิพล และ 3) มีความสําเร็จของจุดมุ่งหมายที�ตั	งไว ้มีรายละเอียดสําคญั
ดงันี	  
 1.   ภาวะผูน้าํ เป็นกระบวนการของการใชอิ้ทธิพล ที�ผูน้าํพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูต้าม 
เพื�อให้มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามต้องการ โดยมีจุดมุ่งหมายขององค์การเป็นเป้าหมาย              
ไม่ใช่เรื�องของบุคคลที�จะพึงมีภาวะผูน้าํไดโ้ดยที�ไม่ไดมี้การกระทาํใดๆ เป็นกระบวนการ (Process) 
ให้เกิดอิทธิพลต่อผูอื้�น ดงันั	นผูน้าํทางจากการแต่งตั	ง เช่น ผูอ้าํนวยการ ผูบ้ญัชาการ อาจจะมีภาวะ
หรือไม่ก็ได ้ทั	งนี	 ขึ	นอยู่ว่ามีลกัษณะทั	ง 3 ประการ หรือเปล่า ในทางตรงขา้ม ผูที้�แสดงภาวะผูน้าํ
อาจจะไม่เป็นผูน้าํที�แบบทางการ แต่มีองคป์ระกอบ 3 ประการนั	น 
 2. ภาวะผูน้าํ นอกจากเป็นกระบวนการแล้ว ภาวะผูน้าํจะเกิดขึ	 นได้ก็ต่อเมื�อผูต้าม       
ยอมให้ผูน้าํใช้อิทธิพลต่อตวัเขา ซึ� งโดยทั�วไปก็ตอ้งพิจารณาถึงระดบัความถูกตอ้งของอิทธิพล       
ที�ใช้ด้วยว่า ไม่ใช่เป็นการใช้อาํนาจเขา้ขู่เข็ญหรือบีบบงัคบัให้ทาํตาม เพราะถ้าเป็นการเช่นนั	น         
ก็ไม่ถือวา่ผูน้าํมีภาวะผูน้าํได ้
 3.   ภาวะผูน้าํ จะถูกอา้งถึงเมื�อจุดมุ่งหมายของกลุ่ม หรือองค์การประสบความสําเร็จ
ดงันั	นถา้หากผูน้าํไม่สามารถนาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จดงักล่าวได ้ก็ยอ่มหมายถึงวา่ผูน้าํไม่ไดแ้สดง
ภาวะผูน้าํหรือไม่มีความสามารถในการนาํนั�นเอง 
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 วธีิการศึกษาภาวะผู้นํา 
 การศึกษาภาวะผูน้าํได้กระทาํกันมานานแล้ว และมีงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับภาวะผูน้าํ
จาํนวนมาก อย่างไรก็ตามในการศึกษาเหล่านั	น จะมีแนวทางการศึกษาไม่แตกต่างกนันัก ดงัที�            
ยคู (Yukl. 1989 : 7-8) สรุปแนวทางการศึกษาภาวะผูน้าํของงานวจิยัไดเ้ป็น 4 แนวทาง ดงัต่อไปนี	  
 1.   แนวการศึกษาอาํนาจ - อิทธิพล (Power - Influence Approach)  
  การศึกษาประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํจากอาํนาจ - อิทธิพลของผูน้าํ ส่วนใหญ่จะเนน้
หรือพิจารณาที�ขนาด ชนิด และการใช้อาํนาจของผูน้าํ ดงัที�ยอมรับกนัแลว้ว่าอาํนาจเป็นสิ�งสาํคญั
สาํหรับผูน้าํ เพราะนอกจากจะทาํให้มีอิทธิพลต่อลูกน้องแล้ว ยงัสามารถมีอิทธิพลต่อเพื�อนผูน้าํ          
ในระดบัเดียวกนัต่อผูบ้งัคบับญัชาในระดบัสูง รวมทั	งบุคคลภายนอกหน่วยงานและองค์การได ้       
ในการศึกษาวจิยัชนิดนี	  นกัวจิยัจะมีคาํถามที�ตอ้งการคาํตอบอยูห่ลายคาํถาม ไดแ้ก่ 1) อะไรคือแหล่ง
ของอาํนาจผูน้าํ ลกัษณะเฉพาะใดของผูน้าํ และในสถานการณ์เช่นไรที�ทาํใหผู้น้าํมีอาํนาจ 2) ทิศทาง 
การเพิ�มและลดอาํนาจของผูน้าํจากกระบวนการแลกเปลี�ยนอิทธิพลเป็นอย่างไร นอกจากนั	น           
การที�ตอ้งวิเคราะห์อาํนาจของผูน้าํพร้อมๆ กบัการวิเคราะห์อาํนาจของหน่วยงานและกลุ่มคน         
ทาํใหก้ารประเมินประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํ มุ่งเนน้ไปที�ความสามารถในการปรับตวัขององคก์าร
ต่อสิ�งแวดลอ้มที�เปลี�ยนไป อนัเนื�องมาจากการใชก้ลยทุธ์อิทธิพลของผูน้าํ 
 2. แนวการศึกษาคุณลกัษณะ (Trait Approach)  
       การศึกษาวิจยัแบบนี	 จะมุ่งเน้นไปที�คุณลกัษณะเฉพาะของผูน้าํ ซึ� งในอดีตที�ผ่านมา
เชื�อวา่ผูน้าํที�ประสบความสาํเร็จจะมีคุณสมบติัพิเศษเหนือกวา่ผูต้าม เช่น การทาํงานไม่รู้จกัเหน็ดเหนื�อย 
การสามารถหยั�งรู้ใจคนได้ การคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้แม่นยาํอย่างน่ามหัศจรรย ์ และ          
มีพรสวรรค์ในการชกัจูงคนไดอ้ย่างเหลือเชื�อ การศึกษาคุณลกัษณะของผูน้าํไดม้ีมากในระหว่าง 
ค.ศ. 1930 - 1940 แต่ก็ไม่มีงานวจิยัใดยนืยนัไดว้า่คุณลกัษณะของผูน้าํแต่ละคุณลกัษณะมีความสัมพนัธ์
ต่อความสาํเร็จของผูน้าํไดอ้ย่างไร จึงทาํให้นกัวิจยัให้ความสนใจในคุณลกัษณะของผูน้าํน้อยลง
ตามลาํดบั อยา่งไรก็ตามไดม้ีความพยายามที�จะศึกษาวา่คุณลกัษณะของผูน้าํชนิดที�จาํเป็นสําหรับ
งานของผูน้าํแต่ละประเภทอยา่งไร และในสถานการณ์ที�แตกต่างกนัคุณลกัษณะใดที�จะช่วยให้ผูน้าํ
ประสบความสาํเร็จได ้
 3. แนวการศึกษาพฤติกรรม (Behavior Approach)  
  การศึกษาประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํจากพฤติกรรม หรือแบบของผูน้าํนั	นมกัจะมุ่ง
ไปที�พฤติกรรมอะไรบา้งของผูน้าํที�ใชใ้นการปฏิบติัหนา้ที�ต่างๆ หรือผูน้าํทาํอะไรบา้งในการปฏิบติังาน
ใหป้ระสบความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ การศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัพฤติกรรมของผูน้าํจะแบ่งออกได้
เป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ โดยกลุ่มแรกจะทาํการศึกษากิจกรรมต่างๆ ของงานบริหารของผูน้าํและเวลา      
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ที�ผูน้าํใชใ้นแต่ละกิจกรรมในระยะตน้ ส่วนในปัจจุบนัจะมุ่งเนน้ศึกษาภาระหนา้ที�หรืองานของผูน้าํ
แต่ละชนิด เพื�อค้นหาพฤติกรรมของผูน้าํที�เหมาะ หรือทาํให้แต่ละภารกิจประสบความสําเร็จ 
สาํหรับงานวิจยักลุ่มที�สอง จะศึกษามุ่งเนน้ไปที�ความแตกต่างระหวา่งพฤติกรรมที�มีประสิทธิภาพ
และไม่มีประสิทธิภาพของผูน้าํ โดยหาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของผูน้าํกบัความพึงพอใจ
และผลการปฏิบติังานของผูต้าม พฤติกรรมของผูน้าํที�นาํมาพิจารณามกัเป็นพฤติกรรมที�สําคญัๆ 
(Critical Incident) ของการบริหาร 
 4. แนวการศึกษาเชิงสถานการณ์ (Situational Approach)  
     การศึกษาวิจยัสถานการณ์ที�มีผลต่อประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํนั	น จะมุ่งเนน้ศึกษา
สถานการณ์ที�สาํคญัๆ เช่น อาํนาจหนา้ที� และความมั�นคงของผูน้าํ ลกัษณะงานของผูน้าํ ความสามารถ
และแรงจูงใจของผูต้าม สภาพแวดลอ้มภายนอก ความคาดหวงั และขอ้เรียกร้องต่างๆ เกี�ยวกบังาน
ของลูกน้อง เพื�อนร่วมงาน และบุคคลภายนอก องค์การ การศึกษาวิจยัเกี�ยวกับสถานการณ์นี	           
แยกออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ โดยกลุ่มแรกจะมุ่งเนน้วา่สถานการณ์ใดที�จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
แต่ละพฤติกรรมของผูน้าํอยา่งไร ดงันั	น การวจิยัประเภทนี	 จึงตอ้งศึกษาวา่พฤติกรรมการบริหารงาน
ของผูน้าํต่างองคก์าร ต่างระดบัเหมือนหรือแตกต่างกนัอยา่งไร สาํหรับกลุ่มที�สอง มุ่งที�จะศึกษาวา่
สถานการณ์ลกัษณะใดจะมีส่วนทาํให้พฤติกรรมหรือแบบของผูน้าํ รวมทั	งคุณลกัษณะของผูน้าํ           
มีผลต่อประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํ เพราะนักวิจยักลุ่มนี	 มีพื	นฐานความคิดที�ว่าพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหนึ�งไม่เหมาะสาํหรับทุกสถานการณ์ หรือประสิทธิภาพของผูน้าํ ขึ	นอยูก่บัความสามารถ
ในการปรับพฤติกรรมใหเ้ป็นไปตามการเปลี�ยนแปลงของสถานการณ์ หรือเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
 ทฤษฎภีาวะผู้นํา 
 ทฤษฎีภาวะผูน้าํเริ� มต้นขึ	 นเมื�อต้นศตวรรษที� 20 โดยมีการศึกษาตามแนวความคิด          
ของทฤษฎีภาวะผูน้าํในแต่ละช่วง และนาํมาใชใ้นการพฒันาผูน้าํกลุ่มและองคก์าร ซึ� งแบ่งไดเ้ป็น     
4 แนวคิด ไดแ้ก่ ทฤษฎีคุณลกัษณะ ทฤษฎีผูน้าํเชิงปฏิบติัการ ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์และ
ทฤษฎีภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพ ซึ� งสรุปทฤษฎีในแต่ละแนวคิด ไดด้งันี	  
 1.   ทฤษฎีคุณลกัษณะ เป็นการศึกษาคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ เริ�มตั	งแต่ก่อนสงครามโลก
ครั	 งที� 2 เป็นการศึกษาที�ให้ความสาํคญักับลักษณะผูน้าํทางด้านกายภาพ บุคลิกภาพและจิตใจ         
ของผูน้าํ โดยมีขอ้สังเกตวา่ คนที�เป็นผูน้าํนั	นจะตอ้งมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั ในการศึกษาคุณลกัษณะ
ความเป็นผูน้าํ มีวธีิการศึกษา 2 แบบ คือ (เสริมศกัดิs   วศิาลาภรณ์. 2536 : 44) 
      1.1 เปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํของบุคคลที�เป็นผูน้าํกบัที�ไม่ไดเ้ป็นผูน้าํ 
  1.2 เปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํของบุคคลที�เป็นผูน้าํที�ประสบความสําเร็จ
กบับุคคลที�เป็นผูน้าํที�ไม่ประสบความสาํเร็จ 
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  นอกจากนั	น สโตกิลล์ (Stogdill. 1974 : 40) ไดว้ิเคราะห์งานวิจยัเกี�ยวกบัคุณลกัษณะ
ของผูน้าํสรุปว่า คุณลักษณะของผูน้าํแต่เพียงอย่างเดียว ไม่สามารถบ่งชี	 ภาวะความเป็นผูน้าํ               
ได้อย่างพอเพียง ไม่สามารถวิเคราะห์หรือพยากรณ์ภาวะผูน้าํได้อย่างสมบูรณ์ และคุณลกัษณะ      
ของภาวะผูน้าํจะแตกต่างไปตามสถานการณ์ธรรมชาติของกลุ่มและความต้องการของกลุ่ม          
ภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลจะเกี�ยวขอ้งกบัลกัษณะส่วนบุคคลและทกัษะของผูน้าํ 
 2. ทฤษฎีผูน้าํเชิงปฏิบติัการ เป็นการศึกษาพฤติกรรมความเป็นผูน้าํที�สืบเนื�องมาจาก
การศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู ้นาํซึ� งไม่สามารถที�จะให้คาํตอบเกี�ยวกับลักษณะผู ้นาํที� ดี                
มีประสิทธิภาพได ้การวิจยัเพื�อศึกษาผูน้าํเชิงปฏิบติัการนั	น มีวิธีการศึกษา 2 แบบ คือ (เสริมศกัดิs           
วศิาลาภรณ์. 2536 : 48-50) 
  2.1 ศึกษาหน้าที�ของผูน้าํ (Leadership Functions) มุ่งเน้นการศึกษาหน้าที�ที�ผูน้าํ
ปฏิบติัภายในกลุ่ม ดว้ยความเชื�อที�วา่กลุ่มจะปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ถา้หากมีบุคคลหนึ�ง
ปฏิบติัหน้าที�ที�สาํคญั 2 ประการ คือ 1) หน้าที�ที�เกี�ยวขอ้งกบัภารกิจ (Ask - Related) หรือหน้าที�       
ในการแกปั้ญหา เช่น การเสนอแนะวิธีแกปั้ญหา การให้ขอ้มูล การให้ความคิดเห็น เป็นตน้ และ         
2) หน้าที�ที�เกี�ยวข้องกับการบาํรุงรักษากลุ่ม (Group Maintenance) หรือหน้าที�ทางสังคม เช่น          
การแกปั้ญหาความขดัแยง้ เป็นตน้ 
  2.2 ศึกษาแบบของผูน้าํหรือแบบภาวะผูน้าํ (Leadership Styles) มุ่งเนน้การศึกษาแบบ
ของผูน้าํที�ใช้ในการจดัการกบัลูกน้องหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซึ� งแบ่งแบบผูน้าํออกเป็น 2 แบบ คือ 
แบบมุ่งงาน และแบบมุ่งคน ผูน้าํแบบมุ่งงาน (Task - Oriented Styles) ผูน้าํแบบมุ่งงาน มกัจะสั�งการ 
ชี	 นาํ และนิเทศงานอย่างใกล้ชิด มุ่งเน้นความสาํเร็จของงานมากกว่าการพฒันา หรือการสร้าง      
ความเจริญให้แก่ลูกนอ้ง ผูน้าํแบบมุ่งคน (Employee - Oriented Styles) จะพยายามสร้างแรงจูงใจ
ในการทาํงานมากกว่าการควบคุมลูกน้อง พยายามให้ลูกน้องได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ           
สร้างความเชื�อถือ ศรัทธา และสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
  ส่วน  เลวิน ลิปปี	  และไวท ์(Lewin, Lippit and White. 1939 : 271-299 ; อา้งถึงใน  สุเทพ  
นิลมูล. 2552 : 22) จาํแนกภาวะผูน้าํเชิงปฏิบติัการเป็น 3 แบบ คือ แบบเผด็จการ (Autocratic)         
แบบประชาธิปไตย (Democratic) และแบบตามสบาย (Laissez - faire) โดยที�ผูน้าํแบบเผด็จการ         
จะควบคุมกิจกรรมของกลุ่มและตดัสินใจ โดยผูน้าํแบบประชาธิปไตยจะเนน้การมีส่วนร่วมของกลุ่ม
และกฎเกณฑเ์ป็นสาํคญั และผูน้าํแบบตามสบายจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆนอ้ยมาก 
 3. ทฤษฎีภาวะผู ้นาํเชิงสถานการณ์ ในทศวรรษ 1970 เริ� มมีการศึกษาแบบผู้นาํ               
ตามสถานการณ์ โดยเชื�อว่าพฤติกรรมผูน้าํที�มีประสิทธิผลจะปรับเปลี�ยนไปตามสถานการณ์               
จากสถานการณ์หนึ� งสู่อีกสถานการณ์หนึ� ง ซึ� งการเป็นผูน้าํที�ดีนั	นขึ	 นอยู่ก ับปัจจยัสถานการณ์         
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ในสถานการณ์ที�ต่างกนั ตอ้งการรูปแบบภาวะผูน้าํแตกต่างกนั ดงัที� อาโนส และเฟลด์แมน (Arnold 
and Feldman. 1986 : 10) กล่าวว่า การศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์เป็นการศึกษาภาวะผูน้าํที�มี
ประสิทธิผลที�ดีที�สุด และเหมาะสมกบัความตอ้งการของสภาพการณ์ต่างๆ ซึ� งไดมี้การศึกษาทฤษฎี
ภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ไวห้ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 
  3.1 ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์ (Fiedler. 1965 : 538-551) ซึ� งอธิบายวา่
สถานการณ์ขึ	นอยูก่บั 3 องคป์ระกอบ คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํและผูต้าม โครงสร้างของงาน
และอาํนาจโดยตาํแหน่งของผูน้าํ กล่าวคือ หากผูน้าํมีความสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โครงสร้าง
ของงานชดัเจน และมีอาํนาจผูน้าํก็สามารถควบคุมสถานการณ์ได ้
  3.2 ทฤษฎีสามมิติของเรดดิน (Reddin. 1970 : 11-12) เป็นการศึกษาเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ
และแบบพฤติกรรมผูน้าํ ได้แก่ มิติพฤติกรรมด้านงาน มิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพนัธ์และมิติ
ประสิทธิผล ซึ� งไดก้าํหนดลกัษณะผูน้าํออกเป็น 8 แบบ จาํแนกเป็นแบบที�มีประสิทธิผลตํ�า จาํนวน 
4 แบบ ไดแ้ก่ แบบผูห้นีงาน (Deserter) แบบนกับุญ (Missionary) แบบผูเ้ผด็จการ (Autocrat) และ
แบบผูป้ระนีประนอม (Compromiser) แบบที�มีประสิทธิผลสูง จาํนวน 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบผูย้ึดระเบียบ 
(Bureaucrat) แบบนกัพฒันา (Developer) แบบเผด็จการแบบมีศิลป์ (Benevolent Autocrat) และ
แบบนกับริหาร (Executive) 
  3.3 ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของเฮอร์เซ่ย ์และบลองชาด (Hersey and Blanchard. 
1993 : 158-170) กล่าวโดยสรุปว่า คือ ความพยายามที�จะทาํให้เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างแบบ  
ของภาวะผูน้าํ ที�มีประสิทธิผลกบัระดบัวุฒิภาวะของผูต้ามฐานคติตน้ คือ ประสิทธิผลของผูน้าํ
ขึ	นอยูก่บัการจบัคู่กนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้าํกบัวฒิุภาวะของกลุ่มหรือของบุคคล มีองคป์ระกอบสําคญั 
2 ส่วน คือ 
   3.3.1 พฤติกรรมผูน้าํ แบ่งออกเป็น 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบการมอบหมาย (Delegating) 
แบบการมีส่วนร่วม (Participating) แบบการแนะ (Selling) และแบบการสั�ง (Telling) 
   3.3.2 สถานการณ์จากมีวุฒิภาวะไปจนถึงไม่มีวุฒิภาวะ ซึ� งจาํแนกเป็นวุฒิภาวะ
เกี�ยวกบังาน และวุฒิภาวะทางจิตวิทยา ซึ� งวุฒิภาวะเกี�ยวกบังาน แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่        
มีความสามารถมากที�สุด มีความสามารถค่อนขา้งมาก มีความสามารถบา้ง มีความสามารถแต่เพียง
เล็กนอ้ย และวฒิุภาวะทางจิตวทิยา แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ มีความเต็มใจเป็นประจาํหรือเสมอ 
มีความเตม็ใจบ่อยๆ มีความเตม็ใจบา้งในบางครั	 ง และไม่ค่อยมีความเตม็ใจ 
 4. ทฤษฎีภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพ เป็นการศึกษาภาวะผูน้าํแนวใหม่ ที�มุ่งยกระดับ        
ความตอ้งการ ความเชื�อ เจตคติ คุณธรรมของผูต้ามให้สูงขึ	น เพื�อให้มีการพฒันาเปลี�ยนแปลงกลุ่ม
หรือองคก์ารให้มีประสิทธิผล โดยมีแนวคิดวา่ การศึกษาภาวะผูน้าํในระยะที�ผา่นมายงัไม่สามารถ
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อธิบายภาวะผูน้าํไดอ้ยา่งชดัเจน ยงัเป็นภาวะผูน้าํที�มุ่งเสริมแรง (Contingent Reinforcement) และ
เป็นกระบวนการแลกเปลี�ยน (Exchange Process) อนัเป็นพฤติกรรมความตอ้งการของมนุษย ์        
ขั	นพื	นฐาน (First Order Change) เท่านั	น จึงทาํใหเ้กิดแนวคิดของภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพ 
  4.1 ทฤษฎีภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพของเบิร์น (Burns. 1987 : 55-80) ไดเ้สนอความเห็นวา่
การศึกษาภาวะผูน้าํจะตอ้งนาํความคิดเกี�ยวกบัผูน้าํและผูต้ามมารวมกนั ทาํใหผู้น้าํและผูต้ามกลายเป็น
มโนทศัน์รวม คือ การมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัของผูน้าํและผูต้าม และให้ความหมายของภาวะผูน้าํวา่ 
คือ การทาํให้ผูต้ามปฏิบติัให้บรรลุจุดมุ่งหมายที�แสดงออกถึงค่านิยม แรงจูงใจ ความต้องการ       
ความจาํเป็น ความคาดหวงัของทั	งผูน้าํและผูต้าม และมีความเห็นว่าภาวะผูน้าํเป็นปฏิสัมพนัธ์      
ของบุคคลที�มีความแตกต่างกนัในดา้นอาํนาจ ระดบัแรงจูงใจ และทกัษะเพื�อไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนั 
ซึ� งเกิดขึ	นได ้3 ลกัษณะ คือ 
   4.1.1 ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน (Transactional Leadership) คือ ภาวะผูน้าํ          
ที�ใช้วิธีการติดต่อกบัผูต้ามเพื�อแลกเปลี�ยนผลประโยชน์ซึ� งกนัและกนั ด้วยกระบวนการต่อรอง       
โดยผูน้าํใชร้างวลัสนองความตอ้งการของผูต้าม เพื�อแลกเปลี�ยนกบัการทุ่มเทความพยายามในการ
ทาํงานให้สาํเร็จ ซึ� งถือวา่ทั	งผูน้าํและผูต้ามมีความตอ้งการอยูใ่นระดบัแรกของระดบัความตอ้งการ
ของมาสโลว ์
   4.1.2 ภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพ (Transformational Leadership) คือ ภาวะผูน้าํ
ที�ตระหนักถึงความตอ้งการของผูต้าม คน้หาแรงจูงใจของผูต้าม พฒันาผูต้าม ผลของผูน้าํแบบ
เปลี�ยนสภาพ คือ ผูน้าํและผูต้ามมีความสัมพนัธ์กนัในการยกระดบัความตอ้งการซึ� งกนัและกนั 
ก่อให้เกิดความเปลี�ยนสภาพทั	งสองฝ่าย คือ เปลี�ยนผูต้ามไปเป็นผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพ และ        
เปลี�ยนผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพไปเป็นผูน้าํจริยธรรม 
   4.1.3 ภาวะผูน้าํจริยธรรม (Moral Leadership) ผูน้าํที�ยกระดบัความประพฤติ 
ของมนุษยแ์ละความปรารถนาเชิงจริยธรรมของทั	งสองฝ่ายให้สูงขึ	น และก่อให้เกิดการเปลี�ยนสภาพ
ทั	งสองฝ่าย โดยที�ผูน้าํตระหนักถึงความต้องการที�แท้จริงของผูต้าม อาํนาจของผูน้าํจะเกิดขึ	 น        
เมื�อผูน้าํทาํให้ผูต้ามเกิดความไม่พึงพอใจต่อสภาพเดิม ทาํให้ผูต้ามเกิดความขดัแยง้ระหวา่งค่านิยม
กบัวิธีการปฏิบติั สร้างจิตสาํนึกให้ผูต้ามเกิดความตอ้งการอย่างแรงกล้า และเป็นความตอ้งการ       
ที�สูงกวา่เดิมตามระดบัความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow) แลว้จึงดาํเนินการเปลี�ยนแปลง ซึ� งจะทาํให้
ผูต้ามร่วมมือกนัเคลื�อนไหวไปสู่จุดมุ่งหมายที�สูง และยงัประโยชน์ทั	งแก่ผูน้าํและผูต้าม 
  4.2 ทฤษฎีภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพของเบส และอโวลีโอ (Bass and Avolio. 1990 :  
13-20) โดยเสนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํจาํแนกเป็น 2 แบบ คือ ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนและ
ภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพ ดงันี	  
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   4.2.1 แบบภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน (Transactional Leadership) มีพื	นฐานมาจาก
ทฤษฎีการแลกเปลี�ยนทางสังคม (Social Change Theory) โดยเนน้การแลกเปลี�ยนประโยชน์ระหวา่ง
ผูน้าํและผูต้าม ผูน้าํและผูต้ามต่างมีอิทธิพลซึ� งกนัและกนั ต่างพึ�งพาซึ� งกนัและกนัเพื�อแลกเปลี�ยน
ผลประโยชน์บางอยา่ง ผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนนั	นตั	งอยูบ่นพื	นฐานที�สาํคญัวา่จะใหร้างวลัหรือสิ�งตอบแทน 
ถา้หากผูต้ามยนิยอมทาํตามขอ้เสนอของผูน้าํและจะใหบ้างสิ�งบางอยา่งที�ผูต้ามตอ้งการเพื�อที�จะไดรั้บ
อะไรบางอย่างเป็นการตอบแทน ในสภาพเช่นนี	  ผูน้าํจะมีอิทธิพลมากเพราะผูต้ามมกัจะสนใจ          
ทาํแต่ในสิ� งที�ผู ้นาํต้องการ ผู ้นาํแบบแลกเปลี�ยนจะพัฒนาวิธีการรักษาคุณภาพและปริมาณ           
ของการปฏิบติังาน วิธีปรับเปลี�ยนเป้าหมายขององค์การ วิธีลดแรงต่อตา้นการปฏิบติังานและวิธี
ตดัสินใจ องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนมี 2 องคป์ระกอบ คือ 
    1) การให้รางวลัตามสถานการณ์ (Contingent Reward) เป็นการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูน้าํและผูต้าม ซึ� งเนน้การแลกเปลี�ยน คือ ผูน้าํจะให้รางวลัที�เหมาะสมเมื�อผูต้ามปฏิบติังาน
ตามขอ้ตกลงหรือใชค้วามพยายามในการทาํงาน ผูน้าํจะศึกษาความตอ้งการของผูต้ามแลว้ประสาน
สัมพนัธ์ระหวา่งการเสนอความตอ้งการของผูต้ามกบัผลงานที�ผูน้าํตอ้งการให้เกิดขึ	น การให้รางวลั
ตามสถานการณ์นั	น จะเป็นการจูงใจโดยให้รางวลัเป็นการตอบแทน เป็นการจูงใจเพื�อสนอง     
ความตอ้งการขั	นตน้ ตามแนวคิดของมาสโลว ์และเป็นการจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives)         
เป็นส่วนใหญ่ ดงันั	นหากผูน้าํมีชื�อเสียงไม่เพียงพอ หรือขาดทรัพยากรที�จะสนองความตอ้งการ        
ของผูต้ามได ้ก็จะทาํใหเ้ป็นผูน้าํที�หยอ่นประสิทธิภาพไป และยิ�งไปกวา่นั	นการใหร้างวลัตามสถานการณ์
อาจทาํให้บุคคลตอบสนองความตอ้งการเฉพาะตน มุ่งผลประโยชน์ส่วนตนทาํงานเพื�อตนเอง         
มิใช่เพื�อกลุ่มหรือองคก์าร 
    2) การบริหารแบบวางเฉย (Management by Exception) เป็นการบริหารงาน
ที�ปล่อยให้เป็นไปตามสภาพเดิม (Status Quo) คือ ผูน้าํจะไม่เขา้ไปยุง่เกี�ยว จะเขา้ไปแทรกก็ต่อเมื�อ 
มีอะไรเกิดผิดพลาดขึ	นหรือการทาํงานตํ�ากวา่มาตรฐาน การเสริมแรงมกัจะเป็นทางลบ คือ ตาํหนิ
และให้ขอ้มูลยอ้นกลบัทางลบ บริหารงานโดยไม่ปรับปรุงเปลี�ยนแปลงอะไร ปล่อยให้ทาํงาน
เหมือนเดิม จะเขา้ไปแกไ้ขต่อเมื�องานบกพร่องหรือไม่ไดม้าตรฐาน  
   4.2.2 แบบภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพ เป็นการเปลี�ยนสภาพของทั	งบุคคลและ
ระบบให้ดีขึ	น เป็นแนวคิดทางการศึกษาของผูน้าํแนวใหม่ที�มุ่งยกระดบัความตอ้งการ ความเชื�อ  
เจตคติ คุณธรรมของผูต้ามใหสู้งขึ	น เพื�อใหมี้ผลต่อการพฒันาเปลี�ยนแปลงกลุ่มองคก์ารให้มีประสิทธิผล 
โดยมีแนวคิดว่า การศึกษาภาวะผูน้าํในระยะที�ผ่านมายงัไม่สามารถอธิบายภาวะผูน้าํอย่างชดัเจน 
ภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพเกิดขึ	นเมื�อผูน้าํขยายขอบเขตและยกระดบัความสนใจของผูต้าม ผูน้าํ 
จะทาํให้ผูต้ามตระหนกัถึงความสาํคญั และยอมรับในจุดประสงคแ์ละภารกิจของกลุ่ม ผูน้าํจะชี	นาํ
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ใหผู้ต้ามมองเห็นประโยชน์ขององคก์ารหรือของกลุ่ม องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพ 
มี 4 องคป์ระกอบ คือ 
    1) ความเสน่หา (Charisma) เป็นความสามารถของผูน้าํที�จะทาํให้ผูอื้�น
อยากที�จะยอมรับและยอมเป็นผูต้าม ผูน้าํประเภทนี	 มีความสามารถในการชกันาํ เกลี	 ยกล่อม และ     
มีพลงัที�จะกระตุน้ให้คนอื�นมีความเห็นคลอ้ยตาม การพิจารณาภาวะผูน้าํโดยเสน่หานั	นดูไดจ้ากวิธี
ที�ผูต้ามรับรู้และปฏิบติัตนต่อผูน้าํ ผูต้ามจะเชื�อถือ ศรัทธา ภูมิใจ และเชื�อในความสามารถของผูน้าํ 
ที�จะแก้ไขปัญหาต่างๆ ผูต้ามเห็นว่าผูน้าํทาํให้ตนมีความกระตือรือร้นต่องานที�ได้รับมอบหมาย     
ดลใจให้เกิดความภกัดี ผูน้าํโดยเสน่หามกัจะพบในองค์การที�กาํลงัตกตํ�า และกาํลงัเปลี�ยนแปลง     
ดิ	นรนเพื�อความกา้วหนา้มากกวา่องคก์ารที�มีความสําเร็จสูง โดยสรุปแลว้ความเสน่หาในองคป์ระกอบนี	
หมายถึง ปฏิกิริยาของผูต้ามที�มีต่อผูน้าํด้วยการแสดงตนเป็นพวกด้วย เลียนแบบหรือเอาอย่าง 
ยอมรับในเป้าหมายของภารกิจ ผูน้าํโดยเสน่หานี	 จะไดรั้บการยกย่อง มีอาํนาจบารมี มีมาตรฐาน     
ในการทาํงาน ตั	งเป้าหมายที�ทา้ทายสาํหรับผูต้าม 
    2) การดลใจ (Inspiration) เป็นวิธีการที�ผูน้าํอธิบายเป้าหมายในอนาคต 
ขององค์การ ซึ� งผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม เป็นการอธิบายให้ทราบว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถ
ช่วยกนัปฏิบติัภารกิจใหส้าํเร็จลุล่วงไดอ้ยา่งไร โดยจุดประกายความคิดที�จะช่วยทาํงานใหญ่ไดส้ําเร็จ
โดยใชค้วามพยายามมากขึ	น การดลใจผูต้ามนั	นผูน้าํจะให้แรงหนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) 
ทั	งดว้ยการพูดและการกระทาํ การดลใจเพื�อโน้มน้าวจิตใจผูต้าม อาจทาํไดโ้ดยสร้างความมั�นใจ     
ให้เกิดขึ	นแก่ผูต้าม ให้ผูต้ามเห็นคุณค่าของงานที�ทาํ และเชื�อว่าผูต้ามมีความสามารถที�จะทาํงาน    
ไดส้าํเร็จ และเชื�อในเหตุของการกระทาํ ให้ผูต้ามตระหนกัว่าสิ�งที�จะทาํนั	นทาํไปเพื�ออะไร ทาํไม
ตอ้งทาํ สร้างความเขา้ใจวา่สิ�งที�ทาํนั	นมีคุณค่า มีเป้าหมาย โดยสร้างความคาดหวงัวา่จะทาํไดส้ําเร็จ  
เพราะความคาดหวงัมีผลต่อแรงจูงใจในการทาํงาน ถา้คาดหวงัวา่ทาํแลว้จะสําเร็จก็จะมีความมานะ
พยายามในการทาํงาน กล่าวโดยสรุป คือ ผูน้าํจะดลใจผูต้ามโดยกระตุ้นอารมณ์ผูต้ามให้เพิ�ม    
ความตระหนกัและเพิ�มความเขา้ใจเกี�ยวกบัเป้าหมาย เห็นคุณค่าของเป้าหมายและเชื�อมั�นวา่จะสามารถ
บรรลุเป้าหมายได ้
    3) การกระตุน้การใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation) เป็นวิธีการที�ผูน้าํ 
ย ั�วยุผูต้ามให้แก้ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ กระตุน้การสร้างระบบความคิด เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา    
อย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้ผูต้ามรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มียุทธศาสตร์       
ในการคิด ส่งเสริมการแกปั้ญหาในลกัษณะป้องกนัไวก่้อน (Proactive) มากกวา่จะตามไปแกปั้ญหา 
(Reactive) ในการกระตุน้การใชปั้ญญานั	น ผูน้าํมีความเต็มใจและมีความสามารถที�จะแสดงให้ผูต้าม 
หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นวิธีการใหม่ๆ ในการแกปั้ญหา ชี	 แนะให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นวา่อุปสรรค
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คือปัญหาที�จะตอ้งแกไ้ข และเนน้การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล กล่าวโดยสรุปคือ ผูน้าํจะกระตุน้ผูต้าม
ให้ใช้ปัญญา ใช้ความคิด โดยกระตุ้นผูต้ามให้สงสัยวิธีการทาํงานแบบเก่า หรือวิธีการทาํงาน      
ตามแบบเดิม ผูต้ามจะไดรั้บการสนบัสนุนให้ประเมินค่านิยม ความเชื�อและความคาดหวงัของตน 
ของผูน้าํและขององคก์าร นอกจากนั	นผูต้ามจะไดรั้บการสนบัสนุนให้คิดเอง พฒันาตนเองในการ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
    4) การมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายคน (Individualized Consideration) เป็นลกัษณะ
ที�แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม และส่งผลถึงความพอใจของผูต้าม การมุ่งสัมพนัธ์     
อาจแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ การมุ่งสัมพนัธ์โดยเนน้ที�กลุ่ม ปรึกษาหารือกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นกลุ่ม 
และการมุ่งสัมพนัธ์ที�เน้นเป็นรายบุคคล ผูน้าํสนใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน สําหรับผูน้าํแบบ
เปลี�ยนสภาพมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์เป็นรายคน ในการมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายคนนั	น ผูน้าํจะสนใจผูต้าม    
แต่ละคนอยา่งใกลชิ้ด ทาํหนา้ที�เป็นพี�เลี	ยงผูต้าม ซึ� งตอ้งการจะพฒันาตนเอง ส่งเสริมและพฒันาผูต้าม
ตามความตอ้งการ ความสนใจ และความสามารถ ผูน้าํอาจชมเชยเมื�อผูต้ามทาํงานไดดี้ชี	 ให้เห็นจุดอ่อน
ของการทาํงาน แลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหวา่งกนั การมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายคนนี	จะใหป้ระสบการณ์
ที� เป็นการเรียนรู้แก่ผูต้าม ซึ� งจะช่วยพฒันาการเป็นผูน้าํ เป็นการสื� อความหมายแบบสองทาง           
ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลในการตดัสินใจที�ดีขึ	น และสามารถช่วยลดปัญหาความคลุมเครือในบทบาทของผูต้าม 
ในการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน ผูน้าํจะแสดงใหเ้ห็นวา่ตนสนใจความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ให้ความเสมอภาคแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยกระดบัความตอ้งการและเป้าหมายของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ผูน้าํไม่เพียงจะบอกไดว้า่ความตอ้งการของผูต้ามคืออะไร แต่ยงัยกระดบัความตอ้งการใหมี้ระดบัสูงขึ	น 
ผูน้าํจะไม่แยกผูต้ามเป็นคนวงในหรือวงนอก จะเอาใจใส่ผูต้ามแต่ละคนอยา่งสมดุลและเท่าเทียมกนั 
กล่าวโดยสรุป การมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายคนนี	  ผูน้าํจะปฏิบติัต่อผูต้ามเป็นรายคนแตกต่างกนั แต่ปฏิบติั
อยา่งเท่าเทียมกนั ไม่เพียงแต่การตั	งเป้าหมาย ผูน้าํจะตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้ามและพฒันา
ผูต้าม ส่งเสริมวิธีการตั	งเป้าหมายและวิธีการทาํงานเพื�อบรรลุเป้าหมายนั	นดว้ย ในการมุ่งสัมพนัธ์
เป็นรายคนนั	น ผูน้าํจะมอบหมายภารกิจใหผู้ต้ามปฏิบติัเพื�อใหมี้โอกาสจะเรียนรู้และพฒันาตนเอง 
 จากทฤษฎีเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํตามที�กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า ทฤษฎีเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ 
เริ�มมีความชดัเจนขึ	น เมื�อประมาณตน้ศตวรรษที� 20 ซึ� งแบ่งไดเ้ป็น 4 แนวทาง ไดแ้ก่ ทฤษฎีคุณลกัษณะ 
ทฤษฎีผูน้าํเชิงปฏิบติัการ ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ และทฤษฎีภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพ 
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การตัดสินใจ 

 ความหมายของการตัดสินใจ (Decision Making) 
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายเกี�ยวกบัการตดัสินใจไวต่้างๆ กนั แต่ผูรู้้ทางวิชาการเรื�องนี	  ซึ� งไดร้างวลั
โนเบลโดยตรง ไดแ้ก่ ไซมอนด์ (Simon. 1960 : 82 ; อา้งถึงใน พิทยา  บวรรัตน์. 2535 : 111-113) 
ไดอ้ธิบายวา่ การตดัสินใจ คือ กระบวนการที�ประกอบไปดว้ยเชาวน์ปัญญา (Intelligent Activity) 
หรือการหาโอกาสที�จะตดัสินใจ หมายถึง การสืบเสาะหาข่าวสารสภาพทางสิ�งแวดลอ้ม สําหรับ      
ใช้ในการตดัสินใจกิจกรรมออกแบบ (Design Activity) หรือการหาแนวทางเลือกที�พอเป็นไปได ้
ซึ� งหมายถึง การสร้าง พฒันา วิเคราะห์ แนวทางต่างๆ ที�จะนาํไปปฏิบติัได้ กิจกรรมคดัเลือก 
(Choice Activity) หรือการเลือกทางเลือกจากทางเลือกที�มีอยู ่หมายถึง การเลือกทางเลือกที�เหมาะสม
จะนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง การตดัสินใจเป็นเรื�องของการจดัการที�หลีกเลี�ยงไม่ได ้และในการจดัการนั	น 
การตดัสินใจเป็นหัวใจในการปฏิบติังานทุกๆ เรื�อง ทุกๆ กรณี เพื�อดาํเนินการไปสู่วตัถุประสงค์ 
อาจมีเครื�องมือมาช่วยในการพินิจพิจารณา มีเหตุผลส่วนตวั อารมณ์ ความรักใคร่ ชอบพอ เขา้มามี
ส่วนร่วมในการเกี�ยวขอ้งในการตดัสินใจ การตดัสินใจมีลกัษณะเป็นกระบวนการอนัประกอบดว้ย
ขั	นตอนต่างๆ ต่อเนื�องกนัไป  ดงันี	   
 1. การแยกแยะตวัปัญหา (Problem Identification) ในขั	นตอนแรกของการตดัสินใจนั	น 
จึงเป็นเรื� องราวของการสร้างความแน่ใจ มั�นใจ โดยการคน้ทาํความเขา้ใจกบัตวัปัญหาที�แทจ้ริง       
ก็เพราะเหตุวา่กระบวนการตดัสินใจจะเริ�มตน้ตามขั	นตอนแรก เมื�อผูท้าํการตดัสินใจมีความรู้สึกวา่
ไดเ้กิดปัญหาขึ	นมา นั�นก็คือ เป็นความรู้สึกที�เกิดขึ	นภายในวา่ไดมี้ปรากฏบางสิ�งบางอยา่ง มิไดเ้ป็นไป
ตามที�คาดคิด    
 2. การหาข่าวสารที�เกี�ยวกบัตวัปัญหานั	น (Information Search) การเสาะหาข่าวสารต่างๆ 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัตวัปัญหานั	นก็คือ การเสาะหาสิ�งที�เป็นสาเหตุหรือสิ�งที�ก่อให้เกิดปัญหานั	น ซึ� งอาจจะ
ไม่ใช่สาเหตุโดยตรงก็ได ้     
 3. การประเมินค่าข่าวสาร (Evaluation of Information) เป็นความจาํเป็นที�จะต้อง
ประเมินค่าดูวา่ ข่าวสารที�ไดม้านั	นถูกตอ้ง เหมาะสม เพียงพอตรงเวลาและสามารถที�จะไปวิเคราะห์
ปัญหาไดห้รือไม่  
 4. การกาํหนดทางเลือก (Listing Alternative) เป็นขั	นตอนสําคญัของการตดัสินใจ คือ 
การกาํหนดทางเลือกมากที�สุดเท่าที�จะมากได ้เป็นการที�จะพยายามจะครอบคลุมวิถีทางที�จะแกปั้ญหา
ไดห้ลายๆ วธีิ ถา้เรามีข่าวสารสมบูรณ์สาํหรับปัญหาแต่ละเรื�อง เราอาจจะกาํหนดทางเลือกไดเ้หมาะสม
และครอบคลุมอยา่งแทจ้ริง 
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 5. การเลือกทางเลือก (Selection of Alternative) เมื�อไดก้าํหนดทางเลือกต่างๆ ออกมาแลว้ 
พร้อมทั	งกาํหนดลาํดบัความสาํคญัและความเหมาะสมในการแกปั้ญหา ขั	นตอนต่อไป คือ การเลือก
ทางเลือกที�จะปฏิบติัการต่อไป (Selection of a Course of Action) และขั	นนี	 เองที�เป็นที�ยอมรับกนั
โดยทั�วไปวา่เป็นการตดัสินใจอยา่งแทจ้ริง 
 6. การปฏิบติัตามการตดัสินใจ (Implement of Decision) เมื�อทางเลือกไดถู้กเลือกเขา้มาแลว้ 
ก็เป็นการปฏิบติัตามผลของการตดัสินใจหรือทางเลือก  
 ทฤษฎกีารตัดสินใจ 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2548 : 38) ไดอ้ธิบายวา่ ทฤษฎีการตดัสินใจเป็นทฤษฎี
ที�มีความสาํคญัอย่างยิ�งที�จะทาํได้ นโยบายสาธารณะที�ดี ในกระบวนการทางนโยบายสาธารณะ 
ส่วนหนึ�ง คือ การตดัสินใจที�รอบคอบ อยูบ่นพื	นฐานหลกัของเหตุและผล ซึ� งทฤษฎีที�สาํคญัๆ ไดแ้ก่ 
 1.   ทฤษฎีการตดัสินใจเชิงเหตุผล (Rational Decision Making) 
 2.   ทฤษฎีตวัแบบการเปลี�ยนแปลงจากเดิมบางส่วน (Incremental Decision Making) 
 3.   ทฤษฎีการตดัสินแบบผสมผสาน (Mixed - Scanning) 
 1.   ทฤษฎีการตัดสินใจเชิงเหตุผล (Rational - Comprehensive) ทฤษฎีการตดัสินใจ    
เชิงเหตุผลมีหลกัการประเมินทั	งหมด มีขั	นตอนดงันี	    
  1.1 วเิคราะห์ปัญหา เช่น ปัญหานั	นสําคญัมากนอ้ยเพียงใด อะไรคือปัญหาของสังคม  
ปัญหาที�เกิดขึ	นนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
  1.2 วเิคราะห์วตัถุประสงค ์เช่น เราจะกาํหนดนโยบายต่อไปอยา่งไรเพื�อแกไ้ขปัญหา
ให้ได้ เช่น ปัญหาความยากจน เราต้องการทาํการวิเคราะห์ความยากจน อะไรคือความจน           
เป็นความยากจนคือไม่มีเงิน หรือจนเพราะไม่มีปัญญา (ความจนที�จนที�สุด) ตอ้งแกไ้ขปัญหาใหถู้กจุด 
  1.3 วิเคราะห์ทางเลือก เป็นทางเลือกที�นกัวิเคราะห์คิดได ้จะมีกี�ทางเลือกก็ไดเ้ท่าที�
นักวิเคราะห์จะคิดวิเคราะห์ได้ แล้วทาํการวิเคราะห์แต่ละทางเลือก เช่น ใช้แนวทางวิเคราะห์        
เชิงเศรษฐศาสตร์ เช่น การลงทุน - กาํไรคุม้ค่าหรือไม่ (Cost Benefit) โดยนาํทางเลือกทั	งหมด           
มาเปรียบเทียบ (ในรูปแบบของมูลค่า) แลว้ตดัสินใจเลือกทางเลือกที�เห็นวา่ดีที�สุด 
  ทฤษฎีการตดัสินใจเชิงเหตุผล จะเป็นการวิเคราะห์เชิงนโยบายสาธารณะทางหนึ� ง
ก่อนการตดัสินใจ เพื�อให้ไดน้โยบายสาธารณะที�ดี เพราะตั	งอยู่บนหลกัของเหตุและผล ทฤษฎีนี	  
เป็นทฤษฎีที�เปรียบเทียบไดช้ดัเจน ทาํใหก้ารตดัสินใจอยูบ่นพื	นฐานของหลกัขอ้เท็จจริง (ความจริง) 
โดยอาศยัขอ้มูล / ขอ้เท็จจริง (Fact) เพื�อนาํมาวิเคราะห์ในแต่ละทางเลือก การตดัสินใจทาํให้ได้
ทางเลือกที�ดีและนโยบายสาธารณะที�ดี โดยสรุปภาพรวมของทฤษฎีการตดัสินใจเชิงเหตุผลไดด้งันี	  
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  1.1 เป็นนโยบายมุ่งผลประโยชน์สูงสุดของสังคมแยกค่านิยม (Value) ของสังคม 
ออกจากขอ้เท็จจริง / ความจริง (Fact) เพื�อไม่ให้ค่านิยมแฝงอยู่ในการตดัสินใจ เพราะค่านิยม        
เป็นแนวโน้มของความคิดที�นาํไปสู่พฤติกรรมการกระทาํต่างๆ ดงันั	นค่านิยมของสังคม สามารถ
ประเมินแยกออกจากขอ้เทจ็จริงได ้โดยการทาํค่านิยมใหเ้ป็นตวัเลขทั	งหมด เช่น โครงการใดเกิดขึ	น  
จะมีคาํถามว่า ผลกระทาํจากโครงการที�เกิดขึ	นกบัสังคม เช่น ถา้ตอ้งอพยพยา้ยบา้น / ยา้ยถิ�นฐาน  
ท่านพึงพอใจค่าตอบแทนเป็นเงินเท่าไหร่จากการเปลี�ยนแปลงวถีิชีวติของท่าน / การอพยพของท่าน  
เป็นการแปลงคุณค่า (คือค่านิยม) ให้เป็นมูลค่า คุณค่า เช่น วฒันธรรม เนื�องจากวฒันธรรมเป็นสิ�งที�
มีคุณค่า เมื�อรัฐบาลตอ้งการแปลงคุณค่า (วฒันธรรม) เป็นมูลค่าโดยการขายวฒันธรรมในลกัษณะ
การท่องเที�ยว เพื�อใหไ้ดเ้งินมาเป็นมูลค่า จากปัญหาที�ตามมามากมาย 
  1.2 ระบบการตดัสินใจเชิงเศรษฐศาสตร์ เช่น เรื�องของ Cost Benefit 
  1.3 เพื�อบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององคก์ร 
  1.4 มีขั	นตอนในการวิเคราะห์ตั	งแต่การจาํแนกปัญหา เป้าหมาย วตัถุประสงค ์ค่านิยม 
ตน้ทุน 
  1.5 ผลประโยชน์เปรียบเทียบผลลพัธ์ 
  1.6 เลือกผลลพัธ์ 
 2. ทฤษฎีตัวแบบการเปลี�ยนแปลงจากเดิมบางส่วน (Incremental Decision Making) 
โดยมีแนวคิดดงันี	  
       2.1 นโยบายเป็นกิจกรรมต่อเนื�องจากอดีต ยอมรับค่านิยม 
       2.2 มีการปรับปรุงจากของเดิมเป็นบางส่วน เพราะผูพ้ิจารณานโยบายไม่ไดดู้ทั	งหมด   
       2.3 ขอ้จาํกดัต่างๆ มีมาก 
       2.4 สานต่อนโยบายเดิม 
       2.5 มกัเกี�ยวขอ้งกบัเชิงการเมืองคาํนึงขอ้จาํกดั 
       2.6 มีการใชดุ้ลยพินิจในการพิจารณา 
       2.7 การตดัสินใจไม่มีเพียงครั	 งเดียว   
       2.8 แกปั้ญหาความไม่สมบูรณ์ทางสังคม 
       2.9 มีลกัษณะอนุรักษนิ์ยม ไม่ค่อยเปลี�ยนแปลง 
 3. ทฤษฎกีารตัดสินแบบผสมผสาน (Mixed - Scanning) มีแนวคิดที�เป็นการประนีประนอม
ระหว่างหลกัเหตุผลและการเปลี�ยนแปลงจากของเดิมบางส่วน แกจุ้ดอ่อนของทฤษฎีการเปลี�ยน
บางส่วนจากของเดิมบางส่วน วิธีการตดัสินใจผสมผสานลกัษณะนี	 เหมือนกบัการดูดาวบนทอ้งฟ้า 
โดยการส่องกล้องสาํรวจดาวบนท้องฟ้าว่ามีดาวอะไรบ้าง แล้วตดัสินใจเลือกเฉพาะกลุ่มดาว           
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ที�เราสนใจมาศึกษา เช่นเดียวกบัการสาํรวจทางเลือกวา่มีทางเลือกอะไรบา้ง ทางเลือกใดเป็นทางเลือก
ที�น่าสนใจก็ศึกษาทางเลือกนั	น ทฤษฎีตวัแบบการวเิคราะห์นโยบาย : พฤติกรรมการเมือง ไดแ้ก่ 
       3.1 ทฤษฎีชนชั	นนาํ อธิบายวา่ นโยบายที�ไดม้าจากการตดัสินใจจากชนชั	นนาํ ถา้ผูน้าํดี
มีจริยธรรมศีลธรรมก็ส่งผลให้นโยบายดี ในทางกลับกันถ้าผูน้าํไม่ดี ไม่มีจริยธรรมศีลธรรม            
ไม่เห็นประโยชน์สาธารณะ / ประโยชน์สุขของสังคม นโยบายสาธารณะที�ออกมาก็จะตกอยู่กบั
กลุ่มของตน เช่น โครงการสนามบินสุวรรณภูมิ โครงการแหลมผกัเบี	ย โครงการแปลงสินทรัพยเ์ป็นทุน 
โครงการโคลา้นตวั โครงการ SML เป็นตน้ ซึ� งทฤษฎีชนชั	นนาํมีแนวคิดวา่ 
   3.1.1 เป็นอาํนาจนิยม 
   3.1.2 ใหค้วามสาํคญัเฉพาะชนชั	นนาํ 
   3.1.3 ใชค้่านิยมหรือความพอใจของผูน้าํเป็นหลกั 
     3.2 ทฤษฎีกลุ่มผลประโยชน์ เป็นทฤษฎีที�ทาํให้เราเขา้ใจวา่ การไดน้โยบายสาธารณะที�ดี
มาจากกระบวนการการต่อรองผลประโยชน์ ทาํให ้Policy Stakeholder ทั	งหลายที�เป็นกลุ่มผลประโยชน์
เขา้ไปขบัเคลื�อนนโยบายสาธารณะ การกาํหนดนโยบาย นโยบายสาธารณะที�ดีส่วนหนึ�งอาจจะไดม้าจาก
กระบวนการการต่อรองผลประโยชน์ การรักษาผลประโยชน์ต่อรองของกลุ่มต่างๆ ซึ� งมีแนวคิดวา่ 
   3.2.1 เป็นสังคมประชาธิปไตย 
   3.2.2 มีกลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ 
   3.2.3 มีการเรียกร้องและรักษาสิทธิ ผลประโยชน์ เจรจาต่อรอง ผลกัดนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  ตวัแบบทางการเมืองของทฤษฎีกลุ่มผลประโยชน์ 

ผูก้าํหนดนโยบาย 

กลุ่มผลประโยชน์  ก. กลุ่มผลประโยชน์  ข. 

อาํนาจการเมือง อาํนาจการเมือง 

ผลประโยชน์ ผลประโยชน์ 
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พฤติกรรมการเลอืกตัMงแบบความสํานึกเชิงเหตุผล 
 นกัสังคมศาสตร์ไดแ้บ่งทฤษฎีของการเลือกตั	งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ ทฤษฎีปัจจยั
ตวักาํหนด (Deterministic Theories) ทฤษฎีความสํานึกเชิงเหตุผล (Consciously Rational Theories) 
และทฤษฎีระบบ (Systems Theories) (วญิ�ู  สะตะ. 2544 : 34) 
 การศึกษาค้นควา้ถึงปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรีเมืองตราด                      
ในครั	 งนี	 ได้นาํเอาแนวคิดเกี�ยวกบัทฤษฎีความสาํนึกเชิงเหตุผล (Consciously Rational Theory)         
ของแอนโทนี� ดาวน์ส (Anthony Downs) มาใชใ้นการศึกษาโดยมองไปที�อิทธิพลของ “ความสํานึก
เชิงเหตุผล” ของบุคคลที�มีผลต่อการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง เป็นแนวทางในการศึกษาทฤษฎี
ดงักล่าวให้ความสาํคญัเกี�ยวกบัผูส้มคัรรับเลือกตั	ง พรรคการเมือง การรณรงค์หาเสียง การแถลง
นโยบาย อิทธิพลทองเงินและการแจกจ่ายสิ�งของ รวมถึงอิทธิพลของเทคนิคต่างๆ ของการบริหาร
การเลือกตั	ง แนวคิดทฤษฎีความสาํนึกเชิงเหตุผล ที�จะนาํมาใชใ้นการศึกษามีรายละเอียดดงันี	  
 แอนโทนี� (Anthony. 1957 : 78) ซึ� งระบุว่าความสาํนึกตรึงตรองของบุคคลผูไ้ปใช้สิทธิ
ออกเสียงเลือกตั	งที�มีต่อการบริหารการเลือกตั	ง นโยบาย และสภาพของผูส้มคัรรับเลือกตั	ง มีลกัษณะ
เช่นเดียวกบัแนวคิดเชิงเหตุผล การตดัสินใจของผูบ้ริโภคในทางเศรษฐศาสตร์ 
 เคย ์(Kay. 1920 : 67 ; อา้งถึงใน สุจิต  บุญบงการ  และพรศกัดิs   ผอ่งแผว้. 2525 : 14) ศึกษา
พบวา่ บุคคลที�มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมตํ�าจะไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	งโดยการชกัจูง (Mobilized) 
เป็นสาํคญั ไม่ใช่เพราะไปดว้ยความสาํนึกของตนแต่อยา่งใด 
 เมอเรียม และกอสเนลล์ (Merriam and Gosnell. 1924 : 132-135 ; อา้งถึงใน สุจิต  บุญบงการ 
และพรศกัดิs   ผอ่งแผว้. 2525 : 71) ไดท้าํการศึกษาพบวา่ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล 
(ที�มุ่งชี	 วดัโดยระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และเพศ) มีผลต่อการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง คือ          
ผูที้�มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมตํ�า มีความรู้สึกนึกคิดทางการเมืองคลา้ยกนั และมกัมีพฤติกรรม
ในทางการเมืองคลา้ยคลึงกนั 
 แคมเบลล์ (Campbell. 1954 : 95 ; อา้งถึงใน สุจิต  บุญบงการ  และพรศกัดิs   ผ่องแผว้. 
2525 : 71) ศึกษาพบวา่ 
 1. บุคคลที�มีลกัษณะทางสังคมต่างกนั ทาํให้เขามีประสบการณ์ที�แตกต่างกนั อนันาํไปสู่
ความแตกต่างกนัในพฤติกรรมดว้ย บุคคลที�มีลกัษณะทางสังคมอยา่งเดียวกนัอาจมีพฤติกรรมเหมือนกนั
โดยไม่ตั	งใจเลียนแบบกนัเลย 
 2. ค่านิยมทางวฒันธรรมในสังคมเป็นตวักาํหนดบรรทดัฐานเฉพาะอยา่ง คือ บุคคลที�มี
ลกัษณะทางสังคมอยา่งหนึ�งจะตอ้งมีความสนใจหรือพฤติกรรมอยา่งหนึ�งโดยเฉพาะ 
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 จากการศึกษาดงักล่าวเห็นไดว้า่ พฤติกรรมของผูไ้ปใชสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั	ง ลว้นแต่เป็น
พฤติกรรมที�มีสาเหตุผลกัดนัให้กระทาํออกมาตามพื	นฐานของแต่ละคน กล่าวคือ บุคคลที�มีปัจจยั
ทางเศรษฐกิจและสังคมอีกอยา่งหนึ�ง ก็มีพฤติกรรมทางการเมืองออกไปในอีกลกัษณะหนึ�ง 
 ในการศึกษาเรื�องพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั	งของประชาชนนั	น ไดมี้การศึกษาวิจยั
โดยนกัวชิาการทั	งต่างประเทศและในประเทศ กล่าวคือ (กรมการปกครอง. 2539 : 1-11) 
            เมอเรียม และกอสเนลล ์(Merriam and Gosnell. 1924 : 132-135 ; อา้งถึงใน วิญ�ู  สะตะ. 
2544 : 33-35) มุ่งศึกษาอิทธิพลของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล (ที�บ่งชี	 โดยระดบั
การศึกษา อาชีพ รายได ้และเพศ) ที�มีต่อการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มผูที้�มี
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมตํ�าจะมีความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมในทางการเมืองคลา้ยคลึงกนั 
 ลาซาร์เฟล (Lazarsfeld. 1944 : 69 ; อา้งถึงใน วิญ�ู  สะตะ. 2544 : 33-35) และการศึกษา
โดยวิธีเดียวกนัของเบอเรลสัน (Berelson. 1954 : 107 ; อา้งถึงใน วิญ�ู  สะตะ. 2544 : 33-35) และ
คณะได้ข้อสรุปเชิงทฤษฎีของพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั	งหลายประการ เป็นต้นว่า         
การรณรงค์หาเสียงเลือกตั	งทาํให้คนที�ตดัสินใจไวแ้ลว้ว่าจะเลือกผูส้มคัรคนใด เปลี�ยนใจไปเลือก
ผูส้มคัรคนอื�นมีจาํนวนเพียงเล็กนอ้ยเท่านั	น และในจาํนวนที�เปลี�ยนใจไปนั	นเป็นพวกที�ไดรั้บอิทธิพล
จากความกดดนัของกลุ่มที�นิยมพรรคการเมือง (กลุ่มปฐมภูมิ) ยิ�งกว่าจะเป็นอิทธิพลของประเด็น
นโยบายที�ใชใ้นการหาเสียงนอกจากนี	ยงัพบวา่ มีคนจาํนวนเพียงเล็กนอ้ยเท่านั	นที�มีการติดต่อสื�อสาร
กบัพรรคการเมืองที�ตนไม่สังกดั และที�สาํคญัคือ อาชีพ ที�อยู่อาศยั (ชนบท ในเมือง) ศาสนา และ
อุปนิสัยการลงคะแนนเสียงเลือกตั	 งของบุคคลในอดีต เป็นตัวกาํหนดที�สําคัญต่อพฤติกรรม               
การไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	งของบุคคล 
 ลาซาร์เฟล ไดส้รุปผลการศึกษาของเขาในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการเปลี�ยนความนิยมพรรค
ของประชาชนวา่ การศึกษาเกี�ยวกบัอิทธิพลของการนิยมพรรคการเมืองของประชาชน ทาํให้ทราบ
อตัราจาํนวนของความนิยมพรรค และการเปลี�ยนแปลงการนิยมพรรคในแต่ละช่วงสมยัมีเพียงเล็กนอ้ย 
 กลุ่มบุคคล ที� เปลี�ยนความนิยมพรรค เป็นกลุ่มบุคคลที�สนใจการเลือกตั	 งน้อยที�สุด
สนใจรับฟังข่าวสารการเมืองจากสื�อมวลชลน้อยที�สุด ตดัสินใจเลือกตั	งใครล่าช้ากว่าพวกอื�น  
ชักชวนง่ายกว่าพวกอื�น และการชักชวนนั	นตอ้งทาํโดยการติดต่อส่วนบุคคลไม่ใช่ติดต่อโดยใช้
ประเด็นนโยบายที�ใช้ในกรณีหาเสียงเลือกตั	ง และความเข้าใจที�ว่าบุคคลที�เปลี�ยนใจไปเลือก
ผูส้มคัรอื�น ที�ตนไม่นิยมในระหว่างการรณรงค์หาเสียงเลือกตั	งเป็นการตดัสินใจที�ใช้เหตุใช้ผล               
ใช้สติสัมปชัญญะและถูกชักจูง โดยประเด็นปัญหาที� ใช้ในการรณรงค์หาเสียงเ ลือกตั	 ง                      
เป็นความเขา้ใจผิด โดยสิ	นเชิง แทที้�จริงนั	นกลบัมีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัความเชื�อที�กล่าวมานั	น
ทั	งหมด 
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 ผลการศึกษาคน้ควา้เกี�ยวกบัพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั	งที�กล่าวมาแลว้ทั	งหมดนั	น
สรุปได้ว่า บุคคลมีความนึกคิดทางการเมืองตามฐานะทางสังคมของตน ซึ� งเป็นฐานสําคัญ        
ของทฤษฎีที�ว่าด้วยพฤติกรรมการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั	 งของบุคคลที�ได้พิสูจน์แล้วว่า            
การตดัสินใจลงคะแนนเสียงเลือกตั	งของบุคคลเป็นไปตามฐานะทางเศรษฐกิจสังคมของเขา             
หาใช่เพราะประเด็นปัญหาทางการเมืองที�เป็นนโยบายที�นาํมาใชใ้นการหาเสียงแต่ประการใด 
 ในช่วงเวลาต่อมา แคมเบลล์ (Campbell. 1954 : 95 ; อา้งถึงใน วิญ�ู  สะตะ. 2544 : 33-35) 
และคณะไดใ้หค้วามสนใจศึกษาพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง พอสรุปสาระสาํคญัไดด้งันี	  
 การศึกษาเกี�ยวกับอิทธิพลของการนิยมพรรค และการเปลี�ยนแปลงการนิยมพรรค             
ในแต่ละช่วงสมยัมีเพียงเล็กนอ้ย 
 อิทธิพลของปัจจัยที� เกิดขึ	 นในแต่ละช่วงสมัย ที� มีต่อการเปลี�ยนความนิยมพรรค                
จากการศึกษาพบว่า นโยบายในประเทศและต่างประเทศที�สําคัญในแต่ละช่วงสมัยจะมีผล              
ต่อการเปลี�ยนแปลงความนิยมพรรค นั�นคือการเปลี�ยนความนิยมพรรคที�แกว่งไปมาในแต่ละช่วง
สมยันั	นเกิดจากอิทธิพลของปัจจยัระยะสั	น (Short - Term Factors) และสิ�งนี	 เองที�ทาํใหผ้ลการเลือกตั	ง  
แต่ละครั	 งแตกต่างไปจากการเลือกตั	งครั	 งอื�นๆ และหากจะศึกษาในช่วงระยะเวลาที�ยาวออกไป          
ก็จะพบความสมดุลในตวัของมนัเอง สรุปไดว้า่ ความนิยมพรรคของประชาชนเป็นตวัแปรสําคญั 
ในการลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง ส่วนปัจจยัระยะสั	 นนั	นทาํให้ผลการเลือกตั	งเปลี�ยนไปมาระหว่าง
สองพรรคใหญ่ 
 สาํหรับในประเทศไทยที�กาํลงัพฒันานั	น ผลการศึกษาพบวา่ เนื�องจากประชาชนส่วนหนึ�ง
ไปลงคะแนนเสียงเพราะถูกชกัจูงยิ�งกวา่การตดัสินใจดว้ยตวัเอง มีผลให้ชนชั	นตํ�าที�อาศยัอยูใ่นชนบท
ที�มีการศึกษาน้อย หรือกล่าวอย่างรวม ๆ ว่า ผูมี้ฐานะเศรษฐกิจและสังคมตํ�าไปลงคะแนนเสียง
มากกว่าผูที้�มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูง ซึ� งอาศยัอยู่ในเมืองและเป็นผูมี้ความรู้ต่อการเมือง        
ในแง่ลบ สรุปไดว้า่ บุคคลที�อยูใ่นฐานะทางเศรษฐกิจ - สังคมตํ�า ไปลงคะแนนเสียงดว้ยการถูกระดม 
(Mobilized) เป็นสาํคญั หาใช่เพราะความสาํนึกของตนเองแต่อย่างใดไม่ ปัญหาต่อไปนี	 ก็คือ           
ใครเป็นผูมี้อิทธิพลสามารถชกัจูงบุคคลเหล่านี	 ใหไ้ปใชสิ้ทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง คาํตอบดงักล่าวนี	
พอที�จะอธิบายไดด้ว้ยทฤษฎีที�ว่าดว้ยชนชั	นนาํในชุมชน สาํหรับกรณีของประเทศไทยขอ้มูลบ่งชี	
อย่างน่าสนใจว่ากาํนนั - ผูใ้หญ่บา้น คือ ผูมี้บทบาทอย่างสาํคญัในการกระตุน้ให้ประชาชนไปใช้
สิทธิออกเสียงเลือกตั	ง (กรมการปกครอง. 2539 : 1-11)     
 พรศกัดิs   ผอ่งแผว้  และอุดม  พิริยสิงห์ (2527 : 23-24) กล่าววา่ สภาพการลงคะแนนเสียง
ตามปรกติ คือ ความกํ	ากึ�งของคะแนนเสียงซึ� งเป็นสภาวะสมดุลของระบบ เมื�อมีพลงัเฉพาะช่วงสมยั 
ซึ� งได้แก่ ความสนใจในตวัผูส้มคัร ความเห็นต่อนโยบาย และปัญหาทางการเมืองภาพพจน์ที�มี     
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ต่อการปฏิบติังานของพรรค สถานการณ์ภายในและภายนอกประเทศ เป็นต้น ซึ� งผนัแปรไป         
ในแต่ละช่วงสมยัของการเลือกตั	งเมื�อมวลชนรวมกนัแล้ว ผูล้งคะแนนเสียงจะชอบพรรคหนึ� ง
มากกวา่อีกพรรคหนึ�ง ทาํใหแ้กวง่ออกจากสภาวะสมดุลปกติไป และเมื�อถึงการเลือกตั	งคราวต่อไป
ก็มกัจะแกว่งกลับ โดยนัยเดียวกันนี	 เรื� อยไปคล้ายกับลูกตุ้มนาฬิกา ซึ� งการใช้ทฤษฎีระบบเป็น         
กรอบแนวคิดในการศึกษาครั	 งนี	  ผูว้ิจยัจึงมุ่งที�พลงัเฉพาะสมยั อนัไดแ้ก่ ความสนใจในตวัผูส้มคัร 
ภาพพจน์ของผูส้มคัร และผลการปฏิบติังานของผูส้มคัรรับเลือกตั	ง เป็นตน้ ที�ประมวลเขา้แลว้ทาํให้
ประชาชนตดัสินใจเลือกหรือลงคะแนนให ้
  
งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 จิตรา  พรหมชุติมา (2541 : บทคดัยอ่) พบวา่ สิ�งที�เป็นปัจจยัที�มีผลต่อพฤติกรรมการเมือง
ของประชาชนที�พิจารณาไดด้งันี	   
 1.   ปัจจยัที�เกี�ยวกบัคุณสมบติัของผูส้มคัร มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกตั	งของประชาชน 
เช่น ความรู้ ความสามารถ ความซื�อสัตยสุ์จริต การรู้จกัผูส้มคัรเป็นการส่วนตวัหรือจากหวัคะแนน 
ตลอดจนพฤติกรรมการซื	อสิทธิs ขายเสียงของผูส้มคัร หรือการให้อามิสสินจา้งแก่ผูม้ีสิทธิเลือกตั	ง 
เป็นตน้ ซึ� งปัจจยัต่างๆ เหล่านี	  มีส่วนทาํใหป้ระชาชนไปใชสิ้ทธิลงคะแนนเลือกตั	ง หรือไม่ไปใชสิ้ทธิ
ลงคะแนนเลือกตั	งใหผู้ส้มคัรรับเลือกตั	งไดเ้ช่นกนั  
 2.   ปัจจยัที�เป็นแรงจูงใจที�ทาํให้ประชาชนในชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครไปเลือกตั	ง
เพราะอยากไดผู้แ้ทนดี 
 คุณวุฒิ  ออสุวรรณ (2545 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษาพบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล
ตาํบลหัวหิน มีความคิดเห็นดว้ยในระดบัสูง ต่อการเลือกตั	งนายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลหัวหิน
โดยตรงจากประชาชน ปัจจยัที�มีผลต่อความคิดเห็นของกรรมการชุมชนยอ่ยเทศบาลตาํบลหวัหิน       
ที� มีต่อการเลือกตั	 งนายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลหัวหินโดยตรงจากประชาชน ได้แก่  เพศ             
ระดบัการศึกษา รายได ้ส่วนอายเุป็นปัจจยัที�ไม่มีผลต่อความคิดเห็น 
 มารุต  มาลารัตน์ (2548 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเรื�องปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
เลือกสมาชิกสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี : กรณีศึกษาเทศบาลตาํบลสันทรายหลวง อาํเภอสันทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ เพศและอาย ุไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกผูส้มคัร ในขณะที�
ระดบัการศึกษาและรายได้ มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกผูส้มคัร ส่วนปัญหาในการตดัสินใจ      
เลือกผูส้มคัร คือ ผูส้มคัรมีจาํนวนให้เลือกน้อย มีการซื	อสิทธิขายเสียง และเกิดความลาํบากใจ          
ในการเลือก หากผูส้มคัรเป็นเครือญาติหรือคนสนิท นอกจากนี	 ยงัมีขอ้เสนอแนะวา่ในการตดัสินใจ
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เลือกผูส้มคัร ควรเลือกผูส้มคัรที�มีผลงานและนโยบายการบริหารงานที�ดี และควรตดัสินใจเลือก
ดว้ยตวัเองไม่ควรใหใ้ครมาชกัจูง 
 ธนนัทช์ยั  อมรไชยพฒัน์ (2551 : บทคดัยอ่) การวจิยัครั	 งนี	 เป็นการวจิยัพรรณนาเชิงคุณภาพ 
และปริมาณ โดยมุ่งที�จะศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรีของประชาชน 
ในเขตเทศบาลตาํบลกระสัง อาํเภอกระสัง จงัหวดับุรีรัมย ์จาํนวน 350 คน โดยเก็บแบบสอบถาม 
ในเดือนเมษายน - พฤษภาคม 2551 และนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าสถิติ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย 
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ ในส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปที�ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงร้อยละ 58.6 อายุอยูร่ะหวา่ง 31 - 40 ปี ร้อยละ 47.1 กลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่มีตาํแหน่งภรรยาร้อยละ 52.6 มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาร้อยละ 70.0 อาชีพเกษตรกรรม
ร้อยละ 42.2 มีรายไดไ้ม่เกิน 5,000 บาท ร้อยละ 55.4 และในส่วนที� 2 เป็นการสัมภาษณ์ถึงปัจจยัที�มี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรี ในแต่ละขอ้มีดงันี	  
 1. การประชาสัมพนัธ์ทั	ง 5 ชุมชน ไดรั้บทราบการประชาสัมพนัธ์ในการเลือกตั	งทั	งจาก
หน่วยงานภาครัฐ การแนะนาํตวัของผูส้มคัรเอง แต่ละชุมชนจะมีแกนนาํประจาํชุมชน มีการจดัทาํสื�อ
ประชาสัมพนัธ์ที�ทนัสมยัในระบบอิงเจตที�สวยงาม สอดแทรกอุดมการณ์ในการทาํงานของตวัผูส้มคัร
ที�น่าเชื�อถือ และประชาชนในชุมชนมีความตื�นตวัต่อระบบการปกครองแบบประชาธิปไตยไปใชสิ้ทธิ
เลือกตวัแทนตนเองไปทาํหนา้ที�ในการบริหารงานชุมชนในระดบัตาํบล 
 2. ขอ้มูลส่วนตวัของผูส้มคัรรับการเลือกตั	งทั	ง 5 ชุมชน จะทราบขอ้มูลส่วนตวัของผูส้มคัร
คล้ายๆ กนั เป็นบางอย่างเท่านั	น เนื�องจากวิถีชีวิตมีความแตกต่างกนั แต่การตดัสินใจเลือกตั	ง            
จะมองจากผลงานที�ผา่นมา ความมีชื�อเสียง และความเป็นกนัเองของผูส้มคัรเท่านั	น ผลที�จะตามมา
อีกอย่างก็คือ ความร่วมมือของคนในชุมชนกับผูส้มัครที�ได้รับการเลือกตั	 งเป็นผูน้าํท้องถิ�น             
มีความราบรื�น ไม่มีปัญหาอุปสรรค 
 3.   ประสบการณ์ในการบริหารจดัการของผูส้มคัรทั	ง 5 ชุมชน ตอบคาํถามที�คลา้ยๆ กนั  
คือ ผูส้มคัรจะมีการหาแกนนาํประจาํชุมชน มีการวางแผนการทาํงาน แนะนาํชี	แจงการทาํเครื�องหมาย
ลงคะแนนเสียงเลือกตั	ง เป็นการแนะให้ประชาชนรู้จกัหน้าที�ของการเป็นพลเมืองดีตามระบอบ    
การปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 4.   การซื	อสิทธิs ขายเสียงทั	ง 5 ชุมชน มีการซื	อสิทธิs ขายเสียงกนัอยูใ่นบางชุมชน เนื�องจาก
ยคุนี	การเลือกตั	งเกือบทุกระดบัตอ้งมีการใชเ้งินเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งคะแนนเสียง ทั	งๆ ที�การกระทาํเช่นนั	น
เป็นการกระทาํผิดกฎหมายเลือกตั	ง แต่ก็ยงัหลบเลี�ยงเจา้หนา้ที�จึงทาํให้หลงัการเลือกตั	งมีการฟ้องร้อง
ในเรื�องการซื	อสิทธิs ขายเสียงกนัมาก ดงัคาํกล่าวที�วา่ “เงินไม่มา กาไม่เป็น” เราจึงตอ้งมีการรณรงคก์นั
ใหม้ากขึ	นเพื�อเยาวชนรุ่นหลงัจะไดไ้ม่เอาเยี�ยงอยา่ง 



 

 

31

 5.   พรรคการเมือง การเลือกตั	งในครั	 งนี	ผูส้มคัรจะไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากพรรคการเมือง
ระดับประเทศเท่าใดนัก นอกจากกาํลังใจของนักการเมืองที�เป็นคนในพื	นที�เท่านั	นส่วนใหญ่          
จะมาอาสาสมคัรทาํงานตามนโยบายของตนเอง ซึ� งอาจจะมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของพรรค
การเมืองระดบัประเทศพรรคใดพรรคหนึ�งเท่านั	น 
 ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม ควรมีการทาํความเขา้ใจกบัประชาชนในการเลือกตั	งทั	งระเบียบ
นโยบายและการเชิญชวนไปเลือกตั	งอยา่งถูกตอ้ง และมีการเก็บขอ้มูลเชิงลึกเพื�อดูปัจจยัอื�นๆ ร่วมดว้ย 
 วุฒิพงศ์  ชุมเสนา (2551 : บทคดัย่อ) การศึกษาอิสระครั	 งนี	 มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษา  
ความเขา้ใจ ทศันะหรือความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถิ�น และศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการไดรั้บ
เลือกตั	งนายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลเมืองคง อาํเภอคง จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า                 
การตดัสินใจเลือกผูส้มคัรนายกเทศมนตรีส่วนใหญ่แล้วจะเลือกที�ผูส้มคัรมีผลงานดี มีความรู้
ความสามารถและพร้อมจะเสียสละเพื�อส่วนร่วม และเลือกเพราะความเป็นเครือญาติ ถือวา่ญาติพี�นอ้ง
เป็นสิ�งที�สาํคญัที�จะทอดทิ	งกนัไม่ได ้เหตุผลที�ผูมี้สิทธิs เลือกตั	งนายกเทศมนตรี ตดัสินใจลงคะแนน
ให้ไดรั้บเลือกตั	งเป็นนายกเทศมนตรี ส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่าเพราะเป็นผูที้�มีความรู้ความสามารถ 
เสียสละ ทุ่มเทให้กับการพฒันาท้องถิ�น มีผลงานฝากไวดี้ สําหรับผูม้ีสิทธิs เลือกตั	 งตัดสินใจ               
ไม่ลงคะแนนเสียงให้ไดรั้บเลือกตั	งนั	น เพราะชาวบา้นไม่ศรัทธา มีเครือญาติสนบัสนุนน้อยและ
วิธีการหาเสียงเลือกตั	งของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี ที�ผูส้มคัรรับเลือกตั	งนายกเทศมนตรีนาํไปใช้      
หาเสียง นั	นจะเป็นการเดินหาเสียงถึงตวัประชาชน และมีนโยบายวา่จะพฒันาทอ้งถิ�นใหเ้จริญรุ่งเรือง 
 ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการเลือกตั	งทอ้งถิ�นเพื�อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันา       
การบริหารจดัการเลือกตั	งเสนอแนะว่า หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งควรประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้เรื�อง
ความสาํคญัเกี�ยวกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นแก่ประชาชนให้มากขึ	น เพราะเทศบาลตาํบล            
ก็นับว่าเป็นพื	นฐานของการบริหารในระดับท้องถิ�น อนัจะเป็นกาํลังสําคญัต่อการบริหารงาน       
ด้านการเมืองการปกครองของประเทศในระดบัต่อไป หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งควรหาวิธีการจูงใจ      
ให้ประชาชนให้ความสาํคญั และให้ความร่วมมือในการไปเลือกตั	งในทุกระดับการปกครอง             
แก่ประชาชน เพราะจากการศึกษาพบว่าประชาชนไปเลือกตั	งอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ� งจะเป็นผล 
ต่อการพฒันาระบบการเมืองของไทยในภาพรวม ซึ� งแนวทางแกไ้ข หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งควรจะให้
ความสะดวกสบายในการเลือกตั	งแต่ละครั	 งแก่ประชาชน จดัให้วนัเลือกตั	งในทุกระดบัแต่ละครั	 ง
ตรงกบัวนัที�ส่งผลกระทบต่อธุรกิจส่วนตวัของประชาชนให้นอ้ยที�สุด นายกเทศมนตรีควรปฏิบติัตน
ให้ได้รับความเชื�อถือแก่ประชาชน เพื�อให้ประชาชนมีความศรัทธา และมีทศันะที�ดีต่อระบบ         
การปกครองของเทศบาล ปฏิบติังานใหไ้ดใ้นระดบัที�ดี มีความโปร่งใส 
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 ณฐัพงศ ์ นิลาทะวงศ ์(2552 : บทคดัยอ่) การศึกษาคน้ควา้ครั	 งนี	 มีความมุ่งหมายเพื�อศึกษา
ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจในการเลือกตั	งของเทศบาลตาํบลท่าขอนยาง อาํเภอกนัทรวิชยั จงัหวดั
มหาสารคาม ผลการศึกษาคน้ควา้พบวา่ ปัจจยัดา้นคุณสมบติัผูส้มคัรนายกเทศมนตรีจะเลือกผูส้มคัร  
เพราะผูส้มคัรเป็นผูที้�มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทศัน์ดีอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัดา้นนโยบายจะเลือก
นายกเทศมนตรี เพราะนโยบายของผูส้มคัรนายกเทศมนตรีเป็นนโยบายที�มีประโยชน์ในการพฒันา
ตาํบล มีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัในการตดัสินใจดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทนจะเลือก
ผูส้มคัร เพราะผูส้มคัรช่วยงานประเพณีต่างๆ ของชาวบา้นอย่างสมํ�าเสมอ เช่น งานบวช งานศพ 
งานแต่งงาน ฯลฯ อยู่ในระดบัน้อย ปัจจยัในการตดัสินใจด้านความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร           
จะเลือกผูส้มคัร เพราะผูส้มคัรเป็นคนรู้จกัคุน้เคยกบัผูที้�ตอบแบบสอบถาม อยูใ่นระดบันอ้ย 
 โดยสรุป ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เมื�อพิจารณารายด้านจะเป็นปัจจยัด้านคุณสมบติั เพราะผูส้มคัรเป็นผูที้�มีความรู้ความสามารถ            
มีวสิัยทศัน์ดี เป็นผูที้�มีชื�อเสียง เป็นที�ยอมรับในสังคม เป็นผูที้�มีบุคลิกภาพดี มีวาทศิลป์ และเป็นผูที้�
พดูจริงทาํจริง เขา้ถึงและช่วยเหลือประชาชน 
 นงพงา  กอธวชั (2553 : บทคดัยอ่) ศึกษาเรื�องการศึกษาเหตุผลในการตดัสินใจเลือกตั	ง
นายกเทศมนตรีตาํบลนาเมือง อาํเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอด็ ผลจากการศึกษาพบวา่ 
 1.   อนัดบัเหตุผลในการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรีตาํบลนาเมือง อาํเภอเสลภูมิ  
จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมอยูใ่นอนัดบัมาก ( X = 3.98) ส่วนรายไดอ้ยูใ่นอนัดบัมากทุกดา้น โดยเรียง
อันดับค่าเฉลี�ยจากมากไปน้อย คือ 1) ด้านการจูงใจ และการซื	 อสิทธิขายเสียง ( X = 4.02)                   
2) ดา้นการรณรงคห์าเสียง ( X = 4.01) 3) ดา้นวฒันธรรมการเมืองแบบมีส่วนร่วม ( X = 3.97) และ 
4) ดา้นคุณลกัษณะของผูส้มคัร ( X = 3.94) 
 2.  ผลการเปรียบเทียบอนัดบัเหตุผลในการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรี ตาํบลนาเมือง 
อาํเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอด็ ของกลุ่มตวัอยา่ง ที�มีระดบัการศึกษาและรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนแตกต่างกนั 
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�มีระดบัการศึกษาต่างกนั และมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนแตกต่างกนั มีเหตุผลในการ
ตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรีตาํบลนาเมือง อาํเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอด็ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 
 3. ข้อคิดเห็นของประชาชนในการตดัสินใจเลือกตั	 งนายกเทศมนตรีตาํบลนาเมือง  
อาํเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอ็ด มีดงันี	  การออกพบปะประชาชนอยา่งสมํ�าเสมอ และใส่ใจประชาชน
เป็นความคาดหวงัของประชาชนในทอ้งถิ�น ความรู้ดา้นการปกครองทอ้งถิ�นเป็นสิ�งจาํเป็นสําหรับ
ผูส้มคัรนายกเทศมนตรี ผลงานในอดีตของผูส้มคัรเป็นสิ�งที�ประชาชนนาํมาประกอบในการตดัสินใจ 
ใส่ร้ายป้ายสีคู่แข่ง การกระทาํที�ฝ่าฝืนกฎหมาย และระเบียบในการเลือกตั	งเป็นสิ�งที�ไม่เหมาะสม
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สาํหรับผูส้มคัรนายกเทศมนตรี นโยบายพฒันาในการขุดลอกคูส่งนํ	 า และพฒันาแหล่งนํ	 าการเกษตร
เป็นความคาดหวงัของประชาชนในทอ้งถิ�น 
 4. ข้อเสนอแนะที�ต้องการให้เทศบาลดาํเนินการในการเลือกตั	 งนายกเทศมนตรี           
ครั	 งต่อไป คือ ควรมีการอบรมให้ความรู้การเลือกตั	 งจากคณะกรรมการการเลือกตั	 ง (กกต.)                    
แก่ผูส้มัครและประชาชน ควรมีการเดินรณรงค์ร่วมกับหน่วยงานราชการอื�น เช่น โรงเรียน            
สถานีอนามยั กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในการให้ประชาชนออกมาใช้สิทธิเลือกตั	ง ต่อตา้นการซื	อสิทธิ 
ขายเสียง และเทศบาลควรจดัหาเวทีปราศรัยให้ผูส้มคัรได้แสดงวิสัยทศัน์และนโยบายทอ้งถิ�น          
ทุกครั	 งที�มีการเลือกตั	ง 
 พชัรา  เพ็ชรจรูญ (2553 : บทคดัย่อ) ศึกษาเรื� องเหตุผลประกอบการตดัสินใจเลือกตั	ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลพระอินทราชา อาํเภอบางปะอิน จังหวดั
พระนครศรีอยธุยา ผลจากการศึกษาพบวา่ ในการเลือกตั	งนายกเทศมนตรีนั	น ประชาชนพิจารณาจาก
ความรู้ ความสามารถและระดบัการศึกษาของผูส้มคัรเป็นเหตุผลหลกั อนัดบัรองลงมา คือ นโยบาย
ในการบริหารของผูส้มคัร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งนโยบายแกไ้ขปัญหายาเสพติด ต่อมาคือการแจกเงิน
ซื	อเสียงของผูส้มคัร ผลงานของกลุ่มการเมืองทอ้งถิ�นที�ผา่นมา ประชาชนให้ความสําคญักนันอ้ยมาก 
จากการศึกษาครั	 งนี	  จึงมีข้อเสนอแนะให้ผูส้ม ัครรับเลือกตั	 งควรพฒันากระบวนการเรียนรู้
ความสามารถและการศึกษาใหม้ากยิ�งขึ	น เนื�องจากผลการศึกษาครั	 งนี	 ชี	 ให้เห็นวา่ ประชาชนมีความรู้
ความเขา้ใจในกระบวนการตดัสินใจที�ถูกตอ้ง และสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ประชาธิปไตยที�พึงประสงค ์
พร้อมทั	 งหน่วยงานที�เกี�ยวข้องควรจัดให้มีระบบการวดัผลและประเมินผลงานจากนโยบาย           
ของนายกเทศมนตรี หลงัจากการเลือกตั	งเขา้ไปทาํหน้าที�แล้วว่าได้ทาํตามนโยบายที�เคยให้ไว ้     
บรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ 
 จากงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งแสดงวา่ เหตุประกอบการตดัสินใจต่างๆ ที�กล่าวมาขา้งตน้ น่าจะมี
ความสาํคัญที�ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกตั	 งนายกเทศมนตรีของประชาชน การเลือกเหตุผล
ประกอบการตดัสินใจเหล่านี	  มาเป็นกรอบแนวความคิดในการศึกษา จะพบว่าเหตุผลประกอบ      
การตัดสินใจด้านต่างๆ สามารถที�จะอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกตั	 งระดับท้องถิ�น 
โดยเฉพาะในการปกครองทอ้งถิ�นรูปแบบเทศบาล โดยการศึกษาครั	 งนี	 จึงไดน้าํทฤษฎีความสํานึก
เชิงเหตุผล ตลอดจนงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง มาใชส้าํหรับกาํหนดเป็นแนวทางในการสร้างเครื�องมือวิจยั
และสาํรวจข้อมูลในพื	นที� เฉพาะในเขตเทศบาลเมืองตราด เพื�อศึกษาว่าปัจจัยอะไรที�มีผล                  
ต่อการตดัสินใจเลือกตั	งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง       
จงัหวดัตราด  
 



บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 ภาคนิพนธ์จะใช้การดาํเนินการวิจยัเชิงปริมาณ โดยจะพิจารณาหัวขอ้เกี ยวกบัการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงันี&  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที เป็นเป้าหมายการวจิยั ไดแ้ก่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั&งในเขตเทศบาลเมืองตราด 
อาํเภอเมืองตราด จงัหวดัตราด ทั&ง 2 ตาํบล ได้แก่ ตาํบลบางพระ และตาํบลวงักระแจะบางส่วน 
จาํนวนทั&งสิ&น 7,446 คน (เทศบาลเมืองตราด. ออนไลน์. 2552)   
 การกาํหนดขนาดตวัอย่าง (Sample Size) ได้แก่ จะใช้แนวคิดของยามาเน่ (Yamane.    
1973 : 125) คือ 

  n = 
21 Ne

N

+
 

  n = ขนาดตวัอยา่ง (Sample Size) 
  N = ขนาดประชากร (Population) 
  e2 = ความคลาดเคลื อน (Error) ในการสุ่ม (Sampling) = +- 0.05                     
    (ภายใตค้วามเชื อมั น 95 %) 
แทนค่า      n =  

 ( )205.0446,71

446,7

+

 

   =  
 615.181

446,7

+
 

   =  
 615.19

446,7  

   =   379.6074  ≈  379  
 ดงันั&น ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 379 คน 
 ส่วนเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง (Sample Technique) ให้ไดร้ายชื อตามกรอบการสุ่ม (Sampling 
Frame) ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบ 2 ขั&นตอน คือ การสุ่มแบบสัดส่วน (Proportional Random Sampling) 
และการสุ่มเชิงระบบ (Systematic Random Sampling) ดงันี&  
 1. การสุ่มแบบสัดส่วน (Proportional Random Sampling) 
สูตร    =     จาํนวนขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  x  จาํนวนประชากรในแต่ละหน่วยเลือกตั&ง 
                                         จาํนวนประชากรทั&งหมด 
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ตาราง  1 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามหน่วยเลือกตั&ง ดงันี&  
 

เขตเลือกตั&งที  หน่วยเลือกตั&งที  จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

เขตเลือกตั&งที   1 

หน่วยเลือกตั&งที   1   597   31 
หน่วยเลือกตั&งที   2   758   39 
หน่วยเลือกตั&งที   3   558   29 
หน่วยเลือกตั&งที   4   549   28 

เขตเลือกตั&งที   2 

หน่วยเลือกตั&งที   1   665   34 
หน่วยเลือกตั&งที   2   493   25 
หน่วยเลือกตั&งที   3   595   30 
หน่วยเลือกตั&งที   4   672   34 

เขตเลือกตั&งที   3 

หน่วยเลือกตั&งที   1   468   24 
หน่วยเลือกตั&งที   2   710   36 
หน่วยเลือกตั&งที   3   767   39 
หน่วยเลือกตั&งที   4   641   30 

รวม               7,446 379 
  

 2. การสุ่มเชิงระบบ (Systematic Random Sampling)    
สูตร    =    จาํนวนประชากรในแต่ละหน่วยเลือกตั&ง               
                จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งของหน่วยเลือกตั&งนั&น         
           =     597         
                   31 
           =    19.25806    ≈    19 
 สรุปการสุ่มเชิงระบบจะใชพ้ิจารณาจากบญัชีรายชื อ ผูมี้สิทธิเลือกตั&งในแต่ละเขตเลือกตั&ง / 
หน่วยเลือกตั&ง โดยแบ่งออกเป็นช่วง ลาํดบัที  1, 20, 39, 58, …, 741, 760 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื องมือที ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี ยวกบัปัจจยัที มีผล        
ต่อการตดัสินใจเลือกตั&งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง   
จงัหวดัตราด การสร้างเครื องมือและการหาประสิทธิภาพของเครื องมือ ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเครื องมือ
ตามขั&นตอน ดงันี&  
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 ขั(นตอนที�  1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที เกี ยวขอ้งกบัปัจจยัที มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั&ง
นายกเทศมนตรี 
 ขั(นตอนที�  2 การสร้างเครื องมือในการวจิยั 
 ขั(นตอนที�  3 นาํแบบสอบถามเสนออาจารยที์ ปรึกษาภาคนิพนธ์เพื อตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ความเที ยงตรงตามโครงสร้างเนื&อหา ครอบคลุมของเนื&อหาและความถูกตอ้งเหมาะสมของภาษา 

 ขั(นตอนที�  4 นาํแบบสอบถามที ปรับปรุงแล้วให้ผูเ้ชี ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง             
และความครอบคลุมของเนื&อหา เพื อใหไ้ดข้อ้คาํถามที เที ยงตรงและมีความสมบูรณ์ 
 ขั(นตอนที�  5 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 ขั(นตอนที�  6 นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชส้ัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 
 องค์ประกอบของเครื�องมือวจัิย ประกอบดว้ยเนื&อหาสรุป ดงันี&  
 ตอนที�  1 เป็นแบบสอบถามลักษณะแบบปลายปิด (Close - Ended) และเลือกตอบ                   
(Check - List) เกี ยวกบัขอ้มูลทั วไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉลี ยต่อเดือน     
 ตอนที�  2 เป็นแบบสอบถามลักษณะแบบปลายปิด (Close - Ended) และเลือกตอบ                   
(Check - List) เกี ยวกบัปัจจยัที มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั&งประชาชนนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด จงัหวดัตราด โดยใชค้าํถามปลายปิด ทั&งหมด 4 ดา้น 25 เรื อง 
  2.1 ดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
  2.2 ดา้นนโยบายของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี  
  2.3 ดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทนผูส้มคัรนายกเทศมนตรี   
  2.4 ดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 
 ตอนที�  3 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายเปิด (Open – Ended) เกี ยวกบัความคิดเห็น และ
ขอ้เสนอแนะเพิ มเติม 
 การทดสอบเครื องมือจะใชก้ารทดสอบความตรง (Validity) และความเที ยง (Reliability) 
ดงันี&  
 1.   การทดสอบความตรง จะใช้ผู ้เชี ยวชาญทางด้านวิจัยและหัวข้อวิจัย (รายนาม             
ดงัภาคผนวก ก)  
  โดยการทดสอบเครื องมือที จะใชก้ารทดสอบความตรงของเนื&อหา (Content Validity) 
โดยการนาํแบบสัมภาษณ์ใหท้ั&ง 3 ท่าน ตรวจสอบ เมื อรับเครื องมือกลบัคืนจากผูเ้ชี ยวชาญนาํขอ้แกไ้ข
ทั&งหมดมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี ยวชาญ แล้วนาํเสนออาจารยที์ ปรึกษาภาคนิพนธ์        
เพื อปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 
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 2. การทดสอบความเที ยงตรง (Reliability) จะใช้การทดลองไปเก็บแบบสอบถาม 
จาํนวน 30 ชุด และนาํมาวเิคราะห์ดว้ยค่า α ของ ครอนบาท (Cronbach. 1990 : 202) ซึ งผลการวิเคราะห์
ไดค้่า α = 0.98 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.   การวเิคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา คือ โดยการนาํ 
มาแจกแจงความถี  (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตารางความเรียง 
 2. การวิเคราะห์ตัวแปรตามจะใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา โดยนาํเสนอในรูปแบบ                
ของค่าเฉลี ย ( X ) และค่าส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ในการศึกษาครั& งนี&  ใช้โปรแกรมสาํเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที ใช้เป็นสถิติ        
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถี  ร้อยละ ค่าเฉลี ย สาํหรับการวดัระดบัปัจจยัที มี
ผลต่อการตดัสินใจของผูต้อบแบบสอบถาม สร้างขึ&นตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติที เรียกวา่ 
(Likert Scale) โดยมีตวัเลือกตอบแบบ 5 ระดบั โดยในแต่ละระดบักาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี&  
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนปัจจยัที มีผลต่อการตดัสินใจ      ระดบัคะแนน 
      มากที สุด       5 
  มาก       4 
  ปานกลาง       3 
  นอ้ย       2 
  นอ้ยที สุด       1 
 ในการตีความค่าเฉลี ยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี&   
  คะแนนระหวา่ง   4.51 – 5.00      แสดงวา่ เป็นปัจจยัที มีผลมากที สุด 
  คะแนนระหวา่ง   3.51 – 4.50      แสดงวา่ เป็นปัจจยัที มีผลมาก 
  คะแนนระหวา่ง   2.51 – 3.50      แสดงวา่ เป็นปัจจยัที มีผลปานกลาง 
  คะแนนระหวา่ง   1.51 – 2.50      แสดงวา่ เป็นปัจจยัที มีผลนอ้ย 
  คะแนนระหวา่ง   1.00 – 1.50      แสดงวา่ เป็นปัจจยัที มีผลนอ้ยที สุด 
 การทดสอบสมมุติฐาน โดยตั&งนยัสาํคญัทางสถิติที ระดบั .05  ดงันี&  
 1. สมมุติฐานขอ้ที  1, 2, 5 จะใช ้t-test  
 2. สมมุติฐานขอ้ที  3, 4 จะใช ้F-test (ANOVA) 
 3. ในกรณีที ยอมรับสมมุติฐานอย่างมีนยัสําคญัจะทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี ยรายคู่
โดยใชค้่าเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
 



บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัครั� งนี� เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เป็นการศึกษาคน้ควา้เรื�องปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ครั� งนี�          
ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการศึกษาคน้ควา้ตามลาํดบัดงันี�  
 1.   สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.   การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื�อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัได้ใช้สัญลกัษณ์และอกัษรย่อในการศึกษาคน้ควา้ 
ดงัต่อไปนี�  
 X     แทน   ค่าเฉลี�ย (Mean) 
 S.D.   แทน   ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 p  แทน  ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 t  แทน  ค่าแจกแจงแบบที (t – Distribution) 
 F  แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F – test) 
 MS  แทน  ค่าเฉลี�ยผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Mean of Square) 
 SS  แทน  ผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Sum of Square) 
 df  แทน  ค่าแห่งชั�นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 *  แทน  ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครั� งนี�   ผูว้จิยัขอเสนอเป็นตอนๆ  ดงันี�  
 ตอนที�  1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้โดยการแจกแจงความถี�และแสดงค่าเป็นร้อยละ 
 ตอนที�  2 ผลการวเิคราะห์การศึกษาเป็นปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัร
นายกฯ ปัจจยัดา้นนโยบาย ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั
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กบัผูส้มคัรนายกฯ โดยเสนอเป็นค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
จากคะแนนรายขอ้และคะแนนรวมแต่ละด้าน จาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 
 ตอนที�  3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามเพศ 
อาย ุและรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) จาํแนกตามระดบัการศึกษา และอาชีพ
โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที�  1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้โดยการแจกแจงความถี�และแสดงค่าเป็นร้อยละ 
 
ตาราง  2 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามเพศ (n = 379) 
 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 
ชาย 219   57.8 
หญิง 160   42.2 
รวม 379 100.0 

 
 จากตาราง 2 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 57.8 
ส่วนเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 42.2 
 
ตาราง  3 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอาย ุ(n = 379) 
 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 37 ปี 206   54.4 
มากกวา่ 37 ปีขึ�นไป 173   45.6 

รวม 379 100.0 
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 จากตาราง 3 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 37 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 54.4 ส่วนอายมุากกวา่ 37 ปีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 54.6 
 
ตาราง  4 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระดบัการศึกษา (n = 379) 
 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ไม่ไดศึ้กษา   19     5.0 
ประถมศึกษา   45   11.9 
มธัยมศึกษา / ปวช. 136   35.9 
ปวส. / อนุปริญญา   76   20.1 
ปริญญาตรี   90   23.7 
สูงกวา่ปริญญาตรี   13     3.4 

รวม 100 100.0 

 
 จากตาราง 4 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา / 
ปวช. คิดเป็นร้อยละ 35.9 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 23.7 รองลงมาคือ ระดบั ปวส. 
/ อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 20.1 รองลงมาคือ ระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 11.9 รองลงมาคือ 
ไม่ไดศึ้กษา คิดเป็นร้อยละ 5.0 และสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.4 ตามลาํดบั 
 
ตาราง  5 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอาชีพ (n = 379) 
 

อาชีพ จาํนวน ร้อยละ 
ธุรกิจส่วนตวั (เช่น คา้ขาย รับจา้ง รับเหมา ฯลฯ)   91   24.0 
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ / ลูกจา้งราชการ 102   26.9 
พนกังานบริษทัเอกชน   57   15.0 
เกษตรกร   21     5.5 
กาํลงัศึกษา   83   21.9 
อื�นๆ   25     6.6 

รวม 100 100.0 
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 จากตาราง 5 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีอาชีพขา้ราชการ / พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ / ลูกจา้งราชการ คิดเป็นร้อยละ 26.9 รองลงมาคือ อาชีพธุรกิจส่วนตวั (เช่น คา้ขาย 
รับจา้ง รับเหมา ฯลฯ) คิดเป็นร้อยละ 24.0 รองลงมาคือ กาํลงัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 21.9 รองลงมา 
คือ พนักงานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 15.5 รองลงมาคือ อาชีพอื�นๆ คิดเป็นร้อยละ 6.6 และ
อาชีพเกษตร คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามลาํดบั 
 
ตาราง  6 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน (n = 379) 
 

รายได ้ จาํนวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 13,136 บาท 234   61.7 
มากกวา่ 13,136 บาทขึ�นไป 145   38.3 

รวม 379 100.0 

 
 จากตาราง 6 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 13,136 บาท คิดเป็นร้อยละ 61.7 ส่วนรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนมากกว่า 13,136 บาทขึ�นไป 
คิดเป็นร้อยละ 38.3 
 
 ตอนที�  2 ผลการวเิคราะห์การศึกษาเป็นปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัร
นายกฯ ปัจจยัดา้นนโยบาย ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั
กบัผูส้มคัรนายกฯ โดยเสนอเป็นค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
จากคะแนนรายขอ้และคะแนนรวมแต่ละด้าน จาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 
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ตาราง  7 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวมและรายดา้น (n = 379)   

  

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
X  S.D. ตีความ อนัดบั 

1.  ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัร 
     นายกเทศมนตรี 4.15 0.55 มีผลมาก 1 
2.  ปัจจยัดา้นนโยบาย 3.66 0.72 มีผลมาก 2 
3.  ปัจจยัดา้นผลประโยชน์ 
     หรือผลตอบแทน 2.47 0.99 มีผลนอ้ย 3 
4.  ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั 
     ของผูส้มคัร 2.24 1.09 มีผลนอ้ย 4 

รวม 3.13 0.83 มีผลปานกลาง  

 
 จากตาราง 7 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.13)         
เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี และปัจจยัดา้นนโยบาย
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.66 - 4.15) ส่วนปัจจยัด้านผลประโยชน์หรือผลตอบแทน และปัจจยั          
ดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวัของผูส้มคัรอยูใ่นระดบันอ้ย ( X = 2.47 - 2.24) 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การที�กลุ่มตวัอยา่งให้ความสําคญักบัดา้นคุณสมบติั
ของผูส้มคัรนายกฯนั�น เพราะประชาชนมองวา่บุคคลที�จะเขา้มาดาํรงตาํแหน่งนายกฯซึ� งเป็นตวัแทน
ของประชาชนเขา้ไปบริหารจดัการเทศบาลนั�น จะตอ้งมีคุณสมบติัที�เหมาะสมที�ควรมีอยูใ่นตวัผูส้มคัร
ของแต่ละบุคล ซึ� งเป็นสิ�งที�มีความสาํคญัอย่างมากต่อภาพลกัษณ์ของผูที้�จะรับตาํแหน่งนายกฯ        
อีกทั�งยงัทาํให้ประชาชนเกิดความไวว้างใจและความน่าเชื�อถือในตวัผูส้มคัรดว้ย เช่น เป็นบุคคล     
ที�อาศยัอยูใ่นทอ้งถิ�นมานาน เป็นบุคคลที�มีชื�อเสียงและสังคมยอมรับ เป็นบุคคลที�มีประวติัส่วนตวัดี 
เป็นตน้ รวมถึงดา้นนโยบายต่างๆ ที�มานาํเสนอต่อประชาชน ก็เป็นเหตุผลที�สําคญัมากอยา่งหนึ�งที�มี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกฯ เพราะนอกจากประชาชนจะมองที�คุณสมบติัของผูส้มคัรแลว้ 
นโยบายที�สามารถพฒันา ส่งเสริม ปรับปรุงเทศบาลให้เป็นไปตามความตอ้งการหรือตอบสนอง       
ต่อความตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชนได้ ส่วนปัจจยัด้านผลประโยชน์หรือผลตอบแทน และ
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ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวัของผูส้มคัร ประชาชนใหเ้ป็นปัจจยัที�ความสาํคญัต่อการเลือกตั�งนอ้ยนั�น 
จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและจากตาราง 3 และตาราง 5 จะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูมี้รายได้
และมีระดบัการศึกษาในระดบัหนึ�ง และมองเห็นถึงความสําคญัของการเป็นนายกฯที�จะตอ้งเขา้มา
พฒันา ส่งเสริม ปรับปรุงเทศบาลใหดี้ยิ�งขึ�น โดยตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถอยา่งมากในการบริหาร
จดัการเพื�อใหเ้ทศบาลพฒันาไปไดอ้ยา่งราบรื�น หากเลือกเพราะผลประโยชน์หรือความสัมพนัธ์ส่วนตวั
มาเป็นองคป์ระกอบในการตดัสินใจแลว้ ก็อาจจะไดบุ้คคลที�ไม่มีความรู้ความสามารถในการบริหาร
จดัการเทศบาล ซึ� งอาจจะก่อใหเ้กิดปัญหาต่างๆ ตามมามากมายและมีผลเสียต่อส่วนรวม   
 

ตาราง  8 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัร
นายกเทศมนตรี จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 379) 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
X  S.D. ตีความ อนัดบั 

1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคล 
     ที�อาศยัอยูใ่นทอ้งถิ�นมานาน 4.39 0.77 มีผลมาก 2 
2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯที�เคยผา่น 
     ประสบการณ์ดา้นการเมืองมาก่อน 4.22 0.82 มีผลมาก 6 
3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯที�เคยเป็นอดีต 
     ขา้ราชการระดบัสูง 3.89 1.01 มีผลมาก 8 
4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี 
     ชื�อเสียงและเป็นที�ยอมรับในสังคม 4.17 0.83 มีผลมาก 7 
5.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี 
     ฐานะดี 3.55 1.07 มีผลมาก 9 
6.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคล 
     ที�สาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโท 3.68 1.15 มีผลมาก 10 
7.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี 
     ประวติัส่วนตวัดี 4.38 0.74 มีผลมาก 3 
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ตาราง  8 (ต่อ)  
  

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
X  S.D. ตีความ อนัดบั 

8.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี 
     ลกัษณะดี ภูมิฐาน น่าเชื�อถือ 4.31 0.78 มีผลมาก 5 
9.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี    
     มนุษยสัมพนัธ์ และออกงานชุมชนเสมอ 4.33 0.71 มีผลมาก 4 
10.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล 
       ที�พดูคุยใหค้วามเป็นกนัเองไม่ถือตวั 4.42 0.68 มีผลมาก 1 

รวม 4.13 0.78 มีผลมาก  

 
 จากตาราง 8 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ด้านคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.13) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.55 - 4.39)   
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม กลุ่มตวัอยา่งมองวา่บุคคลที�เป็นตวัแทนของประชาชน
เขา้ไปเป็นผูบ้ริหารจดัการเทศบาลนั�น จะตอ้งมีความรู้ความสามารถ เพราะจะได้ใช้ความรู้นั�น             
ไปช่วยพฒันา ส่งเสริม ปรับปรุงให้เทศบาลดียิ�งขึ�น จะตอ้งเป็นบุคคลที�พูดคุยให้ความเป็นกนัเอง
โดยไม่ถือตวั เพราะเวลาพบปะประชาชน ประชาชนมาปรึกษาหารือ หรือขอความช่วยเหลือต่างๆ 
ถา้นายกฯ พดูคุยใหค้วามเป็นกนัเองจะช่วยให้ประชาชนเกิดความผอ่นคลาย รู้สึกถึงความเป็นกนัเอง 
กลา้ที�จะแสดงออกหรือเปิดเผยถึงเรื�องราวต่างๆ อยา่งเต็มใจ จะตอ้งเป็นบุคคลที�อาศยัอยูใ่นทอ้งถิ�น
มานาน เพราะการที�นายกฯ เป็นบุคคลที�อยู่ในทอ้งถิ�นมานานจะทาํให้เห็นถึงปัญหาต่างๆ และ      
ความตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชนในแต่ละชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี รวมถึงวิธีการแกปั้ญหาที�ถูกจุด
ตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในเทศบาลไดอ้ยา่งแทจ้ริง   
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ตาราง  9 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นนโยบาย จาํแนก
เป็นรายขอ้ (n = 379) 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
X  S.D. ตีความ อนัดบั 

1.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ ระบุระยะเวลา 
     ที�บรรลุเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน 4.30 0.79 มีผลมาก 2 
2.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบาย 
     ที�สามารถทาํไดจ้ริง 4.34 0.80 มีผลมาก 1 
3.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบาย 
     ที�ใชค้าํพดูสวยหรูดูดี 3.03 1.27 

มีผล 
ปานกลาง 4 

4.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบาย 
     ที�เนน้การบริหารแบบเป็นทีม 3.91 1.07 มีผลมาก 3 
5.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบาย 
     ที�เนน้การบริหารแบบ “ผูน้าํทุบโตะ๊” 2.74 1.36 

มีผล 
ปานกลาง 5 

รวม 3.66 1.05 มีผลมาก  

 
 จากตาราง 9 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นนโยบายโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.66) 
โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ เลือกนโยบายของผูส้มคัรนายกฯเป็นนโยบายที�สามารถทาํไดจ้ริง 
( X = 4.34) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยปานกลาง คือ เลือกนโยบายของผูส้มคัรนายกฯเป็นนโยบายที�เน้น
การบริหารแบบ “ผูน้าํทุบโตะ๊” ( X = 2.74)  
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและจากประสบการณ์การทาํงานในท้องถิ�น           
กลุ่มตวัอยา่งมองวา่ ในการเลือกนโยบายของผูส้มคัรนั�น นอกจากจะเลือกนโยบายที�เป็นประโยชน์
ต่อการพฒันา ส่งเสริม ปรับปรุงเทศบาลให้ดียิ�งขึ�นแลว้ สิ�งที�สําคญัมากที�สุด คือ ตอ้งเป็นนโยบาย     
ที�สามารถทาํได้จริง ไม่ใช่นโยบายขายฝัน แค่เอาไวเ้พื�อเรียกคะแนนเสียงของประชาชนเท่านั�น         
ซึ� งจะใหป้ระชาชนเหมือนเป็นคนโง่โดนหลอกง่ายๆ อาจจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกในแง่ลบต่อผูส้มคัรผูน้ั�น  
ส่วนนโยบายของผูส้มคัรนายกฯที�เน้นการบริหารแบบ “ผูน้าํทุบโต๊ะ” นั�น กลุ่มตวัอย่างมองว่า         
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การที�นายกฯเนน้การบริหารแบบผูน้าํทุบโต๊ะหรือเผด็จการนั�น เป็นการบริหารที�ขาดการมีส่วนร่วม     
ไม่สามารถแกปั้ญหาไดต้รงกบัความตอ้งการของประชาชนในเทศบาลได ้ประชาชนไม่สามารถ
แสดงความคิดเห็นหรือแสดงได ้แต่ไม่ไดรั้บการยอมรับเท่าที�ควรจะเป็น ซึ� งในบางครั� งการแกปั้ญหา
ต่างๆ จาํเป็นอย่างยิ�งที�จะตอ้งนาํคนในชุมชนมาแสดงความคิดเห็นและหาแนวทางต่างๆ ในการ
แกปั้ญหานั�นๆ เพื�อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกทั�งยงัเป็นการป้องกนัการเกิดความขดัแยง้
ที�อาจจะเกิดขึ�นตามมา และยงัเป็นการหาแนวทางในการแกปั้ญหาหรือพฒันาเทศบาลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และตรงกบัความตอ้งการของประชาชนอีกดว้ย  
  
ตาราง  10  ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที� มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� ง

นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยั           
ดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 379)  

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
X  S.D. ตีความ อนัดบั 

1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะไดรั้บเงิน / สิ�งของ /  
     เครื�องกิน / เครื�องใช ้จากผูส้มคัร 2.04 1.15 มีผลนอ้ย 5 
2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะไดรั้บการพาไปเที�ยว 
     ในที�ต่างๆ จากผูส้มคัร 2.11 1.23 มีผลนอ้ย 3 
3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะไดรั้บการจดัเลี�ยง 
     จากผูส้มคัร 2.07 1.21 มีผลนอ้ย 4 
4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะผูส้มคัรสัญญาวา่ 
     จะทาํสิ�งต่างๆ ใหภ้ายหลงัจากไดรั้บเลือกไปแลว้ 2.61 1.31 

มีผล 
ปานกลาง 2 

5.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะผูส้มคัรช่วยงาน 
     ประเพณีต่างๆ ของชาวบา้นอยา่งสมํ�าเสมอ  
     เช่น งานบวช / งานศพ / งานแต่งงาน ฯลฯ 3.54 1.27 มีผลมาก 1 

รวม 2.47 1.23 มีผลนอ้ย  

 
 จากตาราง 10 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน โดยรวมอยูใ่น
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ระดบันอ้ย ( X = 2.47) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะผูส้มคัรช่วยงาน
ประเพณีต่างๆ ของชาวบา้นอยา่งสมํ�าเสมอ เช่น งานบวช / งานศพ / งานแต่งงาน ฯลฯ ( X = 3.54) 
ส่วนขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะไดรั้บเงิน / สิ�งของ / เครื�องกิน / เครื�องใช ้
จากผูส้มคัร ( X = 2.04)  
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ และ      
ยงัใหค้วามสาํคญักบังานประเพณีต่างๆ อยา่งมาก เช่น งานบวช / งานศพ เป็นตน้ ฉะนั�นเมื�อเวลาเจอ
ผูส้มคัรในงานประเพณีต่างๆ ก็จะมองว่าผูส้มคัรนั�นเป็นบุคคลที�มีจิตใจดี เขา้ถึงสังคมทุกชนชั�น     
ไม่แบ่งแยก ใหก้ารดูแลอยา่งทั�วถึง ชอบช่วยเหลือผูอื้�น ซึ� งจะทาํใหป้ระชาชนเกิดความไวว้างใจและ
ความน่าเชื�อถือต่อบุคคลนั�น ซึ� งเป็นปัจจยัที�สาํคญัอยา่งหนึ�งต่อการเลือกตั�งนายกฯ ในส่วนที�เลือก
ผูส้มคัรนายกฯเพราะไดรั้บเงิน / สิ�งของ / เครื�องกิน / เครื�องใช้ จากผูส้มคัรนั�น จากกลุ่มตวัอย่าง        
ที�ได้ศึกษาส่วนใหญ่เป็นผูที้�มีรายได้และมีการศึกษาในระดับหนึ� ง (ตาราง 3 และ 5) ไม่ค่อยมี          
ความเดือดร้อนเรื�องเงินๆ ทองๆ ใช้จ่ายแบบพอประมาณ ทาํให้เขา้ใจว่าหากผูส้มคัรคนนั�นลงทุน
ดว้ยการแจกเงินหรือสิ�งของต่างๆ แลว้ หากผูส้มคัรคนนั�นไดรั้บการเลือกตั�งเป็นนายกฯ จะตอ้งเกิด
การถอนทุนคืน หรือแสวงหาผลประโยชน์เขา้ตนเองมากกวา่จะพฒันาเทศบาลให้ดียิ�งขึ�น ทาํให้ปัจจยั
เรื�องไดรั้บเงิน / สิ�งของ / เครื�องกิน / เครื�องใช ้จากผูส้มคัร จึงไม่ใช่ปัจจยัที�สําคญัต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายกฯ   
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ตาราง  11 ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� ง      
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยั         
ดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 379) 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด X  S.D. ตีความ อนัดบั 

1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็นเพื�อน 
     กบัผูต้อบแบบสอบถาม 2.22 1.24 มีผลนอ้ย 2 
2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็นญาติพี�นอ้ง 
     กบัผูต้อบแบบสอบถาม 2.13 1.18 มีผลนอ้ย 5 
3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็นผูมี้พระคุณ 
     / บุญคุณ กบัผูต้อบแบบสอบถาม โดยไดรั้บ 
     การช่วยเหลือจากผูส้มคัร (ทั�งโดยทางตรงและ 
     ทางออ้ม) 2.52 1.33 มีผลนอ้ย 1 
4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเพราะเป็นคนรู้จกัคุน้เคย 
     กบัผูที้�ตอบแบบสอบถาม 2.18 1.20 มีผลนอ้ย 3 
5.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะผูต้อบแบบสอบถาม 
     เป็นหวัคะแนน / เครือญาติของหวัคะแนน 
     ของผูส้มคัร 2.15 1.20 มีผลนอ้ย 4 

รวม 2.24 1.23 มีผลนอ้ย  

 
 จากตาราง 11 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร โดยรวม
ในระดบันอ้ย ( X = 2.24) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย ( X = 2.13 - 2.52) 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและจากประสบการณ์ที�ได้ทาํงานในท้องถิ�น       
ถึงแมผู้ส้มคัรนายกฯ จะมีความสัมพนัธ์ในการเป็นเพื�อน เป็นญาติพี�นอ้ง หรือผูมี้พระคุณกบัประชาชน
ในระดบัหนึ�ง แต่ถา้การบริหารงานเทศบาลนั�น หากไม่ไดรั้บพฒันา ส่งเสริม และปรับปรุงให้ดีแลว้  
ประชาชนก็ยงัไม่ให้นํ�าหนักต่อการเป็นปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกฯ มาก เพราะ 
ประชาชนมองเห็นถึงความสาํคญัของบุคคลที�จะมาเป็นนายกฯ ว่าจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ  
วิสัยทศัน์ที�กวา้งไกล และมีนโยบายที�สามารถพฒันา ส่งเสริม และปรับปรุงเทศบาลให้เจริญยิ�งขึ�น
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เพื�อให้ทนัต่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มากกว่าจะให้เพื�อน ญาติพี�น้อง หรือผูม้ีพระคุณที�ไม่มี
ความรู้ความสามารถเขา้ไปบริหารจดัการ อาจจะทาํให้การพฒันาของเทศบาลไม่สามารถทาํได้ดี
เท่าที�ควร และจะทาํให้ผลประโยชน์ของเทศบาลที�เป็นของส่วนรวมตกเป็นแค่ของคนกลุ่มหนึ� ง
เท่านั�น ซึ� งจะทาํใหมี้ผลกระทบต่อการพฒันาเทศบาลอยา่งใหญ่หลวง 
 
 ตอนที�  3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามเพศ 
อาย ุและรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) จาํแนกตามระดบัการศึกษา และอาชีพ
โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) มีรายละเอียดดงันี�  
      3.1  เปรียบเทียบปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน 
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกฯ ปัจจยั
ดา้นนโยบาย ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร  
จาํแนกตามเพศ  ดงัตาราง 12 
 
ตาราง  12 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง

นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามเพศ   
 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายเทศมนตรี 

ของประชาชนในเขตเทศบาล 
  เมืองตราด แตกต่างตามเพศ 

เพศ 
              ชาย                              หญิง 
            n = 219                        n = 160 
     X              S.D.             X              S.D. 

t p 

3.33 0.47 3.34 0.47 - 0.34 0.74 

       
 จากตาราง 12 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ     
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ตาราง  13 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตาม
อาย ุ  

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายเทศมนตรี 

ของประชาชนในเขตเทศบาล 
  เมืองตราด แตกต่างตามอายุ 

อาย ุ
             นอ้ย                               มาก 
          n  =  206                        n  =  173 
     X              S.D.             X              S.D. 

t p 

3.36 0.50 3.30 0.42 1.30 0.19 

       
 จากตาราง 13 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ  

 
ตาราง  14 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง

นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตาม
รายได ้

 
ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจ

เลือกตั�งนายเทศมนตรี 
ของประชาชนในเขตเทศบาล 

เมืองตราด  
แตกต่างตามรายได ้

รายได ้
             นอ้ย                               มาก 
          n  =  234                        n  =  145 
     X              S.D.             X              S.D. 

t p 

3.40 0.47 3.22 0.45 3.59 0.00* 
       

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตาราง 14 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 
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  3.2 เปรียบเทียบปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกฯ ปัจจยั
ดา้นนโยบาย ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร  
จาํแนกตามระดบัการศึกษา  ดงัตาราง 15 
 
ตาราง  15 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง

นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตาม
ระดบัการศึกษา 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
df SS MS F p 

ภาพรวม 4 ดา้น 
       ระหวา่งกลุ่ม 
       ภายในกลุ่ม 

 
   5 
373 

 
  6.44 
76.16 

 
1.29 
0.20 

 
6.30 

 
0.00* 

รวม 378 82.60 - - - 
      

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตาราง 15 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวม 4 ด้าน  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   
 จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงักล่าว จึงทาํการทดสอบเป็นรายคู่ตามวิธีการ    
ของเชฟเฟ่  ดงัตาราง 16  
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ตาราง  16  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
เมืองตราดของประชาชนในเขตเทศบาล อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวม 4 ดา้น ตามระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

 

ระดบั
การศึกษา X  

ไม่ได้
ศึกษา 

( X = 3.75) 

ประถม 
ศึกษา 

( X = 3.35) 

มธัยมศึกษา 
/ ปวช. 

( X = 3.36) 

ปวส. / 
อนุปริญญา 
( X = 3.38) 

ปริญญาตรี 
 

( X = 3.16) 

   สูงกวา่
ปริญญาตรี 

   ( X = 3.26) 
ไม่ไดศึ้กษา 3.75 - -0.40 -0.39*    -0.37 -0.59* -0.49 
ประถมศึกษา 3.35 - -     0.01 0.03    -0.19 -0.09 
มธัยมศึกษา / 
ปวช. 3.36 - - - 0.02 -0.20* -0.10 
ปวส. /  
อนุปริญญา 3.38 - - - -    -0.22 -0.12 
ปริญญาตรี 3.16 - - - - -  0.10 
สูงกวา่
ปริญญาตรี 3.26 - - - - - - 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 

 จากตาราง 16 แสดงวา่ จากการทดสอบโดยใชค่้าเชฟเฟ่ (Scheffe’) มีค่าที�มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ 
 1.  ไม่ไดศึ้กษา และระดบัมธัยมศึกษา / ปวช.  
 2.   ไม่ไดศึ้กษา และระดบัปริญญาตรี  
 3.   ระดบัมธัยมศึกษา / ปวช. และระดบัปริญญาตรี  
 
 
 
 
 



 

 

53

ตาราง  17 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตาม
อาชีพ 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
df SS MS F p 

ภาพรวม 4 ดา้น 
       ระหวา่งกลุ่ม 
       ภายในกลุ่ม 

 
    5 
373 

 
  6.92 
75.68 

 
1.39 
0.20 

 
6.82 

 
0.00* 

รวม 378 82.60 - - - 
 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตาราง 17 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด จาํแนกตามอาชีพ โดยรวม 4 ดา้น แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงักล่าว จึงทาํการทดสอบเป็นรายคู่ตามวิธีการ
ของเชฟเฟ่  ดงัตาราง 18      
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ตาราง  18  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
เมืองตราดของประชาชนในเขตเทศบาล อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวม 4 ดา้น ตามอาชีพ
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ X  

     ธุรกิจ 
   ส่วนตวั 

ฯลฯ 
( X = 3.31) 

ขา้ราชการ 
 พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 
( X = 3.22) 

   พนกังาน
บริษทัเอกชน 

 
( X = 3.18) 

 เกษตรกรรม 
 
 

   ( X = 3.64) 

กาํลงัศึกษา 
 

 
( X = 3.50) 

อื�นๆ 
 
 

 ( X = 3.39) 
ธุรกิจส่วนตวั  
(เช่น คา้ขาย  
รับจา้ง  
รับเหมา ฯลฯ) 3.31 - -0.09 -0.13    0.33    0.19 0.08 
ขา้ราชการ / 
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ / 
ลูกจา้ง
ขา้ราชการ 3.22 - - -0.04 0.42* 0.28* 0.17 
พนกังาน
บริษทัเอกชน 3.18 - - - 0.46* 0.32* 0.21 
เกษตรกรรม 3.64 - - - -  -0.14    -0.25 
กาํลงัศึกษา 3.50 - - - - -    -0.11 
อื�นๆ 3.39 - - - - - - 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 

 จากตาราง 18 แสดงวา่ จาการทดสอบโดยใชค่้าเชฟเฟ่ (Scheffe’) มีค่าที�มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จาํนวน 4 คู่ ไดแ้ก่ 
 1.   อาชีพเกษตรกรรม และขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ / ลูกจา้งขา้ราชการ     
 2.   อาชีพเกษตรกรรม และพนกังานบริษทัเอกชน   
 3.   อาชีพกาํลงัศึกษา และขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ / ลูกจา้งขา้ราชการ   
 4. อาชีพกาํลงัศึกษา และพนกังานบริษทัเอกชน     
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 ตอนที�  4 สรุปความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม (จากแบบสอบถามตอนที� 3) 
 ผูว้จิยัไดท้าํการสรุปความคิดเห็นของประชาชนที�ไดต้อบแบบสอบถามและเขียนความคิดเห็น 
และขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม  ดงันี�  
 นายกเทศมนตรีต้องมีความจริงใจต่อประชาชน ทาํตัวเสมอภาค ไม่ดูถูกประชาชน       
หลงัไดรั้บการเลือกตั�งไปแลว้ ตอ้งทาํตามนโยบายที�ให้ไว ้ตอ้งเป็นบุคคลที�ทาํงานจริงจงัและจริงใจ  
ตอ้งช่วยเหลืองานของประชาชนในพื�นที�ให้ทั�วถึง พูดจริง - ทาํจริง เป็นบุคคลที�เสียสละเวลาและ
ความสุขส่วนตวั มีความซื�อสัตย์ - สุจริต เป็นคนมีวิสัยทศัน์ รับฟังความคิดเห็นของส่วนร่วม                      
มีประวติัส่วนตวัและของวงศาคณาญาติดีไม่ด่างพร้อย ตอ้งดูแลปัญหาสาธารณูปโภคของประชาชน
ทุกเขตที�อยูใ่นพื�นที�อยา่งทั�วถึง โดยเนน้แถวๆ ชานเมือง ไม่ใช่ในเมืองสะดวกอยา่งเดียว เนน้หาเสียง
แต่ในเมืองทาํเพื�อฐานเสียงมากเกินไปคนที�อยูช่านเมืองจะรู้สึกเหมือนแปลกแยกเกินไป นโยบายที�ใช้
ในการหาเสียงตอ้งถูกใจประชาชน เนน้การพฒันาเป็นหลกั   
 ประชาชนที�จะลงคะแนนออกเสียงเลือกตั�งนั�นตอ้งมีความรู้จริงถึงผูส้มคัรนั�นวา่เป็นคนดี
หรือคนเลว ไม่ใช่เลือกตามเพื�อน เลือกตามญาติพี�นอ้ง หรือเป็นบุคคลที�เคยใหค้วามช่วยเหลือมาก่อน   

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



บทที�  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การนาํเสนอผลการวิจยัในบทที� 5 นี�  จะแบ่งหัวขอ้การเสนอออกเป็น 4 หัวขอ้ใหญ่ๆ  
ดงัต่อไปนี�  
 1.   วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2.   สรุปผล 
 3.   อภิปรายผล 
 4.   ขอ้เสนอแนะ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวิจ ัยเรื� อง ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� งนายกเทศมนตรีของประชาชน            
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาดงันี�    
 1.  เพื�อศึกษาใหท้ราบถึงปัจจยัที�มีผลการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน    
ในเขตเทศบาลเมืองตราด 
 2. เพื�อศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที� มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� งนายกเทศมนตรี                              
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด โดยจาํแนกตามตวัแปรพื�นฐาน 
 
สรุปผล 

 ข้อค้นพบข้อที� 1 ตามวตัถุประสงค์ข้อที� 1  สามารถสรุปไดว้า่ 
 1.   ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.13) เมื�อพิจารณาเป็น 
รายดา้น พบวา่ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี และปัจจยัดา้นนโยบาย อยูใ่นระดบัมาก 
( X = 3.66 - 4.15) ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน และปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั
ของผูส้มคัรอยูใ่นระดบันอ้ย ( X = 2.47 - 2.24) 
 2.   ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ด้านคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี โดยรวมอยู่ใน  
ระดบัมาก ( X = 4.13) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.55 - 4.39) 
 



 

 

57

 3.   ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นนโยบายโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.66) โดยขอ้ที�มี
ค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ เลือกนโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบายที�สามารถทาํไดจ้ริง ( X = 4.34) 
และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ เลือกนโยบายของผูส้มคัรนายกฯ เป็นนโยบายที�เนน้การบริหารแบบ 
“ผูน้าํทุบโตะ๊” ( X = 2.74) 
 4.   ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย                   
( X = 2.47) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะผูส้มคัรช่วยงานประเพณีต่างๆ 
ของชาวบา้นอยา่งสมํ�าเสมอ เช่น งานบวช / งานศพ / งานแต่งงาน ฯลฯ ( X = 3.54) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ย
น้อยที�สุด คือ เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะได้รับเงิน / สิ� งของ / เครื�องกิน / เครื�องใช้ จากผูส้มคัร 
( X = 2.04) 
 5.   ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัร โดยรวมในระดบัน้อย                    
( X = 2.24) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย ( X = 2.13 - 2.52)     
 จากการศึกษาเรื� องปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชน     
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ปรากฏผลการศึกษาขอ้มูลเชิงปริมาณ ชี� ให้เห็นวา่
ปัจจยัในการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรีมีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัมาก 2 ปัจจยั ซึ� งอาจกล่าวไดว้า่  
2 ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัดา้นคุณสมบติัผูส้มคัรนายกเทศมนตรี และปัจจยัดา้นนโยบาย 
 ข้อค้นพบข้อที� 2 ตามวัตถุประสงค์ข้อที� 2 สามารถสรุปได้จากการทดสอบสมมุติฐาน        
ดงัตาราง 19  
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ตาราง  19  การเปรียบเทียบผลการทดสอบสมมุติฐาน ปัจจัยที� มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� ง
นายกเทศมนตรีเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 

 

สมมุติฐานการวิจยั ผลการทดสอบ 
1.  ความแตกต่างตามเพศ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง  
     นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด                  
     อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ไม่ยอมรับ 
2.  ความแตกต่างตามอาย ุมีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง 
     นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด   
     อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ไม่ยอมรับ 
3.  ความแตกต่างตามระดบัการศึกษา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง 
     นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด   
     อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับ 
4.  ความแตกต่างตามอาชีพ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง  
     นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด  
     อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับ 
5.  ความแตกต่างตามรายได ้มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง 
     นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด   
     อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับ 

 
 จากตาราง 19 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมุติฐานจากกรอบแนวคิดในการวจิยั ไดด้งันี�  
 1.   สมมุติฐานการวิจัยว่าด้วย ความแตกต่างตามเพศ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ไม่สามารถยอมรับ
ในนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 2.   สมมุติฐานการวิจยัว่าด้วย ความแตกต่างตามอายุ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั� ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ไม่สามารถยอมรับ
ในนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 3.   สมมุติฐานการวิจยัว่าดว้ย  ความแตกต่างตามระดบัการศึกษา มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับ
ในนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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 4.   สมมุติฐานการวิจยัว่าด้วย  ความแตกต่างตามอาชีพ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับในนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 
 5.   สมมุติฐานการวิจยัว่าดว้ย  ความแตกต่างตามรายได ้ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ยอมรับในนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 
  
อภิปรายผล 
 ในการวิเคราะห์องคค์วามรู้ใหม่ที�ไดจ้ากการวิจยั จะอภิปรายเปรียบเทียบระหวา่งขอ้คน้      
ที�ไดจ้ากการศึกษาและองคค์วามรู้เดิมจากเนื�อหาบทที� 2 ดงันี�  
 การอภิปรายผลการวิจยัครั� งนี�  มีประเด็นสําคญัเกี�ยวกับปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกตั�งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ดงัต่อไปนี�  
 1.   ปัจจยัด้านคุณสมบติัผูส้มคัรนายกเทศมนตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื�องจาก
ประชาชนมองวา่บุคคลที�จะเป็นผูบ้ริหารทอ้งถิ�นหรือผูน้าํนั�น จาํเป็นที�ตอ้งมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ต่อการเป็นผูบ้ริหารทอ้งถิ�น เพราะผูน้าํหรือผูบ้ริหารนั�นเป็นบุคคลที�ไดรั้บแต่งตั�งขึ�นมา หรือไดรั้บ
การยกยอ่งขึ�นให้เป็นหวัหนา้ ผูต้ดัสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครอง บงัคบับญัชา และ   
จะนาํผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือหมู่ชนไปในทางที�ดีหรือชั�วได ้โดยใชอิ้ทธิพลในความสัมพนัธ์
ที�มีอยูใ่นสถานการณ์ต่างๆ เพื�อปฏิบติัการและอาํนวยการโดยใชก้ระบวนการติดต่อซึ� งกนัและกนั
ในอนัที�จะบรรลุเป้าหมาย และความสามารถที�จะชกัจูงผูอื้�นให้ความร่วมมือร่วมใจกบัตนดาํเนินการ
ไปสู่จุดมุ่งหมายของตนได ้พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ (2544 : 19) ดงันั�นประชาชนจึงไดใ้ห้ความสาํคญั     
มุ่งพิจารณาไปที�คุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี เช่น ตอ้งการบุคคลที�มีความรู้ มีความสามารถ 
และที�สาํคญัมีความดี มีวิสัยทศัน์ดี มีมนุษยสัมพนัธ์ดี กล้าคิด กล้าพูด กล้าทาํ มีประสบการณ์      
การทาํงานสูง มีมนุษยส์ัมพนัธ์และออกงานชุมชนเสมอ มีคุณสมบติัทางหน้าที�การงานดี เคยผ่าน
ประสบการณ์ดา้นการเมืองมาก่อน เป็นปากเสียงแทนประชาชนให้ชาวบา้นพึ�งพาอาศยัไดย้ามเดือดร้อน 
อยา่งเช่น งบช่วยเหลือ งบพฒันา ไดอ้ยา่งทั�วถึง เป็นผูที้�มีชื�อเสียงเป็นที�ยอมรับในสังคม มีประวติั
ส่วนตวัดี การงานดี เป็นผูที้�มีลกัษณะดี ภูมิฐาน น่าเชื�อถือ มีความเป็นผูน้าํ มีวาทศิลป์ และเป็นผูที้�
พูดจริง ทาํจริง เขา้ถึง ช่วยเหลือประชาชน ชุมชนตอ้งการคนที�มีความซื�อสัตยสุ์จริตในการมาเป็น
ผูน้าํของตน ขอ้คน้พบนี� สอดคล้องกบัผลงานวิจยัของกรมการปกครอง (2529 : ก-ข) ที�ได้ศึกษา
พฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั�ง ซึ� งจะสอดคลอ้งในประเด็นแง่มุมของประชาชนที�อยูใ่นชนบท 
มีแนวโนม้ที�จะตดัสินใจเลือกผูส้มคัรโดยพิจารณาจากคุณสมบติัส่วนตวั และจะสอดคลอ้งในประเด็น
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แง่มุมของกลุ่มข้าราชการและนักธุรกิจส่วนตวั ได้ตดัสินใจเลือกผูส้มคัรไวเ้ป็นเวลานานแล้ว     
ก่อนการเลือกตั�ง แต่ลกัษณะการตดัสินใจเลือกผูส้มคัรยงัคงพิจารณาการเป็นพรรคและคุณสมบติั
ส่วนตวัประกอบกนั และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของวุฒิพงศ ์ ชุมเสนา (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา 
ความเขา้ใจ ทศันะหรือความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถิ�น และศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการไดรั้บ
เลือกตั�งนายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลเมืองคง อาํเภอคง จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า 
การตดัสินใจเลือกผูส้มคัรนายกเทศมนตรีส่วนใหญ่แล้วจะเลือกที�ผูส้มคัรมีผลงานดี มีความรู้
ความสามารถและพร้อมจะเสียสละเพื�อส่วนร่วม และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของจิตรา  พรหมชุติมา 
(2541 : 95-96) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการเมืองและพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั�งของประชาชน
ที�ผ่านมา สิ� งที�เป็นปัจจยัที�มีผลต่อพฤติกรรมการเมืองของประชาชนในประเด็นแง่มุมของปัจจยั      
ที�เกี�ยวกบัคุณสมบติัของผูส้มคัร คุณสมบติัของผูส้มคัรมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกตั�งของประชาชน 
จะเห็นไดว้า่คุณสมบติัส่วนตวัของผูส้มคัร เช่น ความรู้ ความสามารถ ความซื�อสัตยสุ์จริต การรู้จกั
ผูส้มคัรเป็นการส่วนตวัหรือจากหัวคะแนนตลอดจนพฤติกรรมการซื�อสิทธิP ขายเสียงของผูส้มคัร 
หรือการให้อามิสสินจา้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั�ง เป็นตน้ ซึ� งปัจจยัต่างๆ เหล่านี� มีส่วนทาํให้ประชาชน 
ไปใชสิ้ทธิลงคะแนนเลือกตั�งหรือไม่ไปใชสิ้ทธิลงคะแนนเลือกตั�งให้ผูส้มคัรรับเลือกตั�งไดเ้ช่นกนั 
และปัจจยัที�เป็นแรงจูงใจที�ทาํให้ประชาชนในชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครไปเลือกตั�ง เพราะ
อยากได้ผู ้แทนดี ดังนั� น คุณสมบัติของผู ้สมัครรับเลือกตั� งจึงเป็นปัจจัยสําคัญที�ทาํให้ได้รับ               
การเลือกตั�งดว้ย แต่อยา่งไรก็ดี การที�ผูส้มคัรรับเลือกตั�งจะไดรั้บการเลือกตั�งหรือไม่ ก็ยงัขึ�นกบัผูน้าํ
ในชุมชนและบทบาทของผูส้มคัรรับเลือกตั�งดว้ย 
 2.  ปัจจยัดา้นนโยบายของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการศึกษา
พบวา่ นอกจากประชาชนไดมุ้่งความสนใจพิจารณาไปที�คุณสมบติัของผูส้มคัร แลว้ยงัมุ่งพิจารณา
ไปที�นโยบายของผูส้มคัรดว้ย โดยนโยบายของผูส้มคัรนั�นตอ้งสอดรับกบัความตอ้งการของประชาชน
ในพื�นที� เช่น เรื� องสาธารณูปโภคพื�นฐาน ประเพณี ศิลปวฒันธรรม สังคม ภูมิปัญญาท้องถิ�น 
ส่งเสริมการศึกษาให้เยาวชนคนจน ส่งเสริมการกีฬา ส่งเสริมเศรษฐกิจ การลดอุบติัเหตุ ส่งเสริม 
การสร้างอาชีพให้เกิดกลุ่มอาชีพ ดูแลผูเ้ฒ่าผูสู้งอายุ การปรับปรุงถนนคอนกรีต สถานที�ทิ�งขยะ 
กาํจดัขยะ การแกปั้ญหานํ�าท่วมถนนยามฝนตก (ฤดูฝน) ปัญหาร่องนํ�าระบายนํ�าท่วม การเชื�อมโยง
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมและประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอื�นๆ ทั�งภาครัฐและเอกชน 
เป็นตน้ นอกจากนี�ยงัตอ้งเป็นนโยบายที�สามารถทาํไดจ้ริง ไม่ใช่แค่เอาไว ้ใชห้าเสียงเพื�อเรียกคะแนน
เฉยๆ เท่านั�น และควรระบุระยะเวลาที�สามารถบรรลุเป้าหมายไวอ้ย่างชัดเจนเพื�อให้ประชาชน      
เกิดความมั�นใจว่าโครงการที�วางแผนไวจ้ะสาํเร็จเมื�อใด และยงัเป็นการประเมินการทาํงาน          
ของนายกเทศมนตรีไปในตวัดว้ย สิ�งต่างๆ เหล่านี�สะทอ้นถึงความตอ้งการของประชาชนที�ตดัสินใจ
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เลือกสอดรับกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของประชาชนที�ตอ้งการให้นโยบายของผูส้มคัร      
มาบริหารงานทอ้งถิ�น เพื�อใหเ้ทศบาลไดรั้บการแกไ้ข พฒันา ปรับปรุง เสริมสร้างสิ�งต่างๆ ให้ดียิ�งขึ�น 
ให้ทอ้งถิ�นเทศบาลเจริญรุ่งเรืองมั�นคงตามยุคตามสมยั และประชาชนสามารถดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งดี      
มีคุณภาพ และใชชี้วติไดอ้ยา่งมีความร่มเยน็เป็นสุขตลอดระยะเวลาไปจนถึงในอนาคต ขอ้คน้พบนี�
ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง อาจกล่าวไดว้า่ขอ้คน้พบนี�  มีความแตกต่างกนักบังานศึกษา
ที�เกี�ยวขอ้ง เช่น ความมุ่งหมายมีความแตกต่างกนั บริบทพื�นที�มีความแตกต่างกนั หรือการดาํรงชีวิต
ของคนในพื�นที�มีความแตกต่างกนั เป็นตน้ จึงทาํให้ขอ้คน้พบนี�ไม่มีความสอดคลอ้ง แต่เมื�อพิจารณา
ในแง่มุมตามกรอบแนวคิดที�นาํมาใชใ้นการศึกษานี�พบวา่ ขอ้คน้พบนี�สอดคลอ้งกบัทฤษฎีความสาํนึก
เชิงเหตุผล (Consciously Rational Theory) ของแอนโทนี� (Anthony. 1957 : 78) ที�นาํมาใชใ้นการศึกษานี�
ที�ไดอ้ธิบายไวใ้นบทที� 2 (หนา้ 24) ในประเด็นของอิทธิพลของ “ความสํานึกเชิงเหตุผล” ของบุคคล
ที�มีผลต่อการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั�ง โดยให้ความสําคญัเกี�ยวกบัการรณรงคห์าเสียง การแถลง
นโยบาย รวมถึงอิทธิพลของเทคนิคต่างๆ ของการบริหารการเลือกตั�ง ซึ� งมีรายละเอียดที�อธิบายไว้
ในบทที� 2 (หนา้ 24) 
 3.   ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทนผูส้มคัรนายกเทศมนตรี อยู่ในระดบัน้อย  
ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยัในครั� งนี� ส่วนใหญ่ร้อยละ 26.9 ประกอบอาชีพ
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ / ลูกจา้งราชการ และประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั (เช่น คา้ขาย  
รับจา้ง รับเหมา ฯลฯ) ถึงร้อยละ 24.0 ซึ� งประชาชนในเขตเทศบาลมีรายไดที้�แน่นอนและดาํเนินชีวิต
อยา่งเรียบง่ายไม่ใชจ่้ายเงินเกินตวั จากเหตุผลดงักล่าว จึงทาํให้ผลประโยชน์หรือผลตอบแทน เช่น 
เงิน / สิ� งของ / เครื� องกิน / เครื� องใช้ ไม่ใช่ปัจจยัหลักในการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี         
เพราะประชาชนมองว่าการเลือกตั�งนายกฯ ตอ้งเลือกบุคคลที�สามารถทาํความเจริญให้ทอ้งถิ�น      
ไดอ้ยา่งแทจ้ริงมากกวา่เรื�องผลประโยชน์ ประชาชนจึงมองในระยะไกลถึงความเจริญของทอ้งถิ�น
มากกวา่ผลประโยชน์เรื�องเงินในระยะสั�น โดยประชาชนไดมุ้่งพิจารณาไปที�ตวัผูส้มคัร วิสัยทศัน์ 
ในการมองการณ์ไกลที�จะมาพฒันาทอ้งถิ�น และความเป็นมาของผูส้มคัรตั�งแต่อดีตจนมาถึงปัจจุบนั 
เป็นตน้ อีกทั�งนโยบายของผูส้มคัรที�แสดงออกมาตรงกบัความตอ้งการที�ชุมชนทอ้งถิ�นกาํลงัมี       
ความตอ้งการออกมาพอดีเป็นประเด็นเป็นนโยบายให้คนตดัสินใจเลือก ดงันั�นการที�จะไดบุ้คคล
ที�มาทาํความเจริญให้ทอ้งถิ�นได ้ตอ้งเลือกที�คุณสมบติัและนโยบายมากกว่าเลือกที�ผลประโยชน์
หรือผลตอบแทนต่างๆ ขอ้คน้พบนี�ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง อาจกล่าวไดว้า่ขอ้คน้พบนี�  
มีความแตกต่างกนักบังานศึกษาที�เกี�ยวขอ้ง เช่น ความมุ่งหมายมีความแตกต่างกนั บริบทพื�นที�            
มีความแตกต่างกนั หรือการดาํรงชีวติของคนในพื�นที�มีความแตกต่างกนั เป็นตน้ จึงทาํให้ขอ้คน้พบนี�
ไม่มีความสอดคล้อง แต่เมื�อพิจารณาในแง่มุมตามกรอบแนวคิดที�นาํมาใช้ในการศึกษานี� พบว่า       
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ขอ้คน้พบนี� สอดคล้องกบักรอบแนวคิดเกี�ยวกบัการซื�อสิทธิขายเสียง ที�ได้อธิบายไวใ้นหนังสือ 
“เลือกตั�งวิกฤต : ปัญหาและทางออก” (สมบติั  จนัทรวงศ.์ 2536 : 185-188) ไดอ้ธิบายวา่ บุคคลที�มี
ผลต่อการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั�ง โดยให้ความสําคญัไปที�การซื�อสิทธิขายเสียง อิทธิพลเงินทอง
และการแจกจ่ายสิ� งของ โดยทั�วไปผลสรุปของการศึกษาเรื� องเลือกตั�งเท่าที�มีมา ได้ให้ขอ้สรุป            
ที�คล้ายคลึงกนัว่า การจ่ายเงินซื�อสิทธิขายเสียงทั�งทางตรงและทางออ้มของผูส้มคัรนั�น เงินทอง     
หรือผลประโยชน์ตอบแทนจากผูส้มคัรไดก้ลายเป็น “ประเพณี” หรือ “วฒันธรรมทางการเมือง” 
ของไทยแลว้ (สมบติั  จนัทรวงศ.์ 2536 : 169) 
 4. ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู ้สมัครนายกเทศมนตรี อยู่ในระดับน้อย             
ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนภาพรวมในเขตเทศบาลนั�น มีจาํนวนที�มากกว่าเพื�อนฝูง ญาติพี�น้อง  
ของผูส้มคัร ถึงแมผู้ส้มคัรนายกฯ จะมีเพื�อนฝูง ญาติพี�น้องมากมายก็ตาม แต่ถ้าการบริหารงาน
เทศบาลนั�น หากไม่ไดรั้บพฒันา ส่งเสริม และปรับปรุงให้ดีแลว้ ประชาชนก็จะไม่ให้ความสนใจ 
ในตวับุคคลนั�น นั�นเป็นเพราะประชาชนเห็นวา่การที�จะเลือกผูบ้ริหารงานทอ้งถิ�นที�จะสามารถพฒันา
สร้างความเจริญให้ทอ้งถิ�นได้อย่างแทจ้ริงนั�น จะตอ้งดูที�วิธีการหาเสียง ยุทธวิธีในการหาเสียง  
นโยบายในการหาเสียง ประวติัความเป็นมาของผูส้มคัร (ภูมิหลงัผูส้มคัร) เป็นตน้ โดยที�ประชาชน
หวงัไวว้า่จะสามารถพฒันา ส่งเสริม ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาต่างๆ ได ้และพฒันาทอ้งถิ�นนี� ให้เจริญ       
รุ่งเรืองได ้ดงันั�นอาจกล่าวไดว้่าความสัมพนัธ์กบัผูส้มคัรทั�งทางเพื�อนฝูง ญาติพี�น้องในภาพรวม 
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด แลว้ไม่ใช่ปัจจยัหลกัในการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี 
ขอ้คน้พบนี�สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง ณัฐพงศ ์ นิลาทะวงศ ์(2552 : บทคดัยอ่) การศึกษา
คน้ควา้ครั� งนี� มีความมุ่งหมาย เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจในการเลือกตั�งของเทศบาล
ตาํบลท่าขอนยาง อาํเภอกนัทรวิชยั จงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษาคน้ควา้พบว่า ปัจจยัในการ
ตดัสินใจดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัผูส้มคัรจะเลือกผูส้มคัร เพราะผูส้มคัรเป็นคนรู้จกัคุน้เคยกบั 
ผูที้�ตอบแบบสอบถาม เป็นเพื�อนกบัผูที้�ตอบแบบสอบถาม และเป็นญาติพี�นอ้งกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
อยูใ่นระดบันอ้ย 
   
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  จากขอ้คน้พบที�ไดจ้ากการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นวา่ควรมีขอ้เสนอแนะที�เป็นนยัยะในเชิงนโยบาย
ที�สาํคญั  ดงันี�  
 1.   ผูที้�จะสมคัรเป็นนายกฯ จะตอ้งปฏิบติัตนให้ได้รับความเชื�อถือและความไวว้างใจ
จากประชาชน โดยตอ้งเป็นบุคคลที�มีความรู้ความสามารถทางดา้นการบริหารจดัการ มีวิสัยทศัน์
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กวา้งไกล มีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี ออกงานชุมชนอยา่งสมํ�าเสมอ พดูคุยใหค้วามเป็นกนัเองโดยไม่ถือตวั
กบัประชาชนทุกระดบัชั�น เป็นตน้ เพื�อให้ประชาชนมีความศรัทธา และมีทศันคติที�ดีต่อระบบ         
การปกครองของเทศบาล 
 2.   ผูส้มคัรนายกฯ ควรมีการแถลง ปราศรัย ประชาสัมพนัธ์ถึงนโยบายต่างๆ ที�ใชห้าเสียง  
โดยมีการกาํหนดระยะเวลาในการทาํตามนโยบายที�ตั�งไว ้หลงัจากไดรั้บเลือกตั�งเป็นนายกฯ ไปแลว้ 
เพื�อให้ประชาชนเกิดความน่าเชื�อถือและความไวว้างใจ และยงัเป็นการประเมินประสิทธิภาพ      
ของการปฏิบติังานของนายกฯ ที�ประชาชนสามารถตรวจสอบได ้
 3.   ภาครัฐหรือหน่วยงานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ตอ้งให้การศึกษาและความรู้แก่ประชาชน      
ในกลุ่มที�เลือกผูส้มคัรที�ช่วยเหลืองานประเพณีต่างๆ ของชาวบา้น และผูส้มคัรที�สัญญาว่าจะทาํ      
สิ�งต่างๆ ให้ภายหลงัจากไดรั้บเลือกไปแลว้ให้มากขึ�น ถึงแนวทางในการเลือกตั�งที�ควรจะเป็น และ
การทาํใหป้ระชาชนไดมุ้่งเห็นถึงความสาํคญัของการไดต้ดัสินใจเลือกตั�งผูส้มคัร ที�ผูส้มคัรนั�นไดเ้ป็น
ผูใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจกบัประชาชนในทอ้งถิ�นเป็นเหตุผลหลกัมากกว่าการไดรั้บการช่วยเหลือ      
งานประเพณีต่างๆ ของชาวบา้น คาํสัญญาภายหลงัได้รับเลือกไปแล้ว ความเป็นคนรู้จกัคุน้เคย       
กบัผูส้มคัร 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั*งต่อไป 
 หลงัจากที�ได้ดาํเนินการวิจยัเรื� อง ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั�งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด เป็นที�เรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัเห็นวา่
ควรมีการดาํเนินวจิยัหลงัจากนี� คือ 
 1.   ควรศึกษาปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� งนายกเทศมนตรีของประชาชน                   
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด ในลกัษณะเชิงคุณภาพ 
 2.   ควรศึกษาปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตั� งนายกเทศมนตรีของประชาชน                   
ในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จังหวดัตราด โดยเปลี�ยนตัวแปรหรือเพิ�มตัวแปรอื�นๆ
นอกเหนือจากภาคนิพนธ์นี�  เช่น ด้านความรู้ความเข้าใจในการปกครองรูปแบบของเทศบาล             
ดา้นการรณรงคห์าเสียง เป็นตน้ 
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ที�  ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว๓๘๘                                  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
               มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

              อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี   
              ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 
 

เรื�อง   ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

เรียน   รองศาสตราจารย ์ดร.สมศกัดิ:   สามคัคีธรรม 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวจิยัและเคา้โครงวิจยัโดยยอ่  จาํนวน  ๑  ชุด 
 

            เนื�องดว้ยนายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏรําไพพรรณี ได้รับอนุมติัให้ทาํภาคนิพนธ์เรื� อง “ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตัE ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด” ในการนีEหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี 
จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นักศึกษาสร้างขึEน      
เพื�อใชใ้นการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง  
 

                                                         ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
     (รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 

                                                             คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โทร. ๐-๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๗๙ 
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ที�  ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว๓๘๘                                  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

               มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
              อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี   
              ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 
 

เรื�อง   ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

เรียน   รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ ์

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวจิยัและเคา้โครงวิจยัโดยยอ่  จาํนวน  ๑  ชุด 
 

            เนื�องดว้ยนายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏรําไพพรรณี ได้รับอนุมติัให้ทาํภาคนิพนธ์เรื� อง “ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตัE ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด” ในการนีEหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี 
จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นักศึกษาสร้างขึEน      
เพื�อใชใ้นการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง  
 

                                                         ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
     (รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 

                                                             คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โทร. ๐-๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๗๙ 
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ที�  ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว๓๘๘                                  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

               มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
              อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี   
              ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 
 

เรื�อง   ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

เรียน   นายธีรพฒัน์  ชพานนท ์

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวจิยัและเคา้โครงวิจยัโดยยอ่  จาํนวน  ๑  ชุด 
 

            เนื�องดว้ยนายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏรําไพพรรณี ได้รับอนุมติัให้ทาํภาคนิพนธ์เรื� อง “ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลือกตัE ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด” ในการนีEหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี 
จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นักศึกษาสร้างขึEน      
เพื�อใชใ้นการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง  
 

                                                         ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
     (รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 

                                                             คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โทร. ๐-๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๗๙ 
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ที�  ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ ๓๘๙                                              คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

               มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
              อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี   
              ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 
 

เรื�อง   ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 

เรียน   นายกเทศมนตรีเมืองตราด 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถาม 
 

            เนื�องดว้ยนายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย           
ราชภฏัรําไพพรรณี ได้รับอนุมติัให้ทาํภาคนิพนธ์เรื� อง “ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตัEง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด” ในการนีEนกัศึกษา
ขอนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด จงัหวดัตราด 
เพื�อตรวจสอบเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึEน 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง  
 

                                                         ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
     (รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 

                                                             คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โทร. ๐-๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๗๙ 
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ที�  ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ ๓๙๖                                              คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

               มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
              อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี   
              ๒๒๐๐๐ 
 

                                                               ๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 
 

เรื�อง   ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 

เรียน   นายกเทศมนตรีเมืองตราด 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถาม 
 

            เนื�องดว้ยนายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย           
ราชภฏัรําไพพรรณี ได้รับอนุมติัให้ทาํภาคนิพนธ์เรื� อง “ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตัEง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด” ซึ� งผูท้าํวิจยั          
ไดเ้ลือกหน่วยงานของท่านเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และจาํเป็นตอ้งนาํเครื�องมือในการวิจยัมาเก็บรวบรวม
ขอ้มูล กบับุคลากรในเขตพืEนที�ของท่าน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
รําไพพรรณี จึงขออนุญาตใหน้ายบุญญฤทธิ:   โชคอุดมพร เขา้เก็บรวบรวมขอ้มูลกบับุคลากรดงักล่าว 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง  
 

                                                         ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
     (รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 

                                                             คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โทร. ๐-๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร. ๐-๓๙๔๗-๑๐๗๙ 
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ภาคผนวก  ค 

แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
เรื�อง  ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจเลอืกตั!งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 

----------------------------------------------- 
คําชี!แจง 
 การศึกษาครั
 งนี
  ผูศึ้กษาไดมี้ความมุ่งหมายเพื�อศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
ง
นายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด เป็นส่วนหนึ�งของการศึกษาระดบัปริญญาโท 
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการปกครองทอ้งถิ�น มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
 แบบสอบถามนี
จะใชเ้ป็นขอ้มูลเพื�อประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้อิสระเท่านั
น คาํตอบ
ของท่านจึงไม่มีผลกระทบกระเทือนต่อการปฏิบติังานของท่านหรือผูอื้�นแต่ประการใด ขอ้มูลที�ไดรั้บ
จากท่านผูศึ้กษาจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและใชเ้ฉพาะในการศึกษาครั
 งนี
 เท่านั
น ขอให้ท่านพิจารณา
คาํถามแต่ละขอ้ โดยตอบคาํถามใหต้รงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นตามสภาพความเป็นจริงมากที�สุด   
 ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี
  ที�กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามในการวจิยัครั
 งนี
  
 
 
                   นายบุญญฤทธิ<   โชคอุดมพร 
               นิสิตหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
         สาขาการปกครองทอ้งถิ�น  มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
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ตอนที�  1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําชี!แจง ใหท้่านตอบคาํถาม โดยทาํเครื�องหมาย / ลงในช่อง (  ) ตามความเป็นจริง 
 1.   เพศ 
  1.1 (  ) ชาย     
  1.2 (  ) หญิง     
 2.   อาย ุ ……………  ปีเตม็ 
 3.   ระดบัการศึกษา 
  3.1 (  ) ไม่ไดศึ้กษา 3.2 (  ) ประถมศึกษา  
  3.3 (  ) มธัยมศึกษา / ปวช. 3.4 (  ) ปวส. / อนุปริญญา 
  3.5 (  ) ปริญญาตรี 3.6 (  ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 4.   อาชีพ 
  4.1 (  ) ธุรกิจส่วนตวั (เช่น คา้ขาย รับจา้ง รับเหมา ฯลฯ) 
  4.2 (  ) ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ / ลูกจา้งราชการ 
  4.3 (  ) พนกังานบริษทัเอกชน 
  4.4 (  ) เกษตรกร 
  4.5 (  ) กาํลงัศึกษา 
  4.6 (  ) อื�นๆ (ระบุ)......................... 
 5.   รายไดเ้ฉลี�ยประมาณ  ……………  บาท / เดือน  
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ตอนที�  2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
งนายกเทศมนตรีของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองตราด   
สิ�งต่อไปนี
 มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
งนายกเทศมนตรีของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 

มากนอ้ยแค่ไหน   
คําชี!แจง  ทาํเครื�องหมาย / ในช่องขวามือที�ตรงกบัระดบัความรู้สึกที�แทจ้ริงของท่าน เพียงขอ้ละ 1 ช่อง

เท่านั
น   
 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

ระดบัการตดัสินใจที�มีต่อการเลือกตั
งนายกฯ 
มาก
ที�สุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ย 
ที�สุด 

ปัจจัยด้านคุณสมบัติของผู้สมัคร

นายกเทศมนตรี 
      1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล 
ที�อาศยัอยูใ่นทอ้งถิ�นมานาน  

     

      2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ ที�เคยผา่น
ประสบการณ์ดา้นการเมืองมาก่อน 

     

      3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ ที�เคยเป็น
อดีตขา้ราชการระดบัสูง 

     

      4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล 
ที�มีชื�อเสียงและเป็นที�ยอมรับในสังคม 

     

      5. เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี
ฐานะดี 

     

      6.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล      
ที�สาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโท 

     

      7.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เป็นบุคคล     
ที�มีประวติัส่วนตวัดี 

     

      8.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี
ลกัษณะดี ภูมิฐาน น่าเชื�อถือ 

     

      9.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคลที�มี               
มนุษยส์ัมพนัธ์ และออกงานชุมชนเสมอ 

     



 

 

82

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

ระดบัการตดัสินใจที�มีต่อการเลือกตั
งนายกฯ 

มาก
ที�สุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด 

      10.  เลือกผูส้มคัรนายกฯเป็นบุคคล     
ที�พดูคุยใหค้วามเป็นกนัเอง ไม่ถือตวั 

    
 

ปัจจัยด้านนโยบาย 

      1.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ        
ระบุระยะเวลาที�บรรลุเป้าหมายไว ้      
อยา่งชดัเจน 

    

 

      2.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ        
เป็นนโยบายที�สามารถทาํไดจ้ริง 

    
 

      3.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ     
เป็นนโยบายที�ใชค้าํพดูสวยหรูดูดี 

    
 

      4.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ           
เป็นนโยบายที�เนน้การบริหารแบบเป็นทีม 

    
 

      5.  นโยบายของผูส้มคัรนายกฯ      
เป็นนโยบายที�เนน้การบริหารแบบ             
“ผูน้าํทุบโตะ๊” 

    
 

ปัจจัยด้านผลประโยชน์หรือผลตอบแทน 

      1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะไดรั้บ
เงิน / สิ�งของ / เครื�องกิน / เครื�องใช ้      
จากผูส้มคัร 

    

 

      2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะไดรั้บ
การพาไปเที�ยวในที�ต่างๆ จากผูส้มคัร 

    
 

      3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะไดรั้บ
การจดัเลี
ยงจากผูส้มคัร 

    
 

      4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะผูส้มคัร
สัญญาวา่จะทาํสิ�งต่างๆ ใหภ้ายหลงั          
จากไดรั้บเลือกไปแลว้ 
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ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั
ง
นายกเทศมนตรีของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองตราด 

ระดบัการตดัสินใจที�มีต่อการเลือกตั
งนายกฯ 

มากที�สุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ยที�สุด 

      5.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะ
ผูส้มคัรช่วยงานประเพณีต่างๆ          
ของชาวบา้นอยา่งสมํ�าเสมอ เช่น        
งานบวช / งานศพ / งานแต่งงาน ฯลฯ 

     

ปัจจัยด้านความสัมพนัธ์ส่วนตัว 

กบัผู้สมัคร 

      1.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็น
เพื�อนกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

     

      2.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็น
ญาติพี�นอ้งกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

     

      3.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็น      
ผูมี้พระคุณ / บุญคุณกบัผูต้อบ
แบบสอบถาม โดยไดรั้บการช่วยเหลือ      
จากผูส้มคัร (ทั
งโดยทางตรงและ      
ทางออ้ม) 

     

      4.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะเป็น 
คนรู้จกัคุน้เคยกบัผูที้�ตอบแบบสอบถาม 

     

      5.  เลือกผูส้มคัรนายกฯ เพราะ
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นหวัคะแนน / 
เครือญาติของหวัคะแนนของผูส้มคัร 

     

 

ตอนที�  3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที�กรุณาตอบแบบสอบถาม 
 

********************************************** 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
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ตาราง  20 ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเรื�องปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั#งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด อาํเภอเมือง จงัหวดัตราด 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจเลือกตั#งนายกเทศมนตรี
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตราด 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 

1.  ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของผูส้มคัรนายกเทศมนตรี 0.97 
2.  ปัจจยัดา้นนโยบาย 0.98 
3.  ปัจจยัดา้นผลประโยชน์หรือผลตอบแทน 0.97 
4.  ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวัของผูส้มคัร 0.98 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั#งฉบบั 0.98 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 

ชื�อ – ชื�อสกุล นายบุญญฤทธิ�   โชคอุดมพร 

วนั  เดือน  ปีเกดิ 4  ธนัวาคม  2529 

สถานที�เกดิ อาํเภอเมืองตราด  จงัหวดัตราด 

สถานที�อยู่ปัจจุบัน บา้นเลขที)  20  ตาํบลบางพระ   

  อาํเภอเมือง  จงัหวดัตราด 
 

ตําแหน่งหน้าที�การงานในปัจจุบัน พนกังานจา้งทั)วไป       

สถานที�ทาํงานในปัจจุบัน กองการศึกษา  เทศบาลเมืองตราด  จงัหวดัตราด 
 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2549 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนตราษตระการคุณ   

  จงัหวดัตราด 

 พ.ศ. 2552 การศึกษาบณัฑิต กศ.บ. (เทคโนโลยทีางการศึกษา) 

  มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี 

 พ.ศ. 2556 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  รป.ม.  

  (การปกครองทอ้งถิ)น) มหาวิทยลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

  จงัหวดัจนัทบุรี 


